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RESUMO

Esta pesquisa surgiu com base na vivéncia e interesse do pesquisador em estudar sobre as
contribuicdes de uma visita técnica guiada em espacos nao formais de educacdo, na formacgao
dos alunos do 2° ano do curso Técnico em Administracdo do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Tridangulo Mineiro (IFTM) - Campus Uberaba. O objetivo consiste em
demonstrar que a realizacdo de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e
Patriménio do IFTM Campus Uberaba, podem ser encaradas como promotoras de
aprendizagens nos conteudos de Administracdo de Materiais - Gestdo de Estoques e Recursos
Patrimoniais, junto aos estudantes do curso Técnico em Administracdo. Para subsidiar os
objetivos desta pesquisa, realizou-se um estudo do Projeto Pedagogico Curricular (PPC, 2020)
do curso Técnico em Administragdo, a luz do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT)
e constatou-se que a aprendizagem sobre gestdo de estoques e recursos patrimoniais esta
prevista na ementa do curso, unidade curricular: processos produtivos, distribui¢do e estratégia.
A partir da andlise dos dados, surgiu a hipotese de que os alunos e professores do curso
poderiam se beneficiar da realizacdo de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e
Patrimoénio da Instituicdo, hipdtese confirmada apds finalizacao da pesquisa. A fundamentagdo
tedrica tem como ponto nuclear as perspectivas de autores que desenvolveram estudos sobre a
EPT; o ensino e aprendizagem em espacos ndo formais de educagdo e a realizacio de visitas
técnicas, como: Ciavatta (2005); Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005); Moura (2007); Saviani
(2007); Kuenzer (1991); Gohn (2006), Trilla (2008), Afonso (2001); Veloso (2000 e 2003),
Peres (2005), Lima (2010), et al. Quanto aos elementos metodoldgicos, trata-se de uma
pesquisa de natureza aplicada. Os instrumentos de coleta de dados utilizados foram, o
questiondrio, a entrevista coletiva semiestruturada e a observacdo participante dos alunos
durante a realizacdo da visita. Na andlise e interpretacdo dos dados, utilizou-se de uma
abordagem qualitativa. No que se refere aos objetivos, esta pesquisa caracteriza-se como
exploratoria e descritiva. Quanto aos procedimentos, utilizou-se do método de estudo de caso.
Os dados coletados, permitiu constatar como resultados valorosas contribuicdes na realizagdo
da visita técnica guiada junto aos alunos do curso Técnico em Administracdo, além da
possibilidade de inserir a participagdo de Técnicos em Assuntos Educacionais (TAEs), do
quadro de servidores do IFTM Campus Uberaba no processo de formacao dos estudantes. Como
produto educacional resultante da pesquisa, temos a elaboracdo e aplicagdo de um guia em
formato de e-book, para orientagc@o e apoio ao (s) professor (es) e alunos quando da realiza¢ao
de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba, que se mostrou ttil na realizacdo da visita técnica.

Palavras-chave: Ensino médio integrado. Educagao profissional e tecnoldgica. Espacos nao
formais na EPT. Visitas técnicas na EPT.
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ABSTRACT

This research emerged based on the researcher's experience and interest in studying the
contributions of a guided technical visit in non-formal education spaces, in the training of
students of the 2nd year of the Technical Course in Administration of the Federal Institute of
Education, Science and Technology do Tridngulo Mineiro (IFTM) - Campus Uberaba. The
objective is to demonstrate that the realization of guided technical visits to the Warehouse and
Heritage sectors of the IFTM Campus Uberaba, can be seen as promoters of learning in the
contents of Materials Management - Inventory Management and Asset Resources, together with
students of the Technical course. in Administration. To support the objectives of this research,
a study was carried out of the Curricular Pedagogical Project (PPC, 2020) of the Technical
course in Administration, in the light of the National Catalog of Technical Courses (CNCT)
and it was found that learning about inventory management and heritage resources is foreseen
in the course syllabus, curricular unit: production processes, distribution and strategy. From the
analysis of the data, the hypothesis arose that the students and professors of the course could
benefit from carrying out guided technical visits to the Warehouse and Heritage sectors of the
Institution, a hypothesis confirmed after completion of the research. The theoretical foundation
has as its core point the perspectives of authors who have developed studies on EPT; teaching
and learning in non-formal education spaces and carrying out technical visits, such as: Ciavatta
(2005); Frigotto, Ciavatta and Ramos (2005); Moura (2007); Saviani (2007); Kuenzer (1991);
Gohn (2006), Trilla (2008), Afonso (2001); Veloso (2000 and 2003), Peres (2005), Lima
(2010), et al. As for the methodological elements, it is an applied research. The data collection
instruments used were the questionnaire, the semi-structured collective interview and the
participant observation of the students during the visit. In the analysis and interpretation of data,
a qualitative approach was used. Regarding the objectives, this research is characterized as
exploratory and descriptive. As for the procedures, the case study method was used. The data
collected allowed us to verify, as results, valuable contributions in the realization of the guided
technical visit, with the students of the Technical course in Administration, in addition to the
possibility of inserting the participation of Technicians in Educational Affairs (TAEs), from the
staff of the IFTM Campus Uberaba in the process of training students. As an educational
product resulting from the research, we have the elaboration and application of a guide in e-
book format, for guidance and support to the teacher (s) and students when carrying out guided
technical visits to the Warehouse and Heritage sectors of the IFTM Campus Uberaba, which
proved to be useful in carrying out the technical visit.

Keywords: Integrated high school. Technical visits at EPT. Professional and technological
education. Non-formal spaces in the EPT.
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1 OS PRIMEIROS PASSOS PARA CONSTRUCAO DA PESQUISA

Ao iniciar essa desafiadora jornada na busca por novos conhecimentos, aprendizados e
experiéncias, inicialmente, apresenta-se um pouco da trajetéria académica do pesquisador até

0 Mestrado Profissional em Educac¢do Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), conforme a seguir.

1.1 Historia de vida e trajetoria académica do pesquisador

Como a trajetéria de muitos estudantes brasileiros pobres, a minha vida e trajetoria
académica foi marcada por muitas adversidades e também por rupturas. Uma das rupturas mais
dificeis na vida de um ser humano é sem ddvida romper a linha da pobreza. Nao ter como ir a
escola por ndo ter um caderno, roupa ou um cal¢ado adequado, visto que o tnico chinelo
(havaianas), apOs inumeras tentativas de remendos, a constatacdo que a alpercata nao
apresentava mais condi¢des de uso e, com isso, ndo seria possivel frequentar a escola naquele
dia ou semanas, era frequente. Possuir uma mochila ndo era preciso, quando muito tinha dois
cadernos, nada que minha mae ndo resolvesse costurando uma capanga ou picuad, feita de algum
pedaco de tecido de roupa recebida em doagdo que ndo servia para o uso.

No inicio, devido aos meus pais serem lavradores, trabalhavam como meeiros em
fazendas da regido de Crixas - GO, nao tinham renda fixa e nem outras fontes de recursos para
nos socorrerem. A fazenda ficava a cerca de 20 km da cidade, depois mudamos para outra a 6
km de distancia, com o objetivo de facilitar a minha frequéncia e a de meus irmaos a escola. O
trajeto era feito a pé ou as vezes montado em um cavalinho que meu pai ironicamente batizou
por nome de “teimoso”. Segundo meu pai era porque o animal se parecia comigo no quesito.
No periodo oposto a escola, ajuddvamos meus pais na lida didria da roca. A vida era dura e
custosa, claro que seria longo demais relatar aqui aos leitores deste estudo.

Em 1996, me mudei para Uberaba - MG, comecei a trabalhar em um edificio comercial
(Elvira Shopping), trabalhei no mesmo emprego por 14 anos e 8 meses, na funcio de Auxiliar
de Servicos Gerais. Em 2004, entrei na Universidade de Uberaba (UNIUBE), no curso de
Administracdo de Empresas, mediante o recebimento de uma bolsa do Governo Federal e me
graduei em julho de 2008. Essa foi outra ruptura e divisor de d4guas na minha vida, pois a partir
desse momento comecei a alcangar coisas maravilhosas na minha vida, gracas a Deus.

Apo6s superar as dificuldades iniciais, atualmente, sou graduado em Administracdo de
Empresas e me especializei em Gestdo Publica Municipal e em Gestdo Publica pela
Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Sou servidor publico do quadro de servidores do

IFTM Campus Uberaba, no cargo de Tecndlogo/Formagao: Administrador. O cargo pertence a
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o
carreira de Técnicos-Administrativos em Educacdo (TAEs) dos Institutos Federais de
Educacao. Ha cinco anos exerco minhas atividades no Setor de Patrimonio da institui¢ao.

No cargo de tecndlogo, atuei como Coordenador de Patrimonio por dois anos e dois
meses e como Coordenador Substituto, desde a minha admissao. Nesse periodo, algumas vezes,
a convite da professora Ma. Christiane, tive a oportunidade de realizar palestras para os alunos
do curso Técnico em Administragcdo, sobre a gestdo do patrimdnio mobilidrio (bens méveis) do
IFTM Campus Uberaba. O convite, ocorreu pelo fato de minha atuacgio, ter correlagdo com os
conteddos ensinados em sala de aula pela professora, referente a disciplina de Administracao
de Materiais - Controle de Estoques e Recursos Patrimoniais.

Em razdo do meu ingresso no Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e
Tecnolégica (ProfEPT), alinhado a minha vivéncia profissional e a exigéncia do programa em
se desenvolver um Produto Educacional, preferencialmente, aplicavel a EPT. Percebi que os
professores e alunos do curso Técnico em Administragdo do IFTM Campus Uberaba, poderiam
se beneficiar da proposta de realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio da propria Institui¢do. Nesse contexto, um dos porqués deste
estudo, encontra-se na minha vivéncia e pratica profissional.

O interesse na tematica sobre as contribui¢des da educacio nao formal e os espagos nao
formais de educacdo na EPT, me veio apos cursar a disciplina: Espacos Ndo Formais da
Educacao Profissional e Tecnologica, ministrada pelo professor Dr. Alysson André R. Oliveira
do Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Além disso, os valorosos incentivos do meu orientador
Dr. Marcelo Ponciano Silva e a possibilidade de contribuir no ensino e aprendizagem dos alunos
do curso Técnico em Administracdo, aliada a possibilidade de promover uma “educacdo
patrimonial” quanto a gestdo eficiente € o uso racional e consciente dos bens publicos no

ambiente escolar, foram fatores mobilizadores na realizagcdo deste estudo.

1.2 Dialogos e discussoes sobre os temas abordados

A constitui¢do brasileira em capitulo especifico, consagra que a educagdo € um direito
de todos; que € dever do Estado e da familia; que serd promovida e incentivada com a
colaboracdo da sociedade; visa o pleno desenvolvimento da pessoa; o seu preparo para o
exercicio da cidadania e a qualificacdo para o trabalho. (BRASIL, 1988). Diante das diretrizes
apresentadas, € possivel imaginar os desafios e tamanha a complexidade em se promover a
universalizacdo da educacdo de forma justa e igualitaria para todos cidadaos brasileiros.

A Resolucdo CNE/CP n°.1, de 05/01/2021, define as Diretrizes Curriculares Nacionais

Gerais para a Educacgdo Profissional e Tecnologica, os quais para efeitos deste estudo, destaca-
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se, o disposto no Capitulo II, que trata dos Principios Norteadores da Educacdo Profissional e

Tecnologica que diz o seguinte:

Art. 3° Sdo principios da Educacio Profissional e Tecnoldgica:

[...]

IIT - Respeito aos valores estéticos, politicos e éticos da educacdo nacional, na
perspectiva do pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacao para o trabalho;

IX - Utilizacdo de estratégias educacionais que permitam a contextualizacdo, a
flexibilizacdo e a interdisciplinaridade, favoraveis a compreensdo de significados,
garantindo a indissociabilidade entre a teoria e a pratica profissional em todo o
processo de ensino e aprendizagem. (BRASIL, 2021, grifo nosso).

Nesse contexto, pode-se deduzir que a educagdo ndo pode ser vista como algo estanque
ou restrita a um local (escolas e suas salas de aulas), ou a uma tnica modalidade (formal) e nem
mesmo a um unico personagem (o professor (a)). Ao tratar sobre o universo educacional e os
adjetivos da educacdo, Trilla (2008), diz que a “educa¢do € um fendmeno complexo,
multiforme, disperso, heterogéneo, permanente e quase onipresente”. Sobre a educagio, o autor

faz as seguintes consideracoes:

H4 educacdo, é claro, na escola ¢ na familia, mas ela também se verifica nas
bibliotecas e nos museus, num processo de educacdo a distdncia e numa
brinquedoteca. Na rua, no cinema, vendo televisdo e navegando na internet, nas
reunides, nos jogos e brinquedos (mesmos que eles ndo sejam os chamados educativos
ou didaticos), etc, ocorrem, igualmente processos de educagdo. Quem educa,
evidentemente, sdo os pais e professores, mas as influéncias formadoras (ou
eventualmente deformadoras) também sdo frequentemente exercidas por politicos e
jornalistas, poetas, musicos, arquitetos e artistas em geral, colegas de trabalho, amigos
e vizinhos, e assim por diante. (TRILLA, 2008, p. 29).

Diante das premissas iniciais, este estudo busca revelar possiveis contribuicdes na
aprendizagem dos alunos do curso Técnico em Administracdo na realizacdo de uma visita
técnica guiada em espacos ndo formais de educacio, formados pelos setores administrativos de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba. O objetivo € demonstrar que a
realizacdo de visitas técnicas guiadas a esses espagos, podem ser encaradas como promotoras
de aprendizagens, junto aos alunos do 2° ano do curso Técnico em Administra¢do e, com isso,
promover a integracdo tedrico-pratica dos conteidos de gestdo de estoques e recursos
patrimoniais ensinados aos alunos em sala de aula, nessa etapa da formacao.

Assim, além de proporcionar a integracdo tedrico-pratica dos conteudos, buscou-se,
aproximar os estudantes a tematica de gestdo eficiente do patrimdnio publico mobiliério e,
assim, contribuir para a formacdo de cidaddos e profissionais comprometidos e conscientes
quanto ao uso racional dos bens patrimoniais dispostos no ambiente escolar para o uso nas

atividades de ensino, pesquisa e extensao, em razdo da grande quantidade de itens que se tornam
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inserviveis para utiliza¢do nesses ambientes, seja por mau uso, desgaste natural ou depredagoes.
Visa ainda, promover o uso consciente dos bens ptiblicos de modo geral.

Nesse sentido, este estudo teve como ponto de partida, a consideragao da importancia
da formacdo humana integral do sujeito, a sua prepara¢do para o mundo do trabalho e para o
exercicio da cidadania, aos alunos do curso Técnico em Administracio (estudantes da EPT), no
contexto de uma sociedade capitalista, incerta, complexa e desafiadora, marcada com maior
relevancia pela divisao social do trabalho imposta a sociedade, hi algum tempo.

Uma das consequéncias da divisao social do trabalho é a dualidade estrutural do sistema
de ensino que consiste, resumidamente, em um sistema de ensino que educa uma parte dos
individuos para o “pensar” e outro que educa para o “fazer”. Sobre a dualidade no sistema de
ensino no Brasil, sobretudo, na EPT, é importante considerar que alguns autores brasileiros
(marxistas), apontam suas criticas a crescente desigualdade social desencadeada por esse
modelo educacional, que nos parece planejado ou idealizado para ndo alcangar os objetivos
propostos, ou seja, a formacao integral do sujeito.

Sobre a dualidade do sistema de ensino, Moura (2007), explica que ela “ocorre desde o
momento em que se iniciou a escolarizagdo no Brasil, perpassando pelo regime escravocrata,
onde o ensino profissional era realizado no proprio ambiente de trabalho”. Segundo o autor,
esse tipo de ensino servia como forma de ‘“adestramento para os individuos da classe
trabalhadora, enquanto que o saber cientifico era destinado a preparar os individuos
pertencentes as elites, de modo a prepara-los a galgar posi¢cdes nas classes dirigentes”.

Autores como Ciavatta (2005), Saviani (2007), Moura (2007) e Kuenzer (1991) et al,
denunciam que a dualidade estrutural no sistema educacional € combatida por alguns
pensadores contrarios ao aumento das desigualdades sociais e a favor da universalizacdo de
uma escola unitaria, capaz de promover o pleno desenvolvimento das capacidades dos
estudantes da EPT, na perspectiva de uma formac¢ao omnilateral e politécnica.

Entre autores que defendem a escola unitéria, Gramsci (1968), diz que a “escola deveria
ser capaz de proporcionar uma educac¢do universal, justa e igualitaria”. Para o autor, “a escola
unica seria uma escola desinteressada, de cunho formativo, sem distin¢do de classes sociais,
econOmicas ou por qualquer outra”. Seria uma possibilidade aos “filhos da classe trabalhadora
desenvolver suas capacidades plenas e ndo um lugar de ou para privilegiados”. Sobre a escola

unica, Gramsci (1991, p.118), faz as seguintes consideracdes:

A crise terd uma soluc@o que, racionalmente, deveria seguir esta linha: escola dnica
inicial de cultura geral, humanista, formativa, que equilibra equanimemente o
desenvolvimento da capacidade de trabalhar manualmente (tecnicamente,
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industrialmente) e o desenvolvimento das capacidades de trabalho intelectual. Deste
tipo de escola unica, através de repetidas experiéncias de orientacdo profissional,
passar-se-4 a uma das escolas especializadas ou ao trabalho produtivo.

No tocante a escola unitaria, Saviani (2007), inspirado nas reflexdes de Gramsci sobre
o trabalho como principio educativo, corrobora ao dizer que a escola unitaria corresponde a
fase que hoje, no Brasil, é definida como a educagao basica (nivel fundamental e médio). Sobre
os niveis da educag@o no Brasil, Saviani (2007), explica que “a base em que se assenta a
estrutura do ensino fundamental € o principio educativo do trabalho”.

Assim, segundo Saviani (2007, p.160-161), uma vez que o “principio do trabalho é
imanente a escola elementar, significa que no ensino fundamental a relacdo entre trabalho e
educagdo deve ser vista de forma implicita e indireta”. Ja no “ensino médio a relacdo entre
educacgdo e trabalho (conhecimento e pratica) deve ser tratada de maneira explicita e direta”.

Sobre essa questdo, o autor corrobora com este estudo ao considerar que:

Se no ensino fundamental a relacdo € implicita e indireta, no ensino médio a relacdo
entre educacdo e trabalho, entre o conhecimento e a atividade pratica devera ser
tratada de maneira explicita e direta. O saber tem uma autonomia relativa em relacio
ao processo de trabalho do qual se origina. O papel fundamental da escola de nivel
médio serd, entdo, o de recuperar essa relacdo entre o conhecimento e a pratica do
trabalho. (SAVIANI, 2007, p.160).

Diante das premissas apresentadas, nota-se que a EPT no Brasil, entre avancos e
retrocessos, € marcada pela sua complexidade e por grandes desafios a serem superados. Entre
os desafios, tem-se a problemética da formacao humana que visa o pleno desenvolvimento da
pessoa, o0 seu preparo para o exercicio da cidadania e a qualifica¢do para o trabalho (BRASIL,
1988). Assim, € importante considerar que a articulacdo entre o saber cientifico, técnico e
tecnologico, a fim de preparar o sujeito para o mundo do trabalho, a tornar-se um cidadao
autdbnomo, critico e reflexivo e preparado para enfrentar as complexidades do mundo
contemporaneo ¢ um desafio que também deve ser encarado na perspectiva da EPT.

A responsabilidade pela educacao e formacao dos sujeitos, vai além do ambiente formal
escolar e seus valorosos professores (as), pois engloba também outros espacos educativos
promotores de aprendizagens, além da sala de aula e seus aparatos. E o caso das amplas
possibilidades de ensino e aprendizagens nos espacos ndo formais de educagdo. Nesta
dimensao, engloba também outros atores e educadores, tais como: educadores sociais, artistas,
artesdos, musicos, administradores, psicologos, contabilistas, entre outros profissionais que se
dedicam a contribuir no processo de ensino e aprendizagem de jovens e adultos.

Além dos profissionais citados, cabe registrar o importante papel e as contribui¢des

dadas pelos Técnicos Administrativos em Educacdo (TAEs), dos quadros de servidores dos
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Institutos Federais de Educagdo (IFs) e das Universidade Federais (UFs), que apoiam os
processos de ensino e aprendizagem e, com isso, corroboram na formagdo dos estudantes, pois
contribuem para no alcance dos objetivos institucionais, na missao, visdo e valores no interior

dessas institui¢des escolares. Sobre os objetivos dos IFs, Pacheco (2010), diz que:

Derrubar as barreiras entre o ensino técnico e o cientifico, articulando trabalho, ciéncia
e cultura na perspectiva da emancipacdo humana, ¢ um dos objetivos basilares dos
Institutos. Sua orientagdo pedagégica deve recusar o conhecimento exclusivamente
enciclopédico, assentando-se no pensamento analitico, buscando uma formacdo
profissional mais abrangente e flexivel, com menos €nfase na formacao para oficios e
mais na compreensdo do mundo do trabalho e em uma participacio qualitativamente
superior neste. (PACHECO, 2015, p.14).

Sabe-se que a escola e suas salas de aulas é sem duvida o local privilegiado para a
socializa¢do dos saberes historicamente sistematizados pelo homem, porém nao sdo os Unicos
locais para ensinar e aprender. Nessa perspectiva, a realizacdo de visitas técnicas guiadas em
espacos nao formais, mesmo que dentro da prdpria instituicdo, se apresenta como uma
possibilidade pedagbgica de ensino e aprendizagem a jovens e adultos da EPT, em razdo da
possibilidade de vivenciar experiéncias didatico-pedagogicas distintas daquelas vivenciadas no

ambiente da sala de aula. Sobre esse assunto, Aradjo e Quaresma (2014, p.33), diz que:

As praticas educativas fora da sala de aula ocorrem, em sua esséncia, em espagos nao
formais de aprendizagem, por estimular a vivéncia dos conhecimentos apreendidos
em situacdes préticas do cotidiano. Essas atividades fora do contexto escolar podem
estimular a maior participacdo dos alunos na constru¢do do seu conhecimento.

Sobre praticas educativas fora da sala de aula, constata-se que, em geral, elas se
materializam na forma de visitas técnicas guiadas ou visitas técnicas. Entretanto, outras
denominacdes podem ser encontradas na literatura, como: excursdes pedagdgicas, passeios
pedagodgicos, visitas orientadas, entre outras. Sobre as visitas técnicas, Veloso (2000, p.25-26),
diz que a visita técnica “coloca “cara a cara”, a teoria, o didatico, o pedagdgico, com a pritica,
com a realidade nua, crua e, muitas vezes, indigesta”. No mesmo sentido, as autoras Aratjo e

Quaresma (2014, p.32), corroboram ao considerar a visita técnica, como:

Atividade complementar aos componentes curriculares dos cursos como um
mecanismo de integragc@o entre a universidade e o mundo do trabalho, objetivando a
complementacao didatico-pedagdgica das disciplinas tedricas e praticas, bem como a
aproximacao dos alunos com o ambiente de trabalho.

Ao considerar que a educacdo nao se limita ao ensino formal ministrado nas escolas e,
nem aos limites das paredes das salas de aulas, em que o professor (a) € quase sempre o

protagonista. Que na educagdo de jovens e adultos € possivel abarcar outros espacos educativos



PROFEPT "

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM
EDUCACAD PROFISSIONAL £ TECNOLOGICA.

e também outros profissionais envolvidos no trabalho educacional. O autor Paulo Freire (1996),

ainda que no ambito das experiéncias informais, ensina em termos de importancia que:

Se estivesse claro para nds que foi aprendendo que aprendemos ser possivel ensinar,
teriamos entendido com facilidade a importancia das experiéncias informais nas ruas,
nas pracas, no trabalho, nas salas de aulas das escolas, nos patios dos recreios, em
variados gestos de alunos, de pessoal administrativo, de pessoal docente se cruzam
cheios de significacdo. (FREIRE, 1996, p.50, grifo nosso).

Ao retomar sobre as contribui¢des e o papel dos TAEs, na formacado dos discentes da
EPT, constata-se poucas referéncias bibliograficas e estudos sobre o tema, salvo melhor juizo.
Entretanto, a Lei n°. 11.091 de 12/01/05, dispde sobre a estrutura do Plano de Carreira dos
Técnicos Administrativos em Educa¢do, no ambito das Instituicdes Federais de ensino e
expressa a importancia desses profissionais para o alcance dos objetivos institucionais. O caput

do art. 8°, trata das atribui¢cdes gerais dos cargos, as quais se destacam:

I - Planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades inerentes ao apoio técnico-
administrativo ao ensino;

IT - Planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades técnico-administrativas
inerentes a pesquisa e a extensdo nas Instituicdes Federais de Ensino;

IIT - Executar tarefas especificas, utilizando-se de recursos materiais, financeiros e
outros de que a Institui¢do Federal de Ensino disponha, a fim de assegurar a eficiéncia,
a eficicia e a efetividade das atividades de ensino, pesquisa e extensao das Institui¢des
Federais de Ensino. (BRASIL, 2005).

Assim, ndo ha dividas que as atribui¢des dos TAEs, se referem as atividades de apoio
ao ensino, pesquisa e extensdo. Entretanto, os ambientes administrativos dentro dos IFs e UFs,
sdo formados por técnicos administrativos especializados e por setores, como: Contabilidade;
Licitacdes, Contratos e Compras; Coordenacao de Patrimonio e Coordenacdo de Almoxarifado,
que guardam forte coeréncia entre as atividades desenvolvidas nesses locais e as atribui¢oes
dos egressos do curso Técnico em Administracdo, previstas no Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos (2020)'. Esses profissionais colaboram para o alcance dos objetivos institucionais,
entre os quais, o objetivo de formar cidadaos e profissionais para o mundo do trabalho.

Por outro lado, nota-se que esses profissionais € os espacos administrativos sdo pouco
valorizados na pratica pedagdgica com os alunos, como instrumento capaz de promover a
integragdo tedrico-pratica dos contetidos vistos em sala de aula, seja por meio de visitas técnicas
ou estagios. Os servidores da carreira de TAEs, possui profissionais de diversas dreas, entre
elas a de Administracio (Administradores, Tecndlogos, Assistentes e Auxiliares em

Administracdo). Esses profissionais atuam nos ambientes administrativos das institui¢oes

! BRASIL. Ministério da Educagdo. Catalogo Nacional de Cursos Técnicos. 4* edi¢do, 2020. Disponivel em:
http://cnct.mec.gov.br/cnct-api/catalogopdf. Acesso em: 03 jan. 2021.
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educacionais (IFs e UFs), e podem constituir fontes potenciais de inspiracdo e aprendizado
aqueles estudantes que estdo galgando o caminho da profissao.

Ao pensar especificamente na area de atuacdo profissional do pesquisador responsavel
por este estudo e, ao correlacionar com a area de atuacdo do egresso do curso Técnico em

Administracdo, conforme descricio no CNTC (2020), tem-se que o egresso sera habilitado a:

Executar operacdes administrativas de planejamento, pesquisas, andlise e assessoria
no que tange a gestdo de pessoal, de materiais e producdo, de servicos, a gestdo
financeira, orcamentéria e mercadoldgica; utilizar sistemas de informacdo e aplicar
conceitos e modelos de gestdo em fungdes administrativas, seja operacionais, de
coordenacdo, de chefia intermediaria seja de direcao superior, sob orientacdo; elaborar
orcamentos, fluxos de caixa e demais demonstrativos financeiros; elaborar e expedir
relatdrios e documentos diversos; auxiliar na elaboracdo de pareceres e laudos para
tomada de decisdes. (BRASIL, 2020, p.180, grifo nosso).

No campo de atuacdo do Técnico em Administracdo, constata-se a possibilidade de
trabalho em locais como: industrias e/ou comércios em geral; prestadores de servicos;
organizacdes do terceiro setor. Quanto aos itinerdrios formativos e possibilidades de
qualificacdo profissional com certificacOes intermedidrias estd a de Almoxarife. Quanto a
formacdo continuada em cursos de especializacio técnica (pOs-técnico), estd a possibilidade de
Especializa¢do Técnica em Administracdo de Materiais. (BRASIL, 2020).

Sobre os campos de atuacdo, os egressos do curso Técnico em Administracdo possuem
um rol de oportunidades quanto a escolha do caminho profissional que optarem em seguir.
Algumas das possibilidades perpassam pelas atribui¢des e atividades desempenhadas nos
setores administrativos em que se propde a realizacdo desta pesquisa. Nunca € demais lembrar
que, ampliar a capacidade dos alunos de modo que eles possam estar preparados a realizarem
escolhas € também um desafio e um compromisso que deve ser encarado pela agenda da EPT.

Ao realizar a consulta documental para os fins deste estudo, constata-se que o Plano
Pedag6gico Curricular (PPC) do curso Técnico em Administracdo do IFTM Campus Uberaba,
ainda que baseado no perfil do egresso, referente a versao do CNTC (2014, 3* edi¢do), corrobora

ao apontar as atribui¢cdes do egresso, a seguir:

Executa operacdes administrativas relativas a protocolos e arquivos, confeccio e
expedicao de documentos e controle de estoques. Aplica conceitos e modelos de
gestdo em funcdes administrativas. Opera sistemas de informagdes gerenciais de
pessoal e de materiais. O campo de atuacido: empresas e organizacoes publicas e
privadas com atuacdo em marketing, recursos humanos, logistica, finangas e
producdo. PPC/IFTM (2020a, p.15, grifo nosso).
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Além disso, constata-se que a possibilidade de integracdo entre o ensino tedrico e
pratico, esta alinhada a proposta em estudo, pois se justifica na perspectiva do proprio PPC do

curso, que dispde sobre o tema da seguinte forma:

O curso de Administracdo Integrado ao Ensino Médio pauta-se na busca por uma
concepcdo curricular interdisciplinar, contextualizada e transdisciplinar, de forma que
as marcas das linguagens, das ciéncias, das tecnologias estejam presentes em todos 0s
componentes, intercruzando-se e construindo uma rede em que o teérico e o pratico,
o conceitual e o aplicado. E que, o aprender a aprender, o aprender a conviver, o
aprender a ser e o aprender a fazer estejam presentes em todos os momentos.
PPC/IFTM (2020a, p.21, grifo nosso).

Sobre a premissa da realizagdo de visitas técnicas, este estudo se alinha a perspectiva do
PPC, unidade curricular: processos produtivos, distribuicdo e estratégia. A ementa prevé o
ensino de conceitos da logistica empresarial, cadeia logistica, logistica de movimentacdo
interna e de apoio as operacdes, gestao de estoques, recursos patrimoniais, entre outras. A
énfase tecnoldgica visa o controle de estoques e organizacio dos setores empresariais. A
carga horaria € de 90 horas de aulas tedricas e 40 horas de aulas praticas. Entre os objetivos esta
o de propiciar aos alunos uma abordagem integrada entre pratica e teoria, mediante a
aplicacdo de metodologias, ferramentas de gestao e estudos de caso, de forma a contribuir com
sua formacao profissional. PPC/IFTM (2020a, p.79-80, grifo nosso).

Constata-se que na realizag@o das atividades pedagdgicas previstas o PPC (2020), além
das atividades em sala de aula, prevé a realizacao de visitas técnicas, atividades académicas,
cientificas e culturais e aponta que a instituicdo proporciona de forma optativa, atividades de
cunho cientifico e/ou cultural, tais como: monitorias; projetos de extensdao; semanas técnicas;
projetos de iniciacdo cientifica; projetos de ensino; visitas orientadas por docentes, etc. O
PPC, dispde que tais atividades devem ser estimuladas como estratégia didatica para
garantir a interacio teoria-pratica. PPC/IFTM (2020a, p.24, grifo nosso).

No tocante a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, o PPC/IFTM (2020a,
p-106), diz que a instituicdo incentiva e apoia atividades extracurriculares, como: visitas
técnicas, atividades de campo e desenvolvimento de projetos de pesquisa com a participagao
dos estudantes. No que diz respeito ao atendimento ao discente, “a instituicao prestara apoio
constante as atividades de visitas técnicas, desenvolvimento de projetos de pesquisa pelo
corpo docente, com a participacdo dos educandos. PPC/IFTM (2020a, p.117, grifo nosso).

Diante das discussdes anunciadas, apresenta-se algumas inquieta¢des mobilizadoras que
contribuiram para iniciar a realizacdo deste estudo: (a) se os egressos do curso técnico em

administracdo podem executar operacOes administrativas de planejamento, pesquisas, analise e
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assessoria no que tange a gestao de pessoal, de materiais, entre outras; (b) se os egressos podem
atuar na execucdo de operacdes de controle de estoques; operar sistemas de informacdes
gerenciais de materiais e atuar em organizacoes publicas e privadas, cabe a seguinte
pergunta: como utilizar os setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba,
no caso uma instituicao publica que também possui a realizacdo profissional de todas essas
tarefas e seus profissionais da area, para ajudar os alunos a materializar a aplicagdo real da teoria
vista em sala de aula?

Além das indagacdes acima, o ponto nuclear deste estudo, concentra-se em responder a
pergunta norteadora: visitas técnicas guiadas em espacgos ndo formais, formado pelos setores de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, podem ser encaradas como promotoras
de aprendizagens nos contetidos de administracdo de materiais - gestdo de estoques e recursos
patrimoniais, junto aos estudantes do 2° ano do curso Técnico em Administracao?

Este estudo pretende responder a essas indagacdes por meio da realizagdo de uma visita
técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, a fim de
que a realizacdo da atividade pedagbgica possa revelar possiveis contribuicdes para a
aprendizagem e formacdo do egresso do curso Técnico em Administracdo. Como resultado da
pesquisa, propde-se a elaboracdo do Produto Educacional que € a criacio de um guia em
formato de e-book, para servir de apoio e orientagdo aos professores e alunos interessados na
realizacdo de visitas técnicas guiadas a esses setores.

O guia tem carater sugestivo e visa apoiar e orientar os docentes e discentes sobre as
atividades desenvolvidas no ambiente a ser visitado e que poderao ser exploradas a luz dos
conteddos vistos em sala de aula. Ainda que o guia apresente uma sequéncia de atividades
desenvolvidas no local, cabera ao (s) professor (a) (es) e alunos, explorarem a melhor forma de
utiliza¢do, mediante agendamento de dia e horério para visita técnica com os profissionais que
atuam nos setores de Almoxarifado e Patrimdnio de uma instituicdo publica. A partir das

consideracgdes iniciais, delineou-se os objetivos deste estudo, conforme o topico a seguir.

1.3 Objetivos da Pesquisa

O objetivo geral deste estudo, consiste em demonstrar que as visitas técnicas guiadas
em espacos ndo formais de educacdo, formado pelos setores de Almoxarifado e Patrimdnio do
IFTM Campus Uberaba, podem ser encaradas como recursos pedagdgicos promotores de
aprendizagens dos conteidos de Administracdo de Materiais - gestdo de estoques e recursos
patrimoniais, junto aos estudantes do 2° ano do curso Técnico em Administracdo. Para subsidiar

o alcance do objetivo geral, foram delineados os seguintes objetivos especificos:



PROFEPT >

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM
EDUCACAD PROFISSIONAL £ TECNOLOGICA.

A. Analisar o PPC do Curso Técnico em Administragdo, correlacionando-o com as
atribuicdes do egresso previstas no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (2020);

B. Levantar potenciais contribuicdes pedagdgicas dos setores de Almoxarifado e
Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, como espacos nao formais de educacdo, para a
formacao dos alunos do curso Técnico em Administracido Integrado ao Ensino Médio;

C. Ministrar uma palestra preparatoria a realizacio da visita técnica guiada aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, sobre o tema: Gestiao de
Estoques e Recursos Patrimoniais aplicados a uma institui¢ao publica;

D. Conscientizar os discentes do curso Técnico em Administragdo quanto ao uso
consciente dos bens publicos (mdveis) dispostos no ambiente escolar e de uso coletivo;

E. Analisar o impacto da visita técnica guiada no processo de ensino e aprendizagem dos
discentes do curso Técnico em Administragdo; e,

F. Desenvolver um guia em formato de e-book, como material de apoio pedagdgico aos
professores e alunos do curso Técnico em Administragdo, quando da realizacdo das

visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patrimonio da instituicdo.

1.4 Hipoéteses

As hipoteses levantadas neste estudo partem dos seguintes pressupostos:

I - Que a realizacdo de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e
Patriménio do IFTM Campus Uberaba, podem ser encaradas como promotoras de
aprendizagens nos contetidos de gestdo de estoques e recursos patrimoniais;

2 - Que a proposta de realizacdo de visitas técnicas guiadas para ensinar aos alunos
nog¢Oes gerais e praticas de gestao de estoques e recursos patrimoniais, utilizando ambientes
ndo formais ligados a uma das areas de atuagao dos egressos, disponiveis na propria instituicao
ofertante do curso, podem contribuir na formacao dos egressos e promover uma significincia
material para o aprendizado tedrico recebido em sala de aula; e,

3 - Que a aproximac¢do dos discentes a temética de gestdo eficiente do patrimonio
publico, podera leva-los a uma maior conscientiza¢do sobre a importancia da preservacao do
mobilidrio publico, sobretudo, aqueles dispostos no ambiente escolar para apoio as aulas e
também quanto aos bens patrimoniais dispostos nos espacos publicos de uso coletivo.

Para subsidiar a construcdo deste estudo, busca-se em sua fundamentacio tedrica, as
concepgoes de autores que apontam para os caminhos e possibilidades da formac¢do humana
integral do sujeito. Assim sendo, inicialmente, apresenta-se no quadro tedrico, uma sintese da

trajetdria historica da EPT no Brasil. Em seguida, busca-se trazer a luz algumas reflexdes sobre
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a formacdo omnilateral e politécnica na perspectiva da EPT; sobre o trabalho como principio
educativo; as contribui¢des dos espagos ndo formais na EPT e, por fim, sobre as visitas técnicas
como instrumento pedagogico na EPT.

No desenvolvimento desta pesquisa, utilizou-se da abordagem qualitativa no
levantamento, andlise e interpretacdo dos dados. Trata-se de estudo de natureza aplicada.
Quanto aos procedimentos, adotou-se 0 método de estudo de caso. Os instrumentos de coleta
de dados foram o questionario, a entrevista semiestruturada e a observagao participativa dos
estudantes na realizacdo da visita técnica guiada. O produto educacional, trata-se de um guia
em formato de e-book, para auxiliar professores e alunos interessados na realizacdo de uma
visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio de uma institui¢ao publica.

A anélise dos dados tém como foco discutir as principais contribui¢des pedagdgicas
reveladas na prética educativa de realizacao de visitas técnicas guiadas, aos espacos nao formais
de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, sob a perspectiva dos professores e
alunos, a fim de evidenciar elementos capazes de caracterizar que a realizacdo de visitas
técnicas guiadas a esses espagos, podem ser encaradas como promotoras de aprendizagens,
junto aos alunos do 2° ano do curso Técnico em Administragao.

Quanto as justificativas, acredita-se que este estudo podera beneficiar tanto os docentes
quanto os discentes do curso Técnico em Administracao do IFTM Campus Uberaba, pois trata-
se de uma proposta pedagdgica de ensino e aprendizagem que tem como proposito contribuir
com a formacao técnica, humana e cidada dos estudantes. Objetiva também a conscientizagao
dos egressos (futuros profissionais da area), gestores e demais agentes publicos que atuam na
institui¢do, quanto a utilizacdo consciente dos recursos publicos no ambiente escolar e em
ambientes de uso coletivo. Fato que pode beneficiar e impactar a toda sociedade.

Portanto, acredita-se que as premissas apresentadas estdo alinhadas aos objetivos da
EPT, salvo melhor juizo. Neste capitulo procurou-se trazer a luz uma breve explanacio sobre a
ideia central da pesquisa, 0s seus objetivos, como se chegou ao tema e as justificativas para a
sua realizacdo. Apresenta-se também, o panorama da metodologia adotada, bem como a ideia
do Produto Educacional e como ele serd desenvolvido e aplicado junto aos alunos do 2° ano do
curso Técnico em Administracdo. Nos topicos abaixo, apresenta-se o referencial tedrico que

aporta a defesa das ideias e discussOes presentes neste estudo.
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Este topico apresenta discussdes sobre teorias e concepgdes de autores que tratam sobre
a perspectiva da formacdo humana integral do sujeito. Como forma de sistematizar as
discussdes, apresenta-se uma sintese da retrospectiva histérica da EPT no Brasil. Em seguida,
inclui-se, algumas reflexdes sobre a formagao omnilateral e politécnica na perspectiva da EPT;
o trabalho como principio educativo; sobre as contribui¢cdes dos espacos ndo formais na EPT e,
por fim, sobre a realizacio de visitas técnicas guiadas como instrumento pedagdgico na EPT.

Todos esses elementos foram desenvolvidos nos topicos a seguir.

2.1 Uma sintese da trajetoria historica da EPT no Brasil.

Com o propdsito de compreender a atual configuracdo da EPT no Brasil, apresenta-se
uma sintese da trajetdria historica dessa modalidade de ensino. Inicialmente, observa-se que os
primeiros indicios ou esforcos governamentais para a implementacio do ensino
profissionalizante no Brasil, apontam como marco historico o ano de 1.809, mediante a criacao
dos “Colégios de Fabricas” por meio de Decreto do Principe Regente e futuro D. Joao VI, apds
a suspensao da proibicao de funcionamento de industrias manufatureiras em terras brasileiras.
(Parecer n°.16/99-CEB/CNE).

Em 1.816, houve a criacdo da “Escola de Belas Artes”, com a finalidade de articular o
ensino das ciéncias e do desenho para os oficios mecanicos. Em 1.861, organizou-se por meio
de Decreto Real, o “Instituto Comercial do Rio de Janeiro”, os diplomados tinham preferéncia
no preenchimento de cargos publicos nas secretarias de Estado. J4 no ano de 1.854, por meio
de Decreto Imperial, foram criados os estabelecimentos especiais para abrigarem menores
abandonados, chamados de “Asilos da Infiancia dos Meninos Desvalidos”, onde os menores
aprendiam as primeiras letras e, a seguir, eram encaminhados as oficinas publicas e particulares,
mediante contratos fiscalizados pelo Juizado de Orfdos. (Parecer n°.16/99-CEB/CNE).

A EPT, como politica publica educacional institucionalizada, nos remete ao final da
primeira década do ano de 1.900, quando a Unido criou as “Escolas de Aprendizes e Artifices”
por meio do Decreto n°. 7.566, de 23/09/1909. Aqui, importa destacar o caréter assistencialista
apresentado nas consideragdes iniciais do Decreto, que tinha entre os objetivos ‘“habilitar os
filhos dos desfavorecidos da fortuna com o indispensavel preparo técnico e intelectual, bem
como fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo, que os afastasse da ociosidade ignorante,

escola do vicio e do crime”. (BRASIL, 1.909).
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Sobre as origens da Educacdo Profissional e Tecnoldgica no Brasil, Moura (2007),
corrobora com o acima exposto, ao fazer as seguintes consideracoes:

A educacdo profissional no Brasil tem, portanto, a sua origem dentro de uma

perspectiva assistencialista com o objetivo de amparar os Orfaos e os demais

desvalidos da sorte, ou seja, de atender aqueles que ndo tinham condicdes sociais

satisfatdrias, para que ndo continuassem a praticar acdes que estavam na contra-ordem
dos bons costumes. (MOURA, 2007, p.6).

No tocante as origens da EPT, Kuenzer (1991), em estudo intitulado: Educacdo e
Trabalho no Brasil: o estado da questdo, corrobora e reitera as criticas a dualidade estrutural

existente no modelo educacional vigente, ao afirmar que:

No Brasil, a constituicdo do sistema de ensino, desde o momento em que surge, a
educacdo diretamente articulada ao trabalho se estrutura como um sistema
diferenciado e paralelo ao sistema de ensino regular marcado por finalidade bem
especifica: a preparacdo dos pobres, marginalizados e desvalidos da sorte para
atuarem no sistema produtivo nas fungdes técnicas localizadas nos niveis baixos e
médio da hierarquia ocupacional. (KUENZER, 1991, p.6).

A EPT no Brasil, desde o inicio, parece pensada a preparar a parcela da populacio
menos favorecida para o desempenho de atividades manuais e simplorias, ou seja, formar mao
de obra de baixo nivel intelectual para servir as linhas de produ¢do do modelo capitalista. A
criacdo de escolas voltadas para as classes menos favorecidas, mediante oferta de ensino técnico
profissionalizante preparatdria para atividades operacionais e praticas, em vez de uma proposta
que vise a formagado integral do sujeito é fortemente criticada por autores, como: Kuenzer
(1991), Moura (2007), Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005), Saviani (2003), et al.

Em continuidade a cronologia historica da EPT. A partir de 1942, as Escolas de
Aprendizes e Artifices s@o transformadas em escolas industriais e técnicas e, com isso, passam
a oferecer formacao profissional em nivel equivalente ao do secundério. Ja nos anos seguintes,
entre os anos de 1.956 a 1.961, o Brasil passou a experimentar o desenvolvimento da industria
nacional, com fortes investimentos em infraestrutura como transporte e energia. Na educagdo,
os investimentos priorizaram a formacdo de profissionais orientados para as metas de
desenvolvimento do pais. (BRASIL, MEC/SETEC, 2010, p.13).

Em 1.959, iniciou-se o processo de transformacao das Escolas Industriais e Técnicas em
autarquias. Essas instituicOes ganharam autonomia didatica e de gestdo e passaram a ser
denominadas Escolas Técnicas Federais. Com isso, intensificam, gradativamente, a formacao
de técnicos: mao de obra indispensavel, face a aceleracdo do processo de industrializagao.

(BRASIL, MEC/SETEC, 2010, p.13).
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" No ano de 1.994, a Lei Federal n°. 8.984 de 08/12/94, institui o Sistema Nacional de
Educagdo Tecnoldgica. A medida anuncia a transformacgdo das escolas técnicas federais em
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (Cefets) e abre caminho para que as escolas
agrotécnicas federais fossem integradas a esse processo. A implantagcao de novos Cefets ocorreu
efetivamente, a partir do ano de 1.999. Em 2.003, o Governo Federal editou novas medidas para
a EPT. Nesse contexto, hd a revogacdo do Decreto n°. 2.208/97, pelo Decreto n°. 5.154/04, que
objetiva a eliminacdo de amarras estabelecidas pelo primeiro, que se traduziam numa série de
restri¢des a organizacdo curricular e pedagdgica e na oferta dos cursos técnicos. (BRASIL,
MEC/SETEC, 2010, p.15).

Em seguida, tem-se a criacdo dos Institutos Federais de Educacao (IFs). Considerando

arelevancia destas institui¢cdes para a EPT, optou-se por tratd-las em tdpico especifico, a seguir.

2.1.1 A criacao dos Institutos Federais de Educacao (IFs).

Em 2.008, por meio da Lei n°.11.892, de 29/12/08, institui-se a Rede Federal de
Educacgdo Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT) e, assim, a criagdo dos Institutos

Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs). O art. 2° da Lei n°. 11.892/08, diz que:

Os Institutos Federais sdo instituicdes de educacdo superior, bdsica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educagdo profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas pedagdgicas, nos termos
desta Lei. (BRASIL, 2008).

A concepgdo de EPT ofertada pelos IFs, diz que estas institui¢des devem orientar suas
acoes de ensino, pesquisa e extensdo, com base nas premissas da integracdo e da articulagdo
entre ciéncia, tecnologia, cultura e conhecimentos especificos, no desenvolvimento da
capacidade de investigagdo cientifica, manuten¢do da autonomia e dos saberes necessarios ao
permanente exercicio da laboralidade. (BRASIL, MEC/SETEC, 2010, p.6). Sobre a proposta
de formacao profissional e tecnologica ofertada pelos IFs, Pacheco (2010, p.13-14), diz que:

Na proposta dos Institutos Federais, agregar a formacao académica a preparagdo para
o trabalho (compreendendo-o em seu sentido histérico, mas sem deixar de firmar o
seu sentido ontolégico) e discutir os principios das tecnologias a ele concernentes dao
luz a elementos essenciais para a definicdo de um propdésito especifico para a estrutura
curricular da educagdo profissional e tecnoldgica. O que se propde € uma formacao

contextualizada, banhada de conhecimentos, principios e valores que potencializam a
acdo humana na busca de caminhos de vida mais dignos.

Ao complementar a afirmacao supra, Pacheco (2010), diz que:
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Assim, derrubar as barreiras entre o ensino técnico e o cientifico, articulando trabalho,
ciéncia e cultura na perspectiva da emancipacdo humana, ¢ um dos objetivos basilares
dos Institutos. Sua orientacdo pedagdgica deve recusar o conhecimento
exclusivamente enciclopédico, assentando-se no pensamento analitico, buscando uma
formacao profissional mais abrangente e flexivel, com menos énfase na formacado para
oficios e mais na compreensio do mundo do trabalho e em uma participacio
qualitativamente superior neste. Um profissionalizar-se mais amplo, que abra infinitas
possibilidades de reinventar-se no mundo e para o mundo, principios estes validos,
inclusive, para as engenharias e licenciaturas. (PACHECO, 2010, p.14).

Se fossemos elencar as diversas situacdOes, eventos, normas e legislagdes, que entre
avangos e retrocessos, contribuiram para o processo historico da atual configuracdo da EPT no
Brasil, irfamos extrapolar em muito o escopo deste estudo. Entretanto, ressalta-se que, ainda
que estas instituicdes estejam em constante processo de evolugdo e involugdo. O que vale
registrar € o inegdvel reconhecimento da importancia histérica e a contribuicdo destas
Institui¢des escolares, como ponto de travessia rumo a uma formacdo humana integral,

politécnica e omnilateral do sujeito, as quais optou-se por argumentar no topico, a seguir.

2.2 Formacao Omnilateral e Politecnia na perspectiva da EPT.

No desenvolvimento deste topico, ancoramos as reflexdes apresentadas, baseando-se
em premissas elaboradas por pensadores da pedagogia marxista e de autores defensores da
formagdo omnilateral do sujeito. Varios autores apresentam definicdes sobre o termo
omnilateral. Neste estudo, optou-se por consignar a definicdo dada por Frigotto (2012), que nos

apresenta uma concepcao sucinta sobre o termo omnilateral:

Omnilateral é um termo que vem do latim e cuja tradugao literal significa ‘todos os
lados ou dimensdes’. Educagao omnilateral significa, assim, a concepg¢ao de educacao
ou formacdo humana que busca levar em conta todas as dimensdes que constituem a
especificidade do ser humano e as condi¢des objetivas e subjetivas reais para o seu
pleno desenvolvimento histérico. Essas dimensdes envolvem sua vida corpdrea
material e seu desenvolvimento intelectual, cultural, educacional, psicossocial,
afetivo, estético e lidico. Em sintese, educagdo omnilateral abrange a educagdo e a
emancipacio de todos os sentidos humanos, pois 0s mesmos nao sdo simplesmente
dados pela natureza. (FRIGOTTO, 2012, p.267).

Na literatura, constata-se que muitos autores, pesquisadores, mestrandos e doutorandos,
ancoram seus estudos nas premissas para uma formagao omnilateral do sujeito. Acredita-se nao
haver nenhum problema quanto a essa questdo. Entretanto, percebe-se que muitos nao explicam

que a formacao omnilateral, trata-se de um intento ou ideal a ser perseguido, uma utopia’.

2 Utopia é a ideia de civilizacdo ideal, fant4stica, imaginaria. E um sistema ou plano que parece irrealizavel, é uma
fantasia, um devaneio, uma ilusdao, um sonho. Do grego “ou+topos” que significa “lugar que nio existe”. Fonte:
https://www.significados.com.br/utopia/.
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Nesse sentido, considera-se relevante trazer a tona que “a formacdo omnilateral nao é
coisa desse mundo” (MANACORDA, 2007, p.78). Pois, ndo sdo dadas em lugar nenhum do
planeta, as condi¢des materiais, sociais, econdmicas, politicas e culturais para realizacido de
tamanho intento, salvo melhor juizo. Contudo, consoante ao tema, concorda-se que rumo a
formacao omnilateral do sujeito, o que importa é o quanto avancamos no sentido de alcanca-la
mais e mais. Ao tecer consideragdes sobre a formacdo omnilateral, Lukécs (1967), diz que:

E sempre uma aspiracdo, um esfor¢o, um intento de aproximar-se da infinitude
extensiva e intensiva que estd contida em si - ou, por melhor dizer, se desenvolve
objetivamente - nessa omnilateralidade; e precisamente essa proporcdo entre o esfor¢o
e tarefa impde como necessidade tanto uma pluralidade de caminhos como um caréter

somente aproximado as consecugdes possiveis. (LUKACS, 1967, p.116, apud
SANTOS, 2019, p.66) °.

Segundo Santos (2019), “o conceito de omnilateralidade definido nas linhas
lukacsianas, do ponto de vista do sujeito, aponta para a possibilidade de um desenvolvimento
total do individuo, o desdobramento e o desenvolvimento de todas as suas capacidades, de todas
as possiveis relacdes sociais com a vida”. A essa altura, perguntar como ocorre o
desenvolvimento humano em todos os sentidos € bastante pertinente dada a complexidade de
tamanha fagcanha. Seria o desenvolvimento humano dado de forma natural a todos os individuos
ou seria um processo social por meio da transmissao de saberes e conhecimentos historicamente
sistematizados e socializados pelos homens entre as geracoes?

Em trecho bastante reverberado de Gramsci, escrito na carta n°. 323, de 01/08/1932,
destinada a sua esposa (Giulia), ao tecer consideragdes sobre as propensdes vocacionais de seus
filhos (Giuliano e Délio), ndo nos parece acreditar na natureza inata que pudesse caracterizar
alguma distin¢do de ordem intelectual entre os seres humanos, conforme podemos notar nas
consideragdes apresentadas pelo autor, a seguir:

Na verdade, devo dizer, que ndo acredito nestas inclina¢des genéricas tao precoces
(...). Acredito que, em cada um deles coexistam todas as tendéncias, tal como em todas
as criangas, tanto para a pratica quanto para a teoria ou a fantasia, e que, de fato, seria
correto guid-los neste sentido, para um ajuste harmonioso de todas as faculdades
intelectuais e praticas, que podem se especializar em tempo apropriado, com base

numa personalidade vigorosamente formada em sentido total e integral.
(GRAMSCT, 2005, p.224-225, grifo nosso).

Nas palavras de Gramsci citadas acima, € possivel constatar a0 menos trés aspectos

importantes na formag¢do humana. O primeiro, se refere a perspectiva da formacao integral do

3 Deribaldo Santos (2019, p.66), explica em nota de rodapé, que para Lukécs “[...] a maioria das formagdes sociais
pde obstaculos ao desenvolvimento omnilateral do homem”. Esse desenvolvimento pleno das capacidades
humanas, porém, requer, sobretudo, ‘“um instrumental produzido pelo homem mesmo e que complementa, amplia
e aprofunda sua existéncia natural”. (LUKACS, 1967, v. 4, p. 41).
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sujeito, quando o autor fala em “ajuste harmonioso de todas as faculdades intelectuais e
praticas”. O segundo aspecto, se refere ao trecho que o autor diz em “especializar no tempo
apropriado”, ou seja, em observancia as etapas (ensino basico, técnico e superior). Em terceiro,
o autor fala em uma formacdo com ‘“base numa personalidade vigorosamente formada em
sentido total e integral”, ou seja, no desenvolvimento integral do sujeito.

Ao realizar os estudos para subsidiar a constru¢do desta pesquisa, constata-se que o
conceito de omnilateralidade guarda estreita correlacdo com o conceito de politecnia. Segundo
Ciavatta (2014, p.188), “ensino integrado, politecnia e educagdo omnilateral, nao se tratam de
sindnimos, mas de termos que pertencem ao mesmo universo de acdes educativas quando se
fala em ensino médio e em educacao profissional”.

Segundo Saviani (2003, 2007), et al, uma compreensao mais profunda sobre os aspectos
da formacdo humana omnilateral, revela que “em seu fundamento esti a politecnia, cujo
conceito tem como ponto de partida, o trabalho e a sua centralidade como forma de
compreender a vida em sociedade, bem como o trabalho como principio educativo. Em estudo
realizado por Saviani (2007, p.161), o autor reitera que a politecnia, “significa especializagao
como dominio dos fundamentos cientificos das diferentes técnicas utilizadas na producado
moderna”. Para o autor essa concepg¢ao € “contraria ao que se propde o ensino profissionalizante
baseado na profissionalizacdo vista como adestramento, sem o conhecimento dos fundamentos
dessa habilidade e, menos ainda, dessa habilidade com o conjunto do processo produtivo™.

Sobre o termo politecnia, constata-se que este ndo se confunde com o seu significado
literal, de multiplas técnicas, mas a uma pluralidade de saberes e conhecimentos cientificos das
diferentes técnicas que caracterizam o processo de trabalho produtivo moderno. Trata-se de
“multiplos conhecimentos e principios tedrico-praticos presentes nas bases cientificas,
necessarios para uma formagao humana integral do sujeito, de modo que ele (a) possa estar
preparado para enfrentar as complexidades do mundo moderno”. (SAVIANI, 2007).

A politecnia constitui uma possibilidade de travessia para o sujeito emancipar-se, ser
capaz de fazer escolhas mais proativas e conscientes, tornar-se um sujeito autdbnomo, critico e
capaz de superar a divisao de classes sociais e a alienacdo provocada pela l6gica capitalista do

mundo atual. Sobre politecnia, Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005, p.35), diz que:

O idedrio da politecnia buscava e busca romper com a dicotomia entre educacdo
basica e técnica, resgatando o principio da formac¢do humana em sua totalidade; em
termos epistemologicos e pedagdgicos, esse ideario defendia um ensino que integrasse
ciéncia e cultura, humanismo e tecnologia, visando ao desenvolvimento de todas as
potencialidades humanas. Por essa perspectiva, o objetivo profissionalizante nao teria
fim em si mesmo nem se pautaria pelos interesses do mercado, mas constituir-se-ia
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numa possibilidade a mais para os estudantes na construcdo de seus projetos de vida,
socialmente determinados, possibilitados por uma formacdo ampla e integral.

Extrai-se das concepcdes apresentadas que a educacdo deve ultrapassar as acdes que
visam somente a preparacdo dos estudantes para o mercado de trabalho. Sob a perspectiva da
politecnia, as institui¢des educacionais devem ter como horizonte ofertar uma formagao para o
longo da vida, a fim de que o sujeito possa estar o0 mais bem preparado para enfrentar os
desafios, as incertezas e complexidades do mundo atual e futuro. Assim, as agdes educativas
devem explicitar, sobretudo, como o saber se relaciona com os processos de trabalho, que
envolve uma formacao cientifica, politica, humana e cultural do sujeito.

Os autores citados neste topico, direcionam suas criticas principalmente ao modelo
hegemonico do capitalismo, que requer do sujeito apenas uma formac¢do minima direcionada
ao mercado de trabalho, ou seja, uma formagao suficiente para preencher postos de trabalho.
Esse modelo ndo contribui para a formacao mais ampla e completa do individuo. Ao contrério,
0 que se vé é a expropriacdo do sujeito da possibilidade de uma formacdo omnilateral,
politécnica e integral. No que se refere ao conceito de formacdo integrada, Ciavatta (2014,
p-197-198), corrobora ao apresentar as seguintes consideracoes:

Formacao integrada significa mais do que uma forma de articulacio entre ensino
médio e educagao profissional. Ela busca recuperar, no atual contexto histdrico e sob
uma especifica de correlacdo de forcas entre as classes, a concep¢do de educacdo
politécnica, de educacdo omnilateral e de escola unitaria, que esteve na disputa por
uma nova LDB na década de 1980 e que foi perdida na aprovag@o da Lei n°. 9.394/96.
Assim, essa expressdao também se relaciona com a luta pela superagcdo do dualismo
estrutural da sociedade e da educacdo brasileira, a divisao de classes sociais, a divisido

entre formagdo para o trabalho manual ou para o trabalho intelectual, e em defesa da
democracia e da escola publica.

Sobre a formacao integrada, Gramsci (1981, apud Ciavatta, 2014), diz que:

No caso da formagdo integrada, a educacdo geral se torna parte inseparavel da
educag@o profissional em todos os campos em que se dd a preparacdo para o trabalho:
seja nos processos produtivos, seja nos processos educativos como a formagao inicial,
como o ensino técnico, tecnoldgico ou superior. Significa que buscamos enfocar o
trabalho como principio educativo, no sentido de superar a dicotomia trabalho
manual/trabalho intelectual, incorporar a dimensao intelectual ao trabalho produtivo
e formar trabalhadores capazes de atuar como dirigentes e cidaddaos. (GRAMSCI
1981, p. 144 apud CIAVATTA, 2014, p.198).

A formacdo integrada se refere a uma perspectiva ampla que visa constituir 0 ensino
profissionalizante como um processo formativo que integre as dimensdes estruturantes da vida
(trabalho, ciéncia e cultura), de modo a contribuir com novas perspectivas de vida para os jovens
na superacdo das desigualdades existentes. Assim, constata-se que o ensino médio integrado, a

formacgao omnilateral e a politecnia, pertencem ao mesmo universo de acdes educativas quando
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se fala em ensino médio e em educagdo profissional. Nessa perspectiva, Frigotto, Ciavatta e

Ramos (2005), ensinam que:

A integracdo do ensino médio com o ensino técnico € uma necessidade conjuntural -
social e historica - para que a educacdo tecnoldgica se efetive para os filhos dos
trabalhadores. A possibilidade de integrar formacdo geral e formagdo técnica no
ensino médio, visando a uma formacdo integral do ser humano é, por essas
determinagdes concretas, condico necessaria para a travessia em dire¢do ao ensino
médio politécnico e a superacdo da dualidade educacional pela superacdo da dualidade

de classes. (FRIGOTTO, CIAVATTA e RAMOS, 2005, p.45).

Ao apresentar conceitos para a constru¢do de uma concepg¢do de educagdo profissional
comprometida com a formagao humana, Ramos (2014), também aborda o conceito de formacao
humana integral, que segundo a autora, “sugere a possibilidade de superacao do ser humano
dividido historicamente pela divisdo social do trabalho, entre a a¢do de executar e a acdo de
pensar, dirigir ou planejar”. A autora discute o sentido do conceito e da prética de designagao
do termo integracdo na perspectiva filosofica e enfatiza que “este expressa uma concepg¢ao de
formacdo humana, com base na integragdo de todas as dimensdes da vida no processo
educativo, visando a formagao omnilateral dos sujeitos”.

Outro elemento importante citado por Ramos (2014), se refere ao conceito de trabalho,
ciéncia, tecnologia e cultura. Segundo a autora, “essas categorias sdo indissocidveis da

formacdo humana”. Sobre essa questao, a autora se pronuncia da seguinte forma:

[...] o conceito de ciéncia precisa ser construido a luz dos processos ontoldgicos e
histéricos de apropriacdo da natureza pelo ser humano, sua sistematizagcdo e sua
classificagdo como conhecimentos socialmente reconhecidos como validos em
determinado espaco e tempo histérico. Disto decorre, ainda, o conceito de cultura,
posto que a prdpria natureza histdrica e social do conhecimento define-o também
como cultural, de modo que o conjunto de valores, simbolos, normas de conduta, etc
que compdem o universo ético e estético de um grupo social se inter-relaciona com as
dimensdes ontoldgica e histdrica do trabalho. (RAMOS, 2014, p.85).

Em complemento, Ramos (2014), diz que:

A educag@o profissional ndo ¢ meramente ensinar a fazer e preparar para o mercado
de trabalho, mas € proporcionar a compreensdo das dindmicas sécioprodutivas das
sociedades modernas, com as suas conquistas e os seus revezes, e também habilitar as
pessoas para o exercicio autdbnomo e critico de profissdes, sem nunca se esgotar a elas.
(RAMOS, 2014, p.85).

Diante das premissas apresentadas, optou-se por consignar alguns conceitos referentes

a categoria trabalho como principio educativo em tdpico especifico, a seguir.
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2.3 O trabalho como principio educativo na perspectiva da EPT.

Apresentar alguns conceitos sobre o trabalho como principio educativo, se faz
necessario em razdo dos objetivos da proposta de realiza¢do de uma visita técnica guiada aos
setores administrativos de Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus Uberaba. Sem
pretender esgotar a discussao, refletir sobre o trabalho como principio educativo em poucos
paragrafos ndo € uma tarefa facil, pois o tema € amplo, complexo e divergente. As divergéncias
ndo escapam nem mesmo entre pensadores, especialistas e educadores que se dedicam ao tema.

Entre as divergéncias, Tumolo (1996), diz que:

Embora seja uma temética bastante polémica, onde se digladiam posicdes divergentes
e até antagoOnicas, € possivel afirmar que existe, pelo menos, um ponto comum: 0O
primado do trabalho em relacdo a educacdo, ou seja, o pressuposto segundo o qual a
educacdo se estrutura e se organiza a partir do eixo do trabalho. E sobre esta base que
um numero expressivo de autores vem discutindo a proposta do trabalho como
principio educativo, vale dizer, uma proposta de educa¢do que esteja vinculada aos
interesses das classes trabalhadoras. (TUMOLO, 1996, p.1).

Segundo Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005), entender “o trabalho como principio
educativo é um dos temas mais complexos e de dificil compreensdo, sobretudo, para aqueles
que vivem da venda da sua forca de trabalho, ou que fazem parte dos milhdes de
desempregados, subempregados ou em trabalho precario”. Para os autores, “como pode ser
educativo algo que € explorado e, na maior parte das vezes, se d4d em condi¢des de ndo escolha?
Como extrair positividade de um trabalho repetitivo, vigiado e mal remunerado?

De acordo com Ramos (2014), o trabalho como principio educativo, deve constituir a
base para a organizacdo e o desenvolvimento curricular, em seus objetivos, conteidos e

métodos. Sobre o0 assunto, Ramos (2014, p. 90), faz as seguintes consideracoes:

Compreender a relagdo indissociavel entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura
significa entender o trabalho como principio educativo, o que ndo significa “aprender
fazendo”, nem ¢ sindnimo de formar para o exercicio do trabalho. Considerar o
trabalho como principio educativo equivale dizer que o ser humano € produtor de sua
realidade e, por isto, se apropria dela e pode transforma-la. Equivale dizer, ainda, que
nds somos sujeitos de nossa histéria e de nossa realidade. Em sintese, o trabalho ¢ a

primeira media¢@o entre o homem e a realidade material e social.

Por outro lado, Ramos (2014), diz que o trabalho também se constitui como pratica
econdmica, uma vez que o “homem garante a sua existéncia por meio do trabalho, onde produz
riquezas, gera valor e satisfaz as suas necessidades. Em geral o que acontece € que na sociedade
moderna a relacdo econdmica vai se tornando fundamento da profissionalizacdao”. Para a autora,

“sob a perspectiva da integragdo entre trabalho, ciéncia e cultura, a profissionalizacdo se opde
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a reducdo da formacdo para o mercado de trabalho (emprego). Antes, ela deve incorporar

valores ético-politicos e contetidos historicos e cientificos que caracterizam a prdxis humana”.

Nas consideracoes de Saviani (2007) sobre o tema, trabalho e educacio sido atividades

especificamente humanas. Para o autor, isso significa que apenas o ser humano trabalha e educa.
Ao conceituar as origens do trabalho, Saviani (1994, p.2), diz que:

O ato de agir sobre a natureza, adaptando-a as necessidades humanas, € o que

conhecemos pelo nome de trabalho. Por isso podemos dizer que o trabalho define a

esséncia humana. Portanto, o homem, para continuar existindo, precisa estar

continuamente produzindo sua propria existéncia através do trabalho. Isso faz com
que a vida do homem seja determinada pelo modo como ele produz a sua existéncia.

Assim, extrai das concepgdes apontadas por Saviani (2007), que trabalho e educacio
sdo categorias que nao se separam, pois ocorrem de forma concomitante ou simultanea, tanto
no sentido historico quanto ontologico. A dimensao ontoldgica do trabalho e o trabalho como
principio educativo, apontam para a “perspectiva da formacao omnilateral ou formacao integral
do sujeito”. Nota-se que essa perspectiva pode significar para o individuo, a possibilidade de
superacao das complexidades da vida moderna ou a possibilidade de ir além do que impde a
divisdo social do trabalho.

Além exposto, pode significar a possibilidade de o individuo superar o modelo dual de
educagdo que se apresenta de forma desigual e seletiva, subordinada a 16gica de acumulacgado do
modo de producdo capitalista, que no maximo requer um sujeito apto a exercer atividades
operacionais simpldrias nos niveis mais baixos no mercado de trabalho. Em outras palavras,
pode se dizer que o modelo de producao capitalista atual, requer ndo mais que um sujeito bom
para “apertar parafusos” em suas linhas de producdo.

Nesse contexto, optou-se por discutir sobre a relacdo entre trabalho e educacio no tépico

a seguir, dada a relevancia do tema para a EPT e para os propdsitos deste estudo.

2.3.1 A relacao entre Educacao e Trabalho

A fim de atingir maior compreensdo sobre o desenvolvimento humano e a conflituosa
relacdo entre trabalho e educacdo no contexto histérico e ontologico do homem, temos a
importante abordagem do materialismo historico dialético defendida por Saviani (2007, 2012),
et al. Nessa abordagem, o autor defende que o “trabalho € uma atividade vital para o homem; ¢
o meio pelo qual o ser humano incorpora a natureza ao campo dos fendmenos sociais ampliando
as necessidades do nivel de sobrevivéncia até o surgimento das necessidades sociais’.

Sobre a concepcdo exposta acima, Saviani (2007), diz que:
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Ora, o ato de agir sobre a natureza transformando-a em func@o das necessidades
humanas é o que conhecemos com o nome de trabalho. Podemos, pois, dizer que a
esséncia do homem € o trabalho. A esséncia humana nio €, entdo, dada ao homem;
ndo € uma dadiva divina ou natural; ndo € algo que precede a existéncia do homem.
Ao contrério, a esséncia humana € produzida pelos préprios homens. O que o homem
é, é-o pelo trabalho. A esséncia do homem é um feito humano. E um trabalho que se
desenvolve, se aprofunda e se complexifica ao longo do tempo: € um processo
histérico. (SAVIANI, 2007, p.154).

Segundo Saviani (2007, p.154), “no ponto de partida, a relagdo entre trabalho e educagdo
€ uma relacdo de identidade, nos primérdios os homens aprendiam a produzir sua existéncia no
proprio ato de produzi-la”. O autor diz que os homens, “aprendiam a trabalhar trabalhando,

lidando com a natureza, relacionando-se uns com 0s outros. Sobre esse aspecto, Saviani (2007,

p-154), diz que nas comunidades primitivas:

Nao havia a divisdo em classes. Tudo era feito em comum. Na unidade aglutinadora
da tribo dava-se a apropriacdo coletiva da terra, constituindo a propriedade tribal na
qual os homens produziam sua existéncia em comum e se educavam nesse mesmo
processo. Nessas condi¢des a educagdo identificava-se com a vida.

Conforme dito por Saviani (2007), o desenvolvimento da producdo conduziu a divisdo
do trabalho e, dai, a apropriacdo privada da terra, provocando a ruptura da unidade vigente nas
comunidades primitivas. A apropriacdo privada da terra, entdo o principal meio de produgao,
gerou a divisdo dos homens em classes. Na perspectiva do autor, foi o advento da propriedade
privada que tornou possivel a classe dos proprietarios viver sem trabalhar. Sobre essa questao,

Saviani (2007, p.155), ensina que:

Sendo a esséncia humana definida pelo trabalho, continua sendo verdade que sem
trabalho o homem néo pode viver. Mas o controle privado da terra onde os homens
vivem coletivamente tornou possivel aos proprietarios viver do trabalho alheio; do
trabalho dos nao-proprietdrios que passaram a ter a obrigacao de, com o seu trabalho,
manterem-se a si mesmos e ao dono da terra, convertido em seu senhor.

Uma das consequéncias da divisdo social dos homens entre proprietarios € nao
proprietarios, ird provocar uma divisdo também na educacdo, criando um sistema dual de
ensino, entre uma educacgdo destinada aos proprietarios (burguesia) e outra destinada aos nao

proprietarios (proletariados). Sobre essa premissa, Saviani (2007), que diz o seguinte:

Ora, essa divisdo dos homens em classes ird provocar uma divisdo também na
educacdo. Introduz-se, assim, uma cisdo na unidade da educacdo, antes identificada
plenamente com o préprio processo de trabalho. A partir do escravismo antigo
passaremos a ter duas modalidades distintas e separadas de educa¢@o: uma para a
classe proprietaria, identificada como a educacdo dos homens livres, e outra para a
classe ndo proprietaria, identificada como a educacdo dos escravos e servigais. A
primeira, centrada nas atividades intelectuais, na arte da palavra e nos exercicios
fisicos de cardter lidico ou militar. E a segunda, assimilada ao prdprio processo de
trabalho. (SAVIANNI, 2007, p.155).
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J4 Manacorda (2007, p.77), explica que € a “divisdo do trabalho que condiciona a
divisdo da sociedade em classes e, com ela, a divisdo do homem”. Nota-se, que este pode ser o
momento que marca o surgimento da divisdo entre trabalho manual e o trabalho intelectual, que
segundo Manacorda (2007), “sdo as duas dimensdes do homem dividido, cada uma das quais
unilaterais, sdo essencialmente as do trabalhador manual, operario, e as do intelectual”.

Depreende-se da leitura de Manacorda (2007, p.78-79), que se baseando em Marx
(1952), o autor nos ensina que a divisao social do trabalho “cria uma acepg¢ao negativa do termo
trabalho”. Ao falar sobre a unilateralidade do proletéario e do capitalista, o autor destaca que “o
sujeito classificado como proletério, aglutina as determinagdes negativas do homem, como um
ser explorado, capaz de produzir riquezas, criar valores, refinar produtos, no entanto, torna-se
cada vez mais pobre, esvaziado, insensivel, alienado e que ndo consegue avangar além desse
desenvolvimento unilateral”.

Diante das perspectivas apresentadas, constata-se que a proposta de uma formacao
omnilateral visa, sobretudo, a forma¢ao humana em todas as suas dimensdes. Essa perspectiva
inclui todas as capacidades, faculdades e potencialidades de um individuo e, com isso, a
possibilidade de superagao aos desafios impostos a uma sociedade capitalista dividida, incerta
e cada vez mais complexa. Significa, a possibilidade de ruptura com a unilateralidade, ou seja,
de os individuos desenvolverem as suas capacidades pessoais e espirituais de forma plena.

Assim, constata-se ainda que a omnilateralidade visa possibilitar a afirmacdo do homem
como ser social, a reconhecer-se mutuamente em sua liberdade e possibilitar que esses homens
se submetam a um controle coletivo para além da divisdo entre trabalho manual e trabalho
intelectual. Em oposic¢do, a unilateralidade visa a formac¢do do homem para o trabalho alienado,
fragmentado e precarizado, ndo permitindo que o individuo supere mais que a formacdo
unilateral, a qual temos assistido nos dias atuais.

Considerando que a educacdo é um fendmeno complexo, multiforme, disperso,
heterogéneo e que envolve uma multiplicidade de premissas e concepg¢des, optou-se por
discorrer nos capitulos seguintes sobre o papel e as contribui¢des da educacio nao formal e os

espacos nao formais na Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT).

2.4 A educacao nao formal e os espacos nao formais na EPT.

As contribui¢des da educacio nio formal e dos espagos ndo formais de educacdo para a
EPT, tem sido objeto de estudos, pesquisas, discussdes e debates entre diversos atores sociais,
como professores, educadores, mestrandos, doutorandos, gestores publicos, além de outros

profissionais e especialistas que atuam nos espacos de ensino e aprendizagem. Entre os desafios



PROFEPT V7

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM
EDUCACAD PROFISSIONAL £ TECNOLOGICA.

que se apresentam a EPT, destaca-se a problemética da formacdo humana do sujeito, a sua
preparagdo para o mundo do trabalho e para o exercicio da cidadania.

Sabe-se que o conhecimento ndo € estanque e o ensino e aprendizagem nao se limitam
as escolas e suas salas de aulas, onde os professores (as) assumem grande protagonismo. Nao
se trata de desqualificar os atributos da escola e suas salas de aulas, pois, sem duvidas, sdo
locais privilegiados para a socializagdo dos conhecimentos historicamente sistematizados pelo
homem. O que se defende para uma formacdo humana integral do sujeito, nas perspectivas
anunciadas nos topicos anteriores, € que as acdes educativas ofertadas aos estudantes devem
circular pelas diversas modalidades de ensino, sejam elas formal, informal ou ndo formal.

Sobre o papel e as contribui¢des educacdo ndo formal e dos espacos ndo formais de
educagdo na formagdo discente, optou-se em ancorar este estudo nas premissas de autores,
como: Gohn (2006, 2014, 2017, 2018 e 2020); Afonso (2001, 2005); Trilla (2008); Lima
(2010), Peres (2005), Veloso (2000), Freire (1996), Libaneo (2010) et al, pois, acredita-se que
esses autores desenvolveram estudos que comprovam a relevancia da educag¢do niao formal,
bem como dos espacos ndo formais de educacio na formacao de jovens e adultos da EPT. Para
eles (as), a escola ndo € o unico espaco onde pode ocorrer o ensino e aprendizagem.

Os autores supracitados, afirmam que na propria perspectiva da educacdo formal
(escolar), € certo que as acdes de ensino e aprendizagem ndo ocorrem somente nas salas de
aulas, mas também no seu entorno. Apontam que a educagio e o aprendizado podem ocorrer
em todos os espacos onde a vida humana se desenvolve. Defendem as valorosas contribui¢cdes
e intersecdes que ocorrem nos processos de aprendizagem fora dos espacos formais de
educacdo, na perspectiva de uma formacao do individuo para o longo da vida. Como € o caso
das amplas possibilidades de ensino e aprendizagem no campo da educacido nao formal.

Existe consenso entre pensadores, educadores e pesquisadores que a educacdo é¢ um
fendmeno plurifacetado podendo ocorrer em diversos espacos, sejam institucionalizados ou ndo
e sob diversas modalidades. Todas as pessoas em algum momento da vida estardo sujeitas a
uma modalidade de educacdo, seja formal, ndo formal ou informal. Sobre esse aspecto, Carlos

Rodrigues Brandao (1981, apud Libaneo, 2010), diz que:

Ninguém escapa da educacdo. Em casa, na rua, na igreja ou na escola, de um modo
ou de muitos, todos nds envolvemos pedacos da vida com ela: para aprender, para
ensinar, para aprender-e-ensinar. Para saber, para fazer, para ser ou para conviver,
todos os dias misturamos a vida com a educa¢do. Com uma ou com varias: educaciao?
Educacdes. (...) ndo ha uma forma tnica nem um tnico modelo de educacgio; a escola
ndo € o unico lugar em que ela acontece e talvez nem seja o melhor; o ensino escolar
nio é a tinica pratica e o professor profissional nio é o tinico praticante. (BRANDAO,
1981, apud LIBANEO, 2010, p.26).
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Nesse contexto, destaca-se que a sociedade estd passando por transformagdes muito
aceleradas, seja nos campos sociais, econdmicos, politicos, culturais, cientificos ou
tecnoldgicos. Essa dindmica exige um sujeito capaz de superar desafios cada vez mais
complexos. Nesse cendrio, muitos acreditam no “poder milagroso da educagdo escolar” para
resolver as mazelas do mundo atual. No entanto, a educagdo escolar ndo é capaz de resolver
tudo sozinha, porém o fardo que lhe é destinado, aumenta a medida que aumentam as

complexidades da vida moderna. Sobre esse aspecto, Afonso (2001)*, diz que:

A crise da escola estd também associada a ideia de a mesma ndo ser capaz de cumprir
os mandatos que hd muito lhe foram atribuidos - crise que se agrava e aprofunda pelo
facto (paradoxal) de, mesmo assim, lhe continuarem a ser atribuidos e exigidos novos
mandatos na medida em que os problemas sociais aumentam, se diversificam e se
complexificam, sem que isso implique condi¢des, investimentos e recursos humanos
e pedagbgicos acrescidos para enfrentd-los e, muito menos ainda, sem que isso se
traduza em empowerment para os actores educativos. (AFONSO, 2001, p.31).

Ao discorrer sobre a crescente valorizagdo da educacdo nao formal, denominada por
Afonso (2001, p.31), de “educacdo ndo escolar, o autor explica que devemos estar atentos e
precavidos, pois isso ndo deve significar a desvalorizacdo da educacdo escolar (formal) ”. O
autor explica que, por essa razdo, “a justificacdo da educacdo nio escolar ndo pode ser
construida contra a escola, nem servir a quaisquer estratégias de destrui¢cdo dos sistemas
publicos de ensino, como pretendem alguns arautos da ideologia neoliberal”.

Sobre os “lugares da educac@o”, Afonso (2001), classifica a educacdo como escolar e
nao escolar. No que se refere a educacao ndo escolar, ele diz que ela incorpora a educac@o nao

formal e a informal. Sobre esse tema, o autor faz as seguintes consideracoes:

Nesse sentido, ¢ importante salientar que o campo da educagdo ndo escolar (informal
e nio-formal) sempre coexistiu com o campo da educagdo escolar, sendo mesmo
possivel imaginar sinergias pedagégicas muito produtivas e constatar experiéncias
com intersec¢des e complementaridades varias. (AFONSO, 2001, p. 31).

No que se refere as discussoes sobre educacao, sobretudo, a informal e ndo formal, h4
bastante divergéncias na literatura que versa sobre o tema. Em que pese as dificuldades de
delimitar as diferentes modalidades de educacdo, Gohn (2006), ensina que muitos
pesquisadores consideram a educacio ndo formal e informal semelhantes, mas para ela e para

a abordagem neste estudo, serdo considerados como conceitos distintos. Como forma de

4 As citagdes do autor Almerindo Janela Afonso, sdo apresentadas conforme o original escrito em portugués de
Portugal. O texto do autor faz parte do livro denominado Educacdo Nao-Formal: cenarios da criagdo, organizado
por Olga Rodrigues de Moraes Von Simson e langado pela editora: UNICAMP, em 2001.
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compreender um pouco mais sobre cada modalidade, no quadro 1, apresenta-se algumas

distin¢des entre educacado formal, ndo formal e informal.

Quadro 1 - Modalidades de educacio.

dos saberes.

espacos educativos.

nas interacdes sociais.

Modalidade Formal Nao formal Informal
Ocorre nas interacoes
Quem? Professores/Educadores, Professores/Educadores. L. . ¢
L . . - sociais, pessoais e
Responsaveis entre outros profissionais ¢ | Ocorrem nas interacdes com o .. ..
- .. . . familiares, no convivio
pela construcdo | especialistas que atuam nos | outro em sociedade, ou seja, . o
com amigos, irmaos,

Colegas, entre outros.

Ocorre em ambientes | Pode ocorrer dentro ou forado | Ocorre nos espacos da
escolares, salas de aulas, | ambiente escolar formal | familia, bairro, rua,
laboratdrios, bibliotecas, em | institucionalizado, nos pétios, | cidade, clubes, espacos de
Onde? espacos educacionais | parques, jardins, entre outros. | lazer, nas igrejas, grupos
Os lugares da institucionalizados, . Aprejnde-se no mundp davida, | de ~amigos ou  espagos
educacio. regulamentados por leis, medlantq o gompartllhamento delmlltaqos por
normas, decretos, | de experiéncias em processos | referéncias de  sexo,
regimentos, entre outros. | interativos intencionais, ndo | religidio etnia, sempre
Ocorre por meio de processos | formais e informais. carregada de valores e
intencionais. culturas proprias, etc.
Promover o ensino e a | Os objetivos e as finalidades | Acontece naturalmente
Por qué? aprendizagem dos saberes | se constroem de forma | nas relacdes  sociais
Objetivos e historicamente construidos e | coletiva e a partir das | estabelecidas entre o
Finalidades. acumulados pela | necessidades e interesses dos | sujeito e 0 meio em que
humanidade. participantes. ele (a) esta inserido.
Como? As regras e padrdes | A agdo e a participacdo em | Nao sistematizada e ndo
Ocorre a comportamentais sdo | geral ocorre de forma coletiva | coletiva, porém continua.
educacio - definidos pelas normas e | e espontinea. Atua no campo das
contexto. regulamentos. emocoes e sentimentos.
Metddica, institucionalizada, | Ndo estruturada e sem | Ocorre de forma
. estruturada, especializada e | sequéncias rigidas. Mais | permanente na vida do
Caracteristicas | _. . ] . .
sistematizada. Pouco | flexivel. sujeito, porém de forma
flexivel. desorganizada.
Aprendizagem efetiva, | Aprendizagem sobre | Desenvolvimento do
Resultados certifigggéo, diplomas que cgnhecimentqs d@: fnundo que | senso  comum dos
esperados posmbll'ltam fazer a grgdagao circunda o 1n~d1v1du(’),’ bem | individuos que orientam
dos diferentes niveis de | como das relagdes sociais que | as suas formas de pensar
estudo. se estabelecem. e agir espontaneamente.

Fonte: Gohn (2006) - Adaptado pelo pesquisador (2022).

Nos estudos realizados para constru¢ao desta pesquisa, constata-se que o conceito e o

campo da educacio nao formal sdo bastante amplos e envolve varias dimensdes e aspectos que

podem ser explorados sob a perspectiva da formacgdo integral do sujeito. De acordo com Gohn

(2016, p.60), a educagdo nao formal tem campo proprio e € caracterizada por processos com

varias dimensoes, tais como:

A aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto cidaddos; a capacitacao
dos individuos para o trabalho, por meio da aprendizagem de habilidades e/ou
desenvolvimento de potencialidades; a aprendizagem e exercicio de préticas que
capacitam os individuos a se organizarem com objetivos comunitarios, voltadas para
a solugdo de problemas coletivos cotidianos; a aprendizagem de conteidos que
possibilitem que os individuos facam uma leitura do mundo do ponto de vista de
compreensdo do que se passa ao seu redor. (GOHN, 2016, p.60).
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Em complemento, Gohn (2016), diz que:

Educac¢@o nao formal parte do suposto de que a educagdo propriamente dita € um
conjunto, uma somatéria que inclui a articulacdo entre educacdo formal - aquela
recebida na escola via matérias e disciplinas, normatizada —, a educa¢do informal -
que é aquela que os individuos assimilam pelo local onde nascem, pela familia,
religido que professam, por meio do pertencimento, da regido, do territério e da classe
social da familia - e a ndo formal, que tem um campo préprio, embora possa se
articular com as duas. (GOHN, 2016, p. 61).

Ao discorrer sobre onde se desenvolvem as praticas da educacdo ndo formal, Gohn
(2016), demonstra o carater processual e dial6gico dessa modalidade. Assim, entre as diversas
possibilidades nesse campo, a autora destaca que a educacdo nao formal € “um processo de
aprendizagem, ndo uma estrutura simbdlica edificada e corporificada em um prédio ou em uma
institui¢do; ela ocorre pelo didlogo tematizado”. (GOHN, 2016, p.62). Nesse caso, os
ensinamentos da autora nos fazem compreender que o conceito de educagdo nao formal, ndo se
confunde com o conceito de espacos nao formais de educacao.

Sobre a (s) metodologia (s) utilizada (s) na educa¢do ndo formal, Gohn (2016), diz que
esse € o ponto fraco dessa modalidade de aprendizagem. Entretanto, a autora ensina que a
educagdo nao formal, “tem como método bésico a vivéncia e a reprodu¢do do conhecido, a
reproducdo da experiéncia segundo os modos e as formas como foram apreendidas e

codificadas”. No tocante ao método, Gohn (2016), diz que:

O método nasce a partir da problematizac@o da vida cotidiana; os conteidos emergem
a partir dos temas que se colocam como necessidades, caréncias, desafios, obstaculos
ou acdes empreendedoras a serem realizadas; os contetdos nao sao dados a priori. Sdo
construidos no processo. O método passa pela sistematizagdo dos modos de agir e de
pensar o mundo que circunda as pessoas. Penetra-se, portanto, no campo do simbélico,
das orientacdes e representagdes que conferem sentido e significado as acdes
humanas. Supde a existéncia da motiva¢do das pessoas que participam. Nao se
subordina as estruturas burocriticas. E dindmica. Visa 4 formacdo integral dos
individuos. Nesse sentido, tem um carater humanista. (GOHN, 2016, p. 65).

Sobre a metodologia dos processos de ensino e aprendizagem da educagdo nao formal,

Gohn (2016), diz que:

Como ha intencionalidades nos processos e espacos da educacio nao formal, ha
caminhos, percursos, metas e objetivos estratégicos que podem se alterar
constantemente. Ha metodologias, em suma, que precisam ser desenvolvidas,
codificadas, ainda que com alto grau de provisoriedade, pois o dinamismo, a mudanga,
o movimento da realidade segundo o desenrolar dos acontecimentos, sdo as marcas
que singularizam a educagdo ndo formal. (GOHN, 2016, p.65, grifo nosso).

No campo da educacdo ndo formal € importante mencionar o papel dos atores que
corroboram no processo de ensino e aprendizagem e contribuem para a formacdo dos

estudantes. Sobre essa questdo, Gohn (2016, p.65), ensina que:
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Qualquer que seja o caminho metodolégico construido ou reconstruido, é de suma
importancia atentar para o papel dos agentes mediadores no processo: educadores,
mediadores, assessores, facilitadores, monitores, referéncias, apoios ou qualquer outra
denominacao que se dé para os individuos que trabalham com grupos organizados ou
ndo. Eles sdo fundamentais na marcacdo de referenciais no ato de aprendizagem,
carregam visdes de mundo, projetos societrios, ideologias, propostas, conhecimentos
acumulados etc. Eles se confrontardo com os outros participantes do processo
educativo, estabelecerdo didlogos, conflitos, acdes solidarias etc.

Diante da preméncia do debate e das discussdes sobre a forma¢do humana, formacao
para o mundo do trabalho e o exercicio da cidadania, na perspectiva da formagdo humana
integral do sujeito. Acredita-se que as acdes educativas vigentes, ndo deve prescindir de
incorporar pressupostos inseridos nas premissas da educac¢ao ndo formal. No caso deste estudo,
além da integracdo tedrico-pratica dos conteudos ensinados em sala de aula, est4 a possibilidade
de aproximar os estudantes a tematica de gestdo eficiente do patrimdnio publico.

Na proposta deste estudo, tem-se a possibilidade de contribuir para a formacdo de
cidaddos e profissionais mais conscientes quanto a utilizacdo dos bens publicos dispostos a
utilizacdo de toda a sociedade. A comecar pelos bens moveis dispostos nas escolas, destinados
as atividades de ensino, pesquisa e extensao, como € o caso das carteiras, lousas, computadores,
entre outros bens que se tornam inserviveis diariamente, devido ao mau uso ou por depredagdes
de toda ordem. Zelar por um bem publico € um ato de cidadania e a escola € espaco privilegiado
para o debate e o desenvolvimento de a¢des sobre o tema, que deve ser encarado pela EPT.

Segundo Trilla (2008), “as abordagens sobre o discurso pedagodgico relacionado a
educagdo nao formal ndo surgiram espontaneamente, mas em decorréncia de uma série de
fatores, sociais, econdmicos, etc, que de um lado, geravam novas necessidades educacionais e,
por outro, suscitavam inéditas possibilidades pedagogicas ndo escolares para atender essas
necessidades”. Entre os diversos fatores citados pelo autor, quanto ao surgimento da abordagem
da educacdo ndo formal, cita-se as “transformacées no mundo do trabalho que obrigam a
operacionalizar novas formas de capacitacdo profissional (reciclagem e formagao continuada,
recolocacdo profissional, etc.). (TRILLA, 2008, p.19-20, grifo nosso).

Ao discorrer sobre os ambitos da educacdo nao formal, Trilla (2008, p. 42-44), diz que
¢ amplo o conjunto de institui¢des, atividades, meios e programas que acolhem a educa¢do nao
formal. Neste estudo, destaca-se o “ambito da formacao ligada ao trabalho e o ambito da

propria escola”. Sobre a primeira, Trilla (2008, p.43), diz que:

E um fato bastante 6bvio que o sistema educacional formal nem sempre soube resolver
satisfatoriamente sua relacdo com o mundo do trabalho. Mas, mesmo que o velho e
recorrente problema da formacdo profissional regrada estivesse em via de solucdo,
ainda sim continuaria existindo um largo espaco para atuacao nao-formal.
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Ja no que se refere ao ambito da propria escola, Trilla (2008), diz o seguinte:

E inevitivel mencionar aqui também a vastissima variedade de propostas
educacionais surgidas no setor ndo-formal ou apresentadas em formato de educacdo
ndo regrada, mas que, no entanto, se localizam na propria escola (atividades
extracurriculares) ou servem de refor¢co para a sua atuacdo (visitas e outras
atividades organizadas por empresas, instituicoes culturais, organizacoes nao
governamentais, administracdes publicas, etc). (TRILLA, 2008, p.44, grifo nosso).

Portanto, a educacdo nao formal niao requer um local especifico, podendo ocorrer em
pracgas, parques, jardins, museus, bibliotecas, na propria escola, entre outros. Um exemplo da
multiplicidade de ambientes e locais para promover o ensino e aprendizagem foi Paulo Freire,
que utilizou os circulos de cultura para ensinar pessoas a ler e escrever em 45 dias. No método
utilizado por Freire, os participantes discutiam temas da sua realidade, passando a realizar além
da leitura de palavras chaves, a leitura do mundo. Freire, ndo utilizou uma escola com suas
estruturas e aparatos para ensinar e aprender, mas o proprio local onde os alunos viviam.

Para além das disposi¢Oes encontradas na literatura sobre os campos de atuacdo e
institucionaliza¢do da educacido ndo formal, constata-se que a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo (LDB), abre caminho a operacionaliza¢do de processos educativos em espagos nao
formais de educacdo, ao apontar que a “educacdo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicoes de
ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas
manifestacoes culturais”. (BRASIL, 1996, grifo nosso).

Assim sendo, diante dos objetivos deste estudo que, entre outros, tem como ponto
nuclear demonstrar que a realizacdo de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e
Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, podem ser encaradas como promotoras de
aprendizagens. Apresenta-se algumas abordagens tedricas sobre a realizacdo de visitas técnicas

na Educacio Profissional e Tecnoldgica, a seguir.

2.5 Visitas técnicas e visitas técnicas guiadas como instrumento pedagogico na EPT.

A realizacdo de visitas técnicas e visitas técnicas guiadas e a sua relevancia enquanto
recurso didatico pedagdgico complementar ao processo de ensino e aprendizagem, vem sendo
objeto de estudos por diversos pesquisadores. No que se refere a realizacao de visitas técnicas
e visitas técnicas guiadas, cabe mencionar que na literatura podem ser encontradas outras
denominagdes para os termos, como: excursdes pedagogicas, passeios pedagdgicos, visitas

orientadas, entre outros. Essas designacdes ndo serdo objeto do presente estudo.
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Autores como, Veloso (2000 e 2003), Peres (2005), Lima (2010), et al, destacam a
importancia das visitas técnicas como estratégias pedagdgicas para o ensino e aprendizagem
aos estudantes da EPT, pois trata-se de uma excelente oportunidade para os alunos visualizarem
a pratica dos contetidos tedricos vistos em sala de aula. No quadro 2 abaixo, apresenta-se alguns

estudos que versam sobre o tema:

Quadro 2 - Levantamento de estudos sobre visitas técnicas.

Obra Descricao Objetivo (s) do Estudo Autor/Ano
Visita técnica, uma . .. L .. L. Marcelo
. . . A importancia da realizacdo de visitas técnicas para .
Livro Investigacao os profissionais de turismo Pereira
académica. p ) Veloso (2000).
Visita técnica: | Propde uma discussdo sobre o objetivo e a missdo Marcelo
. - disciplina curricular | dos cursos superiores de turismo e hotelaria, quanto .
Dissertacio . . .. Lo Pereira
para os cursos de | ao referencial denominado visita técnica e ao
. . . . v« | Veloso (2003).
turismo. dimensionamento que se d4 ao tema “visita técnica”.
Visitas Técnicas: No ,
. . A A .. Lo José Augusto
Livro: Ensino Fundamental, | Apresentar o qué e os porqués das visitas técnicas.
. . Peres (2005).
Médio e Superior.
.. L. Apreender e refletir sobre aspectos linguistico-
Visitas técnicas: um . . . .
discursivos do trabalho de ensino-aprendizagem no | Anselmo
. - processo de | . . ~ . p P .
Dissertacao | . e ambito da educacdo profissional de nivel técnico por | Pereira de
conciliagdo” escola- . e . .. .
meio da descri¢cdo de visitas técnicas do ponto de | Lima (2008).
empresa. . « . L
vista dos géneros de discurso e de atividade.
Visita técnica, | O livro foi o resultado da pesquisa citada acima e | Anselmo
Livro interacao escola- | trata sobre a interac@o escola-empresa na realizagdo | Pereira de
empresa. de visitas técnicas. Lima (2010).

Fonte: Elaborada pelo pesquisador (2022).

Neste estudo, optou-se pelos autores acima descritos, devido aos relevantes estudos
desenvolvidos sobre a realizacdo de visitas técnicas como recurso pedagdgico capaz de motivar,
significar e ampliar a formacdo do aluno participante deste tipo de atividade. Esses autores
defendem as valorosas contribuicdes e possibilidades para o ensino e aprendizagem na
realizacdo de visitas técnicas. Tratam sobre o planejamento das acOes, tema central na
elaboragdo do guia de apoio e orientagdo aos professores e alunos quando da consolidagdo da
visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba.

No que se refere ao termo visita técnica, Veloso (2000), apresenta uma definicao sucinta,
conforme se observa nas consideracdes do autor, a seguir:

Como o proprio termo diz: VISITA (vistoria, in§pe§§o, ato ou efeito de visitar, de ver,
por dever, por interesse ou por curiosidade) e TECNICA (maneira, jeito ou habilidade
especial de executar ou fazer algo), mostra, dessa maneira, a presenga cientifica e ao

mesmo tempo “processual e providencial” do conhecimento de determinado produto
para estudos, curiosidade ou até de valorizacdo pessoal. (VELOSO 2000, p.17).

Nota-se que Veloso (2000, p.24), ainda que no ambito da formacdo do profissional de
turismo, concebe a visita técnica como uma questdo de pesquisa. Nas palavras do autor: “Visita

técnica € pesquisa! Visita técnica é aprendizado! Visita técnica é formacgdo profissional. ”
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Assim, o autor revela a importancia da visita técnica como estratégia pedagdgica de ensino e
aprendizagem na formacao dos estudantes. Segundo Veloso (2000), “ao visitar ou conhecer um
determinado local, por interesse, curiosidade ou dever, o participante atua como como
pesquisador, o que contribui para o aprendizado e para a formacao profissional dos estudantes”.
Sobre a realizacdo de visitas técnicas, Peres (2005), explica que ndo é qualquer visita
que pode ser chamada de visita técnica. De acordo com o autor, para assim ser considerada €
necessario que a visita retina algumas caracteristicas bésicas, as quais destaca-se as seguintes:
“a) ter relacao com o curso que esta sendo feito ou, pelo menos, com alguma disciplina ou
assunto tratado no plano de curso; e, b) ser planejada e avaliada com a ajuda ou a
supervisao de um docente ou, no minimo de um monitor”. (PERES, 2005, p.9, grifo nosso).
Além dos estudos apresentados no quadro 2 acima, destaca-se, o relevante trabalho
realizado por Aratjo e Quaresma (2014), intitulado visitas guiadas e visitas técnicas: tecnologia
de aprendizagem no contexto educacional. As autoras abordam a pratica da “visita técnica e
visita técnica guiada como instrumentos tecnoldgicos que possibilitam integrar teoria e pratica,
conhecimentos e realidade, formacdo escolar e mundo do trabalho numa perspectiva de
formacdo humana integrada, no contexto da Educacdo Basica e do Ensino Superior”. Para
Araujo e Quaresma (2014, p.29), o objetivo na aplicacdo da visita guiada e da visita técnica no
contexto educacional é:
Ampliar a qualidade na formagao critica dos educandos e, a0 mesmo tempo, oferecer
alternativas metodolégicas de aprendizagem, inserindo os alunos num mundo
dindmico a partir da vivéncia de experiéncias distintas e da contextualizacdo das

experiéncias, historias e culturas diversas numa perspectiva interdisciplinar, tendo em
vista aproximar e contextualizar conhecimentos e realidade.

Ja Veloso (2003, p.74-75), diz que a “visita técnica, de maneira providencial passa a
ser o canal interdisciplinar de execucdo pratica do aprendizado técnico ou tedrico e,
evidentemente, o referencial para posteriores pesquisas de producdo cientifica”. O autor
destaca que a “visita ndo deve ser caracterizada como pesquisa de campo, pela sua peculiaridade
mediana, uma vez que a representagdo € o seu quesito de observagao sistematica, ja a pesquisa
de campo tem como fundamento e instrumento finalistico, o resultado cientifico”. Sobre essa

questao, Veloso (2003, p.75), explica que:

Seria interessante entender que a visita técnica tem como caracteristica a producdo
interdisciplinar do aprendizado em sala, pois a sua condicdo é temporaria, sem
aprofundamentos cientificos; € visual, configurada em apontamentos, dados,
informagdes e registros do momento concebido e sua utilidade é exercitar o
cruzamento dos ensinamentos perfilados pelas disciplinas do curso, motivando, dessa
maneira, a relacdo técnica e prética, sem a concretiza¢do do diagndstico, mas sim do

relatério onde se expressa o crescimento pessoal e profissional do discente.
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As autoras Aratjo e Quaresma (2014, p.37), ensinam que “a visita guiada, utilizada no
ensino fundamental para uma formacado ampla e transdisciplinar, é somada a formacao da visita
técnica, que agrega valores do mundo do trabalho e da qualificacdo profissional aos jovens
aprendizes”. As autoras concluem que “a visita guiada e a visita técnica contribuem para a
formacao integral e complexa do ser humano e a0 mesmo tempo proporcionam uma postura de
respeito e tolerancia frente as diversidades do mundo contemporaneo”.

Na literatura, constata-se a existéncia de estudos relevantes que confirmam a
importancia das visitas técnicas para o ensino e aprendizagem dos estudantes da EPT. A

exemplo, Machado e Oliveira (2013, p.2 apud Aradjo e Quaresma, 2014, p.41-42), diz que:

Na educagdo profissional e tecnoldgica, as visitas técnicas contribuem para a
realizacdo da mediacdo entre o mundo acad€mico e o universo profissional real numa
determinada area de atuacdo, para observar diversos aspectos envolvidos nos
processos de trabalho, para obter informagdes diversas sobre o mundo do trabalho e
visdo complementar sobre o exercicio futuro de uma determinada ocupacdo ou
profissdo. Podem ampliar a significacdo do processo de ensino-aprendizagem e
permitir encontrar novos elementos para andlises, avaliacdes e criagdes.

No livro metodologias ativas de aprendizagem, cita-se: SENAC (2018, p.17), tem-
se que “a visita técnica € um recurso metodoldgico bastante utilizado na educagao profissional”.
Segundo consta na obra em referéncia, no “contexto das metodologias ativas, a pratica €
ressignificada, ja que a visita técnica propicia o estabelecimento de relacdes mais profundas
entre as situagdes de aprendizagem e o exercicio profissional no mundo do trabalho”. O estudo
indica que a visita técnica configura uma atividade que permite reforcar e ampliar o que foi
aprendido em sala de aula, ja que os alunos podem observar aspectos relacionados aos processos
de trabalho, obter informacdes e ter contato direto com o exercicio de determinada ocupacao
ou profissdo, podendo encontrar novos elementos para anéalise, avaliacio e criacao.

Em SENAC (2018, p.18), diz que “a organizacdo de uma visita técnica deve ser
formulada em consonincia com o tema em estudo, ou seja, em concordiancia com o
planejamento docente e relacionando-se com os objetivos propostos”. O estudo demonstra que
a visita técnica, se organiza em trés momentos distintos. A fim de imprimir uma melhor
compreensdo sobre a operacionalizacio das etapas de uma visita.

No quadro 2, a seguir, apresenta-se de forma sistematizada, o que poderia ser a

sequéncia para realizacdo de uma visita técnica ou visita técnica guiada:



46

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM
EDUCACAD PROFISSIONAL £ TECNOLOGICA.
Quadro 3 - Sequéncia didatica de uma visita técnica.
Etapa Descricdo Participacdo Docente

Nessa etapa, sdo detalhados os procedimentos para a realizacio da
visita; os roteiros de observacio a serem utilizados no momento da
visita; o local a ser visitado - considerando os principios de
acessibilidade, data, meio de transporte, or¢camento, tempo de
realizacdo da visita, identificac@o dos participantes, objetivos gerais
e especificos. Explicitar os resultados esperados da visita técnica.
O agendamento com o anfitrido pelo docente, entre outras.
Ao realizar a visita, os alunos devem ser motivados a observar,
perguntar, investigar e tomar nota (registrar) de todas as
2. Realizar a | informagdes coletadas, de acordo com o roteiro de observacdo. A | Acompanhamento dos
visita depender da politica praticada na organizacdo, € possivel realizar, alunos.
além dos registros escritos, entrevistas, fotos ou videos, desde que
previamente acordados e autorizados, entre outras.
Nessa etapa, de volta ao ambiente de sala de aula, os alunos, em
grupo, realizam a analise e interpretacao das informacdes coletadas.
3. Conclusdes | Essa fase envolve novas pesquisas, acesso a outras fontes de
e referéncia e questionamentos, de forma a qualificar a visdo inicial
avaliacdes sobre a ocupacdo. Os alunos podem elaborar relatérios descritivos
sobre a experiéncia, inclusive propondo melhorias, e apresentd-los
a organizacdo onde se deu a visita, entre outras.
Fonte: SENAC (2018, p.18), adaptada pelo pesquisador (2022).

Definir como, onde e
quando serd a visita;
quais sd3o os objetivos?
Como sera a visita;
quais 0s provaveis
resultados?

1. Planejar a
visita

Conclusoes da visita
técnica.

O quadro acima, expressa as etapas para a realizagdo de uma visita técnica. Ao planejar
a visita técnica guiada proposta neste estudo, definimos os setores de Almoxarifado e
Patrim6nio do IFTM Campus Uberaba como o local a ser visitado. Isso se deve ao fato das
atividades desenvolvidas nesses setores, correlacionar-se com os contetidos vistos em sala de
aula pelos alunos. No acompanhamento dos estudantes na realizacio da visita técnica guiada,
estiveram presentes o pesquisador, o orientador desta pesquisa, dois anfitrides do Setor de
Almoxarifado e a Professora da disciplina de Administracdo de Materiais.

Na etapa de realizacdo da visita técnica, antes, apresentou-se a ideia da visita aos alunos
do curso Técnico em Administracdo que acolheram a proposta, fato que inspirou prosseguir a
realizagdo da pesquisa. Quanto a participacdo docente no acompanhamento dos estudantes na
realizagdo da atividade, destaca-se que “o professor (a) ndo € a figura central das visitas
técnicas. ” (PERES, 2005, p.25). Sobre esse aspecto, Gohn (2006, p.29), corrobora ao
apresentar uma perspectiva semelhante, pois segundo a autora, “na educa¢do nao-formal, ha a
figura do educador social, mas o grande educador € o outro, aquele com quem interagimos ou
nos integramos”, ou seja, a educacgdo ocorre por meio do didlogo tematizado.

No que se refere ao planejamento, Veloso (2000, p.19-20), diz que “devemos tratar a
visita técnica com formalidade, planejamento e muita observacao”. Segundo o autor, “nada
pode escapar aos olhos do executante da visita técnica. O registro, as anotagdes devem ser
prioritérias. [...] o visualizar sem a sequéncia de marcacdo didatica, do apontamento escrito,

fotografico e até audiovisual, pode provocar falhas serissimas na avaliagcdo e andlise do produto
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em visita, em estudo”. O autor acrescenta, que “a visita ndo deve ser tratada como um simples
passeio, sem um ritual de formalidades didéticas e pedagogicas”.

Acredita-se que as experiéncias vivenciadas na realizacdo de uma visita técnica
guiada, tende a ampliar o repertério de conhecimentos dos participantes e, com isso, a
possibilidade de contribuir para tornar a formagdo dos egressos mais significativa. Ao
experienciar praticas e vivéncias distintas daquelas vistas em sala de aula, a visita técnica
auxilia na ampliac@o da capacidade do aluno em observar, analisar, refletir e contextualizar os
conteddos tedricos vistos em sala de aula. Além de contribuir para a leitura de aspectos
relacionados ao futuro local de trabalho que ele (a) possa atuar.

Quanto aos docentes, a visita técnica permite experienciar uma proposta pedagogica
de ensino para além da sala de aula. Ao IFTM Campus Uberaba, pode significar uma
possibilidade de contribuir para a formagao de cidadaos criticos e profissionais mais conscientes
do seu papel no meio em que se vive, ao incluir na aprendizagem dos alunos, aspectos
relacionados ao uso consciente e eficiente dos bens publicos. O que reflete em beneficios para
toda a comunidade, salvo melhor juizo. Assim, considera-se que proposta em estudo, apresenta-
se como uma rica possibilidade de integracdo tedrico-pratica dos contetiidos, aos alunos do curso
Técnico em Administracdo, ofertado pelo IFTM Campus Uberaba.

Na literatura que versa sobre o tema, a visita técnica precisa cumprir alguns
requisitos para que ela de fato possa contribuir na aprendizagem dos participantes. Portanto, ela
precisa ser planejada, realizada e avaliada. Considerando o grau de importincia, esses

elementos serdo apresentados e discutidos no topico a seguir.

2.5.1 Planejamento, realizacio e avaliacio da visita técnica guiada.

Assim como outras estratégias pedagdgicas de ensino e aprendizagem, a visita técnica
também exige planejamento, Aratjo e Quaresma (2014), Lima (2010), Peres (2005), Veloso
(2000 e 2003), et al. Esses autores defendem o desenvolvimento e a sistematizagao das diversas
etapas necessdrias para a realizac@o da atividade, tanto no nivel de pratica pedagbgica, quanto
da investigacdo cientifica. Entre as agdes a serem observadas, tem-se a escolha do local; o
contato com o anfitrido; o nimero de participantes (docentes e discentes); o apoio da institui¢cao;
os objetivos de aprendizagem; a avaliac@o; os aspectos a serem observados e anotados pelos
participantes, entre outras.

Nesse contexto, ainda que a proposta deste estudo tenha como foco a realizagao de uma
visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, ou

seja, dentro da proOpria instituicdo. Acredita-se que a atividade ndo deve prescindir do
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cumprimento de algumas etapas apresentadas na literatura. No entanto, também € certo que
algumas etapas serdo desnecessarias, como € o caso da organizacdo de meio de transporte,
hospedagem, seguranca, didrias, seguros, etc. Por se tratar de visita a ambiente interno, basta o
agendamento de dia e horéario com os anfitrides e o deslocamento de poucos metros entre a sala
de aula e as instalagdes do Almoxarifado e Patrimoénio da instituicao.

Entre os passos necessarios para a realizacdo de uma visita técnica, Peres (2005, p.31),
diz que o éxito de uma VT depende de um conjunto de fatores, entre eles: “a escolha do assunto
motivador; a elei¢do do lugar a ser visitado; o planejamento detalhado; agendar o contato inicial
com o responsavel pelo local a ser visitado; a avaliacdo da visita realizada; a preparacdo e o
interesse dos alunos para extrairem da tarefa, os melhores resultados”.

No caso deste estudo, o assunto motivador se refere aos contetidos de administracdo de
materiais - controle de estoques vistos em sala de aula pelos alunos do 2° ano do curso Técnico
em Administracdo. Quanto a eleicao do lugar a ser visitado, ndo ha margem de escolha, pois a
sugestdo € a visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba aqueles alunos que optarem por participar da atividade. Assim, espera-se promover a
integracdo tedrico-prética dos contetidos vistos em sala de aula devido a consonincia com as
atividades desenvolvidas nos setores visitados. O contato inicial com o anfitrido € necessério e
sera tratado na elaboracao do Produto Educacional.

Quanto ao interesse dos alunos, Peres (2005), diz que “é praticamente desnecessario
despertar nos alunos a motivagao para uma VT, sobretudo, quando se trata de visitas reais. [...]
a simples perspectiva de aprender em outro ambiente que ndo o de sempre, a sala de aula,
estimula o interesse do aluno”. Entretanto, o autor alerta que “o professor deve fazer com que
os alunos colaborem com os preparativos e se informem sobre o assunto ou assuntos, ao qual a
visita se refere, tais como: propor aos alunos a formulacdo de perguntas que esperam ser
respondidas com a visita técnica ou pelos anfitrides”.

Sobre a realizacdo de visitas técnicas propriamente ditas, Peres (2005, p.31-32), ensina
que devemos observar alguns passos preliminares para que a atividade aconteca com €xito e

seja proveitosa, os quais sejam:

1) Escolha do assunto que merece, ou exige, que uma VT seja realizada para que
ela seja melhor apreciada e estudada pelos alunos. A escolha pode ser feita pelo
proprio professor ou sugerida pelos discentes;

2) Identificacdo da pessoa responsavel pelo local e que podera franquear a visita;

3) Contato com essa pessoa para solicitar a visita e combinar os seus detalhes;
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4) Levantamento e leitura do material escrito e/ou iconografico existente sobre o
assunto escolhido. O material pode ser indicado pelo professor ou este podera
propor aos alunos uma pesquisa para identificar, localizar e estudar o que puder
ser encontrado;
S) Anotacdo dos topicos que deverdo merecer mais aten¢do durante a visita;
6) Elaboracdo, a partir desses topicos, do roteiro da visita. Esse roteiro pode ndo ser

definitivo e vir a ser enriquecido, por exemplo, com sugestdes advindas do

contato inicial com a pessoa, ou pessoas, do local a ser visitado.

Sem desmerecer as contribui¢cdes pedagodgicas existentes na realizacdo de visitas
técnicas em empresas privadas ou naquelas realizadas em ambientes externos a instituigao,
destaca-se que o setor de Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, possui infraestrutura igual
ou melhor a de muitas empresas da regido de Uberaba - MG, salvo melhor juizo. Por outro lado,
diante da realiza¢do de uma visita a ambientes internos da institui¢ao, tem-se a possibilidade de
diminuicao de custos de uma visita técnica externa.

Dessa forma, acredita-se na viabilidade da proposta por ser potencialmente
mobilizadora de aprendizagens aos alunos e demais participantes da atividade. Sem contar que
diante de um cenario pandémico é possivel haver maiores dificuldades em encontrar empresas
dispostas a abrir suas portas para realizagdo de visitas técnicas, devido aos riscos de
contaminacdo dos participantes pelo coronavirus.

Diante da proposta deste estudo em que o pesquisador pretende realizar uma visita
técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, com o
objetivo demonstrar que elas podem ser encaradas como promotoras de aprendizagens aos
alunos do Técnico em Administragdo, apresenta-se abaixo, a trajetéria metodoldgica que visa

amparar o desenvolvimento deste estudo e o alcance dos objetivos almejados.
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3 A TRAJETORIA METODOLOGICA

No desenvolvimento deste estudo, utilizou-se de abordagem qualitativa no
levantamento, andlise e interpretacdo dos dados. Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada,
onde utilizou-se como instrumentos de coleta de dados o questionario, a entrevista coletiva
semiestruturada e a observacdo participante. No que se refere aos objetivos, esta pesquisa
caracteriza-se como exploratoria e descritiva. Quanto aos procedimentos, utilizou-se do método
de estudo de caso. Esses instrumentos sdo reconhecidos entre os pesquisadores como adequados
a serem utilizados nas investigagdes e pesquisas de cunho social.

Nas entrevistas e questionarios, utilizou-se de perguntas fechadas e abertas, por permitir
captar as opinides e impressdes pessoais dos participantes sobre o fendmeno que estd sendo
pesquisado. Ressalta-se que as gravacOes das entrevistas e demais procedimentos foram
autorizadas pelos participantes, mediante a transcri¢ao das falas e opinides, vedada a publicacao
de nomes e autoria. A anélise dos dados ocorreu por meio do método de analise de contetido
Bardin (2016). Assim, nos tOpicos abaixo, apresenta-se a trajetoria metodoldgica adotada pelo
pesquisador para o desenvolvimento da pesquisa, bem como a descri¢do resumida do cenério

onde serdo realizados o estudo e a aplicacao do produto educacional.

3.1 Pesquisa Qualitativa

As pesquisas em educacdo em geral sdo complexas e exigem dos pesquisadores (as) o
delineamento de metodologias e técnicas reconhecidas pela comunidade cientifica na busca de
desvelar o fendmeno pesquisado, além de subsidiar o alcance dos objetivos propostos. Muitos
autores descrevem a investigacdo educacional como quantitativa, qualitativa e até mesmo como
quali-quantitativa. No que se refere a abordagem adotada, este estudo consiste em uma pesquisa
qualitativa. Segundo Bogdan e Bicklen (1982, apud Liidke e André, 1986, p.11-12), a pesquisa
qualitativa possui cinco caracteristicas basicas, as quais demonstra-se, a seguir:

1 - A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural (IFTM Campus Uberaba) como sua
fonte direta de dados e o pesquisador como seu principal instrumento; supde o contato direto
do pesquisador com o ambiente e a situagcdo que esta sendo investigada. Neste estudo, o contato
com o publico alvo, foi minimizado pela utilizacdo de recursos tecnolégicos de educacdo a
distancia, uso de mascaras, alcool em gel, tapetes sanitizantes, devido as medidas de
distanciamento social por causa da Covid-19, conforme recomendado pelas autoridades

sanitarias no Ambito, Municipal, Estadual e Federal;
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2 - Os dados coletados sdo predominantemente descritivos; sdo ricos em descri¢do de
pessoas, situacdes e acontecimentos;

3 - A preocupagdo com o processo ¢ muito maior do que com o produto. O interesse do
pesquisador ao estudar um determinado problema estd em verificar como ele se manifesta nas
atividades, nos procedimentos e nas interacdes cotidianas;

4 - Os significados que as pessoas ddo as coisas e a sua vida sdo focos de atencdo pelo
pesquisador; ha sempre uma tentativa de capturar a perspectiva dos participantes, ou seja,
a maneira como eles encaram as questdes que estdo sendo focalizadas (grifo nosso); e,

5 - A analise dos dados tende a seguir um processo indutivo.

Para a realizacdo desta pesquisa, realizou-se a revisdo bibliografica explicada nos
topicos seguintes. Ao final do estudo, elaborou-se o produto educacional resultante da pesquisa,
que se refere a criagdo de um guia em formato de e-book, com as principais atividades de gestao
de estoques, aplicados aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba,
como recebimento, armazenamento, distribuicdo de materiais, tombamento, incorporag¢do,
conservagao, controle de bens patrimoniais, preservacao de bens mdveis, entre outros.

Na consolidagdo da proposta da visita técnica guiada, realizou-se uma palestra
preparatdria e de conscientizagdo com os alunos do 2° ano do curso Técnico em Administracao
do IFTM Campus Uberaba, sobre a importancia da gestdo de patrimonio e controle de estoques
na administracdo publica para, em seguida, encaminhi-los a uma visita aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio da propria institui¢do. A palestra objetiva também, alinhar algumas
assimetrias existentes entre a administragcao publica e privada, visto que a ementa do curso tem
como foco a administracdo materiais na gestdo de empresas privadas.

O proposito da visita técnica guiada € que os participantes possam, dentre outras,
visualizar a aplicacdo pratica dos conteidos de controle de estoques e recursos patrimoniais
ensinados aos alunos (as) em sala de aula nessa etapa da formacao. Na realizacdo da palestra e
na visita técnica guiada, foi utilizado como referéncia, o produto educacional resultante deste

estudo. Os procedimentos metodoldgicos adotados, estdo descritos no topico, a seguir.

3.2 Estudo de Caso

No tocante aos procedimentos metodologicos, esta pesquisa se desenvolveu por meio
de um estudo de caso descritivo, pois a proposta de realiza¢do de uma visita técnica guiada e a
elaboracdao de um guia de orientacdo a realizacdo de visitas aos setores de Almoxarifado e
Patrim6nio do IFTM Campus Uberaba, visa a compreensao de uma situacdo real inserida no

contexto vivenciado por alunos e professores do curso Técnico em Administracio, ofertado
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pela Instituicdo. Além do envolvimento de outros atores, como: gestores € técnicos
administrativos em educacao.

Segundo Gil (2002, p.54), “o estudo de caso € uma modalidade de pesquisa amplamente
utilizada nas ciéncias sociais”. Para o autor, o método “consiste no estudo profundo e exaustivo
de um ou poucos objetos, de maneira a permitir seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante outros delineamentos considerados”. O estudo de caso €
encarado como o delineamento mais adequado para a investigacdo de um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto real. (Yin, 2001 apud Gil, 2002, p. 54).

De acordo com Gil (2002, p.54), “nas ciéncias sociais a distin¢do entre o fendmeno e
seu contexto representa uma das grandes dificuldades enfrentadas por pesquisadores”. O autor
diz que parte dai a crescente utilizacdo do estudo de caso no dmbito dessas ci€ncias, com

diferentes propdsitos, tais como:

a) Explorar situacdes da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos;

b) Preservar o caréter unitirio do objeto estudado;

c) Descrever a situacdo do contexto de uma determinada investigacao;

d) Formular hipdteses ou desenvolver teorias; e,

e) Explicar as varidveis causais de determinado fendmeno em situagdes muito
complexas que ndo possibilitam a utilizacdo de levantamentos e experimentos.

O estudo de caso contemplou a proposta de realizacdo de uma visita técnica guiada aos
setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, na perspectiva de demonstrar
que esses espacos podem ser encarados como espacos ndo formais de educagdo, capazes de
promoverem aprendizagens nos contetidos de gestdo de estoques e recursos patrimoniais, junto
aos alunos do 2° ano do curso Técnico em Administracdo, uma vez que eles (as) aprendem
esses conteddos em sala de aula nessa etapa da formacao.

As premissas apresentadas por Yin (2001, p.28), corroboram com a escolha pelo método
do estudo de caso proposto. Para o autor, “o estudo de caso € utilizado quando o pesquisador
investiga uma questdo do tipo ‘como’ e ‘por que’ sobre um conjunto contemporaneo de
acontecimentos sobre o qual o pesquisador tem pouco ou nenhum controle, podendo ter como
objeto de estudo um caso tnico ou casos multiplos”. Segundo Yin (2001, p. 32-33), um estudo
de caso é uma investiga¢do empirica que:

a) Investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real
quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos;

b) Enfrenta uma situag@o tecnicamente Unica em que havera muito mais variaveis
de interesse do que pontos de dados;

c) Baseia-se em vdrias fontes de evidéncias com os dados precisando convergir em
um formato de tridngulo, e, como outro resultado; e,

d) Beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposi¢des tedricas para conduzir a
coleta e analise de dados.
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J& a autora Mirian Goldenberg (2011), ensina que “o método do estudo de caso supde
que se pode adquirir conhecimento do fendmeno estudado a partir da exploracao intensa de um

unico caso”. Sobre essa questio a autora diz que:

O estudo de caso ndo é uma técnica especifica, mas uma andlise holistica, a mais
completa possivel, que considera a unidade social estudada como um todo, seja um
individuo, uma familia, uma instituicdo ou uma comunidade, com o objetivo de
compreendé-los em seus proprios termos. (GOLDENBERG, 2011, p.33).

De acordo Goldenberg (2011), nas pesquisas do tipo estudo de caso, “ndao ha
possibilidade de estabelecer regras e técnicas, uma vez que cada observagdo, entrevista ou
descoberta € singular a depender do objeto de pesquisa, das concep¢des do pesquisador e dos
sujeitos ou publico alvo da pesquisa”. Destaca-se o fato de ndo existir regras especificas para a
padronizacao dos dados e de tempo para realizacdo deste tipo de estudo. O (a) pesquisador (a)
deve estar preparado para lidar com problemas teéricos e com descobertas inesperadas.

As autoras Liidke e André (1986), corroboram ao apresentar caracteristicas
fundamentais do estudo de caso. Segundo elas, os estudos de casos visam a descoberta;
enfatizam a interpretacdo em contexto; buscam retratar a realidade de forma completa e
profunda; usam uma variedade de fontes de informacdo - ao desenvolver o estudo de caso o
pesquisador recorre a uma variedade de dados, coletados em diferentes momentos, em situacoes
variadas, com variados tipos de informantes; procuram representar os diferentes e as vezes
conflitantes pontos de vista presentes em uma situacdo social; e, por fim, utilizam uma
linguagem e uma forma mais acessivel do que outros relatérios de pesquisa.

Acredita-se que os pressupostos acima contemplam a proposta em estudo, uma vez que
0 caso concreto, tem como proposito desvelar uma situacio real de utilizacdo dos setores de
Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus Uberaba, para fins de realizacdo de visitas
técnicas guiadas, como possibilidade destas visitas serem encaradas como promotoras de
aprendizagens junto aos alunos do curso Técnico em Administracdo. Além da possibilidade de
inserir TAEs, como educadores ao atuar como anfitrides da atividade e, assim, colaborarem na
formacdo dos estudantes, podendo representar fonte de inspiragdo profissional aos

participantes. A seguir apresenta-se os cendrios da pesquisa.

3.3 Cenirios da Pesquisa

O IFTM Campus Uberaba serd o cenério da pesquisa por ofertar, entre outros, o curso
Técnico em Administracio (integrado ao ensino médio), objeto deste estudo. O curso teve a

sua primeira oferta no ano de 2015. Conforme o PPC (2020a, p.6), a titulacao conferida € a de
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Técnico em Administracdo. A forma de realizacdo € integrada ao ensino médio. A modalidade
da oferta é a presencial. O eixo tecnologico se refere a gestdo e negdcios. A integralizacdo
ocorre no minimo em 03 (trés) anos e no maximo em 06 (seis) anos. A carga horaria total é de
3.450 horas e sao oferecidas 64 vagas anuais. Em 2021, o curso possui 47 alunos matriculados,

sendo 26 no 2° ano D e 21 no 2° ano E. Esses discentes formam o publico alvo desta pesquisa.

3.3.1 A Coordenacao de Almoxarifado

A Coordenacdo de Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba possui dois servidores que
desenvolvem as atividades no local. Todos pertencem a carreira de TAEs e possuem mais de
cinco anos de experiéncia em Licitacdes, Compras e Contratos ou em atividades relacionadas
ao controle de estoques no Almoxarifado. O prédio que abriga o setor de Almoxarifado foi
construido em 1.998, possui uma érea total de 330 m?2.

Os bens estocados no Almoxarifado sdo classificados como materiais de consumo de
acordo com as suas caracteristicas, em observancia a tabela de classificacdo contébil instituida
pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN). O Almoxarifado conta com mais de duzentos e
sessenta e seis mil itens em estoque, destinados a realizacdo e apoio as atividades
administrativas e pedagogicas de ensino, pesquisa e extensao, ofertadas pela Instituicdo.

Ao discorrer sobre estoque fisico e administracdo de depodsitos, Arnold (2015, p.332),
diz que em uma fabrica os almoxarifados desempenham as mesmas funcdes dos depdsitos e
contém matérias-primas, estoques de produtos em processo, produtos acabados, suprimentos e,
possivelmente, pecas de reposi¢do. Para o autor o termo almoxarifado e dep6sito devem receber
0 mesmo tratamento. Ao tratar sobre operacdes de Almoxarifado, Dias (2018, p.164), diz que
“almoxarifado, armazém ou deposito, ndo importa qual a sua denominacdo, estd diretamente
ligado a movimentacao de transporte interno de carga, e ndo se pode separa-los”.

Ao considerar os apontamentos apresentados pelos autores acima, tem-se que o controle
de estoques do IFTM Campus Uberaba € realizado pela Coordenagdo de Almoxarifado, onde
sdo realizadas diversas rotinas de recebimento, controle, armazenamento e distribuicdo de
materiais na institui¢do. Subordinada a Coordenacdo Geral de Administra¢do e Planejamento

(CGAP), possui suas atribui¢des descritas na subsecao VII, da Resolu¢dao n°.18, de 20/05/2020,

as quais apresenta-se algumas, abaixo:

I. Receber as solicitacdes de compra e emitir os respectivos Pedidos de
Compra/Solicitacio de Empenho, de acordo com o cronograma de aquisi¢des do
campus; II. realizar registros e demais procedimentos no sistema de almoxarifado,
mantendo-o sempre atualizado; III. receber, conferir e atestar o recebimento de
materiais de consumo e de bens méveis; V. registrar, no sistema de almoxarifado, as
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entradas de materiais de consumo e de bens méveis, bem como, as saidas de materiais
de consumo; V. emitir relatério mensal de movimentacio de almoxarifado — RMA e
encaminhé-lo a contabilidade, dentro dos prazos estabelecidos em conformidade com
o fechamento do més no SIAFI; VI. providenciar o armazenamento e o controle de
estoque do material de consumo, nos termos das normas vigentes; VII. realizar a
contagem e conferéncia periddica do estoque de material de consumo; VIII. fornecer
os materiais em estoque de acordo com as requisicdes devidamente autorizadas.
(IFTM, 2020c¢).

O Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, desenvolve atividades que se
correlacionam com a teoria de controle de estoques ensinadas em sala de aula aos alunos. Além
disso, desenvolve atividades semelhantes aquelas descritas no perfil do egresso do curso
Técnico em Administracado, previstas no CNCT (2020). Essas caracteristicas podem contribuir
para ampliar e potencializar a visdo dos alunos quanto aos possiveis desafios a serem
enfrentados em um futuro local de trabalho, caso eles (as) venham exercer suas fun¢des na

administracao de materiais de uma empresa ou instituicdo publica.

3.3.2 A Coordenacao de Patrimonio

A Coordenacdo de Patrimonio do IFTM Campus Uberaba possui trés servidores que
desenvolvem as atividades no local. Todos pertencem a carreira de TAEs e possuem formagao
académica de nivel superior na area de Administracdo de Empresas, com experiéncia na gestao
de bens patrimoniais do Campus. Os bens moveis registrados no acervo patrimonial sdo
classificados como materiais permanentes de acordo com suas caracteristicas, conforme a
tabela de classifica¢do contébil instituida pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

A Coordenagdo de Patrimdnio possui vinte e seis mil itens ativos, registrados no Sistema
de Gerenciamento de Patrim6nio (SPA), destinados a realizacdo e apoio as atividades
pedagobgicas de ensino, pesquisa e extensao realizadas na institui¢cdo. Subordinada a CGAP,
possui atribui¢cdes descritas na subsecdo VIII, da Resolucdo n°.18, de 20/05/2020, as quais

apresenta-se algumas, a saber:

I. Realizar registros e demais procedimentos no sistema de patrimonio, mantendo-o
sempre atualizado; II. emitir relatério mensal de movimentacdo de bens moveis —
RMB e encaminhd-lo a contabilidade, dentro dos prazos estabelecidos em
conformidade com o fechamento do més no SIAFI; III. fixar as plaquetas nos bens
moveis e distribuir aos usuérios, com os devidos Termos de Responsabilidade; IV.
efetuar o registro de transferéncia, cessdo, alienacdo e outras formas de desfazimento;
V. providenciar o recolhimento, a guarda e redistribuicdo dos bens moveis, assim
como a emissdo dos competentes Termos de Responsabilidade; VI. realizar a
conferéncia periddica do patrimdnio junto aos seus consignatdrios, com a finalidade
de constatar os aspectos quantitativos e qualitativos desses. (IFTM, 2020c).
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No mesmo sentido da Coordenacdo de Almoxarifado, constata-se que a Coordenacao
de Patriménio do IFTM Campus Uberaba, também desenvolve atividades semelhantes as
atribui¢des descritas no perfil do egresso do curso Técnico em Administragdo, previstas no
CNCT (2020). Vale lembrar que ndo é o objetivo deste estudo o treinamento de alunos para a
pratica laboral, mas oportunizar aos estudantes a possibilidade de visualizar situacdes reais com
os profissionais e 0 ambiente visitado, onde se desenvolvem atividades que se assemelham ao
futuro ambiente de trabalho do egresso.

Por outro lado, a realizacdo da visita técnica almejada, visa contribuir com outro aspecto
importante da formacdo humana a ser enfrentado pela agenda da EPT, pois trata de uma
proposta que tem entre os seus objetivos, contribuir para a formacao cidada do sujeito, por meio
da sensibiliza¢do e conscientizagdo dos participantes da visita quanto a necessidade de uma
gestdo de estoques e recursos patrimoniais eficiente na administracdo publica. Além de
conscientiza-los quanto ao uso responsavel dos bens patrimoniais dispostos no ambiente escolar
e em espacos publicos de uso coletivo. Assim sendo, nos tdpicos abaixo apresenta-se O

delineamento das etapas para a consolidagdo dos objetivos almejados.

3.4 Etapas da Pesquisa

Quanto as etapas, considerou-se para os critérios de inclusdo na pesquisa, nove docentes
do quadro de servidores do IFTM Campus Uberaba, atuantes no ensino médio profissional e
tecnoldgico nas disciplinas relacionadas aos conteidos de administragcdo de materiais, que
aceitaram participar do estudo ao responder os questionarios. Considerou-se ainda, quarenta e
sete discentes matriculados no 2° ano do curso Técnico em Administracdo, que optarem
voluntariamente a participar das etapas deste estudo, entre as quais, a consolidacdo de uma
visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba.
No cumprimento dos objetivos propostos, este estudo se desenvolveu em cinco
momentos distintos, conforme demonstra-se, a seguir:
» O primeiro, se refere a fase da pesquisa bibliogréfica, o que envolveu estudos sobre:
a trajetdria histérica da EPT no Brasil; reflexdes sobre a formacdo ommnilateral e
politécnica de estudantes na perspectiva da EPT; o trabalho como principio
educativo; educacido ndo formal e os espacos ndo formais na EPT e, por fim, as
contribuicdes das visitas técnicas como instrumento pedagogico na EPT.
» No segundo momento, realizou-se um levantamento por meio de questionario, junto
aos professores ligados a disciplina de administracdo de materiais, sobre a

viabilidade da realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado
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e Patrimo6nio do IFTM Campus Uberaba, como uma possibilidade pedagdgica de
ensino e aprendizagem, junto aos alunos do curso Técnico em Administragcdo;

» No terceiro momento, realizou-se uma palestra com o (s) professor (es) e os alunos
(a) do 2° ano do curso Técnico em Administracdo que aceitaram participar da
pesquisa. Realizou-se a palestra em ambiente virtual de educagdo a distincia e a
abordagem do seguinte tema: Gestao de Estoques e Recursos Patrimoniais,
aplicados as institui¢des publicas Federais;

» No quarto momento, realizou-se a visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado
e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba. Diante das limitacOes impostas pela
Covid-19, ndo se descarta a possibilidade de afetacdo dos resultados, uma vez que o
distanciamento social, salvo melhor juizo, compromete as interacdes sociais; e,

» Por tltimo, tem-se a aplicagdo de uma entrevista coletiva semiestruturada com os

participantes das etapas anteriores.

A entrevista objetivou captar as impressdes e aprendizagens dos alunos participantes da
visita técnica. Além disso, a analise foca na busca por elementos que possam contribuir para a
validacdo do produto educacional e a caracterizacdo dos setores visitados, como espacos nao
formais de educacido e, consequentemente, como instrumento pedagogico capaz de contribuir e
ampliar a formagao dos alunos do Técnico em Administracdo. A seguir, apresenta-se 0s

instrumentos utilizados para a coleta de dados e informagdes sobre o fendmeno pesquisado.

3.5 Instrumentos de Coleta de Dados

Os instrumentos de coleta de dados escolhidos para o desenvolvimento deste estudo
foram o questionario, a entrevista coletiva semiestruturada e a analise observacional da
participacao dos alunos durante a realizacdo da visita técnica guiada, no tocante a concentragao,
atencao aos gestos, expressoes corporais, tonalidade de voz, énfase em determinadas palavras
ou expressoes, participacdo e comentarios dos alunos e seguranca nos questionamentos. Sobre

instrumentos de coletas de dados, as autoras Liidke e André (1986, p.35), ensinam que:

Tanto quanto a entrevista, a observacdo ocupa um lugar privilegiado nas novas
abordagens de pesquisa educacional. Usada como o principal método de investigacao
ou associada a outras técnicas de coleta, a observagdo possibilita um contato pessoal
e estreito do pesquisador com o fendmeno pesquisado, o que apresenta uma série de
vantagens. Em primeiro lugar, a experiéncia direta é sem divida o melhor teste de
verificacdo da ocorréncia de um determinado fendmeno.
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Sobre a observacao direta, Liidke e André (1986), explicam que:

A observacdo direta permite também que o observador chegue mais perto da
“perspectiva dos sujeitos", um importante alvo nas abordagens qualitativas. Na
medida em que o observador acompanha in loco as experiéncias didrias dos sujeitos,
pode tentar apreender a sua visdo de mundo, isto é, o significado que eles atribuem a
realidade que os cerca e as suas proprias acdes. (LUDKE E ANDRE, 1986, p.26).

Quanto ao questiondrio, utilizou-se de um modelo misto com questdes abertas e
fechadas, aplicados junto aos professores participantes da pesquisa. Os questionarios foram
enviados para o e-mail institucional dos docentes por meio de formularios criados na plataforma
google, denominada google forms. Em nenhum momento, havera a identificagdo dos
participantes da pesquisa. As respostas apresentadas foram agrupadas pela plataforma e os
resultados tabulados e sistematizados em topico especifico.

Todos os discentes participantes da pesquisa foram informados sobre os objetivos e os
motivos da pesquisa, bem como sobre o seu carater voluntirio e sigiloso. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), foi entregue aos alunos menores de idade antes de
iniciarmos a pesquisa para solicitarem aquiescéncia dos responsaveis. O projeto passou por
andlise do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro
(UFTM), por meio do cadastro na Plataforma Brasil, em atendimento ao disposto na Resolugao
n°. 510 de 07/04/2016, do Conselho Nacional de Satde, apds as consideragdes da banca de
qualificacdo. A aprovacdo ocorreu em 26/10/2021, conforme parecer n°. 5.064.661.

Este estudo observou as regras de distanciamento social apontadas pelos 6rgdos e
autoridades de satide no ambito Municipal, Estadual e Federal, devido a pandemia provocada
pela Covid-19. As agdes que envolveram o contato com o publico alvo, foram minimizadas por
meio da utilizagdo de instrumentos tecnoldgicos de educagdo a distancia ou por medidas
sanitarias para minimizagao dos riscos de contaminacio, a fim de garantir maior seguranca aos

participantes da pesquisa. A seguir, apresenta-se a metodologia de andlise dos dados.

3.6 Metodologia de Analise dos Dados

Ao discorrer sobre métodos utilizados em pesquisas, Laville & Dionne (1999, p.11), diz
que “é imprescindivel trabalhar com rigor € com método, para assegurar a si € aos demais
interessados que os resultados da pesquisa serdo confidveis e validos”. Segundo os autores, “a
preocupacdo com a utilizacdo de um método para produzir novos conhecimentos € antiga e

remonta a época do matematico e filosofo René Descartes”, que escreveu a esse respeito:

O método sdo regras precisas e faceis, a partir da observagdo exata das quais se terd
certeza de nunca tomar um erro por uma verdade, e, sem ai desperdigar inutilmente as
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forcas de sua mente, mas ampliando seu saber por meio de um continuo progresso,
chegar ao conhecimento verdadeiro de tudo do que se é capaz. (DESCARTES apud
LAVILLE & DIONNE, 1999, p.11).

Para a andlise e a interpretacdo dos dados e informacdes coletadas por meio de
questiondrios, entrevista coletiva semiestruturada e da observacdo participante, utilizou-se a
metodologia de analise de conteudo proposta por Bardin (2016). De acordo com Bardin (2016,

p-48), a andlise de conteido, trata-se de:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicdes de producdo/recepc¢do (varidveis inferidas) dessas mensagens.

Segundo Bardin (2016, p. 49), “objeto da analise de contetido € a fala, ou seja, o aspecto
individual e atual (em ato) da linguagem”. Para a autora, a “anélise de contetdo trabalha a fala,
quer dizer, a pratica da lingua realizada por emissores identificidveis. O método de andlise de
conteddos considera os significados (conteido) e, com isso, procura outras realidades através
das mensagens”. Ao utilizar-se de metafora, Bardin (2016), diz que “a analise de conteudo tenta
compreender os jogadores ou o ambiente do jogo num determinado momento com o contributo
das partes observaveis.

Para subsidiar os objetivos pretendidos, optou-se pelo instrumento de andlise
interpretativa voltada para a semantica ou identificacdo das caracteristicas das mensagens
observadas quando da realizacdo das etapas deste estudo (questionario, visita técnica guiada e
entrevista semiestruturada realizada de forma coletiva). Utilizou-se da analise de sentido e
significacdes, a fim de aferir por meio da investigacao uma defini¢io objetiva e sistematica das
informacdes expostas pelas comunicacdes e, consequentemente, a interpretacao delas.

Realizou-se a andlise dos dados coletados, em observancia aos polos cronol6gicos
propostos por Bardin (2016, p. 125), os quais sejam: a pré-anélise, a exploracdo do material, o
tratamento dos resultados e, por fim, a inferéncia e a interpretacdo. Apos esses trés momentos
iniciais, realizou-se a categorizacdo, que na definicdo de Bardin (2016), trata-se de:

Classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, em
seguida, por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios
previamente definidos. As categorias sdo rubricas ou classes, as quais reinem um

grupo de elementos [...] sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razao
dos caracteres comuns destes elementos. (BARDIN, 2016, p.147).

Portanto, no contexto desta pesquisa, foram definidas seis categorias para andlise e
interpretacdo dos dados, sendo cinco categorias referentes aos questiondrios e questdes

encaminhadas aos docentes e uma categoria referente a anélise das questdes direcionadas aos
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discentes. O questiondrio buscou capturar as impressoes, percep¢des dos docentes do curso
Técnico em Administracio, na busca por elementos que pudessem corroborar sobre a relevancia
e a viabilidade da realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e
Patrimonio do IFTM Campus Uberaba. O quadro 4, apresenta de forma sintética as categorias

e as questdes do questiondrio destinadas aos docentes.

Quadro 4 - Questdes destinadas aos docentes.
Categorias Questdes aos docentes
1. Conhecimentos prévios em administracdo de materiais e patrimonio 18: 19 ¢ 20
aplicados as institui¢des publicas federais. ’
2. Experiéncia docente na realizacdo de visitas técnicas em espacos nao
formais de educacio.
3. Relevancia e dificuldades na realizacao de visitas técnicas na EPT. 5;8;9;11;12; 13 e 15
4. Relevancia da tematica de gestao eficiente de materiais na administraciao 67 e 14
publica e da elaboracido de um guia de apoio para realizacdo da visita. ’
5. Conteddos relacionados a disciplina gestdo/controle de materiais para
abordagem na realizacdo das visitas técnicas.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

1;2;3;e4

10; 16;e 17

Por outro lado, a entrevista coletiva semiestruturada e a observagao participante, teve
como foco capturar as impressdes, percep¢cdes e impactos na realizacdo da visita técnica
realizada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, sob a
perspectiva dos discentes do curso Técnico em Administracdo. O quadro 5, apresenta de forma

sintética a categoria e as questdes do questionario destinadas aos discentes.

Quadro 5 - Questdes do questiondrio destinadas aos discentes.
Categoria Questdes aos discentes

1. Impactos da visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e 1;2;3;4;5; 6;7;8;9;
Patrim6nio IFTM Campus Uberaba. 10;11;e 12

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

A metodologia de andlise de contetido auxiliou o pesquisador na compreensdo e
interpretacdo dos sentidos expressos pelos participantes da pesquisa, ao responderem o
questiondrio, ao realizarem a visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio
IFTM Campus Uberaba e ao responderem a entrevista coletiva semiestruturada, conforme

demonstrado no tépico destinado a anélise e discussdes dos resultados, a seguir.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O perfil dos participantes alvo deste estudo, trata-se de 09 (nove) docentes ligados as
disciplinas de administracdo de materiais - controle de estoques e recursos patrimoniais. Os
conteddos sdo ministrados no 2° ano do curso Técnico em Administracdo e também no curso
de Bacharelado em Administra¢do, ofertados pelo IFTM Campus Uberaba. Os 09 (nove)
docentes receberam os formularios e responderam aos questiondrios, revelando as suas opinides
e percepgOes sobre os questionamentos realizados, o que contribuiu para o esclarecimento de
pontos decisivos neste estudo.

Por se tratar de uma amostragem pequena (09 docentes), os dados coletados estdo
representados de forma quantitativa. Além dos docentes, temos como publico alvo, 47 (quarenta
e sete) discentes do curso Técnico em Administragcdo, ofertado pelo IFTM Campus Uberaba.
Entretanto, somente 26 (vinte seis) optaram em participar da pesquisa.

A pré-andlise e a exploracdo dos dados, referente a aplicacdo dos questionarios, junto
aos docentes, permitiu ao pesquisador elencar cinco categorias, sendo elas: (1) conhecimentos
prévios em administracdo de materiais e patrimonio aplicados as instituicdes publicas federais;
(2) experiéncia docente na realizac@o de visitas técnicas em espacos ndo formais de educacao;
(3) relevancia e dificuldades na realizagdo de visitas técnicas na EPT; (4) relevancia da temética
de gestdo eficiente de materiais na administracdo publica e da elaboracdo de um guia de apoio
para realizacdo da visita técnica almejada; e, (5) conteudos relacionados a controle de estoques
para abordagem na realizacdo das visitas técnicas guiadas.

Essas categorias possibilitaram a obtencdo de conhecimentos sobre as contribuicdes e
possibilidades de aprendizagens, sob a perspectiva dos professores ligados as disciplinas de
administracdo de materiais, na realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de
Almoxarifado e Patrimo6nio do IFTM Campus Uberaba, junto aos alunos do curso Técnico em

Administracdo ofertado pela institui¢do, como se v€ a seguir.

4.1 Conhecimentos prévios sobre administracao de materiais nas instituicoes publicas.

A primeira categoria identificada, se refere ao levantamento de informacdes sobre
conhecimentos prévios em administracdo de materiais aplicados as instituicdes publicas e
ocorreu junto aos docentes do curso Técnico em Administracio. Acredita-se que esse fato pode
contribuir e influenciar a realizacdo da visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e
Patrim6nio de uma instituicdo publica, dada a especificidade da administracdo de materiais na

Administragao Publica Federal.
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Sobre conhecimentos prévios, Ausubel, Novak e Hanesian (1980), apontam que “é
aquele caracterizado como declarativo”. J4 Novak e Gowin (1996), diz que “é o conhecimento
ou consciéncia de algum objeto, caso ou ideia, mas que pressupde um conjunto de outros
conhecimentos, afetivos e contextuais, que igualmente configuram a estrutura cognitiva prévia
dos estudantes”, no caso, os professores de administracdo de materiais alvo da pesquisa. Sobre
conhecimentos prévios, Aradjo e Quaresma (2014, p. 47), explica que “a visita técnica exige
um conhecimento tedrico prévio para que seu desenvolvimento seja interessante e sua
conclusdo produtiva e eficaz do ponto de vista da aprendizagem”.

A questdo n°.18 do formuléario, procurou evidenciar se os participantes sabiam
diferenciar o que é um material permanente e o que € material de consumo para efeitos de
classificac@o contabil, uma vez que essa diferenciagcdo € elementar na gestdo e controle de bens
patrimoniais no ambito das institui¢des publicas. Assim, é importante que essa definicdo esteja
a mais clara possivel aos participantes da visita. Quanto a esse quesito, 07 (sete) participantes,
disseram que sabiam e 02 (dois) disseram que sabem, mas que tem duvidas. Quanto as demais
alternativas, ndo houve manifestacao.

A analogia a questdo n°.18, permite inferir que os 07 (sete) participantes que disseram
“sim eu sei”, poderiam contribuir e enriquecer a realizacdo das visitas técnicas guiadas aos
setores de Almoxarifado e PatrimOnio de uma instituicao publica, uma vez que a diferenciacao
entre 0 que é material permanente e material de consumo para efeitos contdbeis nessas
institui¢des, por vezes se apresenta de forma duvidosa até mesmo para profissionais experientes
que atuam na administracdo publica.

Por outro lado, os 02 (dois) participantes que disseram “sim, mas que tem duvidas”,
poderiam se beneficiar do guia de apoio a realizacdo da visita técnica, caso viessem a ministrar
os conteddos de controle de estoques e se interessassem a realizar a atividade com os alunos do
curso técnico ou mesmo no curso de Bacharelado em Administracdo, que também ¢é ofertado
pela instituicdo. Portanto, ter o maximo de clareza sobre os aspectos que definem o que €
material de consumo e material permanente, torna-se elementar na realizacdo de uma visita
técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio de uma instituicdo publica.

A questdo n°.19, interroga aos docentes, se eles (as) sabem dizer de quem é a
responsabilidade pelos bens patrimoniais dispostos no ambiente escolar do IFTM, tais como:
as carteiras, lousas, computadores, equipamentos de laboratdrios, livros, entre outros. Os dados
revelam que 08 (oito) participantes disseram que a responsabilidade recai sobre “todos os
servidores e agentes publicos” que atuam na institui¢do e, 01 (um) disse que é do “Diretor Geral

do Campus”. Quanto as demais alternativas, nao houve manifestacao.
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Sobre analogia a questdo n°.19, nota-se um alto indice de assertividade nas respostas
que estd alinhada aos ditames legais que versam sobre o tema, sobretudo, o disposto no
paragrafo unico do art.70 da Constituicdo Federal, que diz: “prestard contas qualquer pessoa
fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre
dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta,
assuma obrigacOes de natureza pecunidria”. (BRASIL, 1988).

E importante registrar que a leitura do dispositivo legal supra, nos permite inferir que a
responsabilidade pelos bens publicos recai sobre todos os cidadaos (as). Acredita-se que esse
fator pode ajudar na conscientizagdo de docentes, discentes, gestores e servidores
administrativos da instituicao e até mesmo no envolvimento de toda a comunidade académica
interna e externa no desenvolvimento de acdes para a preservagao e responsabilidade pelos bens
publicos. Afinal zelar pelos bens publicos é um ato de cidadania e respeito ao proximo.

Uma duvida que poderia ocorrer € se um (a) adolescente poderia ser responsabilizado
por danificar um bem publico, seja no ambiente escolar ou outro. A resposta € sim, € encontra
amparo legal no caput do art.116 da Lei n°. 8.069 de 13/07/90 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente), que assim diz: “em se tratando de ato infracional com reflexos patrimoniais, a
autoridade podera determinar, se for o caso, que o adolescente restitua a coisa, promova 0
ressarcimento do dano, ou, por outra forma, compense o prejuizo da vitima”. No paragrafo
unico, diz: “havendo manifesta impossibilidade, a medida podera ser substituida por outra
adequada”. (BRASIL, 1990).

A questdo n°.20, interpela se os docentes t€ém conhecimento sobre como € realizado o
controle de estoques e bens patrimoniais da instituicdo escolar onde trabalham, no caso, o [IFTM
Campus Uberaba. Sobre a indagacdo, 05 (cinco) participantes disseram ‘“‘sim, mas que tem
davidas”, 04 (quatro) participantes disseram que sabiam e, nenhum disse que nio sabia. Em
relac@o ao quesito “outros”, nao houve manifestagao.

A analogia a questdo n°.20, segue os mesmos parametros da questdo n°.18, ou seja,
infere-se que, quanto mais os docentes souberem sobre o assunto, maior a possibilidade de
contribuicdo na aprendizagem e no éxito da realizacdo da visita técnica guiada ao setor de
Almoxarifado de uma instituicdo publica. Ja aqueles (as) que possuem duvidas ou que nao
sabem, poderiam se beneficiar da proposta de utilizagdo do guia em formato de e-book, como
ferramenta de apoio para a realizacio da atividade.

Diante das evidéncias elencadas na categoria em exame, constata-se, que os professores
do quadro de servidores do IFTM Campus Uberaba que atuam no curso Técnico em

Administracdo e no Bacharelado em Administracdo, possuem conhecimentos que podem
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corroborar de forma significativa na organizacdo da visita almejada, bem como na exploracdo
de situacdes que possam ocorrer no momento da realizacio da visita técnica guiada aos setores
de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba.

Assim, o topico a seguir busca evidenciar aspectos relacionados a experiéncia dos

docentes, alvo da pesquisa, na realizacdo de visitas técnicas.

4.2 Experiéncia docente na realizacio de visitas técnicas.

Quanto a experiéncia docente na realizacdo de visitas técnicas, ndo identificamos na
literatura, relatos de autores (as) que afirmam de forma objetiva que o fato de possuir
experiéncia possa constituir diferencial na realizacao desse tipo de atividade. Entretanto, Tardif
(2012), descreve a importancia dos saberes experienciais na pratica docente. O autor diz que,
os saberes docentes resultam da pratica cotidiana e sdao produzidos e apropriados durante a
historia de vida do profissional; na pratica pedagdgica diaria; nas relacdes com os alunos; entre
professores (as); entre os docentes e os seus proprios saberes; sdo os saberes oriundos da
intervencao pedagdgica com os alunos, na organizacio do trabalho pedagdgico.

Segundo Tardif (2012), “podemos chamar de saberes experienciais, 0 conjunto de
saberes atualizados, adquiridos e necesséarios no ambito da pratica da profissdo docente e que

nao provém das institui¢des de formagao nem dos curriculos”. Sobre o tema, o autor diz que:

Estes saberes ndo se encontram sistematizados em doutrinas ou teorias. Sao saberes
praticos (e ndo da prética: eles ndo se superpdem a pratica para melhor conhecé-la,
mas se integram a ela e dela sdo partes constituintes enquanto pratica docente) e
formam um conjunto de representacdes a partir das quais os professores interpretam,
compreendem e orientam sua profissdo e sua pratica cotidiana em todas as suas
dimensoes. (TARDIF, 2012, p.49).

Por acreditar que a experiéncia docente na realizacdo de visitas técnicas poderia
contribuir para a realizacdo da atividade proposta neste estudo, interrogamos os docentes
ligados as disciplinas e contetido de administracdo de materiais, a fim de observar se eles (as),
possuem experiéncias na realizacdo de visitas técnicas. Assim, a questdo n°.1, interroga, se em
algum momento da carreira os docentes alvo da pesquisa, atuaram ministrando aulas de
administracao de materiais - controle de estoques no IFTM ou em outras instituicoes.

Quanto a questdao n°.1 do questionério, os participantes poderiam marcar mais de uma
alternativa. As respostas indicam que 30,77%, ja ministraram os conteudos em disciplinas de
“producdo e logistica”, 46,15% em disciplinas correlatas a administracdo de materiais e 23,08%
em disciplinas de “processos produtivos, distribuicdo e estratégia”. Quanto as demais

alternativas, ndo houve manifestacio. Os dados estdo sistematizados no grafico 1, a seguir.
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Gréfico 1 - Atuacdo ministrando aulas de administracdo de materiais.

1 - Vocé ja atuou ministrando aulas relacionadas a Administracdo de Materiais -
gestdo/controle de estoques ou recursos patrimoniais no IFTM ou em outras instituicdes?

0%
r

Sim, em disciplinas de producdo e logistica

23,08% 30,77%

B Sim, em disciplinas com contetidos
correlatos a administracdo de materiais
Sim, na disciplina de processos produtivos,
distribuicdo e estratégia

E Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Os dados do gréfico 1, revelam que em algum momento da carreira os docentes
ministraram os contetdos relacionados a proposta em estudo. A maioria (46,15%), disse que ja
ministrou os conteidos em disciplinas de administragcdo de materiais. Nesse ponto, 0o mais
relevante é saber se os docentes t€ém alguma experiéncia na aplicagdo dos contetdos, visto que
nem sempre, o Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico dos Institutos Federais de
Educacao e Universidades Federais, ministram aulas em observancia a sua area de formacao.

A questdo n°.2, procurou evidenciar o nivel de experiéncia docente na realizagdo de
visitas técnicas guiadas e obteve-se as seguintes respostas: 01 (um) docente disse que possui
alta experiéncia na realizacdo de visitas técnicas; 05 (cinco) disseram que possui uma média
experiéncia; 01 (um) disse que possui baixa experiéncia e, 02 (dois) docentes, disseram que nao
possui nenhuma experiéncia na realizacao desse tipo de atividade.

Ao considerar os dados coletados, infere-se que os mais experientes podem contribuir
para a realizacdo da atividade, evidenciando aspectos a serem observados pelos participantes
durante a aplicacdo da atividade. Aos que possuem nenhuma, baixa ou média experiéncia,
poderiam se beneficiar do guia que tem o propdsito de apoiar a realizacdo da atividade e, com
isso, aprenderem e a ensinarem aos alunos sobre os aspectos a serem observados na realizacdo
de uma visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrim6nio de uma institui¢do publica.

A questdo n°.3, interroga sobre o nivel de experi€ncia docente na aplicacao de conteudos
relacionados a administracdo de materiais - controle de estoques e recursos patrimoniais. Os
dados coletados demonstram que 01 (um) docente disse possuir uma alta experiéncia, 05 (cinco)
disseram que possui uma média experiéncia, 02 (dois) disseram ter baixa experiéncia e, 01 (um)
disse que possui nenhuma experiéncia.

As questdes n°.2 e 3 do formulério, tem como foco evidenciar aspectos relacionados a

experiéncia dos docentes alvo da pesquisa, quanto a realizagdo de visitas técnicas. Se
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considerarmos as perspectivas de Tardif (2012) sobre saberes experienciais, anunciadas no
inicio deste topico, correlacionando os dados apresentados, podemos inferir que de modo geral,
os docentes possuem experiéncia na realizacdo desse tipo de atividade pedagogica. Esse fato
pode contribuir para o planejamento e a realiza¢do de uma visita técnica mais produtiva ao setor
de Almoxarifado de uma institui¢do publica.

O controle de estoques € muito importante na gestdo de empresas ou em instituigoes
publicas, seja ela pequena, média ou grande, uma vez que aquisi¢io de materiais nessas
institui¢des sao burocraticas e, por isso, demoradas. Além da falta de recursos financeiros, que
€ realidade na grande maioria das instituicdes publicas. Vale ressaltar que a realizagdao do
controle de estoques e recursos patrimoniais nas instituicdes publicas, ndo € tdo simples como
parece, por isso a necessidade de profissionais competentes, sérios e conscientes da utilizacio
dos recursos publicos. Trata-se de processos complexos que envolvem o planejamento, a
organizacao e o controle de materiais a serem utilizados pela institui¢do.

O controle de estoques na administracdo publica deve observar os regramentos legais
que regem a aquisicdo de bens e materiais nas institui¢des publicas no Brasil. No caso dos
Institutos Federais de Educagdo, envolve atividades de provisionamento de compras de bens e
materiais, recebimento, armazenamento, a seguranca dos materiais estocados, controle, a
distribuicao dos materiais aos demandantes, entre outros. Tudo isso, com foco em apoiar as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, ofertadas pela instituicao.

Ao considerar a importancia sobre conhecimentos em controle de estoques para a
realizagdo da visita técnica almejada. A questdo n°.4, interroga aos docentes, sobre o nivel de
conhecimento em controle de estoques e recursos patrimoniais aplicados as institui¢oes
publicas no ambito Federal e obteve as seguintes respostas: 04 (quatro) disseram possuir um
conhecimento médio sobre o assunto; 04 (quatro) disseram que possuem um baixo
conhecimento sobre o assunto; 01 (um) disse possuir nenhum conhecimento sobre o tema e,
ninguém disse que possui alto conhecimento.

Diante das evidéncias elencadas, percebe-se que os docentes do IFTM Campus Uberaba,
possuem experiéncia na realizacio de visitas técnicas e na aplicacio de contetidos relacionados
a administracdo de materiais - controles de estoques e recursos patrimoniais. Os dados permitem
inferir que os docentes podem contribuir de forma significativa na realizacdo da visita técnica
proposta neste estudo. Aos que ndo possuem experiéncia, espera-se que possam se beneficiar
do guia de apoio a realizacdo da atividade, resultante desta pesquisa.

No topico a seguir, buscou-se elementos que possam caracterizar a relevancia e as

dificuldades na realizacio desse tipo de atividade pedagogica.
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4.3 Relevancia e dificuldades na realizacao de visitas técnicas na EPT.

As questdes apresentadas nesse topico procuram evidenciar a relevancia da realizacdo
de visitas técnicas na EPT, sob a perspectiva dos docentes participantes deste estudo. Nesse
contexto, inserimos também uma questdo, a fim de identificar possiveis dificuldades da
realizagdo desse tipo de estratégia pedagdgica. A questdo n°.5 do questiondrio, interroga os
docentes sobre a relevancia da realizacdo de visitas técnicas em espagcos ndo formais de
educacdo relacionados aos contetidos ensinados em sala de aula.

Os dados coletados, revelam que 08 (oito) docentes disseram ser muito relevante e 01
(um) disse que é bastante relevante. Quanto aos quesitos “pouco relevante e nenhuma
relevancia”, ndo houve manifestacdo. A relevancia da realizacdo de visitas técnicas e visitas
técnicas guiadas na EPT, € reforcada por autores na literatura, como € o caso de Veloso (2000
e 2003), Aratdjo e Quaresma (2014), Lima (2010), Peres (2005) et al.

Assim, tendo como referéncia a resposta a questdo n°.5, solicitou-se aos docentes que
justificassem as respostas. Em todos os questionamentos apresentados neste estudo, em que se
pede justificativas, optou-se por codificar metodologicamente os (as) participantes, com a sigla
PP (Participante Professor (a)). Dessa forma, tem-se como exemplo: PP1; PP2; PP3...PP9. As

justificativas, estao sistematizadas no quadro 6, a seguir:

Quadro 6 - Justificativas com base na resposta a questdo n°.5 do questionario/docente.
Docente Justificativa
PP1 (2021) | A partir da visita técnica € possivel visualizar na pratica situag¢des estudadas pelo estudante.
Alguns conteddos ndo sdo possiveis de se consolidar apenas com a leitura, resolucdo de
PP2 (2021) | exercicios, aulas invertidas, etc. E necessario que os alunos tenham experiéncias concretas em
relacdo ao assunto, ou seja, que vivenciem o conteudo na realidade.
A visita técnica guiada auxilia ndo apenas na aprendizagem dos estudantes como desperta o
interesse profissional. E uma importante ferramenta para fixacdo e compreensio do contetdo.
PP4 (2021) | A visita in loco demonstra na pratica, o que ensinamos teoricamente aos alunos em sala de aula.
A realizacdo de uma visita técnica se caracteriza como sendo uma oportunidade para que o aluno
PP5 (2021) | visualize as rotinas de trabalho e ferramentas de gestdo que sdo utilizadas nesses espacos,
relacionando-as com as teorias em sala de aula.
Os alunos podem conhecer mais sobre a realidade do campus onde estudam e compreender de
forma bastante pratica e aplicada questdes que sao abordadas na teoria; atualmente ha uma certa
dificuldade em realizar visitas técnicas fora do campus, portanto é uma excelente oportunidade
para realizar este tipo de atividade; melhora a conscientizagdo dos alunos quanto ao patrimonio
publico que utilizam; os alunos podem contribuir com solugdes para os problemas do préprio
campus, pois passam a conhecer melhor esta realidade; os alunos passam a ter no¢des de como
funciona a gestdo no ambito publico; E uma excelente forma de realizar aulas de carater prético,
aplicado e motivacional.
Estas visitas proporcionam ao aluno uma visao mais real e pratica a respeito de Administracdo
de Materiais e um envolvimento maior com a disciplina e a instituicdo de ensino.
Especialmente no curso de administracdo, no qual temos poucas vivéncias praticas, as visitas
técnicas proporcionam uma aproximacao entre teoria e pratica.
PPY (2021) Todo espago que oferegg, pelo menos, a visualizacdo pratica do ambiente de trabalho contribui
com o aprendizado profissional.
Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

PP3 (2021)

PP6 (2021)

PP7 (2021)

PPS (2021)
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Nota-se que as justificativas apresentadas pelos docentes, estdo alinhadas as premissas
de autores que tratam sobre a realizagdo de visitas técnicas na EPT, referenciados neste estudo.
A exemplo, Aratjo e Quaresma (2014, p.29), “apontam a realizacdo de visitas técnicas e visitas
técnicas guiadas, como instrumentos tecnologicos que possibilitam integrar teoria e pratica,
conhecimentos e realidade, formacdo escolar e mundo do trabalho numa perspectiva de
formagao humana integrada, no contexto da Educagdo Basica e do Ensino Superior”.

Segundo as autoras, o objetivo na aplicacdo da visita guiada e da visita técnica no
contexto educacional ¢ ampliar a qualidade na formacao critica dos educandos e, a0 mesmo
tempo, oferecer alternativas metodoldgicas de aprendizagem, inserindo os alunos num mundo
dindmico a partir da vivéncia de experiéncias distintas e da contextualizaciao das experiéncias,
histérias e culturas diversas numa perspectiva interdisciplinar, tendo em vista aproximar e
contextualizar conhecimentos e realidade. (ARAUJO E QUARESMA, 2014, p.29).

As justificativas demonstram a relevancia da atividade como forma de estimular os o
estudante a refletir sobre situacdes vivenciadas na realizacdo da visita. Se olharmos para as
justificativas apresentadas pelos (as) docente (s) PP4 e PP6 (2021), descritas no quadro acima,
constata-se que elas estdo alinhadas com o que diz Veloso (2000), quando o autor aponta que
“a visita técnica coloca “cara a cara”, a teoria, o didatico e o pedagdgico, com a pratica, com a
realidade nua, crua e, muitas vezes indigesta”.

Ha relatos na literatura que confirmam a importincia e a relevancia da realizagdo de
visitas técnicas. A exemplo, Peres (2005), diz que que “ha varias razdes para o emprego das
VTs, as quais algumas se alinham as justificativas apresentadas pelos docentes no quadro 6
acima, como: mostrar e ressaltar aspectos abordados, em sala de aula pelo professor; demonstrar
aos alunos a necessidade e a importincia da observacdo; levar o aluno a colher subsidios
necessarios a comparacdo da teoria e a pratica; ensejar ao aluno a andlise da realidade
observada; familiarizar o aluno com eventuais aspectos negativos mediante a visita técnica.

Nota-se que as justificativas apresentadas pelos docentes sdo muito ricas e
correlacionam com a proposta deste estudo, que visa demonstrar que as visitas técnicas guiadas
em espacos ndo formais de educa¢do podem ser encaradas como recursos pedagdgicos
promotores da aprendizagem nos conteudos relacionados a Administracdo de Materiais -
Gestao de Estoques, junto aos estudantes do curso Técnico em Administracao.

A questao n°.8, interroga sobre a viabilidade da realizacdo de uma visita técnica guiada
aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, considerando o cenario
da pandemia da Covid-19. A questdo teve como propdsito auxiliar o pesquisador, caso a

realizacdo da visita técnica viesse a ocorrer de forma virtual, uma vez que o cenario pandémico
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(Covid-19) ndo era favoravel a realizacdo de atividades presenciais, conforme orientagdo das
autoridades em satide no Ambito Municipal, Estadual e Federal.

Os dados da questdo n°.8, revelam que mesmo diante de um cendrio complexo para a
realizagdo de atividades presenciais devido aos altos indices de contaminacao pela Covid-19,
mesmo assim, 07 (sete) docentes consideraram vidvel a realizacdo da visita técnica guiada, 01
(um), considerou pouco viavel e, 01 (um) apontou como invidvel.

Diante das limitacdes impostas pelo isolamento social em razdo da pandemia da Covid-
19, vale ressaltar que até novembro de 2021, o escopo da pesquisa levava em conta a
possibilidade da realizacdo da atividade de forma virtual. Entretanto, o avanco da vacinagao
(doses de esperanca), permitiu a melhora do cenario, o que motivou as autoridades em saude a
autorizar o retorno gradual das atividades educacionais e, com isso, realizou-se a visita técnica
de forma presencial. A visita guiada proposta, sera tratada em tdpico especifico, a frente.

A questdo n°.9, interroga, em condi¢Oes normais de funcionamento da institui¢do qual
a melhor forma para a realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e
Patrimdnio do IFTM Campus Uberaba. Todos responderam que seria a visita técnica presencial.
Quanto as demais modalidades dispostas no formulério de perguntas (visita técnica virtual; por
meio de exposicao de fotografias apresentadas em ambiente virtual (EAD) e nenhum), ndo
houve manifestagdo. Solicitou-se aos docentes que justificassem a resposta ou sugerissem

alguma alternativa. O quadro 7, apresenta a transcricdo das respostas apresentadas:

Quadro 7 - Justificativas com base na resposta a questao n°.9 do questionario/docentes.
Docente Justificativa

Nao havendo nenhum impedimento, visitas presenciais sdo mais vidveis pois consideram as

PP2 (2021) | questdes sensoriais integradas do aprendizado, além de possibilitar flexibiliza¢ao dos interesses

individuais de cada aluno, socializa¢do do grupos, etc.

Visita presencial é mais dindmica, contudo uma exposicao fotografica também agregaria para

os estudantes.

Acredito que a visita técnica presencial é mais atrativa por envolver o aluno no ambiente de

realizagdo daquela atividade, possibilitando que o aluno explore mais essa atividade.

A visita presencial possibilita o contato mais direto. No entanto, em se tratando do atual

PP6 (2021) | momento (restricdo de contato em virtude da pandemia) acredito que o formato de visita virtual

atenderia.

Em condicdes normais a visita presencial envolve mais o aluno no conteido relacionado a

Administragdo de Materiais e até mesmo em relacio a institui¢cdo em que ele estuda.

PP8 (2021) | O ideal é sempre presencial, mas nio deve deixar de ser feito caso a dnica op¢ao seja remoto.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

PP3 (2021)

PP5 (2021)

PP7 (2021)

Ao realizar a analogia as justificativas a questdo n°.9, constata-se que os docentes
preferem a realizagd@o de visitas técnicas na modalidade presencial.
A questdo n°.12, teve como proposito identificar como os docentes poderiam considerar,

para efeitos avaliativos, a realizacdo da visita técnica junto aos alunos. Os dados coletados
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revelam que 04 (quatro) docentes optaram por atender a critérios definidos entre professores e
alunos, 03 (trés) por apresentacdo de relatdrio ou seminério, 01 (um) optou por considerar como
atividade complementar as notas; e, 01 (um) disse que poderia valer pontos para somar as
provas. Quanto a opg¢ao “substituir uma prova ou outros”, ndo houve manifestacao.

Com base na questdo n°.12, interroga-se, caso a op¢ao nao estivesse contemplada, se os
docentes poderiam apresentar outra (s) alternativa (s) que achassem pertinentes. As respostas

estdo sistematizadas no quadro 8, abaixo:

Quadro 8 - Justificativas com base na resposta a questdo n°.12 do questionario/docentes.
Docentes Sugestoes

PP2 (2021) Importante a questdo de poss.ib.ilita? atribuicd@o de notas, pois a avaliacao do aprendizado ndo se

faz somente com provas tradicionais.

E uma atividade extremamente relevante, e é importante que haja uma atividade complementar
atrelada, de forma a estimular os alunos a refletirem sobre as questdes vivenciadas durante a

PP6 (2021) | visita (de forma ideal, que eles proponham melhorias para problemas identificados). No entanto,
o formato (prova/ trabalho/ seminario) deve ser livre. Dependerd de diversos critérios (como

planejamento do professor, estilo de aula, calendario escolar, etc...)

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Sobre a andlise das justificativas acima, tem-se que a visita técnica nao deve ser
encarada como passeio ou como momento de lazer. Segundo Peres (2005, p.16), “a VT deve
ser proposta aos alunos como mais uma atividade de carater didatico-pedagdgico e que, assim,
¢ merecedora do empenho, interesse e seriedade de todos”. De acordo com Peres (2005),
“valendo ou ndo pontos numa avaliacdo, a tarefa de visitar deve ser apresentada como uma
oportunidade de aprendizagem”. Segundo o autor, na visita técnica, “vale ser realcada a
oportunidade de exercitar a observacao, o espirito critico, a visdo para os detalhes, a capacidade
de sintese, entre outras habilidades”.

Sobre a avaliacdo de uma visita técnica, Peres (2005), diz que “grande parte do éxito de
uma VT e de seus frutos, depende da avaliac@o a ser realizada, por professor (es) e alunos, tao
logo lhes sejam possiveis, podendo se utilizar de duas formas ndo exclusivas: por escrito ou
oralmente”. Por se tratar de tema delicado e extenso, a avaliacdo da participagdo discente na
atividade mediante atribui¢do de notas ou pontuagdo, nao foi objeto desde estudo, sendo que o
mais conveniente no entendimento do pesquisador é que essa definicdo seja acordada
livremente entre o (s) professor (es) e os participantes da atividade pedagogica.

A questdo n°.13, interpela de que forma a realiza¢do de aulas em espacos ndo formais
de educagdo (fora da sala de aula), mesmo que em espagos dentro da prdpria instituicao escolar,
poderiam contribuir com a aprendizagem dos alunos do curso Técnico em Administracdo. O

quadro 9, apresenta as respostas dos participantes:
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Quadro 9 - Justificativas com base na resposta a questdao n°.13 do questionario/docentes.
Docente Respostas
Assume caracteristica de aula pratica. Pode-se consolidar os conhecimentos vistos teoricamente
PP1 (2021)
na sala de aula.
Se a aula é de uma disciplina técnica, o ideal é que seja ministrada em ambientes que se
assemelham, ao méaximo possivel, daqueles que os egressos irdo encontrar futuramente.
PP2 (2021) | Ministrar um contetido em um ambiente que tenha oportunidades do aluno vivenciar o contetido
para além das leituras e exercicios é, sem ddvida, mais eficiente que pesquisas, fotos, videos,
etc.
PP3 (2021) | Principalmente por meio da apresentacdo/observacdo de elementos praticos.
PP4 (2021) Contribuiria subs.tancialmen.te pe}o fato de demonstrar, na prética, a atividades realizadas pelo
setor de almoxarifado e patrimonio.
PP5 (2021) | Com enriquecimento das aulas ao possibilitar a construgdo teoria e prética.
Este tipo de atividade gera mais interesse e motivac@o nos alunos. Além disso possibilita que os
PP6 (2021) | alunos aprendam de uma maneira muito mais fluida e aplicada. Em se tratando de um curso
técnico, faltam mais aulas como esta.
PP7 (2021) Poderigm Tno.stfar 0 aspecto pratico do tema de Administracdo de Materiais e envolver os alunos
com a institui¢do.
PPS (2021) Aproximacdo entre te;oria e prética, diversifiqagﬁo dos ambientes, aumento do interesse e da
ancoragem dos conceitos trabalhados, fortalecimento da postura profissional.
PPY (2021) Todo espago que oferegg, pelo menos, a visualizacdo pratica do ambiente de trabalho contribui
com o aprendizado profissional.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

A analogia as justificativas a questdo n°.13, permite constatar a visdo docente sobre

importancia da estratégia pedagogica de realizacdo de visitas técnicas guiadas, como

metodologia capaz de facilitar e de promover a esperada integracdo tedrico-pratica dos

conteddos vistos em sala de aula, ou seja, trata-se de estratégia que tende a colocar os estudantes

frente a frente com a realidade pratica dos conteudos, muitas vezes indigesta. (VELOSO, 2000).

A questdo n°.15 do questiondrio, interroga o seguinte: considerando que os egressos do

curso Técnico em Administragdo podem atuar, dentre outros, no controle de estoques e sistemas

gerenciais de instituicdes publicas e privadas, conforme disposto no PPC/IFTM (2020),

pergunta-se de que forma ou como uma visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e

Patrim6nio de uma instituicdo publica poderia contribuir na aprendizagem e na formagao dos

egressos. As justificativas estio sistematizadas no quadro 10, abaixo:

Quadro 10 - Justificativas com base na resposta a questdo n°.15 do questionario/docentes.

Docente Respostas

PP1 (2021) E possi.vel eviQenciar determinadas préticas de controle e gestdo de estoques que sdo comuns
ao publico e privado.

PP2 (2021) Qs alunos. iriam .Vive?nlciar os conteddos da.l sala de aula de forma real. Iriam perceber a
importancia e aplicabilidade daquele conhecimento.

PP3 (2021) Poderiam absorver boas praticas e ter o canal de comunica¢cdo com o setor aberto.

PP4 (2021) Demonstrando o funcionamento, na prética, dos referidos setores.

PP5 (2021) Contribuiria ao possibilitar o vinculo teoria e pratica no universo de uma institui¢do publica.

PP7 (2021) Conhecer o funcionamento d§stes setores vai permiti}r que o aluno tenha um aprendizado
pratico sobre os mesmos e assim poder colocar em pratica onde for trabalhar no futuro.

PP8 (2021) Capacitacao técnica para atuacao profissional, ainda que breve.

PP9 (2021) Fazendo os mesmos entenderem a importancia do patrimonio publico.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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Na analogia a questdo n°.15, observa-se que as manifestagdes apresentadas encontram
amparo nas premissas de autores citados neste estudo. Como exemplo, Aradjo e Quaresma
(2014, p.42), dizem que com as visitas técnicas, “os alunos ampliam as experiéncias pessoais e
seus aprendizados. Desenvolvem-se os conhecimentos técnicos sobre as profissdes almejadas
pelos estudantes, sendo estas acrescidas da confianca, da disciplina, da rede de saberes, da
riqueza dos relacionamentos interpessoais e da propriedade de se trabalhar em equipe”.

Na categoria em andlise, procurou-se identificar algumas dificuldades enfrentadas pelos
docentes na realizacdo de visitas técnicas externas, ainda que o propdsito deste estudo seja a
realizacdo de uma visita em ambiente administrativo dentro da prépria instituicdo. Assim,
mesmo que no ambito da formagado dos profissionais de turismo, Veloso (2003, p.64), diz que
“as dificuldades de se estabelecer padrdes para a insercdo da visita técnica como disciplina
curricular, esbarram na constru¢do de um planejamento eficaz, pela falta de estrutura das
proprias instituicdes de ensino”. O planejamento da visita técnica proposta neste estudo, serd
tratada no Produto Educacional, resultante da pesquisa.

Assim, na questdo n°.11 do questionario, interroga-se, sobre as dificuldades enfrentadas
na realiza¢do de uma visita técnica em espacos nao formais de educagao fora do IFTM Campus
Uberaba. Nesse quesito os participantes poderiam optar em assinalar mais de uma alternativa.
Os dados revelam que 39% das respostas, indicam como dificuldades: conciliar horarios com o
local a ser visitado, 33% apontam dificuldades com transporte, 17% indicam a falta de recursos
financeiros e, 11%, apontam a falta de local adequado (empresa/instituicdo). Nao houve

apontamentos relacionados a falta de interesse dos alunos. Os dados estdo no grafico 2, abaixo:

Grafico 2 - Dificuldades na realizacdo de visitas técnicas externas.

11 - No que se refere as dificuldades na realizacdo de uma visita técnica em espagos nao
formais de educacdo fora do IFTM Campus Uberaba. Em sua opinido, quais as maiores
dificuldades?

0%

m Dificuldade em conciliar os horarios com
o local a ser visitado
Transporte

Falta de recursos financeiros

m Falta de local adequado
(empresa/instituicao)

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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Os dados do grafico 2, revelam que a principal dificuldade esta em conciliar os horarios
com o local a ser visitado. Em seguida aparecem as dificuldades com o meio de transporte,
seguida da falta de recursos financeiros e a falta de um local adequado (empresa ou institui¢ao)
para realizag¢do da atividade. Acredita-se que na proposta deste estudo, essas dificuldades serao
minimizadas ou inexistentes, pois trata-se de proposta a ser realizada dentro da propria
institui¢do escolar. Quanto as dificuldades na realizagcdo de visitas técnicas, Veloso (2000, p.
33), diz que “o financeiro € o item mais pesado e dificil de ser tratado”.

Os elementos trazidos a tona, permitem a compreensao da relevancia da realizacio de
visitas técnicas relacionadas aos contetidos de administracdo de materiais - controle de estoques
e recursos patrimoniais vistos em sala de aula, como possibilidade pedagdgica de integracao
tedrico-pratica, no ensino e aprendizagem dos alunos do 2° ano do curso Técnico em
Administracdo, sob perspectiva dos docentes ligados as disciplinas de administracdo de
materiais ministrados nessa etapa da formacao.

Conspirando a hipotese de demonstrar que as visitas técnicas guiadas aos setores de
Almoxarifado e Patrimo6nio do IFTM Campus Uberaba, possam ser encaradas como promotoras
de aprendizagens junto aos alunos do curso Técnico em Administragdo, passa-se a analise sobre
arelevancia da tematica de gestdo eficiente de materiais na administracdo publica e elaboracao

de um guia de apoio realizacio da visita técnica, a seguir.

4.4 Relevancia da tematica de gestao eficiente de materiais na administracao publica.

Essa categoria teve o objetivo de subsidiar o pesquisador com informacdes sobre a
relevancia da tematica de gestdo eficiente de administracdo de materiais na administragao
publica na perspectiva dos docentes que aceitaram participar do estudo. Também interrogamos
sobre a relevancia da elaboracdo de um guia de apoio, em formato de e-book, para auxiliar
professores e alunos do curso Técnico em Administragdo, na consolida¢do de uma visita técnica
guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio de instituicdes publicas.

A questdo n°.6 do questionario, interroga os docentes sobre a relevancia da aplicacdo de
uma palestra aos alunos do curso Técnico em Administra¢do, com o tema: gestdo de estoques
e recursos patrimoniais aplicados as institui¢cdes publicas. Os dados coletados demonstram que
06 (seis) docentes consideram muito relevante a realizacdo de uma palestra antes da visita e 03
(trés) docentes consideram como relevante. Quanto aos quesitos pouco relevante ou nenhuma

relevancia, ndo houve manifestacao.
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Por acreditar que a realizacdo de uma palestra possa contribuir na realizacdo da visita
técnica proposta, solicitou-se aos docentes, se eles (as) poderiam justificar a op¢ao referente a

questdo n°.6. As respostas estdo sistematizadas no quadro 11, abaixo:

Quadro 11 - Justificativas com base na resposta a questao n°.6 do questionario/docentes.
Docente Justificativas
PP1 (2021) E in}portante di.s§ertar sobre as especificidades dgs empres.as/.locais que serdo visitados antes da
realizacdo da visita para que o aproveitamento seja potencializado.
Preparagdes prévias de visitas técnicas sdo fundamentais para manter o foco e objetivo da visita
(que ndo é passeio) e tornar o processo mais eficiente.
Importante para os estudantes compreenderem a dindmica de uma organizacdo publica. A gestao
PP3 (2021) | patrimonial do IFTM € complexa por envolver itens de muitas naturezas e pela necessidade do
cuidado com o patrimdnio publico.
PP4 (2021) | A palestra poderia "preparar” os alunos sobre o que eles verdo na visita.
PP5 (2021) Alérp de ser um momen'to 'de vivéncia. pr'ética para nossos alupos, real'izar uma palestra e visita
técnica guiada com profissional especialista na area se torna ainda mais enriquecedor.

Uma palestra que anteceda a visita pode ser um recurso interessante para direcionar o olhar
analitico dos alunos durante as visitas. O que € interessante observar? Que tipo de assunto podem
PP6 (2021) | pesquisar previamente para terem melhor compreensio das questdes relacionadas durante a
visita? Ou até mesmo este momento pode ser interessante para alinhamento de expectativas: o
que os alunos querem visitar? O que querem ver? Sobre o que desejam saber mais? etc...
A palestra ajuda a conscientizar e esclarecer duvidas do aluno a respeito do tema de

PP2 (2021)

PP7(2021) Administracdo de Materiais e permite um melhor aproveitamento da atividade.

PPS (2021) Nas visit~as técnicas que ja acompanhei per(.:ebi que faz difer.enga~ ter uma int.roduga”fo., uma
preparacdo para que os alunos se engajem na intencio da aproximagao entre teoria e pratica.

PPY (2021) Saber o que acontece nos bastidores faz com que os estudantes fiquem mais conscientes de suas

responsabilidades.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Quanto as justificativas a questdo n°.6, referente a proposta de realizacdo de uma
palestra preparatdria a visita técnica, ainda que ndo seja o objetivo deste estudo tratar sobre
organizadores prévios de conhecimento. Autores como Ausubel (1980), Moreira e Masini
(1982) et al, corroboram, pois ensinam que os organizadores prévios de conhecimento
funcionam como pontes cognitivas entre os novos conhecimentos e aqueles presentes na
estrutura cognitiva dos aprendizes.

Partindo do fato que os alunos aprendem a teoria sobre administracdo de materiais -
controle de estoques em sala de aula, acredita-se que a realizacdo de uma palestra possa
contribuir para melhorar os conhecimentos e alinhar conceitos sobre o tema. Os autores Moreira
e Masini (1982, p.103), corroboram, pois afirmam que os organizadores prévios, destina-se a
facilitar a aprendizagem significativa, servindo de ponte entre o que o aprendiz ja sabe e o que
ele precisa saber para que possa aprender o novo material de maneira significativa.

Quanto a relevancia da elaboracdo de uma guia para auxiliar e orientar o (s) professor
(es) e alunos (as) do curso Técnico em Administracido, interessados na realizacdo da visita

técnica, interrogou-se aos docentes sobre o assunto e obteve-se as seguintes respostas: 07 (sete)



PROFEPT e

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM
EDUCACAD PROFISSIONAL £ TECNOLOGICA.

docentes disseram ser muito relevante; e, 02 (dois) disseram ser relevante. Quanto aos quesitos
pouco relevante ou nenhuma relevancia, ndo houve manifestacao.
No que se refere a questdo n°.7, solicitou-se que os participantes justificassem as suas

respostas. O quadro 11, mostra as justificativas apresentadas pelos docentes:

Quadro 11 - Justificativas com base na resposta a questdo n°.7 do questionario/docentes.

Docente Justificativas

1. Auxiliard na padronizacdo da visita; 2. Funciona como alerta/ orientacdo aos possiveis temas
que deixariam de ser abordados; 3. Traz eficiéncia ao processo; 4. Conscientiza os professores da
PP2 (2021) | necessidade de realizar visitas; 5. Pode ser compartilhado com outro campus/institui¢des; 6. Traz
"formalidade"/compromisso dos envolvidos (dire¢ao-técnicos-professores-alunos), ou seja, deixa
de ser um "desejo" de um ou outro professor e passa a ser institucionalizado.

PP3 (2021) | Auxiliaria muito no processo.

PP4 (2021) | Demonstraria planejamento da atividade realizada.

PPS (2021) Muitos de nés, professores do curso, desconhecemos as rotinas aplicadas ao setor publico. Nossa
formacao, na maioria, € voltada para a administra¢@o do setor privado. Tal roteiro pode nos ajudar.

PP6 (2021) | O guia deve direcionar porém nao "engessar" a visita.

A elaboracdo de um guia/roteiro vai permitir que o aluno visualize com mais clareza o

PP7(2021) funcionamento da gestdo de materiais do IFTM Campus Uberaba.

PPS (2021) A.che%i e>.<celel.1te a ideia, no.sentido de preparar tanto alunos quanto professores. E auxilia na
"institucionalizacdo" da pratica.

PPY (2021) Todo espaco que ofereca, pelo menos, a visualizacdo pratica do ambiente de trabalho contribui

com o aprendizado profissional.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ao realizar a analogia as justificativas apresentadas pelos docentes, podemos inferir que
a elaboracdo do guia em formato de e-book, para auxiliar os docentes e alunos na realizag¢ao da
visita técnica guiada, seria de grande importancia para a consolidagdo da atividade proposta
neste estudo, que preve ao final da pesquisa, a elabora¢do de um produto educacional aplicavel,
preferencialmente, no contexto a Educag@o Profissional e Tecnologica. Sobre a proposta de
elaboracdo do guia, a (o), participante PP5 (2021), diz que muitos professores do curso
desconhecem as rotinas aplicadas ao setor publico.

O (a) participante PP8 (2021), diz: “achei excelente a ideia, no sentido de preparar tanto
alunos quanto professores. E auxilia na "institucionalizacdao" da pratica”. Ja o participante PP3
(2021), diz que: “Auxiliaria muito no processo’. Portanto, a importincia da elaboracdo de um
guia de apoio a realizacio da atividade € confirmada na perspectiva dos docentes.

Ainda na categoria em andlise, interroga-se, se ensinar aos alunos do curso Técnico em
Administracdo do IFTM Campus Uberaba, conceitos gerais sobre como € realizado a
gestdo/controle de estoques e recursos patrimoniais em uma instituicao publica escolar Federal,
se isso contribuiria para a formacdo do egresso. Nesse caso, solicitamos que eles (as)

justificassem as respostas. Os dados estdo sistematizados no quadro 12, abaixo:
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Quadro 12 - Justificativas a questdo n°.14 do questionario/docentes.
Docente Justificativas
Diante do programa e da ementa da disciplina essa especificidade apenas amplia a possibilidade
PP1 (2021) de aprendizagem. Até o momento em 18 anos de docéncia na area técnica/superior de

administracdo as ementas de adm. materiais normalmente ndo contempla espacos ptblicos,
assim quando se tem a oportunidade de visita¢do a locais preferem-se empresas privadas.

Sim, com certeza. Pois sdo usudrios de sistema e podem se tornar possiveis administradores
PP2 (2021) | publicos. Além disso, existe uma certa "fantasia" que nas institui¢cdes publicas tudo €
descontrolado, produtos vencem, ndo ha gestdo, etc, e, isso precisa ser desmascarado.

Tanto para o preparo geral para o mundo do trabalho quanto para a constru¢do de conhecimento

PP3 (2021) .
no sentido geral.
PP4 (2021) Com certeza contribuiria para a formacdo do aluno. Quando formado, o aluno pode vir a ter que
exercer a fungdo nestes setores de uma empresa.
PP5 (2021) Contribuiria ao possibilitar aprendizado dos contetidos administrativos aplicados no &mbito de

uma empresa do setor publico.

Além de aprenderem sobre gestdo de estoques/ patrimonial de uma forma pratica (contetidos
que fazem parte do PPC) do curso. Ainda adquirem maior consciéncia sobre a preservacao do
PP6 (2021) | patrimbnio publico e nog¢des de administracdo publica. Acredito que gere também maior
conexao com a institui¢co pois passam a compreender um pouco mais sobre a realidade e os
desafios envolvidos na gestdo de uma Institui¢cao publica.

Vai auxiliar ndo s6 no aprendizado do tema, mas também na conscientizac@o em relacao ao uso
adequado e conservacdo dos materiais e patrimonio da instituicao.

PP8 (2021) | Com conhecimento tedrico e com melhoria do perfil profissional e de cidadao.

PP9 (2021) | Sim, contribuir na formag¢ao e na consciéncia da preservacdo do patrimonio publico.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

PP7 (2021)

A analogia as justificativas acima, salvo melhor juizo, demonstram as indmeras
possibilidades de aprendizagens para os alunos participantes da visita técnica, uma vez que as
justificativas se alinham as perspectivas apontadas por diversos autores citados neste estudo. A
exemplo, se olharmos para a justificativa apresentada pelo participante PP7 (2021), constata-se
que ela esta alinhada aos ensinamentos de Aratjo e Quaresma (2014, p.33), ao apontarem que
“as visitas guiadas representam a oportunidade de descobrir a relacio homem-espago em uma
andlise multidisciplinar do conhecimento humano de forma interativa e lidica”.

Nesse sentido, Aratjo e Quaresma (2014), consideram ainda que “a visita guiada, pela
sua flexibilidade, permite uma ampla interacdo com os recursos, estimula a experiéncia e a
aprendizagem, além de promover uma maior conscientizacdo com relacdo a conservacio e a
preservacdo do meio social”. Assim sendo, com o objetivo de evidenciar quais conteddos
poderiam ser melhor utilizados ou explorados na abordagem da realizacdo da visita técnica

guiada e na elaboracdo do guia proposto neste estudo, apresenta-se o topico a seguir.

4.5 Contetidos a serem utilizados na abordagem na realizacio das visitas técnicas.

Essa categoria teve como propdsito evidenciar quais contetidos de Administracdo de
materiais - controle de estoques, poderiam ser melhor utilizados na abordagem da visita técnica
guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba e,

consequentemente, na elaboracdo do guia de apoio a realizacdo da atividade. Além disso,
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buscou levantar elementos para comprovar a viabilidade da realiza¢do da atividade e o tempo
que os docentes estariam dispostos a dedicar-se a realizacio da visita proposta neste estudo.

A questdo n°.10, interroga sobre quais as sugestoes de conteidos para serem explorados
na abordagem de uma visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio de uma
instituicao publica. Nessa questao, os participantes poderiam optar por mais de uma alternativa.
Os dados revelam que 21%, indicam os conteudos de controle de estoques. Ja 19%, apontam
conteddos sobre armazenamento. Os contetddos relacionados a recebimento, responsabilidade
e distribuicao, ficaram com 16% nos apontamentos e, 12 %, indicam assuntos relacionados a
incorporagdo. No que se refere ao apontamento de outros contetidos, ndo houve manifestacao.

Sobre o quesito acima, vale destacar que todos os temas apresentados na questao n°.10,
sdo pertinentes ao campo da administracdo de materiais, tanto em empresas privadas como na
administracao publica e sdo abordados por diversos autores que tratam sobre o assunto, alguns

citados neste estudo. O grafico 3, mostra os dados referentes a questdo n°.10:

Gréfico 3 - Sugestdes de contetidos para abordagem na realizacdo da visita/guia.

10 - Quais as sugestdes de conteidos relacionados a controle de estoques e recursos
patrimoniais voc€ apontaria como relevantes para abordagem na realizacio de uma visita
técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba?

0%

® Controle de estoques

B Armazenamento

m Recebimento
Responsabilidade
Distribuicdo
Incoporacao
Outros

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

A questdo n°.16 do questionério, interroga aos docentes, caso eles venham ministrar os
conteddos de controle de estoques, se eles utilizariam a visita técnica guiada aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, como recurso pedagogico para o ensino
e aprendizagem dos conteddos tedricos ensinados em sala de aula. Os dados demonstram que
08 (oito), disseram muito provavel, 01 (um) docente disse que € provavel que ele (a) utilizaria.
No que se refere as alternativas pouco provavel e ndo utilizaria, ndo houve manifestacao.

Com base nas respostas a questdo n°.16 acima, solicitou-se que os docentes

justificassem a sua opc¢do. Obteve-se as justificativas sistematizadas no quadro 13, abaixo:
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Quadro 13 - Justificativas com base na resposta a questao n°.16 do questionario/docentes.
Docente Justificativas
PP2 (2021) Além de todas as respostas que ja justifiquei acima, seria também uma oportunidade de

socializacdo.

PP4 (2021) | Os alunos visualizariam na pratica a aprendizagem da sala de aula.

O departamento de gestdo de estoques e recursos patrimoniais ¢ um exemplo de praticas das

PP5 (2021) | teorias apresentadas em sala de aula e, por estar nos limites da institui¢do de ensino, facilitaria o

acesso, proximidade dos alunos e realizacdo da atividade.

PP6 (2021) | Resposta jd justificada nas questdes anteriores

PP7 (2021) Utiliz?lria.a visita guiada pois alérp de ser uma atividade de muito aprendizado, auxiliaria na
conscientizacdo dos alunos a respeito do assunto.

PP8 (2021) | Realizaria com certeza.

PP9 (2021) | Acho interessante, mas ndo ministro.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

A questao n°.17, buscou elementos que pudessem evidenciar o tempo que o (a) docente
estaria disposto (a) a se dedicar a realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de
Almoxarifado e Patrimdnio do IFTM Campus Uberaba. Sobre esse quesito, constata-se que 03
(trés) docentes disseram que se dispde a dedicar por 120 minutos, 04 (quatro) disseram que
dedicariam por 90 minutos, 01 (um) dedicaria 60 minutos e, 01 (um) docente marcou a opc¢ao
outros, com a seguinte afirmacao: “penso que poderia ser explorado em fragdes de tempo entre
aula tedrica de um assunto e sua pratica, enriquecendo todo o processo formativo do aluno”.

No que se refere ao tempo de duracdo de uma visita técnica, na literatura, Peres (2005,
p-14-15), ensina que “é 6bvio que ndo existe uma duracdo padrdo a ser observada em diferentes
visitas técnicas”. Segundo o autor, “a varia¢do na durag¢do de uma VT, pode ocorrer em virtude
de diferentes aspectos. O prdoprio assunto central da visita técnica pode exigir mais ou menos
tempo dos visitantes”. Por outro lado, o autor alerta que as conveniéncias do anfitrido poderao
limitar a durag@o da visita e isso deverd ser considerado por ocasido dos arranjos iniciais, a
combinar com o responsavel pelo local que ira ser visitado.

A visita técnica realizada para os fins deste estudo teve implicacdes geradas pelas regras
de distanciamento social devido a Covid-19. Isso impds diversas limitacdes, entre elas a
realizacdo da atividade em turmas menores e separadas. O tempo total para a realizacdo da
atividade propriamente dita, deste a recep¢do dos alunos na sala de aula, durou cerca de 140
minutos. Em condi¢des normais de funcionamento da escola, acredita que € possivel a
realizagdo da atividade em torno de 50 a 90 minutos de duracdo, sem contar a palestra que dura
em torno de 50 minutos.

No contexto deste estudo, considera-se importante a analise das percepcdes e impactos
da visita técnica guiada, na perspectiva dos alunos do curso Técnico em Administracdo que

optaram em participar da pesquisa, conforme demonstra-se, a seguir.
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4.6 Impactos da visita técnica guiada aos alunos do curso Técnico em Administracao.

Essa categoria auxiliou o pesquisador na andlise e compreensdo dos impactos e
percepgoes da visita técnica, sob a perspectiva dos alunos do curso Técnico em Administracdo.
Os dados foram coletados mediante uma entrevista coletiva semiestruturada e por meio da
observacdo participante dos alunos, no tocante aos gestos, participagdo, perguntas,
questionamentos, duividas apresentadas pelos participantes, entre outras situacdes vivenciadas
durante a realizacao da visita aos setores de Almoxarifado e Patrim6nio do Campus Uberaba.

A avaliagdo da visita ocorreu de forma qualitativa. Na literatura, Peres (2005, p.40),
explica que existe alguns motivos para se realizar a avaliacdo de uma visita técnica, os quais
ele destaca: averiguar se houve aprendizado pelos alunos; verificar se a propria visita rendeu
tudo o que poderia; aperfeicoar a capacidade de observacdo critica e andlise dos discentes;
proporcionar experiéncia ao proprio docente para que no futuro, programe, planeje e realize
outras visitas com mais proveito e qualidade, entre outras.

A realizac@o da visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio ocorreu
de forma presencial no dia 09/12/2021, apés autorizacdo da Direcdo Geral do Campus,
mediante aprovacdo do Comité de Crise ao enfrentamento a Covid-19 do IFTM Campus
Uberaba. A atividade contou com o acompanhamento de dois membros do comité, na
observacao do cumprimento das medidas sanitarias de combate a Covid-19, tais como: uso de
mascaras, alcool em gel, tapetes sanitizantes, além do distanciamento entre os participantes.

A visita técnica guiada contou com a participacdo de 26 (vinte seis alunos), a professora
que ministra os contetidos de administracdo de materiais - controle de estoques, o professor
orientador desta pesquisa, o pesquisador, e, uma servidora anfitria do setor de Almoxarifado,
totalizando 31 (trinta e um) participantes. A fim de garantir maior seguranca e aproveitamento,
optou-se em realizar a atividade em turmas separadas. A primeira turma foi composta por 14
alunos do 2° ano D e a segunda turma contou com 12 alunos do 2° ano E, todos do curso Técnico
em Administracdo, ofertado pelo IFTM Campus Uberaba.

Ao tratar sobre com quantos alunos deve-se fazer uma visita técnica, Peres (2005),
explica que quase sempre as turmas possuem 50 alunos. Segundo o autor, esse fato “dificulta a
realizagdo de VTs, uma vez que esse pode ser um nimero grande de participantes, visto que os
recintos costumam ndo comportar essa quantidade de pessoas ou por outros motivos quaisquer,
receber um grupo assim tao grande talvez ndo agrade o anfitridao”.

De acordo com Peres (2005), o quantitativo de participantes € tdo importante que deve

ser negociado logo nos primeiros contatos com quem vai recepcionar o grupo de alunos e o
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professor (a). Para o autor, “um nimero grande de alunos pode comportar a divisdo do grupo
em dois”. Essa hipdtese, de fato, acabou se concretizando neste estudo, muito em razdo das
medidas de distanciamento devido a Covid-19.

As participagdes dos alunos nas etapas da pesquisa, foram metodologicamente
codificadas com a sigla PA (Participante Aluno). Assim, temos como exemplo: PA1; PA2... a
PA14 para os alunos do 2° ano D e PA15; PA16... a PA26, para os alunos do 2° ano E. A
realizagdo da visita técnica ocorreu em duas etapas. A primeira, se refere a participacao dos
alunos em uma palestra preparatoria a visita e discorreu sobre tema: Gestao de estoques e
Recursos Patrimoniais aplicados as institui¢cdes publicas federais - o caso do IFTM Campus
Uberaba. A palestra ocorreu no dia 08/12/2021, em ambiente virtual de educacdo.

A segunda etapa, se refere a visita técnica propriamente dita e consolidou-se em quatro
momentos distintos, devido a questdes relacionadas a Covid-19. O primeiro momento, se refere
a recepcao dos discentes em sala de aula proxima aos setores de Almoxarifado e Patrimonio,
devidamente preparada para a recepcao dos alunos e demais participantes. Nesse momento,
houve o refor¢o de alguns pontos apresentados na palestra. Os alunos tiveram o contato com
alguns utensilios utilizados nas atividades de Almoxarifado, como: paletes em madeira, plastico
e de material reciclivel, extintores de incéndio, mapa de risco ambiental, carrinho de apoio,
escada, cartdo de movimentacao de estoques, entre outros.

No segundo momento, os participantes acessaram as instalacoes do Almoxarifado,
guiados pelo Técnico em Assuntos Educacionais, responsavel pelas atividades no local e que
franqueou a realizagdo da atividade, além do pesquisador e a professora da disciplina de
administracdo de materiais. O orientador deste estudo foi quem realizou as filmagens e as
gravacOes da atividade. A visita na parte interna do Almoxarifado, durou cerca de 25 minutos
com a primeira turma (14 alunos) e cerca de 30 minutos com a segunda turma (12 alunos). Os
alunos viram na prética situacdes relacionadas ao controle de estoques em uma instituicao
publica, correlacionando diversas situagdes presenciadas, com a teoria vista em sala de aula.

No terceiro momento, os participantes foram encaminhados para a visita ao galpao de
inserviveis. Essa etapa durou cerca de 25 minutos. Um dos objetivos da visita ao local, foi
impactar e conscientizar os estudantes pela necessidade do uso racional dos bens dispostos no
ambiente escolar, face a grande quantidade de itens que tornam inserviveis para a utilizagao,
como € o caso das carteiras, lousas, computadores, livros, entre outros bens moveis utilizados
no apoio ao ensino, a pesquisa e extensao.

Por outro lado, a visita ao galpao de inserviveis, tem como proposito demonstrar aos

participantes da visita que na administracdo publica, hd também o que na administragdo privada
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€ conhecido como logistica reversa, ou seja, o material que torna inservivel ndo pode ser
descartado sem a observancia das normas que tratam sobre desfazimento e descartes dos
materiais de forma ambientalmente corretas.

Na administragdo publica, a logistica reversa dos residuos sélidos produzidos nas
diversas atividades desenvolvidas por essas instituicdes, se materializa por meio de medidas de
desfazimento de bens patrimoniais (baixa patrimonial), em observancia a normas e
regulamentos que tratam sobre o tema, como € o caso do Decreto n°. 9.373 de 11/05/2018 e da
Lei n°.12.305, de 02/08/2010, entre outras regras que tratam da destinacdo final dos residuos
produzidos pelas institui¢des publicas federais.

Virios autores apresentam defini¢des sobre o termo logistica reversa. Entretanto, adota-
se aqui a definicdo apresentada no art. 3°, inciso XII da Lei n°.12.305/2010, que define
a logistica reversa como instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por
um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo
dos residuos sdlidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros
ciclos produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente adequada.

Como ultimo momento da visita técnica guiada, retornou-se a sala de aula, serviu-se o
lanche aos participantes. Em seguida procedeu-se a realizacdo de uma entrevista coletiva
semiestruturada, a fim de capturar as impressdes dos alunos quanto a realizacdo da atividade.
Os participantes foram interrogados podendo se manifestar de forma aleatdria e voluntéria ao
expressar as suas opinides e percepgdes sobre a realizacdo da atividade.

Na realizacdo da entrevista, optou-se por capturar até quatro respostas sobre cada
questionamento para ndo extrapolar demasiadamente os limites deste estudo. Para o melhor
entendimento e compreensao, alguns questionamentos foram contextualizados, o que resultou
em perguntas mais longas. No inicio, percebe-se que os participantes estavam timidos, acredita-
se que se deve ao fato da realizacdo da filmagem da entrevista. O que pode ter afetado a
participacao dos alunos e o resultado das respostas.

A primeira pergunta da entrevista coletiva, foi se os alunos (as) sabiam que os egressos
do curso Técnico em Administracdo podem atuar tanto em empresas privadas quanto em
institui¢cdes publicas. Alguns participantes responderam que sim € outros acenaram com a
cabeca em sinal que sabiam. A participante PA14 (2021), justificou dizendo: “sim, inclusive o
meu estagio do curso Técnico em Administracio serd realizado em uma institui¢do publica”.

A pergunta n°.2, interroga os participantes sobre a importancia da realizacdo de visitas
técnicas relacionadas a um determinado contetido ensinado em sala de aula aos alunos do curso

Técnico em Administracdo. O quadro 14 a seguir, apresenta as respostas sistematizadas:
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Quadro 14 - Respostas a questdo n°.2 do questionario/discentes.
Discente Justificativas
PA15 (2021) | E importante para a fixagio do contetido.
PA02 (2021) E o que os col.egas dizem....é important.e VO/CGA.‘, ver a teoria na sala de aula e com a visita tégnica
vocé vé a teoria sendo aplicada na pratica. E importante pois vocé vé como realmente funciona.

Além da gente também aprender esse contetido na pratica, a gente conhece mais o ambiente da
escola. Béé... porque numa aula normal, s6 dentro da sala de aula, a gente ndo teria entrado
dentro do almoxarifado... a gente nunca ia conhecer a drea do depdsito. A gente nunca ia
entender a importancia... ahhh! esqueci a palavra...o tamanho da escola e todas as dificuldades.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

PAO5 (2021)

A analogia as respostas a questdo n°.2, demonstra a importancia da integracao tedrico-
pratica dos contetidos vistos em sala de aula, sob a perspectiva dos discentes. Nesse contexto,
¢ importante notar que a estratégia pedagdgica de realizac@o de visitas técnicas relacionadas a
um determinado contetido vistos em sala de aula, se mostra potencialmente capaz de contribuir
na aprendizagem e na formacao do egresso. Ha relatos na literatura que confirmam os ganhos
para aprendizagem nesse tipo de atividade. A exemplo, no caso das visitas técnicas, Peres
(2005, p.21-22), diz que elas “realmente se caracterizam como algo complementar, na medida
em que vem agregar, ao processo ensino-aprendizagem, no conteido que enriquecem, uma
contrapartida ao lado tedrico das aulas ministradas em sala de aula”.

A pergunta n°.3 da entrevista, interpela como os alunos (as) veem a possibilidade de
realizarem visitas técnicas guiadas a setores administrativos do IFTM Campus Uberaba,
citamos como exemplo: o setor de almoxarifado; o setor de patrimonio; a coordenacao de gestao
de pessoas; o setor de licitagdes e contratos; e, o setor de contabilidade). Pedimos que eles (as)

justificassem as respostas. Quadro 15, apresenta as respostas obtidas:

Quadro 15 - Justificativas a questdo n°.3 do questiondario/discentes.
Discente Justificativas
PA14 (2021) | Seria muito bom, a gente vé na pratica o que a gente aprende em sala de aula.
PA02 (2021) S.im, € uma oportunidade da gente aprender mais sobre as atividades que um dia a gente pode
vir a trabalhar.

Eu acho muito importante! E porque d uma... éé66... como ela ia falar... acho que é a palavra
PA14 (2021) | propor¢do né? Da uma proporcdo e nos ajuda a entender como funciona o setor publico e € o
que a gente estuda né... como funciona esses setores e como a gente pode trabalhar né.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Quanto as respostas acima, Peres (2005, p.10), relata véarias razdes para visitas técnicas
serem empregadas, dentre elas: “mostrar e ressaltar aspectos abordados, em sala de aula, pelo
professor (a) ”. E importante notar que os ensinamentos apresentados por Peres (2005), estio
alinhados a percepcdo da (o) participante PA14 (2021), acima. Quanto a percepcdo da (0)
discente PA02 (2021), Aratjo e Quaresma (2014, p.37), diz que as “mudang¢as mercadoldgicas

exigem novas propostas de ensino e aprendizagem que fomentem a formacdo de um sujeito
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ativo, capacitado a se posicionar socialmente e a intervir conscientemente no meio social com
propostas condizentes com o paradigma da complexidade”.

A pergunta n°.4, interroga sobre qual importancia elas (es) atribuem, a participacdo na
visita técnica guiada realizada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba e se poderiam explicar o motivo da resposta. A respostas foram curtas, alguns disseram
que acham muito importante e outros disseram que acham importante.

A pergunta n°.5, interroga de que forma a visita técnica guiada aos setores de
Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus Uberaba, teria contribuido para a aprendizagem
dos alunos. Por se tratar de participacdo aleatdria e voluntaria, talvez ainda timidos em razao
das filmagens, somente a (o) participante PA14 (2021), respondeu: ‘“entdo...Eééé! Ajuda
realmente a entender o almoxarifado. Isso ajuda a colocar em pratica nos nossos estagios.
Realmente € isso isso...€ uma légica né”.

A pergunta n°.6, interroga se apds a participacdo na visita técnica aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, como os (as) participantes analisam a
realizagdo da visita quanto aos aspectos relacionados a estrutura do local e quanto aos contetidos
abordados no produto educacional e na visita propriamente dita. Nesse quesito, as respostas
também foram curtas, enquanto alguns acharam que o local possui uma boa estrutura, outros
disseram que as abordagens adotadas no guia de apoio a realizagc@o da atividade foram boas.

No que se refere a estrutura, ao discorrer sobre onde fazer visitas técnicas, Peres (2005,
p. 11), ensina que ““é praticamente infinito o nimero, tipos e locais que podem ser alvo de uma
visita”. Segundo o autor, “essa tipologia varia de acordo com os assuntos com ela relacionados,
bem como pode depender da criatividade do professor (a) ao descobrir e escolher, com
propriedade, locais inusitados para serem objetos de visitas”. Nesse sentido, acredita-se que os
setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, retine as condig¢des
necessarias para realizacio de uma visita técnica guiada, relacionada aos contetddos de controle
de estoques vistos em sala de aula pelos estudantes.

Na pergunta n°.7, contextualizou-se que, no dia a dia, a gestdo de estoques e de
patrimdnio das instituicdes publicas enfrentam muitas dificuldades. Assim, interroga-se aos
participantes, se apos conhecerem a realidade do Almoxarifado e Patrimonio de uma Institui¢ao
Publica, qual a importancia eles (as) atribuem a necessidade em promover uma gestdo de
materiais eficiente também na administracdo publica. Nesse caso, solicitou-se que o0s

participantes justificassem a resposta. O quadro 16, apresenta as justificativas coletadas:
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Quadro 16 - Justificativas a questdo n°.7 do questiondario/discentes.
Discente Justificativas

Na ptiblica é importantissimo também, porque a gente merece uma boa educacao e, para isso, é
importante ter uma boa administracdo né. Por que a gente vai receber.

Nao s6 institui¢do publica de escola..., mas em qualquer sentido. Eu acho que ir no almoxarifado
PAO3 (2021) | e ver o quanto de coisa que € fornecida e que a gente tem é um olhar mais amplo, porque ndo é
sO na escola, mas em outras redes, por isso € muito importante ter uma dire¢do muito boa.

Eu acredito também... porque como a gente falou 14 é preciso ter todo um planejamento por
PA16 (2021) | causa da verba. Entdo, se ndo houver uma boa administracdo, ndo tem como vocé planejar o
que € pedido e quais os pedidos que necessitam no almoxarifado e etc...

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

PAOI1 (2021)

Quanto a analogia a questdao n°.7, ha relatos na literatura que confirmam a percepgao
dos alunos. A exemplo, Aratjo e Quaresma (2014, p. 41), dizem que a “visita técnica promove
o encontro do académico com o universo profissional, proporcionando aos alunos e
participantes uma formacao mais ampla”. Para as autoras, na realizacdo da visita “é possivel
observar o ambiente real de uma empresa em pleno funcionamento, verificar a sua dinamica, a
sua organizacdo e todos os fatores tedricos implicitos nela”. Além disso, os alunos “observam-
se aspectos teoricos que fundamentam as empresas e apontam-se estudos futuros para hipoteses,
teses e teorias que ocorrem na pratica do trabalho™.

Na questdo n°.8, contextualiza-se que apds conhecer a realidade da gestao de estoques
e gestdo de patrimdnio de uma Institui¢do Publica, mediante a realizacdo de uma visita técnica
aos setores de Almoxarifado e Patrimonio, onde se percebe a grande quantidade de itens que se
tornam inserviveis para a utilizacdo, tais como: carteiras, mesas, lousas e ventiladores
quebrados; livros danificados, entre outros. Assim, interroga-se, se 0os participantes se
consideram mais conscientes quanto a utilizagdo desses bens patrimoniais. Todos sinalizaram

positivamente. O quadro 17, mostra as respostas capturadas.

Quadro 17 - Justificativas a questdo n°.8 do questiondario/discentes.
Discente Justificativas
Sim...Acho que isso ajuda bastante na conscientizacdo e ajuda a pensar duas vezes antes de

PA02 (2021 P
( ) estragar um bem publico.
Eu acho que depois da gente ver isso, a gente aprende a dar mais valor as coisas que a gente
m i, por nao € s6 n i usar...vai ser outros alunos... mbém ragar
PA09 (2021) tem aqui, porque ndo é s6 a gente que vai usar...vai ser outros alunos... € também se estraga

o dinheiro que vocé usa para ter que repor o bem que vocé estragou, poderia estar sendo usado

para repor coisas mais importantes.

Eu acho que além da gente ficar bem consciente do que estd ao nosso redor, tanto sobre o

valor material que aquilo tem para organizac¢do, me deixa revoltada também, porque... que

PA23 (2021) | nem o senhor disse, gente pendurada no retroprojetor que custou trés mil. Me deixa um pouco

indignada saber que o povo realmente ndo valoriza as coisas ao ponto de ficar dependurada

em um retroprojetor, que € um negdcio que quase ndo tem em lugar nenhum [outras escolas].

Eu acho que ndo deveria ter essas discussdes somente para os alunos do curso Técnico em

Administragdo, mas sim para todos os outros cursos técnicos.

PALS (2021) Sim, concordo com a golega. Porque nﬁg é S(/). a gel}te que deveria saber, todo mundo precisa
saber [sobre uso consciente de bens patrimoniais publicos].

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

PA10 (2021)
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Na analogia a questdo n°.8, nota-se percepcOes importantes apresentadas pelos alunos,
que se alinham e confirmam alguns elementos almejados neste estudo, que tem entre os seus
propoésitos, contribuir na conscientizagdo dos estudantes quanto ao uso consciente e racional
dos bens e equipamentos publicos dispostos no ambiente escolar e de utilizacdo de toda a
comunidade académica. Na literatura, Aradjo e Quaresma (2014), diz que “a visita técnica
permite uma ampla interacdo com os recursos, estimula a experiéncia e a aprendizagem, além
de promover uma maior conscientizagdo com relagdo a conservacao e a preservagao do meio
social”. Na observacgdo participante, constatou-se o quanto os alunos foram impactados diante
da quantidade de itens que se tornam inserviveis para uso no ambiente escolar cotidianamente.

Na pergunta n°.9 interroga, se ap0s a palestra e a realizag@o da visita técnica aos setores
de Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus Uberaba. A quem eles (as) atribuiam a
responsabilidade pela conservagdo dos bens moéveis dispostos no ambiente escolar. Os
participantes responderam que a responsabilidade € de todos. A (o) participante PA15 (2021),
reafirmou que “todos sdo responsaveis pela conservacao dos bens publicos”. De fato, existem
varios dispositivos legais que apontam que todos os cidaddos (as) sdo responsaveis por zelar
pelos bens publicos, inclusive os adolescentes.

Por outro lado, acredita-se que agir para a preservacdo dos bens publicos no ambiente
escolar e de uso coletivo, estd além de normas e legislacdes, pois € uma questdo de ética, de
cidadania e de respeito ao proximo, que deve fazer parte da agenda a ser encarada pela Educacao
Profissional e Tecnoldgica. Ndo € raro os meios de comunicagdo noticiar casos de vandalismos
e depredacdes contra o patrimdnio publico, sejam em ambiente escolar ou mesmo em
equipamentos publicos como pragas, jardins, estacdes de Onibus, iluminacdo publica, entre
outras. O fato € que essas acOes impactam de forma negativa em toda sociedade.

A pergunta n°.10 da entrevista coletiva, teve como proposito interrogar os participantes
sobre o que mais lhes impactaram, positivamente e negativamente, na realizagao da visita
técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba. As

respostas estdo sistematizadas no quadro 18, a seguir:
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Quadro 18 - Justificativas a questdo n°.10 do questionario/discentes.
Discente Justificativas

Positivamente, a gente viu os principios da escola e bota em pratica o que a gente aprende na
teoria e negativamente... ¢ aquele choque de ver aquele material ali...ndo € assustavel... mas é
PAOS5 (2021) | um choque mesmo de realidade, vocé entende! Em saber para onde vai aquele material
estragado...eram materiais que eram bons né. Isso eu acho que melhora o nosso vinculo com a
escola.

PA22 (2021) | E como a colega falou... a gente aprende a dar mais valor no que a gente tem.

Porque vocé ndo passa isso ndo somente para o curso de administracdo, como a (o) PA10 falou,
mas para os outros cursos também. N@o precisa mostrar a parte do estoque e o almoxarifado,
mostra 660... cemitério mesmo [galpdo de bens inserviveis], para eles verem e comec¢arem a dar
valor. Como a gente também teve o impacto, eu penso que as outras pessoas irdo ter o mesmo
sentimento que a gente teve e vai aprender a valorizar uma coisa que vocés fazem pela gente e
nao por voces.

Eu quero acrescentar também, porque assim...as vezes a gente reclama muito sobre ndo ter
algumas coisas... ndo ter outras coisas, mas a gente também tem que pensar em que a verba esta
sendo posta né. O que estd sendo posto como prioridade? Porque estd sendo posto como
prioridade né, como as carteiras e etc.

Eu ia falar algo parecido com a colega PA16 também né. Nesse ambito do almoxarifado, ndo
estd sendo segredo do Instituto, éé€... esconder da gente o que estd sendo investido né, entdo,
PAOI (2021) | essa é a parte positiva. E a parte negativa realmente € a parte ali do lugar... esqueci o nome... no
galpdo de inservivel né. Essa € a parte negativa, um choque para nds né... o que estid sendo
descartado ali.

Como cidada, eu acho importante a gente ver como 0s nossos recursos publicos estdo sendo
empregados. As compras corretas feitas no almoxarifado. A forma como é manuseada, ou seja,
PA14 (2021) | a gente investe em um bem que € cuidado depois e, além disso, a parte negativa que eu achei
foi a questdo da falta de planejamento governamental para os bens inserviveis, ou seja, eles
serdo simplesmente descartados, ndo tem um planejamento bem estruturado para recicla-los.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

PA18 (2021)

PA16 (2021)

Quanto a analogia a questdo n°.10, ha estudos na literatura que confirmam as percepg¢oes
apresentadas pelos participantes. A exemplo, Aradjo e Quaresma (2014, p. 33), ensinam que as
“visitas guiadas representam a oportunidade de descobrir a relagdo homem-espaco em uma
analise multidisciplinar do conhecimento humano de forma interativa e ludica”. Conforme
consignado, “a visita guiada, dada a sua flexibilidade, permite uma ampla interacdo com os
recursos, estimula a experiéncia e a aprendizagem, além de promover uma maior
conscientizacdo com relacdo a conservacdo e a preservacdo do meio social”. (ARAUJO e
QUARESMA, 2014).

Extrai-se das justificativas no quadro 19 acima, que os participantes foram impactados
diante das diversas situacdes vivenciadas na realizacdo da visita técnica proposta neste estudo.
Ao apresentar sua justificativa, o (a) participante PA14 (2021), diz o seguinte: “como cidada,
eu acho importante a gente ver como 0s nossos recursos publicos estdo sendo empregados. As
compras corretas feitas no almoxarifado...”. Assim, acredita-se que a EPT € um local
privilegiado para conscientizar os alunos da importincia em preservar o patrimonio publico.

A pergunta n°.11, indaga se apds a realizacdo da visita técnica aos setores de
Almoxarifado e Patrimo6nio do IFTM Campus Uberaba, se eles (as) poderiam apresentar alguma

sugestao de melhoria para esses setores. As respostas estdo no quadro 19, abaixo:
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Quadro 19 - Justificativas a questdo n°.11 do questionario/discentes.
Discente Justificativas

PA15 (2021) | A ventilagdo, la € muito abafado.

Eu percebi que algumas estruturas estavam com muito peso em cima, entdo talvez aquilo ali
PA14 (2021) | tenha algum risco. Depois eu fiquei pensando naquela questao dos 0,70 cm de distanciamento
do teto.

Eu ia falar a mesma coisa da PA14, tinham caixas ali que estavam quase encostando no teto.
Se cai as de cima, acredito que vai cair todas que estdo embaixo. E a questdo do peso, tinham

PA26 (2021) . . P . .. ~
umas tabuas 14 que estavam até virando assim [a participante acena com as maos a curvatura
das tabuas de apoio a armazenagem suspensa executada no local].
Eu acho que é muito...muito... estreito! Af dependendo do que vocé for tirar fica muito
PA09 (2021) d p q

desajeitado para pegar.
PAO03 (2021) | Eu achei que o piso estava muito escorregadio.
Eu acho que teria que ter uniformes corretos mesmos [Equipamento de Protecdo Individual],
PA10 (2021) ~ .
por causa do chdo e daquelas caixas no alto.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

As justificativas apresentadas no quadro 19, demonstram a percepg¢ao dos alunos quanto
as condi¢Oes estruturais e de funcionamento do ambiente visitado. Nas palavras de Peres
(2005), entre as razdes para a realizacdo das visitas técnicas serem empregadas, estd a de
demonstrar aos alunos, a necessidade e a importancia da observagdo e também familiarizar o
aluno com eventuais aspectos negativos detectaveis mediante a visita técnica. Ja Veloso (2000),
diz que a “visita técnica, quando da andlise pode se tirar sugestdes e até propiciar projetos dos
proprios alunos aos proprietarios do atrativo. Nesse caso, sugestdes aos responsiveis pelos
setores de Almoxarifado e Patrimonio, alvos da visita técnica.

Por ultimo, a pergunta n°.12 da entrevista coletiva, perguntou, se apos a realizacido da
visita técnica se eles (as) poderiam apresentar alguma sugestdo de melhoria para as proximas
visitas técnicas, considerando que a visita teve como referéncia o guia de apoio a realizacao da
atividade. Todos acenaram com a cabeca em sinal que ndo tinham nenhuma sugestio. Este
questionamento teve como proposito evidenciar elementos para validacio do produto
educacional na perspectiva dos alunos. Assim, considera-se vélida a proposta de realizacdo da
visita técnica e do produto educacional apresentada neste estudo, salvo melhor juizo.

Em resumo, considera-se que a visita técnica guiada proposta neste estudo, mostrou-se
potencialmente capaz de contribuir no ensino e aprendizagem dos conteidos de administragao
de materiais, junto aos alunos do curso Técnico em Administracdo. Os participantes mostraram-
se atentos as questdes relacionadas ao controle de estoques e gestdo dos bens patrimoniais na
administracdo publica. Vivenciaram a aplicacdo pratica dos conteudos vistos em sala aula.
Além disso, a proposta se apresenta como uma solucdo institucional quanto a realizacdo de
visitas técnicas aos estudantes da EPT, diante de uma possivel escassez de recursos financeiros

para realizacdo desse tipo de atividade, em ambientes, empresas e instituigdes externas.



PROFEPT 58

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM
EDI A L & TECNOLAGICA.

50 PRODUTO EDUCACIONAL RESULTANTE DA PESQUISA

O produto educacional resultante desta pesquisa de Mestrado, se refere a elaboragdo e
aplicacdo de um guia em formato de e-book, para servir de apoio e orienta¢@o a professores e
alunos do curso Técnico em Administracdo, quando da realizacdo de visitas técnicas guiadas
aos setores de Almoxarifado e Patrimdnio de uma institui¢do publica. O guia tem caréter
sugestivo e tem conteddos pertinentes a area de administracdo de materiais - gestao de estoques

e recursos patrimoniais aplicados as institui¢des publicas Federais.

5.1 Contextualizando sobre o tema

As bases conceituais da EPT visam, dentre outras, a formacao integral do sujeito, o que
compreende a formacdo humana em seus diversos aspectos. Varios autores defendem a
proposta de formacdo humana e politécnica, em que a formacgdo técnica do sujeito, ainda que
voltada para o trabalho, possa articular educagdo e trabalho de modo que o individuo possa
superar a condi¢do técnica-trabalho, as complexidades da vida moderna e se tornar um cidadao
autdnomo, critico e consciente do seu papel frente a sociedade em que ele (a) vive.

Autores como Gohn (2006), Veloso (2000, 2003), Aratjo e Quaresma (2014), Trilla
(2008), Peres (2005) e Lima (2010), defendem que a educag@o pode ocorrer em outros espagos
fora da sala de aula. Defendem também que a educag@o pode ser protagonizada por outros
educadores, como: Educadores sociais, administradores, artistas, psic6logos, profissionais
autdbnomos, entre outros atores que se dedicam a educacdo de jovens e adultos. E porque ndo
dizer, por Técnicos Administrativos em Educacdo dos quadros de servidores dos IFs e UFs.

O produto educacional resultante desta pesquisa visa contribuir com os professores e
alunos do curso Técnico em Administracdo do IFTM Campus Uberaba, mediante uma proposta
alternativa ou complementar de ensino e aprendizagem, para além da sala de aula, por meio da
integracdo tedrico-pratica dos contetdos ensinados pelo (s) professor (es) em sala de aula.
Trata-se de uma oportunidade para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
aos alunos do curso Técnico em Administracdo, bem como uma forma de contribuir para a
formacao técnica e cidada do sujeito.

Nesse contexto, espera-se com a aproximacdo a tematica de gestdo eficiente do
patrimdnio publico, que os participantes possam desenvolver comportamentos e atitudes mais
conscientes e proativas quanto a preservacao e valorizacdo dos bens patrimoniais publicos e,

com isso0, agirem para preservar os mobiliarios dispostos no ambiente escolar para utilizacdo e
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apoio nas atividades de ensino, a pesquisa € a extensdo, ofertados pela institui¢do. Cuidar do
patrimOnio publico, além de um dever € um ato de cidadania e de respeito ao proximo.

A formacdo humana integral do sujeito € um desafio complexo a ser enfrentado pela
EPT, que deve amparar-se nas mais diversas metodologias de ensino e de recursos educacionais
na constru¢do do conhecimento. Além das escolas e professores, outros locais também podem
ser utilizados, outros profissionais e educadores também podem contribuir na formacdo de
jovens e adultos. A exemplo, citamos os espagos educativos fora da sala de aula que,
caracterizados ou ndo como espagos nao formais de educacdo, sempre ha algo que se possa
aprender, conforme apresentado no quadro tedrico deste estudo.

Diante do iminente risco de cortes de recursos financeiros na area da educacdo para
proximos anos, amplamente noticiado pela midia. Tem-se a possibilidade do comprometimento
da realizagdo de pesquisas e atividades educacionais realizadas pelos Institutos Federais (IFs) e
Universidades Federais, como € o caso da realizacdo de visitas técnicas em ambientes fora da
instituicdo, uma vez que esse tipo de atividade exige gastos com transporte, seguros,
alimentacdo e diarias de alunos, professores e demais servidores envolvidos, entre outros.

A realizagdo de visitas técnicas aos setores de Almoxarifado e PatrimOnio da prépria
institui¢do, os quais desenvolvem atividades semelhantes as descritas no perfil do egresso
CNCT (2021), se apresenta como uma possibilidade pedagdgica capaz de contribuir com a
aprendizagem e a formacdo dos alunos do curso de Técnico em Administracdo, sem custos
financeiros para o IFTM Campus Uberaba. Trata-se de uma oportunidade a mais a ser ofertada
para os alunos, uma solucao institucional para a realizacdo de visitas técnicas.

Para os docentes, a proposta de visita técnica guiada, se apresenta como uma
possibilidade para além do modelo tradicional de ensino e aprendizagem dos contetudos tedricos
ministrados em sala de aula (aulas expositivas). Trata-se de uma excelente alternativa ou
possibilidade, capaz de contribuir com a aprendizagem de conteidos fundamentais para a
formacdo do egresso do curso Técnico em Administracdo, uma vez que ele (a) pode vir atuar
em atividades correlatas em um futuro local de trabalho.

Por outro lado, tem-se que os setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba e seus profissionais, podem contribuir nas praticas educativas do curso Técnico em
Administracdo. Acredita-se que a utilizacdo desses espacgos para realizacao de visitas, podem
ser encarados como uma excelente possibilidade de ensino e aprendizagem e contribuir para a
formacdo dos egressos. Esses ambientes, possuem estruturas iguais ou melhores que muitas

empresas na regido de Uberaba - MG e sdo formados por servidores experientes.
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5.2 Dialogicidade

Construiu-se o produto educacional em didlogo com os professores ligados a disciplina
de administracdo de materiais no curso Técnico em Administracdo, mediante aplicacdo de
questionarios e também por meio de conversas com a professora que ministra os conteidos
atualmente. O propdsito foi construir o material dentro de uma proposta pedagogica que possa
facilitar o ensino e aprendizagem e, assim, beneficiar tanto os docentes quanto os discentes.

Sobre a elaboracdo do produto educacional, Leite (2018, p.333), corrobora ao apontar
em estudo realizado por ela, cujo objetivo era estimular os mestrandos a produzirem materiais
educativos em parceria com os sujeitos das pesquisas, pois a ela “incomoda o fato de muitos
mestrandos, apesar de desenvolverem pesquisas aplicadas do tipo participante, elaborarem

sozinhos todo o material educativo antes de chegarem ao campo investigativo”.

5.3 Local de aplicacao do Produto Educacional

Este estudo foi idealizado para ser aplicado no Instituto Federal do Triangulo Mineiro -
Campus Uberaba, com alunos e professores do 2° ano do curso Técnico em Administracao
integrado ao ensino médio. A escolha do local e do publico alvo ocorreu devido ao fato do
pesquisador trabalhar na Coordenacao de Patrimonio do Campus alvo da pesquisa e conhecer

um pouco sobre a realidade da gestdo de estoques e patrimonio da Instituicao.

5.4 O guia de apoio a realizacao das visitas técnicas guiadas

A proposta do produto educacional visa auxiliar os professores do curso Técnico em
Administracdo na realizacdo de uma visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e
Patrim6nio da prépria institui¢cdo pesquisada, como possibilidade das visitas serem encaradas
como promotoras de aprendizagens, junto aos alunos do curso Técnico em Administra¢do do
IFTM Campus Uberaba. Nesse sentido, acredita-se que a visita técnica guiada podera contribuir
com a formagao dos egressos do curso Técnico em Administragdo, além de inserir os servidores
TAESs no processo de ensino e aprendizagem aos alunos.

Segundo Kaplin (2003 e 2004), o pesquisador, educador, professor ou proponente deve
tomar cuidados quando da propositura de materiais educativos (produtos educacionais), que
podem ser bastante amplos e englobar uma infinidade de possibilidades e recursos, tais como:
textos, dudios, multimidias, oficinas, prototipos, entre outros. De acordo com o autor, €

importante que os objetivos desses materiais sejam orientar e apoiar o individuo na construcao
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da aprendizagem em um determinado contexto, seja professor, aluno ou mesmo a quem possa
se interessar sobre um determinado tema ou conteudo.

Como suporte tedrico ao desenvolvimento do Produto Educacional resultante deste
estudo, além da legislagdo que versa sobre controle de estoques na administragdo publica
Federal, adotou-se as concepg¢des de pensadores como Kaplin (2003 e 2004) e Zabala (1998) e
Leite (2018), devido aos relevantes estudos desenvolvidos por esses autores sobre elaboragdao
de materiais de apoio pedagdgico, sob denominacdo de produtos educacionais. O produto

educacional buscou observar as perspectivas propostas por esses autores.

5.5 A aplicacao e validacao do produto educacional

O propésito para aplicagdo do produto educacional, foi delineado para a realizacdo de
uma visita técnica guiada presencial aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM
Campus Uberaba. Em valoroso estudo sobre a elaboracdo e a avaliagdo coletiva de produtos

educacionais e materiais educativos, Leite (2018), ensina que:

Tais produtos ou processos precisam ser aplicados em condi¢des reais de sala de aula
ou de espacos nao formais ou informais de ensino e podem assumir as seguintes
formas: midias educacionais; prototipos educacionais e materiais para atividades
experimentais; propostas de ensino; material textual; materiais interativos; atividades
de extensdo e desenvolvimento de aplicativos. (LEITE, 2018, p.331, grifo nosso).

Nesse contexto, a visita técnica guiada, realizou-se em 09/12/2021, em meio a pandemia
da Covid-19. Devido ao avanco da vacinagdo (doses de esperanca), houve autorizacdo das
autoridades sanitarias pelo retorno gradual das atividades presenciais nas escolas, o que
viabilizou a realizac¢do da visita técnica de forma presencial. A atividade teve como referéncia
o guia de apoio e orientacdo aos professores e alunos (produto educacional).

Na avaliacao dos impactos do produto educacional proposto neste estudo, consideramos

ainda alguns aspectos apontados por Leite (2018, p.333), ao proferir a seguinte consideragao:

Sei que o tempo de duragido dos mestrados no Brasil € bastante curto, ocorréncia que
muitas vezes direciona os mestrandos a adiantarem a sistematizagdo de seus produtos
educacionais, levando-os aos sujeitos com quem realizardo a pesquisa, alunos ou
professores, como um pacote pronto para ser utilizado. Entendo que essa
sistematizacdo inicial é importante, até porque os mestrandos também querem, pela
via do material educativo, compartilhar o conhecimento elaborado sobre o tema, mas
penso que, em se tratando de uma pesquisa aplicada com viés participante, seria
necessario contar com a colaboracio dos participantes da pesquisa.

Sobre a validacdo de produtos educacionais Kaplun (2003), explica que “uma
possibilidade se refere a validacdo a partir das praticas pedagogicas propriamente ditas, ou seja,

na perspectiva de analisar o material em condicdes reais de aplicacdo”. Face as premissas
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anunciadas, realizou-se a valida¢do do produto educacional por meio da aplicacdo pratica do
material na realizacdo da atividade e também por meio de perguntas apresentadas na entrevista
coletiva com os participantes da visita técnica, sobre sugestdes de conteidos e melhorias ao
produto educacional para a realizagdo das proximas visitas.

A professora da disciplina, que também participou da realizacdo da visita técnica,
relatou a importancia de ter um guia de apoio a realizacdo da atividade, uma vez que segundo
ela “nem todos os professores tém conhecimento sobre normas, procedimentos e sobre como
sao realizadas as atividades de Almoxarifado e Patrimdnio nas institui¢des publicas”. Disse que
esse tipo de atividade ajuda muito na conscientizacdo dos alunos e que era notavel o quanto os
alunos estavam impactados sobre diversos aspectos observados na visita técnica e que ela
pretende realizar a atividade com outras turmas no curso Técnico em Administracio.

Diante do exposto, em humilde pretensdo, consideramos a possibilidade de ter
alcancado os objetivos da nossa proposta. Assim, o produto educacional resultante desta
pesquisa, encontra-se no apéndice A deste estudo e serd publicado a quem possa interessar, na
pagina do observatério do Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica

(ProfEPT), no endereco eletronico: https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/ .
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou compreender a relevancia da realizacdo de uma visita técnica guiada
em espacos ndo formais de educacdo, formado pelos setores de Almoxarifado e Patrim6nio do
IFTM Campus Uberaba. O objetivo consiste em demonstrar que as visitas técnicas guiadas em
espacos nao formais de educacao podem ser encaradas como recursos pedagdgicos promotores
da aprendizagem nos conteudos relacionados a Administracdo de Materiais - Gestao de
Estoques e Recursos Patrimoniais, junto aos estudantes do curso Técnico em Administragao,
ofertado pela instituicao.

O ensino dos contetidos de gestdo de estoques e recursos patrimoniais aos alunos esta
prevista na ementa do PPC (2020) e foi fundamental na constru¢do desta pesquisa. Acredita-se
que a realizacdo de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patrim6nio do [IFTM
Campus Uberaba, podem contribuir na aprendizagem dos alunos do curso Técnico em
Administracdo e promover a integragao teérico-pratica dos contetidos vistos em sala de aula.
Além disso, tem-se a possibilidade de aproxima-los a tematica de gestao eficiente de materiais
na administrag¢do publica.

Como objetivos secundarios, buscou-se contribuir com dois aspectos sociais
importantes na formacdo dos estudantes: ampliar a formagao e a qualificagdo técnica dos
egressos, por meio da elaboragdo de um produto educacional focado na administracdo eficiente
de materiais na administracdo publica e, apoiado no carater multidisciplinar de uma visita
técnica, buscou-se alcancar aspectos relacionados a formagao cidada por meio da sensibilizacdo
e conscientiza¢do dos alunos e professores quanto a necessidade premente da preservagao do
mobilidrio publico, sobretudo, os bens mdveis que compdem o acervo patrimonial da escola.

No desenvolvimento deste estudo, utilizou-se de abordagem qualitativa no
levantamento, analise e interpretacdo dos dados. Trata-se de estudo de natureza aplicada. No
que se refere aos procedimentos, adotou-se o método de estudo de caso. Os instrumentos de
coleta de dados foram o questionério, a entrevista semiestruturada e a observacao participativa.
Optou-se por esses instrumentos por serem reconhecidos entre os pesquisadores de diversas
areas e da educacao, como adequados nas investigacoes e pesquisas de cunho social.

No cumprimento dos propésitos desta pesquisa, seria pretensioso acreditar na
possibilidade de esgotar as discussdes sobre os temas abordados. A fim de contribuir para
elucidar as reflexdes finais, este estudo apresentou discussdes sobre: a forma¢do humana

integral, omnilateral e politécnica do sujeito; o trabalho como principio educativo; a educacao
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nao formal e os espacos nao formais na EPT; e, sobre a realizagdo de visitas técnicas em espacos
nao formais na EPT.

As discussdes fomentadas ndo s@o novas, alids, algumas remontam hi décadas.
Entretanto, a preméncia do debate sobre o papel e as contribuicdes da educacdo formal, nao
formal e informal, na formacao integral do sujeito, a fim de que ele (a) possa encarar o mundo
do trabalho e o exercicio da cidadania, nunca estiveram tdo atuais. Nesse contexto, fica a
impressao de que os avancos na educagdo ndo conseguem acompanhar a velocidade das
mudancas na sociedade. De forma metafdrica, a educagao parece andar em circulos ou em um
momento parece dar um passo a frente e, em outro, retrocede dois, trés passos atrés.

Sabe-se que a educagdo € um fendmeno complexo, multiforme, disperso, heterogéneo,
permanente e quase onipresente (TRILLA, 2008). Diante da complexidade presente na
sociedade moderna, tem-se que educacao escolar nao é capaz de resolver tudo sozinha, porém
o fardo que lhe é destinado, aumenta a medida que aumentam as complexidades da vida em
sociedade. No que se refere as contribui¢cdes existentes nas modalidades de educagdo formal,
ndo formal e informal, constata-se a possibilidade de estabelecer sinergias e intersec¢oes
multiplas no desenvolvimento de metodologias de ensino e aprendizagem, que podem
contribuir para a construcao e reconstru¢do dos saberes sistematizados pelo homem.

Nesse contexto, € importante considerar a pertinéncia e a relevancia da educacdo nao
formal como modalidade de ensino aliada a educacao formal e a informal, sobretudo, no que se
refere a novas propostas e estratégias pedagogicas de ensino e aprendizagem aos estudantes da
EPT. Acredita-se que ndo deve haver fronteiras entre as modalidades de educagdo. Sobre esse
aspecto, em estudo realizado por Marandino (2017), a autora pergunta: faz sentido ainda propor
a separacao entre os termos educacao formal, ndo formal e informal.

Neste estudo, constatou-se que a educa¢do nao formal ndo se confunde com espaco nao
formal de educacdo, pois € evidente nos ensinamentos de Gohn (2006, 2016), que o conceito
de educacdo nao formal € amplo e possui varias dimensdes, como: a aprendizagem politica dos
direitos dos individuos enquanto cidaddos; a capacitacdo para o trabalho; a aprendizagem e
exercicio de praticas que capacitam os individuos a se organizarem com objetivos comunitarios,
a aprendizagem de contetiidos que possibilitem aos individuos fazerem uma leitura do mundo
do ponto de vista de compreensao do que passa ao seu redor, etc.

Para atingir uma melhor compreensao do objetivo proposto: demonstrar se a realizacao
de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus
Uberaba, podem ser encaradas como promotoras de aprendizagens, definiu-se cinco objetivos

especificos. O primeiro se refere a andlise do PPC do curso Técnico em Administragdo,
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correlacionando-o com as atribuigdes do egresso previstas no CNCT (2020). Sobre esse ponto,
verificou-se, que os conteddos de controle de estoques e recursos patrimoniais estd previsto na
ementa do curso e foi fundamental. Constatou-se que os setores alvos da pesquisa, desenvolvem
atividades semelhantes aquelas descritas no perfil do egresso do Técnico em Administragao,
descritas no CNCT (2020).

Como segundo objetivo especifico, buscou-se levantar potenciais contribui¢oes
pedagdgicas de uma visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba, como espagos nao formais de educagio, na formacao dos alunos do curso Técnico em
Administragdo Integrado ao Ensino Médio. Os dados coletados demonstraram que ha valorosas
contribuicdes para a aprendizagem dos alunos participantes, conforme constatado no topico
destinado a anélise dos resultados. De fato, a visita técnica guiada mostrou-se uma oportunidade
para os alunos vivenciarem e perceberem situacdes ligadas as suas areas de atuagao.

No que se refere a caracterizacao dos setores alvos da visita técnica guiada, como
espacos nao formais de educacdo, em um primeiro momento essa hipétese nao pode ser
confirmada, pois a literatura diz que alguns pressupostos devem ser observados na
caracterizacdo de espagcos ndao formais de educacdo, sobretudo, quanto aos aspectos
relacionados a intencionalidade pedagdgica presente no ambiente ou no espaco em que se
propoe a realizacio da atividade educativa. Ao considerar as premissas defendidas por Gohn
(2016), tem-se que a “educacdo nao formal € um processo de aprendizagem e nao uma estrutura
simbolica edificada e corporificada em um prédio ou em uma instituicao”.

Ao realizar os estudos sobre a caracterizagdo dos espacos nao formais de educagao,
constata-se que ha elementos imprescindiveis a serem observados para que um ambiente, assim
seja considerado. A exemplo, Gohn (2006), ao discorrer sobre: onde se educa e qual € o espaco
fisico territorial onde transcorrem os atos e os processos educativos, diz que na educagdo nao
formal, os espacos educativos localizam-se em territdrios que acompanham as trajetorias de
vida dos grupos e individuos, fora das escolas, em locais informais, locais onde ha processos
interativos intencionais (a questdo da intencionalidade € um elemento importante de
diferenciacdo). (GOHN, 2006, p.14-15, grifo nosso).

Em que pese, em um primeiro momento, a impossibilidade de caracterizar os espacos
alvos da visita técnica guiada proposta neste estudo, como espagos ndo formais de educacdo.
Considera-se que os primeiros passos foram dados, uma vez que € evidente na analise dos dados
coletados, a constatacdo de valorosas contribui¢des para a aprendizagem dos participantes.
Como indicativo de que os setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba,

possam vir a tornar-se espacos ndo formais de ensino e aprendizagem. Esti o interesse
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manifestado pela professora da disciplina de administracdo de materiais, em realizar a visita
técnica com as turmas do Técnico em Administracdo que ingressaram no 2° ano, em 2022.
Acredita que o interesse em realizar novas visitas técnicas aos setores de Almoxarifado e
Patrimonio € um indicativo inicial da intencionalidade pedagdgica presentes nesses ambientes.

Como terceiro objetivo especifico, tem-se a realizacdo de uma palestra preparatdria a
realizacdo da visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba. A palestra abordou sobre o tema: Gestao de Estoques e Recursos Patrimoniais
aplicados a uma institui¢ao publica Federal. Os dados do quadro 11, confirmam a importancia
da realizacdo da palestra preparatoria para a realizacdo da visita técnica. No caso, os alunos
podem sanar duvidas, ter uma visdo geral daquilo que serd visto no ambiente a ser visitado,
conhecer aspectos relacionados a conscientizaciao no uso de bens publicos, entre outras.

O quarto objetivo especifico deste trabalho teve como propdsito conscientizar os
discentes do curso Técnico em Administracdo quanto ao uso consciente dos bens publicos
(moveis) dispostos no ambiente escolar e de uso coletivo. Os alunos foram impactados quando
da visita ao galpao de inserviveis, momento em que constataram in loco a quantidade de itens,
fruto de mau uso, que se tornaram inserviveis para utilizacao na institui¢do. Para relembrar, na
questao n°. 8, sistematizada no quadro 19, quando perguntado aos alunos se apds a visita guiada,
se eles se consideram mais conscientes. A (0) participante PA02 (2021), disse: “sim... acho que
isso ajuda bastante na conscientizacdo e ajuda a pensar duas vezes antes de estragar um bem
publico”. A (o) participante PA09 (2021), disse: “eu acho que depois da gente ver isso, a gente
aprende a dar mais valor as coisas que a gente tem aqui, porque ndo € s6 a gente que vai
usar...vai ser outros alunos... e também se estragar o dinheiro que vocé usa para ter que repor o
bem que vocé estragou, poderia estar sendo usado para repor coisas mais importantes’.

O quinto objetivo especifico tem o propésito de analisar os impactos das visitas técnicas
guiadas no processo de ensino e aprendizagem dos discentes do curso Técnico em
Administragdo. Os dados coletados, revelam que os alunos foram impactados por diversas
situagdes vivenciadas. A exemplo, quando da visita guiada ao galpdo de inserviveis,
constataram a imensa quantidade de itens que se tornam inserviveis no ambiente escolar por
descuido, mau uso ou depredagdes, sendo que a principal vitima sdo as carteiras escolares.

Como ultimo objetivo especifico, tem-se a elaboracdo do produto educacional
resultante da pesquisa. Trata-se de um guia em formato de e-book, como material de apoio aos
professores e alunos do curso Técnico em Administracdo, quando da realizacdo das visitas
técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patrimdnio em uma institui¢do publica. Os

resultados demonstraram a viabilidade da proposta como ferramenta auxiliar na realizacio da
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atividade, tanto na perspectiva dos docentes quanto dos discentes. No que se refere a validacao
do produto educacional, observou-se, as premissas apontadas por Leite (2018), diz o seguinte:
“tais produtos ou processos precisam ser aplicados em condicoes reais de sala de aula ou de
espacos nao formais ou informais de ensino...”.

Portanto, constatou-se alguns elementos que reforcam os propdsitos delineados para o
escopo deste estudo, evidenciados nas consideracdes, expressdes € manifestacdes do publico
alvo (docentes e discentes do curso Técnico em Administragdo), na realizacdo da visita guiada
e na analise dos dados coletados. Assim sendo, obteve-se elementos que ressaltam e confirmam
a relevancia da visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrim6nio do IFTM
Campus Uberaba, tanto para os discentes quanto para os docentes do curso Técnico em
Administracdo. Para os discentes uma possibilidade de aprendizagem a mais, a enriquecer a
formacdo do egresso. Para os docentes uma possibilidade de ir além dos contetidos ministrados
em sala de aula e contribuir na aprendizagem dos alunos.

Além disso, constatou-se a possibilidade de contribui¢do na formacao técnica, humana
e cidada do sujeito, por meio da aproximacdo a tematica de gestdo eficiente do patrimdnio
publico, bem como pela possibilidade de conscientiza¢do quanto ao uso racional e responsavel
de bens publicos no ambiente escolar e de uso coletivo. Esses elementos foram constatados na
andlise das percep¢des e nas impressdoes dos alunos, capturadas por meio da observacdo
participante e nas expressoes manifestadas na entrevista coletiva semiestruturada. Acredita-se
que a conscientizacdo quanto ao uso racional dos bens e mobilidrios publicos impacta em toda
sociedade académica interna e externa.

Quanto as limitacdes no desenvolvimento deste estudo, registra-se que ndo foram
poucas. Devido ao cendrio pandémico e, consequentemente, a inexisténcia de aulas presenciais,
a falta de professores ministrando aulas, escolas fechadas, houve muitas dificuldades de ir a
campo e aplicar os instrumentos de coleta de dados e o produto educacional para atender as
exigéncias do programa de Mestrado do ProfEPT. Acredita-se que a Covid-19, foi um dos
maiores desafios enfrentados pela humanidade nos ultimos tempos. Trata-se de um cenario
complexo e desafiador para toda a sociedade e também para pesquisadores da area da educagao,
devido a necessidade de ado¢do de medidas sanitarias de distanciamento social, recomendadas
pelos valorosos profissionais da saide do mundo inteiro.

Considera-se ainda como limitacdo a este estudo o limite de 120 laudas na escrita da
Disserta¢ao, conforme previsao no programa do Mestrado ProfEPT. Acredita-se que a limita¢do
do nimero de paginas, pode impedir pesquisadores (as), a ampliar as discussdes e andlise dos

dados ponto a ponto, salvo melhor juizo. Contudo, em que pese esta pesquisa ter extrapolado a
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previsdo supra. Registra-se como justificativa, o fato da busca pelo pesquisador em ampliar a
compreensdo dos temas abordados e as analises e discussdes dos resultados.

Ao considerar que este estudo ndo esgota o debate e as discussdes sobre os temas
abordados, tem-se como recomendacdes a realizacdo de novos estudos sobre as contribuicoes
da educac¢do ndo formal e das visitas técnicas em espacos nao formais de educacio, devido as
valorosas contribui¢cdes dessas modalidades para a ciéncia, educagdo e aprendizagem de jovens
e adultos. Recomenda-se ainda, a realizacdo de estudos sobre, excursdes pedagdgicas, visitas
pedagdgicas e sobre praticas de ensino e aprendizagem em ambientes de trabalho, ligados a
area de formacdo de estudantes da Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Em conclusdo, registra-se que no desenvolvimento deste estudo, observou-se todas as
regras e medidas sanitarias de prevencao ao coronavirus, delineadas pelas autoridades de satide
publica no ambito Municipal, Estadual e Federal. Em que pese as medidas e esfor¢cos do
pesquisador e orientador na coleta e anélise dos dados, a fim de minimizar possiveis impactos

na pesquisa, ndo se descarta a afetacio dos resultados apresentados neste estudo.
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APRESENTACAO

Prezado (a) Professor (a) e alunos (as),

Este guia de apoio a realizacdo de Visitas Técnicas Guiadas aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, ¢ resultante da pesquisa de Mestrado
(ProfEPT), intitulada visitas técnicas em espacos ndo formais de educacdo: uma proposta
pedagogica de ensino e aprendizagem aos alunos do curso Técnico em Administracdo. Ele foi
pensado para auxiliar professores e alunos interessados na realizacdo de uma Visita Técnica
Guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, diante da
possibilidade destas visitas serem encaradas como promotoras de aprendizagens nos
conteudos de gestao de estoques e recursos patrimoniais, vistos em sala de aula.

Aos docentes, espera-se que o guia possa colaborar para a sua pratica pedagogica e
estimular as discussdes sobre os temas ligados a responsabilidade na gestdo do patrimonio
publico (bens moveis), junto aos alunos do curso Técnico de Administracdo, uma vez que os
egressos podem vir a atuar como profissionais em institui¢des publicas e atuar como cidadaos.
Acredita-se, que as discussdes sobre o tema, podem fomentar a formacdo de profissionais e
cidaddos mais conscientes e reflexivos quanto a utilizagdo dos recursos publicos. Afinal,
contribuir para a formagao humana e cidada do sujeito ¢ um dos objetivos a ser encarado pela
agenda da EPT, conforme podemos constatar face as perspectivas educacionais vigentes.

Aos discentes, espera-se que o guia possa auxilid-los e contribuir para uma
aprendizagem mais significativa mediante a integracdo tedrico-pratica dos contetidos vistos
em sala de aula. Além de ampliar a formacao dos alunos, espera-se que esta proposta possa
aproxima-los a tematica de gestdo eficiente dos recursos publicos e a entender a necessidade
premente do uso racional dos bens publicos, em especial, aqueles dispostos no ambiente
escolar utilizados no apoio ao ensino, a pesquisa € extensao, tais como: as carteiras, lousas,
mesas, computadores, materiais de laboratorios, livros, entre outros.

Por fim, acredita-se que esta proposta podera beneficiar professores, alunos do técnico
em administracdo ¢ também o IFTM Campus Uberaba, pois apresenta-se como uma solugao
institucional para a realizacdo de visitas técnicas, sem os custos financeiros decorrentes de
uma visita técnica externa. Por outro lado, espera-se que a realiza¢do da atividade pedagogica
possa contribuir para reduzir a quantidade de bens modveis que tornam inserviveis para
utilizagdo no ambiente da instituicdo diariamente. Nesse sentido, tem-se que esta proposta
podera beneficiar tanto a comunidade académica interna quanto a externa, a medida que

podera contribuir na formagao técnica, humana e cidada dos alunos participantes da atividade.




1- PARA COMECAR

Sabe-se que o conhecimento ndo € estanque e que o ensino e as aprendizagens ndo se
limitam as salas de aulas. Assim, hé relatos na literatura que apontam que outros espagos
educativos podem e devem ser encarados como promotores de aprendizagens, como € o caso
das visitas técnicas guiadas em espacos nao formais de educacdo. Nesse contexto, tem-se que
o ensino e aprendizagem de jovens e adultos, devem circular pela multiplicidade de a¢des
educativas ofertadas pelas diversas modalidades de ensino: formal, informal ou ndo formal.

O primeiro ponto a ser explorado em uma vista técnica ao Almoxarifado de uma
institui¢ao publica, consiste em explicar aos participantes que a Administragdo de Materiais
das institui¢des publicas destoa da gestdo de materiais de uma empresa privada, sobretudo, no
que se refere aos aspectos legais que orientam as organizagdes publicas no Brasil. A
primordial distingdo destacada por Meirelles (2000, p.82), ¢ que na “administracdo publica
nao ha liberdade nem vontade pessoal do gestor (a). Enquanto na administracao particular ¢
licito fazer tudo que a lei ndo proibe, na administragao publica s6 ¢ permitido fazer o que a lei
autoriza”.

E importante explicar aos participantes que a Administragio Publica ¢ regida por
principios, normas, regulamentos, entre outros instrumentos legais que visam a orientagdo, a
organiza¢do, o planejamento, a estruturacdo e o funcionamento da administragdo, a fim de
atender ao interesse publico ou interesse coletivo. O art. 37 da Constitui¢ao Federal de 1988,
diz que: “a administracdo publica direta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, obedecerd aos principios da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia”. (BRASIL, 1988).

Nesse sentido, ndo podemos esquecer que had outras normas que também versam sobre
a gestdo e a prestacdo de contas por quem administre, arrecade, gerencie ou utilize bens e
recursos publicos, tais como: a Lei n°. 4.320 de 17/03/64; o Decreto Lei n°. 200 de 27/03/67;
Lei Complementar n°.101 de 04/05/00, entre outras. E por meio dessas normas que a
administracdo publica busca o gerenciamento de suas agdes e indicadores para atingir os
melhores resultados em prol da eficiéncia e eficacia da gestao publica.

Este guia tem por escopo apresentar algumas atividades desenvolvidas no
Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, que podem ser exploradas na realizagdo de uma
visita técnica ao local. Por se tratar de um instrumento sugestivo ¢ dindmico, cabe ao (s)
professor (es) que detém a experiéncia dos conteudos teéricos ministrados em sala de aula,
definir com os alunos a melhor forma de exploracao do material, bem como os pontos a serem
explorados na realizagdo da visita técnica propriamente dita. A seguir, oS primeiros passos

para a realizagdo da visita.




2- OS PRIMEIROS PASSOS PARA REALIZACAO DA VISITA

Na literatura ha relatos que apontam que uma visita técnica ndo pode ser considerada
simplesmente como um passeio. Para atingir os objetivos de ensino e aprendizagem, uma
visita técnica necessita seguir alguns procedimentos ou etapas, a fim que se possa extrair o
maximo de aprendizagem na realizagdo dessa estratégia pedagdgica tdo importante na
formagdo dos alunos da EPT. Por outro lado, acredita-se que procedimentos muito rigorosos,
podem engessar a realizagao desse tipo de atividade. A seguir apresenta-se alguns passos ou

etapas, a titulo de sugestdo, para a realizagdo da visita técnica guiada proposta neste estudo.

2.1- Planejando a Visita Técnica Guiada

Sugere-se ao (a) professor (a) iniciar o planejamento da visita mediante a motivacao
dos alunos. Embora seja essa a primeira sugestdo, Perez (2005), diz que “é praticamente
desnecessario despertar nos alunos a motivagdo para uma VT. Segundo o autor, a simples
perspectiva de aprender em outro ambiente que ndo o de sempre, a sala de aula, ja seria
suficiente para estimular o interesse dos alunos”. Contudo, o autor diz que o (a) professor (a)
nao deve achar que o simples antincio da visita vai despertar todo o entusiasmo da turma. Ele
deve fazer com que os alunos colaborem com os preparativos e se informem sobre o assunto.

Um recurso importante que pode ser utilizado, se refere a formulacdo de perguntas que
os alunos esperam ser respondidas com realizagdo da visita técnica pelas pessoas que os
recepcionarem (PERES, 2005). Portanto, sugere-se, solicitar aos alunos a realizacdo de
pesquisas em livros, sites de internet € normas que tratam sobre a administragao de materiais -

gestdo ou controle de estoques na Administracdo Publica.

Instrucdo Normativa SEDAP n°. 205 de 08/04/1988, disponivel em:
http://www.comprasnet.gov.br/legislacao/in/in205 88.htm.

Solicitar a leitura deste guia de apoio e orientagao a realizagdo da visita técnica,
uma vez ele foi elaborado pensando nas diversas situagdes vivenciadas nos setores alvo da visita, para uma
melhor compreensdo e aprendizagem dos participantes.

De acordo com Peres (2005, p.31), o éxito de uma VT depende de um conjunto de
fatores. Dentre eles, optou-se por apresentar aqueles que mais se alinham aos propositos deste
material pedagdgico: a) o planejamento detalhado, que vai, desde agendar o contato
inicial com o responsavel pelo local a ser visitado, até a avaliacao da vista realizada; e, b)
a preparacio e o interesse dos alunos para extrairem da tarefa, os melhores resultados.

Nesse sentido, ¢ importante considerar alguns passos apresentados por Peres (2005),

os quais destaca-se, os seguintes:




Identificag¢do da pessoa responsavel pelo local e que podera franquear a visita;
Contato com essa pessoa para solicitar a vista e combinar os seus detalhes
Levantamento de leitura do material escrito existente sobre o assunto;

Anotacdo dos topicos que deverdo merecer mais aten¢do dos alunos durante a visita; e,
Elaboragao, a partir desses topicos, do roteiro da vista.

No caso desta proposta, a escolha deve recair na realizagdo da visita aos setores de
Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba. O (a) Professor (a), devera entrar em
contato pessoalmente, por telefone ou mediante encaminhamento de Oficio Interno ou e-mail
ao Coordenador (a) de Almoxarifado, enderecos: (almoxarifado.ura@iftm.edu.br) e telefone
(34-3319-6031), para combinar o dia e o hordrio da realizagdo da visita técnica, além de
outros detalhes que as partes acharem pertinentes para a realiza¢do da atividade. Em muitos
casos, ¢ suficiente apenas o contato do professor (a) para que fique acertada uma VT.

Segundo Peres (2005), o contato pode ser pessoalmente, desde que agendado com
antecedéncia. Outras vias também podem ser empregadas, como telefone, e-mail, entre outras.
A critério do (a) professor (a), poderd incluir o contato com o (a) Coordenador (a) de
Patrimonio para proferir palestra aos estudantes sobre o tema de gestdo do patrimonio na
administracdo publica, como preparagdo para realizacdo da visita técnica guiada ao setor de
Almoxarifado. O contato deve seguir o mesmo ritual descrito acima. O telefone de contato ¢
34-3319-6032 e e-mail: patrimonio.ura@iftm.com.br.

De acordo com Peres (2005, p.33), seja qual for o tipo de contato, as pessoas ao serem
abordadas para franquear uma VT, fazem perguntas antes de concordar. As perguntas giram
em torno: da relacdo do local com a disciplina ou curso; do numero de visitantes, entre outras.
No que se refere a relagdo do local com a disciplina ou curso, os dados coletados na pesquisa
demonstraram correlacao entre os contetidos vistos em sala de aula, bem como as atividades
desenvolvidas no local e as atribuigdes do egresso do curso Técnico em Administragao,
conforme o PPC (2020) do curso e no Catadlogo Nacional de Cursos Técnicos (2021).

No quadro 1, apresenta-se algumas sugestdes para o planejamento da visita técnica

guiada aos setores de Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus Uberaba.

Quadro 1 - Sugestdes para o planejamento da visita técnica.

Participacio
Discente
Detalhar os procedimentos; os pontos a | Definir com os alunos | Participar
serem observados durante a atividade; a | a data da wvisita; os | planejamento;
acessibilidade; a seguranga; o dia; a data e o | objetivos; como sera a | apresentar sugestoes;

Descricao Participacio Docente

do

Pl:l:fijs;?ado tempo_ de du_ra.gﬁo. Ic_leqtiﬁcar 08 visita; o que deve ser | realizar leituras sobre
Técnica participantes; explicitar os objetivos gerais e obsc;rvado e anotadg; cont.role .de estoques e
especificos; os resultados esperados; o | quais o0s possiveis | patrimonio na
agendamento com o anfitrido, entre outras. resultados, entre | administragao publica,

outras. entre outras.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022).




10

No topico a seguir, trata-se de aspectos relacionados a realizagdo da visita técnica.

2.2- Realizando a Visita Técnica Guiada

Este ¢ o0 momento em que o (a) professor (a) se dirige ao setor de Almoxarifado e
Patrimonio do IFTM Campus Uberaba com os alunos, a fim de acessarem as instalacdes a
serem visitadas (Almoxarifado, Setor de Patrimonio, Galpdo de Inserviveis). E importante que
todos estejam focados no que foi planejado para o0 maximo proveito da visita. A atividade sera
guiada pelo (a) anfritrido (3) e deve ter como convidado algum servidor (a) do Setor de
Patriménio para o caso de questionamentos ou duvidas apresentada pelos participantes,
relacionada a gestdo de patrimonio do Campus. Os participantes devem ficar atentos a todos
os detalhes.

Assim, mesmo que o (a) professor (a), nao seja a (0) protagonista na realizagdo da
visita técnica, ele (a) deve ajudar os estudantes a correlacionar conceitos e perspectivas
teoricas vistas em sala de aula com aspectos visualizados no ambiente visitado, além de outras
situagoes pertinentes a disciplina de administracdo de materiais - controle de estoques, que
podem ser objeto de observacdo pelos participantes. Por ter maior experiéncia quanto aos
contetidos ministrados, o (a), professor (a), poderd também auxiliar os alunos a correlacionar
os conteudos com a pratica do ambiente visitado.

No quadro 2 abaixo, apresenta-se algumas sugestdes para a realizagao da visita técnica

guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba.

Quadro 2 - Sugestoes para a realizagdo da visita.
Etapa Descricao ‘ Participacdo docente

Participacio discente

Motivar os alunos a observar, perguntar,
1REE VA GO investigar, registrar todas as informagdes
a Visita coletadas de acordo com o roteiro de
Técnica observagdo que foi planejado em sala de

Observar, perguntar,
registrar, questionar,
anotar dados @®
informag¢des  conforme
planejado, entre outras.

Acompanhamento dos
alunos.

aula, entre outras.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022).

Ap0s a realizagdo dessa etapa, sugere-se o retorno a sala de aula ou em momento
oportuno, realizar a avaliacao da visita técnica de modo a explorar os pontos positivos ou

negativos, capturar as impressoes dos participantes, entre outras.

2.3- Avaliando a Visita Técnica Guiada

Quanto a avaliagdo da visita, para os fins da pesquisa que resultou na elaboragdo deste
guia, adotou-se a entrevista coletiva semiestruturada, sem atribuicdo de notas ou pontuacao
quanto a participagdo individual ou coletiva dos alunos. A literatura dispde que a visita nao

deve ser encarada como passeio. Entre os desdobramentos possiveis apds uma visita esta a




11

possiblidade de realizagdo de relatorio individual ou em grupo (s); realizagdo de seminarios;
rodas de discussdes; apresentagdo oral individual ou em grupo, entre outras.

Por se tratar de instrumento dindmico, acredita-se que a avaliagdo da visita proposta
neste estudo deverd ser acertada de forma democratica entre o professor (a) e os alunos
participantes, uma vez que os dados coletados na pesquisa, evidenciam que a avaliagdo junto
aos participantes deve atender a critérios definidos entre os professores e os alunos, seguido
por apresentacdo de relatorio ou seminario. No quadro 3 abaixo, apresenta-se algumas

sugestoes para a avaliacdo da visita técnica guiada.

para a avaliagdo da visita.
Descricio Participacio Docente
Realizar a Avaliagdo da

Quadro 3 - Sugestoes

Participacio Discente

De volta a sala de aula, .. .. . Elaborar relatorios
s Visita  Técnica  Guiada. .
individual ou em grupo, os . .| descritivos sobre a
. L1 Propor avaliagdo por meio e
alunos devem realizar a analise e . experiéncia (individual ou
. . ~ . - de seminarios; mesa -
ENZIEV GO a interpretagdo das informagdes grupo);  participar  de

Visita coletadas. Pode ser necessario

redonda; relatério individual

semindrio sobre o tema;

- . . ou em grupo; fomentar .
Técnica realizar novas pesquisas, acessar | . ~ propor  melhorias e
. discussoes, debates e/ou 2
outras fontes, a fim qualificar a - apresenta-las aos
C e . . . solucdoes para o uso ..
visdo inicial dos participantes, . responsaveis pelo local da
consciente dos bens

entre outras.

visita, entre outras.

publicos, entre outras.

Fonte: Elaborado pelo Pesquisador (2022).

A seguir, apresenta-se alguns pontos que podem ser explorados pelo (s) professor (es)

e alunos participantes da visita técnica guiada.

3- DEFINICOES

Para a elaboracdao deste guia, foram consideradas as definicdes constantes em
legislacdes, decretos, instru¢cdes normativas e portarias, entre as quais cita-se a Lei de n°.
4.320/64, Decreto n°. 9.373, de 11/05/18, Decreto Lei n°. 200, de 25/02/67, Instrugdo
Normativa SEDAP n°. 205/88 e Portaria STN n°. 448/05, os Manuais de Almoxarifado do
IFBA e IFRN, entre outros.

3.1- Almoxarifado

7

O Almoxarifado ¢ um importante setor para o funcionamento de empresas ou
instituigdes, sejam publicas ou privadas. Almoxarifado, armazém ou depdsito, sdo
designacdes comuns na literatura que versa sobre o tema. Em geral, trata-se, de local
especifico destinado a armazenagem adequada de materiais, componentes, matérias-primas ou
produtos acabados para utilizacdo interna. O tema ¢ dos mais importantes para 0s

profissionais da area de logistica de suprimentos, administragdo e técnicos em administragao.
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No caso deste estudo, define-se o Almoxarifado como o local destinado & guarda,
localizagdo, segurancga e preservagdo do material adquirido, para fins de utilizagdo e apoio nas
atividades de ensino, pesquisa ¢ extensao do IFTM Campus Uberaba, além de servir para
apoiar as atividades administrativas e operacionais desenvolvidas no Campus. As atribui¢des
regimentais do Almoxarifado, estdo descritas na subsecdo VII, da Resolucdo n°.18, de
20/05/2020. Abaixo, apresenta-se, 0 organograma.

Figura 1 - Organograma - DAP - Almoxarifado e Patrimonio - Campus Uberaba.

DIRETORIA DE
ADMINISTRACAO E
PLANEJAMENTO

COORDENACAO GERAL DE
ADMINISTRACAO E
PLANEJAMENTO

COORDENACAO DE COORDENACAO DE . .
EXECUCAO LICITAGAO, COORDENACAO DE COORDENACAO DE

ORCAMENTARIA E CONTRATOS E ALMOXARIFADO PATRIMONIO
FINANCEIRA COMPRAS

COORDENAGCAO DE
TRANPORTE E
SEGURANGA

COORDENAGAO DE
SERVICOS DE APOIO

SETOR DE GESTAO DE
CONTRATOS

Fonte: https://iftm.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/organograma - Adaptado pelo pesquisador (2022).

Considerando que os riscos ambientais sdo inerentes as atividades e ao ambiente de
Almoxarifado e que estes devem ser objeto de conhecimento tanto de quem vai visitar quanto
a quem atua nas atividades de Almoxarifado. A seguir, apresenta-se, o Mapa de Riscos do

Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba e as suas respectivas legendas.




Figura 2 - Mapa de Riscos e Legendas - Almoxarifado - Campus Uberaba.

N et e e L U

\‘:’,'

Fonte: Elaborado por Gesley Assis de Belém - Adaptado pelo pesquisador (2022).
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Figura 3 - Legendas e tabela de riscos - Almoxarifado - Campus Uberaba.

RISCOS ERGONOMICOS

ESFORCO FISICO INTENSO

POSTURA INADEQUADA

CONTROLE RiGIDO DE
PRODUTIVIDADE

IMPOSICAO DE RITMOS
EXCESSIVOS
TRABALHO EM TURNO E
NOTURNO

JORNADAS DE TRABALHO
PROLONGADAS

MONOTONIA E REPETITIVIDADE

Fonte: Elaborado por Gesley Assis de Belém - Adaptado pelo autor (2022).

RISCO RISCO RISCO INDICACAO
b BAIXO MEDIO ELEVADO MULTIPLA

Extintores l ‘ l .




3.2- Materiais

A defini¢do de materiais ¢ bastante ampla e envolve uma infinidade de itens. A IN
SEDAP n°. 205/1988, de forma genérica define materiais como equipamentos, componentes,
sobressalentes, acessorios, veiculos em geral, matérias-primas e outros itens empregados ou
passiveis de emprego nas atividades das organizacdes publicas federais, independentemente
de qualquer fator, bem como, aquele oriundo de demolicdo ou desmontagem, aparas,
acondicionamentos, embalagens e residuos economicamente aproveitaveis.

De acordo com o art. 3° da Portaria STN n°. 448, de 13/09/02, na classificagdo das
despesas serao adotados critérios e parametros excludentes, tomados em conjunto, para
a identificacdo e distin¢do entre material permanente e material de consumo. Portanto,

um material é considerado de consumo caso atenda a um dos critérios demostrados abaixo:

» Critério da Durabilidade: quando o material em uso normal perde ou tem reduzidas
as suas condi¢des de funcionamento, no prazo maximo de dois anos;

» Critério da Fragilidade: cuja estrutura esteja sujeita a modificagcdo, por ser
quebradi¢o ou deformével, caracterizando-se pela irrecuperabilidade e/ou perda de sua
identidade;

» Critério da Perecibilidade: quando sujeito a modificagdes (quimicas ou fisicas) ou
que se deteriora ou perde sua caracteristica normal de uso;

» Critério da incomparabilidade: quando destinado a incorporagdo a outro bem, nao
podendo ser retirado sem prejuizo das caracteristicas do principal; e,

» Critério da Transformabilidade: se foi adquirido para fim de transformagao.

3.3- Materiais de Consumo

Figura 4 - Exemplos de materiais de consumo.

Sobre esse aspecto, cabe explorar
junto aos alunos as definigdes de
material de consumo. De acordo com a
Lei n°. 4.320/64 e o inciso I do art. 2° da
Portaria STN n°. 448, de 13/09/2002,
material de consumo ¢ aquele que em
razdo de seu wuso corrente perde
normalmente sua identidade fisica e/ou

tem sua utilizacao limitada ha dois anos.

A figura 4, ao lado apresenta alguns

exemplos de materiais de consumo.
Fonte: Elaborada pelo autor (2022).
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3.4- Materiais Permanentes

Figura 5 - Exemplos de materiais

Sobre esse ponto, deve-se explorar junto
aos alunos as definicdes de material
permanente. De acordo com o inciso II do
art. 2° da Portaria STN n°. 448, de 13/09/02,
material permanente ¢ aquele que, em razao
de seu uso corrente, ndo perde a sua
identidade fisica, e/ou tem uma durabilidade
superior a dois anos. A figura 5, ao lado

apresenta alguns exemplos de materiais

permanentes.

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

3.5- Carga e Descarga

E importante explicar aos participantes da visita técnica, o conceito de carga e
descarga nas rotinas de Almoxarifado, uma vez que este ndo se refere ao sentido daquilo que
¢ ou que pode ser transportado ou suportado por pessoa, animal, veiculo, etc. De acordo com
a IN SEDAP n°. 205/1988, carga ¢ a efetiva responsabilidade pela guarda e uso de material
pelo seu consignatario; e, descarga € a transferéncia desta responsabilidade.

Toda movimentacido de entrada e saida de carga deve ser objeto de registro, quer
trate de material de consumo ou material permanente em uso ou a ser utilizado pelo setor
competente. Em ambos os casos, a ocorréncia de tais registros estd condicionada a

apresentacao de documentos que os justifiquem.

O material sera considerado em carga, no Almoxarifado, com o seu registro apdés o cuamprimento das

formalidades de recebimento e aceitacao.

A descarga, se efetiva com a transferéncia de responsabilidade pela guarda e devera:
» Quando viavel, deve ser precedida de exame do mesmo, realizado, por comissao especial;
» Como regra geral, sera baseada em processo regular, onde constem todos os detalhes do
material (descri¢do, estado de conservagdo, preco, data de inclusdo em carga, destino da
matéria-prima eventualmente aproveitavel e demais informagdes); e,
» Decorrera, no caso de material de consumo, pelo atendimento as requisi¢des internas, €
em qualquer caso, por cessdo, venda, permuta, doacdo, inutilizagdo, abandono (para
aqueles materiais sem nenhum valor econémico) e furto ou roubo.




3.6- Almoxarife

Trata-se de denomina¢ao dada ao
profissional que trabalha realizando
atividades em  Almoxarifados ou
Depositos. No IFTM, a fungao ¢ ocupada
por servidores da carreira de TAEs, em
exercicio no Setor de Almoxarifado do
IFTM Campus Uberaba. O profissional
deve possuir visdo sistémica sobre as

atividades de Almoxarifado e sua

importancia dentro das atividades da
Institui¢do. O perfil profissional requer capacidade de trabalhar em equipe, que o servidor (a)
seja negociador (a) e flexivel, possuir visdo apurada de custos e capacidade de desenvolver
processos de gestdo que melhorem o desempenho do setor, em observancia as normas legais

aplicaveis ao tema.

3.6.1 Responsabilidades e Fungdes Desempenhadas Pelo Almoxarife

Um ponto a explorar junto aos alunos participantes se refere as responsabilidades e
funcées desempenhadas pelo Almoxarife, uma vez que nao se trata somente guardar e
entregar aos usuarios os materiais solicitados. O quadro 4, apresenta algumas

responsabilidades e fungdes do Almoxarife no exercicio de suas atribuigdes.

Quadro 4 - Responsabilidades e fun¢des do Almoxarife.

Assegurar que o material esteja armazenado em | Receber e conferir os materiais adquiridos, cedidos ou
local seguro e na quantidade ideal de suprimento; | transferidos para o Campus em conformidade com a
sanar divergéncias de inventario e perdas de | Nota de Empenho, Nota Fiscal ou equivalente; receber,
qualquer natureza; preservar a qualidade e as | conferir, armazenar e registrar os materiais em estoque,
quantidades exatas dos materiais estocados; | adquiridos pelo IFTM Campus Uberaba; registrar em
observar a adequacdo das instalacdes e se os | Sistema de Patrimonio e Almoxarifado, as notas Fiscais
recursos de movimentacdo e distribuicdo s3o | dos materiais recebidos; preservar a qualidade e as
suficientes para um atendimento rapido e | quantidades dos materiais estocados no Almoxarifado;
eficiente; e, exercer outras atividades correlatas ao | realizar o inventario anual, entre outras.

almoxarifado, entre outras.
Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA, adaptado pelo pesquisador (2022).

A seguir apresenta-se aspectos relacionados ao recebimento e aceitagdo de materiais.




4- RECEBIMENTO E ACEITACAO

As atividades de recebimento e aceitacio no Almoxarifado do IFTM Campus
Uberaba, devem ser exploradas junto aos alunos participantes da visita técnica. Estas
atividades abrangem: a recepcao dos materiais entregues pelos fornecedores; a entrada e
o registro do material de consumo nos estoques e no Sistema de Gestao de Patrimonio e
Almoxarifado (SPA); a entrada e o registro dos bens permanentes no SPA e posterior
encaminhamento a Coordenacio de Patrimonio para os registros e a incorporaciao ao
acervo patrimonial da Instituicio; encaminhamento da (s) nota (s) fiscal (is) ou DANFE,
ao setor financeiro para as providéncias de liquidagao e pagamento, entre outras.

Os dados coletados no desenvolvimento da pesquisa que resultou neste guia, apontam
que as questdes relacionadas ao recebimento de materiais € o terceiro tema mais relevante a
ser explorado na realizagdo de uma visita técnica ao setor de Almoxarifado do IFTM Campus
Uberaba. A seguir, apresenta-se elementos relacionados ao recebimento de materiais no

Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, a serem realizadas pelo Almoxarife.

4.1- Recebimento

A IN SEDAP n°.205/88, diz que o recebimento ¢ o ato pelo qual o material
encomendado ¢ entregue ao 6rgdo publico no local previamente designado, ndo implicando
em aceitacdo. Transfere apenas a responsabilidade pela guarda e conservacao do material, do
fornecedor ao orgao recebedor. O recebimento ocorre sempre nos almoxarifados, salvo
quando o mesmo ndo possa ou ndo deva ali ser estocado ou recebido, caso em que a entrega

se da nos locais designados. O recebimento pode ser provisorio ou definitivo.

4.2- Recebimento Provisorio € Recebimento Definitivo

Conceitua-se, o recebimento provisério como o ato da entrega de um bem ao 6rgdo
no local previamente designado para efeito de posterior verificagdo de conformidade do
material com a especificagdo, ndo importando em sua aceitacdo definitiva. J& o recebimento
definitivo, se refere ao ato em que o material é recebido apos verificagdo da qualidade e
quantidade e a consequente aceitacdo. Qualquer que seja o local de recebimento, o registro
de entrada do material sera sempre no Almoxarifado. (IN SEDAP n°. 205/1988).

Exemplo: Um bem patrimonial foi adquirido para instalagdo no IFTM Campus Uberaba, contudo, houve
uma mudanga nos planos e esse bem vai ser instalado no Campus Uberlandia Centro. A entrega do bem
pode ser realizada em Uberlandia, entretanto, o registro deve ser realizado no Almoxarifado do IFTM
Campus Uberaba, incorporado ao acervo do Campus Uberaba pelo Setor de Patriménio e depois
transferido para o Campus Uberlandia Centro, para incorporagdo. A isso se da o nome de transferéncia

interna. A transferéncia interna ¢ realizada mediante processo em que sdo inseridos todos os documentos
pertinentes aos materiais que estdo sendo transferidos entre os Campi.
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Os alunos deverdo compreender que a fun¢do de recebimento e aceitacdo de materiais
compde um sistema integrado com as areas de Gestao de Patrimonio, Contabilidade, Compras
e a Coordenagdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira (CEOF), do IFTM Campus

Uberaba. O recebimento e aceitacdo, compreendem as seguintes fases:

Figura 6 - Etapas do processo de recebimento e aceitacdo

Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA - Adaptado pelo pesquisador (2022).

4.3- Entradas De Materiais

Deve explorar junto aos participantes, a dinamica de entrada dos materiais no
Almoxarifado, que consiste na recep¢do do material de consumo ou permanente entregue pelo
entregador ou transportador (a). Os procedimentos de entrada de materiais no Almoxarifado

do IFTM Campus Uberaba, esta representado na figura abaixo.

Figura 7 - Entrada de materiais no Almoxarifado - Campus Uberaba.

Pp—
- i

Fonte: Elaborada pelo pesquisador (2022).
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1: O setor de compras, fornecedores e os responsaveis pela entrada de pessoas nas dependéncias
do Campus (portaria, vigilante, etc.), devem estar cientes dos dias e horarios de recebimento de
materiais.

2: O recebimento de materiais é realizado em dias uteis, das 08:00 as 11:00 e das 12:00 as 16:00
horas.

3: Os documentos constarao obrigatoriamente: descricio do material, quantidade, unidade de
medida, precos unitario e total. (IN SEDAP n°. 205/1988).

Sobre a entrada de materiais no Almoxarifado, os participantes da visita devem
compreender, que existem documentos habeis que apoiam e orientam o recebimento de

materiais ou equipamentos, conforme disposto na IN SEDAP n°. 205/1988, a seguir:




Nota Fiscal, Fatura e Nota Fiscal/Fatura (a nota fiscal eletronica agora se chama DANFE -
Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletronica);

Termo de Cessao, Doacao ou Declaraciao exarada no processo relativo a permuta;

Guia de Remessa de Material ou Nota de Transferéncia; e,

Guia de Producio.

Observacio: Desses documentos constardo obrigatoriamente: descricdo do material,
quantidade, unidade de medida, precos unitario e total (IN SEDAP n°.205/1988).

Dica importante 1: Solicitar ao anfitrido que seja apresentada uma Nota Fiscal/ DANFE para os alunos, se
possivel que o anfitrido possa explicar os principais elementos que a compdem a NF, como: CNPJ das
partes; nome da empresa vendedora e do comprador, valor unitario, valor total, entre outros.

Dica importante 2: Solicitar ao anfitrido que seja apresentada uma Nota de Empenho para os alunos, se
possivel que o anfitrido possa explicar os principais elementos que a compdem a NE.

A seguir, apresenta-se elementos relacionados a conferéncia quantitativa, a serem

observados quando do recebimento de materiais pelo Almoxarife.

4.4- Conferéncia Quantitativa

A conferéncia quantitativa, consiste em verificar no ato da entrega, se a quantidade
de itens, caixas, volumes ou unidades, declarada pelo fornecedor na Nota Fiscal (DANFE) ou
documento equivalente, correspondem efetivamente a quantidade que esta sendo recebida.

Nesse ponto, cabe explorar e incentivar os participantes a realizarem perguntas ao
anfitrido, exemplo: como ¢ realiza a conferéncia quantitativa dos materiais pequenos
adquiridos em quantidade, como canetas, parafusos, lampadas, entre outros? Caso sejam
constatados danos ao produto ou material durante os procedimentos de recebimento, qual
deve ser o procedimento adotado pelo Almoxarife?

Dica 1: O exame prévio para constatacdo de possiveis avarias € realizado através da analise da disposi¢ao
das cargas, da observagdo das embalagens, quanto a evidéncias de quebras, umidade, dentre outros danos.

Dica 2: Em relacdo a descarga do material no Almoxarifado, a recep¢do € voltada para a conferéncia de
volumes, confrontando-se a Nota Fiscal com o documento que ensejou o recebimento da mercadoria (nota
de empenho, documento de doagdo, etc).

No topico a seguir, apresenta-se elementos relacionados as rotinas de recebimento.

4.5- Rotinas para recebimento de materiais no Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba.

Nas figuras abaixo, apresenta-se algumas rotinas e o fluxograma do recebimento de

materiais pelo Almoxarife, que podem ser exploradas quando da realizagao da visita técnica:




INICIO DO
RECEBIMENTO

Conferir a Nota de
Empenho com a Nota Fiscal
enviada pelo fornecedor.

Receber o material, se o
valor da Nota Fiscal for
igual ou menor do que o
valor total da Nota de
Empenho.

Atentar-se ao tipo de
empenho: ordinario,
estimativo ou global. Se for
ordinario, a entrega ¢ feita
na sua totalidade; se for
global, a entrega podera ser
parcial.

Quadro 5 - Recebimento de materiais no Almoxarifado do Campus Uberaba.

DESCARREGAMENTO DO
MATERIAL
Acompanhar o descarregamento,
indicar o local adequado para
acondicionar o material; conferir a
quantidade de itens ou volumes com

a Nota Fiscal.

Se o Almoxarife constatar danos nas
embalagens, devera relatar no verso
do recibo do frete e recusar o
recebimento.

Verificar se os materiais estdo dentro
da validade. Se validade estiver
préoxima, recusar o recebimento.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022).
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FINALIZACAO DO
RECEBIMENTO

Apds acompanhar e conferir a entrega
do material, o Almoxarife assina o
canhoto da Nota Fiscal.

O Almoxarife deve datar, anotar a
hora de chegada e saida e assinar a
Nota Fiscal.

Finalizar o recebimento assinando e
carimbando o canhoto da Nota Fiscal
ou DANFE e encaminhar para o setor
financeiro promover o demais
tramites.

Figura 8 - Fluxograma do recebimento de materiais no Almoxarifado do Campus Uberaba.

Almoxarife recebe uma via da Nota de Empenho (NE), Nota Fiscal ou DANFE

ded -

Recusa o
recebimento

|
LN

v

A Nota Fiscal ou
DANFE, confere
com a Nota de

Empenho?

Material em
bom?

:

Assinar Nota Fiscal ou
DANFE

Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA (2016), adaptado pelo pesquisador (2022).
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Figura 9 - Simbologia utilizada em fluxogramas.

Simbolo Descriciio Simbolo Descricio

Possibilidade de alternativas para

Ponto de inicio e término do fluxos. . S
sequencia do fluxo (sim/ndo, etc)

Representa  relatorio, formulario,
documento e fichas diversas.

Representa  operagoes  definidas
(manuais ou nao).

Conjunto de documentos (relatorios,
formularios, etc).

C> Pontos limitrofes e intersegdo entre

procesos.

Representa arquivamento definitivo
de um documento ou arquivamento
de um processo.

AT

¢ T Representa e indica o fluxo de
informagdes e de operacdes.

Fonte: Colenghi (2003), adaptado pelo pesquisador (2022).

A seguir, apresenta-se pressupostos relacionados a aceitagdo de materiais.

4.6- Aceitacao

Aspectos relacionados a aceitagdo podem ser explorados na realizacdo da visita. De
acordo com IN SEDAP n°. 205/1988, a aceitacio ¢ a operagdo segundo a qual se declara, na
documentacao fiscal (Nota Fiscal, DANFE ou equivalente), que o material recebido satisfaz
as especificagdes contratadas. O material recebido ficard dependendo, para sua aceitagdo, de:

» Conferéncia; e, quando for o caso;
> Exame qualitativo.

O material que apenas depender de conferéncia com os termos do pedido e do
documento de entrega, sera recebido e aceito pelo encarregado do Almoxarifado ou por
servidor (a) designado (a) para esse fim. Se o material depender de exame qualitativo e/ou
técnico, o responsavel pelo Almoxarifado ou servidor (a) designado (a), indicard no
documento de entrega do fornecedor e solicitard ao solicitante da compra o exame para

aceitagdo. A seguir apresenta-se a dindmica para o Exame Qualitativo de materiais.

4.7- Exame Qualitativo

A conferéncia qualitativa ocorre quando o material apresenta especificagdes técnicas
mais complexas ou que depende de conhecimento técnico especializado para o ateste. Nesses
casos, 0o exame qualitativo deve ser realizado pelo servidor (a): que solicitou o material ou
por servidor (a) que tenha conhecimento técnico sobre o material a receber ou por comissao
especial designada para esse fim, observado o disposto no paragrafo 8° do art. 15 da Lei
n°.8666 de 21/06/1993 (Lei de licitagdes).
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Cabe ao Almoxarife ou responsavel pelo Almoxarifado, solicitar a presenca do
requisitante do material por meio de liga¢do telefonica ou envio de e-mail institucional. Os
casos de desconformidade ou inconsisténcias entre o que foi solicitado (comprado) e o
material recebido sdo de responsabilidade do requisitante e deve ser comunicado por meio de
e-mail institucional ou oficio interno ao Setor de Almoxarifado, discriminando de forma
detalhada as discrepancias constatadas na conferéncia do material. O topico a seguir trata

sobre a regularizacdo do material recebido.

4.8- Regularizacao

Nesse ponto, os participantes podem explorar elementos da regularizagdo que se refere
ao controle do processo de recebimento e aceitagdo, pela confirmacdo da conferéncia
qualitativa ou quantitativa por meio da assinatura no carimbo de ateste de materiais ou
laudo de inspecio técnica e pela confrontacdo das quantidades conferidas e faturadas.

Caso o requisitante ateste a Nota Fiscal, DANFE ou documento equivalente e, depois,
seja constatada alguma irregularidade com o material ocasionado por omissdo ou defeito
oculto no momento da conferéncia qualitativa, cabe ao requisitante informar ao responsavel
pelo Almoxarifado que deverd entrar em contato com o fornecedor para sanar as divergéncias.

O processo de regularizacao podera dar origem as seguintes etapas:

Figura 10 - Etapas da regularizacao.

*Liberacio de pagamento ao fornecedor

L *Devolu¢ao de material ao fornecedor
Regularizagdo

*Reclamacio de falta ao fornecedor
*Entrada do material no estoque

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022).

Nos topicos a seguir, trata-se sobre a liberagcdo de pagamento ao fornecedor, caso a
entrega esteja de acordo com o que foi contratado.

4.8.1- Liberacao de Pagamento ao Fornecedor

Para efeitos de liberagdo de pagamento ao fornecedor (es), as notas fiscais cujo
empenho tenham como elemento de despesa itens de consumo, as NE ou DANFE, serdo
enviadas diretamente ao setor financeiro. As notas fiscais referentes a bens permanentes
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serdo encaminhas ao setor financeiro e enviadas coOpias para o Setor de Patrimdnio para os
procedimentos de incorporagao ao acervo patrimonial do IFTM Campus Uberaba.

4.8.2- Devolucao de Material ao Fornecedor

Quanto a devolugdo de material em excesso, fora das especificagdes de compra, com
defeitos ou avarias, esses devem ser devolvidos ao fornecedor. A devolugao de material se da
mediante autorizag¢do por escrito (e-mail, fax, carta) do fornecedor com indicagdo de enderego
e a forma de envio (recolhimento pela empresa ou transportadora, envio pelos correios, etc).
Na devolucdo de mercadorias ¢ vedado o pagamento de frete por parte do IFTM Campus
Uberaba, quando a parte motivadora for o fornecedor (peca ja veio quebrada, defeito de
fabrica, etc.). Nesses casos, as expensas para a devolugdo correm por conta do fornecedor.

4.8.3- Reclamacao de falta de Material ao Fornecedor

As inconsisténcias constatadas pelo Almoxarife ou pelo requisitante, serdo
encaminhadas ao fornecedor mediante telefonema, e-mail ou por ambos. Caso o fornecedor
ndo cumpra os prazos para sanar as pendéncias, o responsavel pelo Setor de Almoxarifado
deve comunicar o fato ao Setor de Compras, para que esse tome as providéncias cabiveis.

Abaixo, algumas dicas importantes sobre o assunto.

Para empenhos ordinarios, as notas fiscais s6 serdo liberadas para pagamento apos o
recebimento total dos materiais que foram adquiridos.

Sempre que o setor de Almoxarifado entrar em contato com o fornecedor por telefone
deve anotar as principais informagdes obtidas na conversa, como: o horario, a data e o nome do funcionario
com quem se Comunicou.

Ocorrera a liberagdo para pagamento quando ndo houver pendéncias relacionadas a Nota
Fiscal, DANFE e a Nota de Empenho. Somente ocorrera a liberacao parcial para pagamento quando o
empenho for global ou estimativo e a nota fiscal estiver sem pendéncias. Empenhos ordinarios sao
liquidados e pagos somente apos a entrega de todos os itens empenhados.

A seguir, apresenta-se aspectos relacionados a entradas de materiais no estoque.

4.8.4- Entrada de Materiais no Estoque

Aqui cabe explorar que a entrada de material no estoque no Almoxarifado do IFTM
Campus Uberaba, consiste no registro detalhado dos materiais recebidos, seus valores e
quantidades e demais caracteristicas que sdo utilizadas no controle do setor. A entrada do
material em estoque enseja o registro dos bens no Sistema de Almoxarifado, a atualizacdo da
Nota Fiscal, DANFE ou equivalente na planilha de controle e acompanhamento de notas

fiscais empenhos, bem como o encaminhamento da referida Nota Fiscal para o setor
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responsavel pela execucdo financeira ou pela incorporacdo do bem permanente no acervo

patrimonial.

Solicitar ao anfitrido demonstrar como ¢ realizado o registro de entrada do bem

patrimonial (consumo ou permanente) no Sistema de Almoxarifado do Campus Uberaba.

O topico a seguir trata sobre as rotinas de aceitagdo de materiais no Almoxarifado.

4.9- Rotinas de Aceitacao de Materiais

Na figura 11 abaixo, apresenta-se algumas rotinas relacionadas a aceitacao de

materiais de consumo e permanente no Amoxarifado do IFTM Campus Uberaba.

Figura 11- Esquema de conferéncia de materiais - Almoxarifado - Campus Uberaba.

O Almoxarife deve enviar e-mail comunicando o responsavel sobre o material ou equipamento
disponivel para conferéncia.

Se ficar constatado alguma irregularidade ou inconsisténcia no material recebido durante
conferéncia, o Almoxarife deve providenciar, junto ao fornecedor, sua resolucdo, estando o
responsavel pelo material ciente desse processo.

Em caso de devolucdo, o Almoxarife deve providenciar, em comum acordo com o fornecedor, o
meio mais eficiente para devolugdo do material.

Apds a conferéncia do material e se estiver correto, o Almoxarife deve cadastrar os materiais com as
caracteristicas que o controle utilizado solicitar.

Para os materiais de consumo, o Setor de Almoxarifado encaminhara a Nota Fiscal ou DANFE para
pagamento.

Quando material for classificado como bem permanente, uma cépia da Nota Fiscal ou DANFE
junto com os demais documentos que a acompanham a entrega, deve ser protocolada junto ao Setor
de Patrimoénio para realizar a incoporagao.

Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA - Adaptado pelo pesquisador (2022).

Como o (a) leitor (a) pode notar, sdo varias as situacdes e procedimentos que o
Almoxarife ou os responsaveis pelo Almoxarifado devem ficar atentos. As agdes,
procedimentos, rotinas ¢ métodos utilizados no Almoxarifado de uma instituicao publica, em
geral, sdo os mesmos realizados em uma empresa privada. Nesse sentido, ¢ possivel que os
participantes se deparem com outras situacdes vistas na teoria em sala de aula que ndo estejam

contempladas neste de guia. Portanto, acredita-se que a visita técnica poderd experienciar




26

situagdes para além do que estd consignado nas paginas deste guia. A fim de atingir maior
compreensdo sobre as rotinas de conferéncia de materiais no Almoxarifado do Campus

Uberaba, apresenta-se o fluxograma, conforme a figura 12, abaixo.

Figura 12 - Fluxograma - Conferéncia de Material - Almoxarifado - Campus Uberaba.

Almoxarife identifica e solicita ao responsavel a conferencia do material.

v

Confere o material
- <+ (qualitativamente ou

qualitativamente)

Entrar em contato com o !
fornejcedo? para O responsavel retira o )
prov1den§1ar a resolugdo da material mediante 0 . responsavel  faz  a
irre gularl dade constatada. assinatura  da  Guia de conferéncia e assina o ateste.
v Requisigdo e Fornecimento. v
v
Em caso devolugdo, o . O Almoxarife lanca a NF ou
Almoxarife  prepara o Almoxarife langa a NF e DANFE e realiza a
material para remessa ao realiza a baixa no Sistema saida/baixa do Sistema de
fornecedor. de Almoxarifado. Almoxarifado.
v v | ¥
. j . . 1
Almoxarife e responsavel, Almoxarife encaminha a
aguarda a substitui¢io do NF ou DANFE a CEOF Almoxarife  envia
bem ou material pelo para pagamento. NE/DANFE, ao
fornecedor. J Setor Patriménio
v para incorporagdo ao
Almoxarife W
arquiva as
NF ou *

DANFE.

Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA (2016), adaptado pelo pesquisador (2022).

Dada a importancia do tema quando se fala em controle de estoques. No tdpico a

seguir, consignou-se alguns elementos relacionados ao Armazenamento de materiais.




5- ARMAZENAMENTO

Os dados da pesquisa revelam que este ¢ o segundo tema mais importante a ser
explorado na realizagdo de uma visita técnica ao setor de Almoxarifado do IFTM Campus
Uberaba na perspectiva dos docentes que responderam ao questionario. O armazenamento
compreende a guarda, a localizagdo, a seguranga e a preservagdo do material adquirido, a fim
de suprir adequadamente as necessidades operacionais das unidades integrantes da estrutura
do 6rgdo ou entidade. (IN SEDAP n°. 205/1988).

Nesse ponto, cabe explorar junto aos alunos que o armazenamento se refere a
“execucdo de um conjunto de métodos e técnicas de guarda, preservagdo e disposicao racional
do material nos setores e unidades de estocagem” ¢ obedecem a certos cuidados relacionados
as condicdes da instalacdo, layout adotados no setor para proporcionar as condigdes fisicas
adequadas, a qualidade dos materiais ¢ a ocupagdo otimizada do local de armazenamento,
além da ordenacdo e arrumagdo dos materiais no ambiente. (IN SEDAP n°. 205/1988).

Nesse sentido, apresenta-se abaixo, alguns aspectos que podem ser explorados
pelos participantes da visita técnica, em forma de perguntas ao anfitriio ou como forma

de observacio para as discussoes e debates em sala de aula apos a visita:

Os materiais estdo resguardados contra furto ou roubo e protegidos contra a a¢do dos
perigos mecanicos e das ameagas climaticas, bem como de animais daninhos?

Os materiais estocados hd mais tempo sdo fornecidos em primeiro lugar, (primeiro a
entrar, primeiro a sair - PEPS), com a finalidade de evitar o envelhecimento do estoque?
Os materiais estdo estocados de modo a possibilitar uma facil inspe¢do e um rapido
inventario?

Os materiais com grande movimentacao estdo estocados em lugar de facil acesso e
proximo das areas de expedicdo e o material que possui pequena movimentagao esta
estocado nas partes mais afastadas das areas de expedigao?

Os materiais estdo estocados em contado direto com o piso?

Hé utilizagdo correta dos acessorios de estocagem para protegé-los?

A arrumacao dos materiais estd prejudicando o acesso as partes de emergéncia, aos
extintores de incéndio ou a circulagdo de pessoal especializado para em caso de
incéndio?

Os materiais pesados e/ou volumosos estao estocados nas partes inferiores das estantes e

porta-estrados, eliminando-se os riscos de acidades ou avarias e facilitando a

movimentagao?
Os materiais estdo conservados nas embalagens originais e sdo abertos somente quando

houver necessidade de fornecimento parcelado, ou por ocasido da utilizagdo?




A arrumacdo dos materiais estd com a face da embalagem ou etiqueta voltadas para o

lado de acesso ao local de armazenagem, permitindo a rapida leitura e identificagdo das
informacdes registradas?

O material empilhado observa altura das pilhas, de modo a ndo afetar sua qualidade pelo
efeito da pressdo decorrente, o arejamento (distancia de 70 cm aproximadamente do teto

e de 50 cm aproximadamente das paredes)?

A seguir, apresenta-se quem sao os demandantes de materiais no Campus Uberaba.

5.1- Setores Demandantes de Materiais de Consumo e Permanentes

E importante explicar aos participantes da visita quem sdo dos demandantes de
materiais no IFTM Campus Uberaba. Sao todos os setores e/ou servidores aptos a solicitarem
bens e materiais ao Almoxarifado, para utilizacdo nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, ofertadas pela Instituicdo. Lembrando que os materiais estocados no Almoxarifado,
também servem ao apoio as atividades administrativas desenvolvidas na institui¢ao.

Para o melhor atendimento das demandas apresentadas, o setor de Almoxarifado

possui subdivisdes. No caso deste estudo, elas serdo apresentadas nos topicos seguintes.

5.2- Area de Recebimento e Distribuicdo

As subdivisdes de um setor de Almoxarifado dependem do tamanho e da infraestrutura
disponibilizada para a realizacdo das atividades. Para efeitos deste estudo, dividimos o
Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba e duas areas: recebimento e distribui¢do e area de
armazenagem/estocagem. Area de Recebimento e Distribuicio, trata-se do espaco dentro das
instalagdes do Almoxarifado destinada ao recebimento, conferéncia, identificacdo e
distribui¢do dos materiais (balcao de recep¢ao), localizado préximo a porta principal.

Ja a area de Armazenagem/Estocagem ¢é o local destinado exclusivamente ao
estoque, arrumacdao ¢ localizagdo dos materiais, compreendendo: circulagdo principal,
corredores de acesso e de seguranca, zonas de estoque e espagos livres e que envolve as fases

descritas nos topicos a seguintes.

5.3- Fases da Armazenagem dos Materiais

A armazenzagem de materiais, envolve fases ou etapas a serem observadas pelo
Almoxarife e podem ser exploradas na realizagdo de uma visita técnica ao local, cuja

dindmica ¢ apresentada no topico a seguir.




5.3.1- Verificagao das Condi¢des de Protecao e Armazenamento

Aqui cabe aos participantes da visita, explorar as condi¢des de armazenamento do
Almoxarifado, pois compete ao Almoxarife verificar constantemente as condigdes fisicas de
armazenamento dos materiais em estoque. Em caso de anomalias (exemplo: goteiras, tricas
presenga de cupins, tracas, entre outros animais peconhentos) deve comunicar-se ao setor
responsavel pela manutencdo (Coordenacdo de Servicos de Apoio - CSA), para as

providéncias necessarias, a fim de garantir a segurancga e integridade dos materiais estocados.

5.3.2- Seguran¢a na Armazenagem

Os participantes devem observar aspectos relacionados a seguranga do material
armazenado. Assim, é preciso atentar-se quanto as medidas adotadas pelos servidores do
Almoxarifado, referente a seguranga e limpeza do local, bem como a adog¢ao de medidas para
prevenir incéndios, furtos, roubos e acidentes pessoais, entre outras. A limpeza do local deve

ser realizada diariamente pelos responsaveis ou empresa terceirizada para esse fim.

5.3.3- Medidas de Seguranga

As medidas de seguranc¢a, devem ser objeto de observagdo dos participantes da visita.
Portanto, deve ser observado se o ambiente se encontra em situa¢do de vulnerabilidade no
tocante a seguranga patrimonial. E dever dos responsaveis assegurar a prevencio contra
acidentes e imprevistos, sendo prioridade requerer o minimo de cautela com o patrimdnio
publico, como: instalacdo de cameras e sinalizacdo de seguranga, extintores de incéndio etc.
Nesse ponto, podem ser exploradas em forma de perguntas ao anfitrido, aspectos relacionados

as medidas de seguranga adotadas no local, como:

O acesso ao almoxarifado € permitido somente a pessoas autorizadas?

As instalacdes do Almoxarifado possuem portas com trancas e/ou cadeados, possui
sistema de vigilancia?

As instalagdes possuem prote¢dao nas janelas e areas de ventilacdo para coibir a entrada
de roedores, aves € outros animais?

Os corredores e saidas de emergéncia possuem sinalizacdo de adverténcia de facil
visualizagdo ¢ leitura?

Hé dedetizagdes periddicas para proteger o almoxarifado contra animais que possam

ameacar a integridade dos materiais € dos colaboradores?

E importante explorar aspectos relacionados ao método de identificagdo de material

utilizado em um Almoxarifado de uma institui¢do publica. O tdpico seguinte, trata do assunto.




5.3.4- Identificagao do Material

Aqui pode explorar sobre os critérios utilizados para identificacdo do material pelo
setor de Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, que utiliza os métodos da descricio e
codificacdo. A identificacio pelo método da descricio do material, baseia-se nas
caracteristicas fisicas do material recebido e aceito. Isto porque a descri¢ao do item na Nota
de Empenho ou Nota Fiscal pode ndo coincidir com a descricdo que o Almoxarifado utiliza na
pratica. O material aceito deve ser catalogado de acordo com uma descricdo que possibilite
facil identificagdo visual por parte dos usudrios.

Como forma de exemplificar o exposto, 0 Manual de Almoxarifado do IFBA (2016,

p.27), dispde que na identificacdo de um material deve conter obrigatoriamente:

- O almoxarife deve utilizar como unidade de
fornecimento aquela na qual os usuérios externos irdo solicitar, devendo optar sempre
pela menor unidade;

- Quanto mais informacodes a
especificagdo tiver, como: largura, comprimento, espessura, etc, melhor o usudrio dos

itens do almoxarifado podera identificar o que realmente precisa; e,

J& a codificacdo do material consiste em metodizar o processo, sendo utilizada
internamente pelo Setor de Almoxarifado. Atualmente, o Almoxarifado do Campus Uberaba,
utiliza 0 método numérico. O topico seguinte, discorre sobre elementos relacionados a guarda

e localizagdo adequada de materiais.

5.4- Guarda e Arrumacao de Materiais

A arrumacgdo e distribui¢do interna do material no Almoxarifado do IFTM Campus
Uberaba, leva em consideragdo aspectos que podem ser explorados pelos professores e alunos
do curso Técnicos em Administragdo participantes da visita técnica, por meio de perguntas ao
anfitrido (3), mediante observagdo para instruir relatorio individual ou em grupo a respeito da

experiéncia ou mesmo para fomentar as discussdes e debates apds a visita técnica.

Os materiais estocados estdo em contato direto com o piso e as paredes?
Ha a utilizagdo de acessorios de protegao (paletes) e uma distancia minima de 50 cm da

parede, facilitando a limpeza, a higiene e, consequentemente, a conservagao dos mesmos?

Ha uniformizagdo do empilhamento do material, respeitando o limite méximo permitido

descrito nas embalagens ou caixas?




Os materiais estdo conservados em suas embalagens originais?

A estocagem do material observa areas livres, mantendo espagos livres a circulagdo, os
corredores de seguranga, bem como os corredores de acesso as portas, unidades de
estocagem e extintores de incéndio?

O material pesado e de grande volume, esta estocado em local de facil acesso?

Ha material empilhado de forma incorreta comprometendo a seguranca das pessoas ao
redor, bem como a qualidade do proprio material que pode vir a ser afetada em
decorréncia de excessiva pressao e da auséncia de adequado arejamento?

Hé material inflamavel, produtos quimicos e estocados junto a material alimenticio?

A seguir, apresenta-se aspectos relacionados a localizacdo fisica dos materiais no
Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba.

5.5- Localizagao Fisica de Materiais

Esse aspecto ndo pode passar despercebido pelos participantes da vista técnica. Trata-
se de método utilizado nos procedimentos e rotinas de Almoxarifado que tem por finalidade
indicar de forma detalhada, a correta posi¢do do material na area de estocagem, por meio de
informacdes referentes a identificacdo ¢ localizagdo do material. No Almoxarifado o IFTM
Campus Uberaba ¢ utilizado a ficha de movimentag¢ao de estoques, destinada a controlar o
material no proprio local em que ele estd estocado (caixa, prateleira, paletes, escaninho,
organizador/gaveteiro bin, etc.).

O uso da ficha de movimentagdo de estoques evita a necessidade de realizar a
contagem da real existéncia fisica em quantidades quando da solicitacdo pelo requerente. A
ficha de movimentacdo de estoques deve permanecer junto ao material e € utilizada quando o
material tiver o seu saldo alterado (fornecido, devolvido, recebido). A entrada ou devolugao
de materiais devera ser registrada na ficha de movimentacao de estoques. Todo e qualquer
material que adentre ao Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, deve ter a respectiva ficha

de movimentagao de estoques. A figura 13 abaixo, demonstra resumidamente essa dinamica.

Figura 13 - Ficha de movimentagdo de estoques.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO. CIENCIA E TECNOLOGIA DO
TRIANGULO MINEIRO CAMPUS UBERABA - MG

MOVIMENTACAO DE ESTOQUE

CODIGO DO MATERIAL - CLASSIFICACAO CONTABIL:
| | |§|4|3|4| |1.1.318.01-2l-l |

materiaL. KRE SIS TRY ES[FE K£A unpace YN
PRI 2 & AL ZC 1

DATA ENTRADA sAipDA SALDO
25 -of -2z | LOO == Z 2
| 22 - 2’224 — 20 g2
L5-0F - .21 — 20 i 2
26 -O¢ -22 — 2o =0
20 -05_-.221| 200 — 50

Fonte: Almoxarifado - [IFTM Campus Uberaba (2022).
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No topico a seguinte, apresenta-se questdes relacionadas a contabilizacdo do material.

5.6- Contabilizagao do Material

E importante o participante da visita saber que todo material que estiver em posse do
Almoxarifado de forma definitiva deve ser contabilizado, ou seja, deve-se atribuir uma
descri¢do, codificacdo e valor devido ao material. A contabilizacdo é obrigatoria e deve
observar os valores constantes na NE na NF ou DANFE, referente ao material. A

unidade de medida a ser utilizada sera aquela que o Almoxarifado fornecera o material.

Nota de Empenho (NE), referente a pincel para quadro branco marca XYZ, caixa com 50

unidades com o valor de R$ 50,00. O Almoxarifado distribui os pincéis por unidades, o valor a ser inserido
no Relatério Mensal de Almoxarifado (RMA) sera: R$ 50,00 + 50 unidades = RS 1,00.

Cabe ao Almoxarife alimentar diariamente o Relatorio Mensal do Almoxarifado no
Sistema de Patrimonio e Almoxarifado (SPA) de acordo com as requisi¢des atendidas. Os
materiais recebidos por meio de doagdes deverdo ser incorporados ao estoque fisico e
financeiro do IFTM Campus Uberaba. O setor de Almoxarifado deve comunicar mensalmente
a contabilidade a variacdo do estoque, com informacgdes, claras, objetivas e seguras. A seguir,
trata-se sobre a lista dos materiais disponiveis para distribuicdo, encaminhadas

periodicamente, por meio do e-mail institucional dos servidores.

5.7- Lista de Materiais

E importante o participante da visita saber que a lista de materiais condensa todos os
itens disponiveis no Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba para utilizagdao nas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, ofertados pela Instituicdo. A lista ¢ encaminhada
periodicamente aos servidores do Campus por meio de e-mail institucional. Ela contém os
dados dos materiais, tais como: descri¢do, o cédigo da mercadoria, a quantidade disponivel, a
unidade de fornecimento, entre outras. O objetivo é a divulgacdo uniforme da linguagem e da

padronizagdo das descrigdes nas requisi¢des de materiais pelos usuarios.

O Almoxarife deve verificar periodicamente os itens que estdo 0ciosos no
Almoxarifado por meio da analise das saidas do material. Caso o material tenha mais de 12 meses sem

movimentacdo, cabe ao Almoxarife e ou superior hierarquico decidir como sera a distribuicdo ou
desfazimento do material.

A seguir trata-se de um dos topicos dos mais importantes para os participantes da visita,

sobretudo, para os futuros Técnicos em Administragao.




6- CONTROLE DE ESTOQUES

No desenvolvimento desta pesquisa, os dados coletados revelam que o controle de
estoques € o tema mais importante a ser explorado na realizacao de uma visita técnica ao setor
de Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba. O controle de estoques consiste em um
conjunto de procedimentos, a fim de garantir que os materiais adequados a cada situagao,
estejam a disposi¢do dos usuarios no tempo e quantidades corretas para o uso nas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo ofertadas pela Institui¢do. E por meio desse controle que a

administracdo serd capaz de prever o quanto sera necessario comprar nas proximas aquisigoes.

O controle ¢ feito de maneira diferente para cada item de acordo com o grau de

importancia, valor relativo, dificuldades no ressurgimento, entre outras.

Esses controles podem ser por meio de: a) registro de pedidos de fornecimento
(requisi¢des); b) acompanhamento perioddico; e, ¢) acompanhamento a cada movimentagao.
Quando os itens envolverem valores elevados ou de importancia vital para a organizagdo, a
medida que sdo requisitados, deve-se observar o Intervalo de Aquisicio para que ndo
ocorram faltas e consequentemente a ruptura do estoque. A seguir apresenta-se aspectos

relacionados a renovacao de estoques no Almoxarifado.

6.1- Renovacao de Estoques

Ainda que o tema da renovagdo de estoques por meio de aplicagao de férmulas nao
seja muito comum nas rotinas do Setor de Almoxarifado do Campus Uberaba. E importante o
participante da visita técnica saber que o acompanhamento dos niveis de estoques e as
decisdes de quando e quanto comprar, poderd observar a aplicacdo de féormulas previstas no

item 7.5 da IN SEDAP n°. 205/1988, a saber:

- Média aritmética do consumo nos ultimos 12 meses;
- Periodo decorrido entre a emissdo do pedido de compra e
o recebimento do material no Almoxarifado (relativo sempre a unidade més);
- Periodo compreendido entre duas aquisigdes normais e
sucessivas;

- E a menor quantidade de material a ser

mantida em estoque capaz de atender a um consumo superior ao estimado para certo

’

periodo ou para atender a demanda normal em caso de entrega da nova aquisi¢ao. E
aplicavel tdo somente aos itens indispensaveis aos servigos do 6rgdao ou entidade.




Obtém-se multiplicando o consumo médio mensal por uma fra¢do (f) do tempo de
aquisi¢ao que deve, em principio, variar de 0,25 de T a 0,50 de T;

- A maior quantidade de material admissivel em estoque,
suficiente para o consumo em certo periodo, devendo-se considerar a area de
armazenagem, disponibilidade financeira, imobilizacdo de recursos, intervalo e tempo

de aquisi¢do, perecimento, obsoletismo etc. Obtém-se somando ao Estoque Minimo o
produto do Consumo Médio Mensal pelo intervalo de Aquisi¢do;

- Nivel de estoque que, ao ser atingido, determina imediata
emissao de um pedido de compra, visando recompletar o Estoque Méaximo. Obtém- -
se somando ao Estoque Minimo o produto do Consumo Médio Mensal pelo Tempo de
Aquisi¢ao;

- Numero de unidades adquiridas para recompor o
Estoque Maximo. Obtém-se multiplicando o Consumo Médio Mensal pelo Intervalo
de Aquisicao.

No quadro 6 abaixo, apresenta-se algumas férmulas utilizadas para o controle e

renovacao de estoques nos setores de Compras e Almoxarifado na Administragdao Publica.

Quadro 6 - Formulas aplicaveis a geréncia de estoques.
Consumo Médio Mensal (c) Consumo Anual

Estoque Minimo (Em) cxf
Estoque Maximo (EM) Em+cxI
Ponto de Pedido (Pp) Em+cxT
Quantidade a Ressuprir (Q) CxI

Fonte: IN SEDAP n°.205/1988.

A seguir, apresenta-se aspectos relacionados a distribuicdo de materiais aos
demandantes do IFTM Campus Uberaba.

6.2- Distribui¢ao

A distribuicao consiste na entrega do material solicitado em perfeitas condigdes ao

usuario. A distribuicdo, deve ser feita mediante apresenta¢do pelo requerente de requisicao de
material, devidamente preenchida e assinada pelo solicitante e chefia imediata. O almoxarife,
apos receber a requisicdo de materiais nos dias e horarios definidos, procedera com as agdes,

descritas na figura 14, abaixo.

Figura 14 - Procedimentos na distribui¢do de materiais.

* Verificar se o solicitante preencheu adequadamente a Requisicdo de Materiais (RM);

*Proceder o registro na ficha de movimentagao de estoques;
* Preencher a requisicdo no gue couber ao Almoxarifado;
*Separar o material previamente solicitado;

* Entregar o material ao solicitante/requerente;

» Arquivar a Requisicdo de Materiais (RM);

h

Fonte: Manual de almoxarifado IFBA - Adaptado pelo pesquisador (2022).
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No tdpico a seguir, apresenta-se aspectos relacionados a requisi¢do de materiais.

6.3- Requisicao de Materiais ao Almoxarifado do Campus Uberaba

Formulario de requisi¢do de materiais ¢ o documento ao qual os usudrios requisitam os
materiais no Almoxarifado do Campus Uberaba. A requisi¢do de materiais ¢ um pedido
oficial, pormenorizado, realizado por servidor (a) ou setor que vai consumir ou utilizar o
material. Ao receber uma requisicdo, o Almoxarife tera que preliminarmente efetuar algumas
conferéncias:

» Verificar se o (a) servidor (a) ou setor emitiu e assinou a requisi¢ao de materiais; e,
» Constatar se as quantidades solicitadas estdo dentro das possibilidades de

fornecimento e distribui¢ao, em conformidade com o estoque.

Dica importante: Os participantes devem solicitar ao anfitrido, a apresentacdo de uma Requisicdo de

Materiais, com explicag@o dos detalhes apresentados no documento de solicitagdo de materiais.

A seguir, apresenta-se algumas responsabilidades do solicitante de materiais.

6.4- Responsabilidades do Solicitante

As responsabilidades do solicitante de materiais ao Setor de Almoxarifado, foram

condensadas na figura 15, abaixo.

Figura 15 - Responsabilidade do solicitante de materiais.

*Realizar as solicitagcdes somente ao responsavel pelo almoxarifado ou ao seu substituto;

*Preencher e assinar corretamente a Requisdo de Materiais;

*Solicitar somente a quantidade necessaria a utilizagdo ¢ consumo;

*Realizar o levantamento do quantitativo necessario ao consumo do seu setor ou para a realizagdo das
atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo ou outras atividades operacionais;

*Observar e respeitar os prazos de distribuicdo estabelecido pelo Almoxarifado;

Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA, adaptado pelo pesquisador (2022)
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A seguir, trata-se sobre a entrega de materiais ao requerente/solicitante.

6.5- A Entrega ou Distribuicao de Materiais

O Almoxarifado deve proceder a entrega do material de forma ordenada e previamente
estabelecida em cronograma, providenciando para que sejam efetuadas a conferéncia e
assinatura de recebimento no ato de entrega. Quanto a entrega e distribui¢do, a figura 16,
apresenta alguns cuidados a serem observados quanto aos procedimentos, no caso concreto.

Figura 16 - Cuidados na entrega ou distribuicdo de materiais.

* Separar os pedidos por setor.
eagrupar os materiais por mesma familia por Requisicao de Materiais.
*Embalar produtos sujeitos a danos no transporte.

eObservar os limites de carga de cada equipamento e das caixas.

*Observar e respeitar os prazos de distribui¢ao estabelecido pelo Almoxarifado

Fonte: Manual de Almoxarifado IFBA, adaptado pelo pesquisador (2022).

O topico a seguir trata-se os alguns equipamentos e acessorios utilizados nas

atividades de Almoxarifado.

6.6- Equipamentos e Acessorios para Auxilio nas Atividades de Almoxarifado

Ha vérios itens e equipamentos que podem e devem ser utilizados no apoio as
atividades desenvolvidas nos Almoxarifados. A disponibilidade e a utilizacdo correta desses
equipamentos facilitam a organizagdo e a distribuicdo de materiais diante das requisigdes
apresentadas pelos diversos setores e servidores da institui¢ao.

Entre os equipamentos e acessorios podemos citar: caixas abertas e fechadas; paletes
retornaveis; engradados; equipamentos de prote¢do individual: luvas, capacetes, botas de
seguranga, carrinho de carga, paleteiras manuais e motorizadas, escadas, etc. Sobre esse
aspecto, sugere-se ao professor (a), ou mesmo os alunos solicitar ao anfitrido apresentar

alguns acessorios disponiveis no Almoxarifado para auxiliar nas atividades do setor.




7- CONSIDERACOES FINAIS

Este guia ¢ resultante da pesquisa de Mestrado denominada, Visitas Técnicas em
Espacos Nao Formais de Educacdo: uma proposta pedagdgica de ensino e aprendizagem aos
alunos do Curso Técnico em Administragdo do IFTM Campus Uberaba. Ele tem como
objetivo apoiar professores e alunos da disciplina de administracdo de materiais, na realizagao
de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patrimonio da Instituigao.

A proposta visa promover a integragdo tedrico-pratica dos contetidos de controle de
estoques e recursos patrimoniais vistos em sala de aula. Os contetidos estdo previstos para
serem ministrados no 2° ano do curso Técnico em Administra¢do, conforme consta no Plano
Pedagogico Curricular (PPC, 2020) e ¢ fundamental para a realizagdo da atividade proposta.
Além disso, visa a possibilidade de fomentar as discussdes sobre o uso consciente dos bens
publicos no ambiente escolar, bem como a necessidade premente em preservar as carteiras,
lousas, livros, entre outros materiais dispostos para o uso nas atividades de ensino, pesquisa e
extensao ofertadas pelo IFTM Campus Uberaba.

O guia proposto podera sofrer alteracdes a qualquer momento, assim que verificada a
necessidade de melhoramento e aperfeicoamento para adequagdo a realizagcdo das visitas
técnicas guiadas ao Almoxarifado do IFTM Campus Uberaba, bem como as adequagdes
decorrentes de alteragcdes nas legislagdes que versam sobre o tema. Os casos omissos, nao
previstos e/ou descritos neste guia poderdo ser objeto de sugestdes pelos alunos, professores e
demais participantes que se interessarem sobre o tema.

Esclarecimentos e informagdes adicionais poderdo ser obtidos diretamente com o
pesquisador responsavel por este estudo pelo e-mail: fabiodocarmo@iftm.edu.br. A seguir,
apresenta-se alguns dispositivos legais relacionados a administragdo de materiais - controle de
estoques e patrimonio, no ambito da administracdo publica Federal que subsidiaram a
construcdo deste estudo e que salvo melhor juizo, podem ser objetos de interesse pelos

participantes da visita técnica, ao querer aprofundar os conhecimentos sobre o tema.




8- LEGISLACAO

A administragdo de materiais - controle de estoques na Administragcdo Publica Federal
¢ regida pela Instru¢do Normativa n°. 205, de 08 de abril de 1988, que tem como objetivo
racionalizar, com minimizacao de custos, o uso de material por meio de técnicas modernas
que atualizam e enriquecem a gestdo com as desejaveis condigdes de operacionalidade no
emprego do material nas diversas atividades.

Na elaboragdo deste guia, foram consideradas as defini¢cdes constantes em legislacdes,
decretos, instrugdes normativas e portarias, entre as quais citamos: a Lei de n°. 8.666 de
21/06/1993; Lei de n°. 4.320 de 17/03/1964; Lei de n°. 9.784 de 29/01/1999; Decreto n°.
9.373, de 11/052018; Decreto Lei n°. 200, de 25/02/1967; Instru¢ao Normativa SEDAP n°.
205 de 08/04/1988; e, Portaria STN n°. 448 de 13/09/2002.

A seguir, apresenta-se as referéncias utilizadas na construcao deste guia
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PROFEPT 143

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
EDUCAGAD PROFISSIONAL E TECNOLSGICA.

" APENDICE B - QUESTIONARIO DESTINADO AOS DOCENTES DO CURSO
TECNICO EM ADMINISTRACAO DO IFTM CAMPUS UBERABA.

SECAO I - PERFIL DO PROFESSOR (A) /DOCENTE

Essa se¢do visa o levantamento de dados e informacgdes quanto ao perfil dos professores
do curso Técnico em Administracao do IFTM Campus Uberaba, bem como o levantamento das
experiéncias como docentes na aplicacdo de conteddos relacionados a drea de gestdo de
estoques e recursos patrimoniais.

1 -Vocé ja atuou ministrando aulas relacionadas a Administracio de Materiais - gestao
de estoques ou recursos patrimoniais no IFTM ou em outras instituicoes?

(___) Sim, em disciplinas de producao e logistica

(___) Sim, em disciplinas com contetdos correlatos a Administragao de Materiais

(___) Sim, na disciplina de processos produtivos, distribui¢do e estratégia

(__)Nao

Outras Disciplinas:

2 - Qual o seu nivel de experiéncia com a realizacao de visitas técnicas guiadas em espacos
nao formais de educaciao?

(__ ) Alto
(__) Médio
(__ ) Baixo
(__ ) Nenhum

3 - Qual o seu nivel de experiéncia na aplicacao de contetidos relacionados a administracio
de materiais, producao e logistica?

(__ ) Alto
(__ ) Médio
(__ ) Baixo
(__) Nenhum

4 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre Gestao de Estoques e Recursos Patrimoniais
aplicados as instituicdes piiblicas no ambito Federal?

(__ ) Alto
(__ ) Médio
(__ ) Baixo
(__ ) Nenhum

SECAO 1II - VIABILIDADE DA REALIZACAO DE VISITAS TECNICAS GUIADAS
AOS SETORES DE ALMOXARIFADO E PATRIMONIO DO IFTM CAMPUS
UBERABA.

Essa secdo visa o levantamento de dados e informacdes quanto a viabilidade da
realizagdo de visitas técnicas guiadas aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM
Campus Uberaba, como recurso pedagogico a ser encarado como promotores de aprendizagens
junto aos alunos do curso Técnico em Administragdo. Assim, gostariamos de contar com a sua
valorosa colaborag¢do ao responder as questdes descritas abaixo:



PROFEPT 14

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
JCAGAD PROI NAL E TECN

5 - Na sua opinido, qual a relevancia da realizacio de uma visita técnica guiada em espacos
nao formais de educacao relacionada a um determinado contetido ensinado aos alunos em
sala de aula? Vocé poderia justificar o porqué da sua opcao?

(___) Muito relevante

(___) Bastante relevante

(__) Pouco relevante

(__) Nenhuma relevancia

Justificativa:

6 - Na sua opinido, qual a relevancia da aplicacao de uma palestra sobre o tema: gestao
de estoques e recursos patrimoniais aplicado as instituicoes piiblicas federais aos alunos
do curso Técnico em Administracao, como recurso preparatério para a realizacao de uma
visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus
Uberaba? Vocé poderia justificar a sua resposta?

(___) Muito relevante

(__) Pouco relevante

(__ ) Baixa relevancia

(__) Nenhuma relevéncia

Justificativa:

7 - Na sua opinido, qual a relevincia da elaboracao de um guia/roteiro de apoio e
orientacao de professores e alunos quando da realizacao de uma visita técnica guiada aos
setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba?

(___) Muito relevante

(__) Pouco relevante

(__ ) Baixa relevancia

(__) Nenhuma relevancia

Justificativa:

8 - Considerando o cenario de isolamento social provocado pela Sars - CoV - 2(Covid-19),
a que todos estamos submetidos. Em sua opinido, qual a viabilidade de realizacio de uma
visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba
de forma remota?

(__ ) Muito viavel

(__) Pouco viavel

(__ ) Inviavel

(__) Nenhum

9 - Em condicoes normais de funcionamento do IFTM - Campus Uberaba (modalidade
presencial). Em sua opinido, qual a melhor forma para a realizacao de uma visita técnica
aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba?

(___) Visita técnica presencial

(__) Vista técnica de forma Virtual

(___) Por meio de exposicdo de fotografias apresentadas em ambiente virtual (EAD)

(__) Nenhum

10 - Quais sugestoes de contetdos relacionados a gestao/controle de estoques e recursos
patrimoniais vocé apontaria como relevantes para abordagem na realizacao de uma visita
técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba?
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(__) Recebimento

__) Armazenamento
___) Controle de estoques
__ ) Distribuicao

___) Incorporagao

___) Responsabilidade
__) Outros:

(
(
(
(
(
(

11 - No que se refere as dificuldades na realizacao de uma visita técnica em espacos nao
formais de educacao fora do IFTM Campus Uberaba. Em sua opinido, quais as maiores
dificuldades?

(___) Transporte

(__) Conciliacao de horarios com o local a ser visitado

(__) Falta de Recursos Financeiros

(___) Falta de local adequado (empresa/institui¢ao)

(__) Outros:

12 - Vocé considera que uma visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e
Patrimonio do IFTM Campus Uberaba, com os alunos do curso Técnico em
Administracao, poderia?

) Substituir uma prova

) Ser considerada como atividade complementar as notas

) Valer pontos para somar as provas

) Atender a critérios definidos entre os professores e os alunos

) Apresentagdo de relatério ou seminario

(_
(
(_
(
(_
(__ ) Outros:

13 - De que forma a realizacao de aulas em espacos nao formais de educaciao, mesmo que
em espacos dentro da propria instituicao escolar, como é o caso da proposta de uma visita
técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus Uberaba,
poderia contribuir com a aprendizagem dos alunos do curso Técnico em Administracao?
Resposta:

14 - Em sua opinido, ensinar aos alunos do curso Técnico em Administra¢ao do IFTM
Campus Uberaba, conceitos gerais sobre como é realizada a gestao/controle de estoques e
a gestao de recursos patrimoniais em uma instituicao piublica escolar Federal, poderia
contribuir na formacao do egresso? Vocé poderia justificar a sua resposta?

Resposta

15 - Considerando que os egressos do curso Técnico em Administracio podem atuar,
dentre outros, no controle de estoques e sistemas gerenciais de instituicdes publicas e
privadas, conforme disposto no PPC (IFTM, 2020). De que forma, uma visita técnica
guiada aos setores de Almoxarifado e Patrimonio de uma instituicdo publica poderia
beneficiar ou contribuir na aprendizagem e na formacao dos egressos?

Resposta:

16 - Caso vocé ministrasse os contetiidos de gestio de estoques e recursos patrimoniais aos
alunos do 2° ano do curso Técnico em Administracio, vocé utilizaria a visita técnica
guiada aos setores de Almoxarifado e Patriménio? Seja qual for a sua opinido, poderia
explicar em poucas palavras o motivo da sua resposta?
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(___) Muito provavel
(__) Provavel

(___) Pouco provavel
(__) Nao utilizaria

17 - Caso vocé ministrasse os contetidos de Gestao de Estoques e Recursos Patrimoniais
aos alunos do curso Técnico em Administracao. Qual o tempo vocé estaria disposto a se
dedicar a realizacao de uma visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do
IFTM Campus Uberaba?

(__) 50 minutos

(__) 60 minutos

(__) 90 minutos

(__) 120 minutos

SECAO III - ~INFORMA(;f)ES SOBRE CONHECIMENTOS PREVIOS EM
ADMINISTRACAO DE MATERIAIS - GESTAO DE ESTOQUES E RECURSOS
PATRIMONIAIS APLICADOS AS INSTITUICOES PUBLICAS.

Essa secdo visa o levantamento sobre alguns conhecimentos prévios dos docentes do
curso Técnico em Administragdo do IFTM Campus Uberaba, no que se refere a gestdo de
estoques e recursos patrimoniais aplicados as instituicdes publicas no ambito federal.

18 - Vocé sabe diferenciar o que é um material permanente e o que é material de consumo,
para efeitos de classificacao contabil na administracio pablica?

(__) Sim, eu sei

(__) Nado sei

(__) Sim, mas tenho duvidas
(__) Outros:

19 - Vocé saberia informar de quem é a responsabilidade pelos bens patrimoniais
dispostos no ambiente escolar do IFTM, tais como: carteiras, lousas, computadores,
equipamentos de laboratorio, livros, entre outros?

(__) Reitor(a)

) Diretor(a) Geral do Campus

) Professor(es)

) Nao saberia informar

(G
(_
(G
(__) Outros:

20 - Vocé tem conhecimento sobre como é realizado o controle de estoques e controle bens
patrimoniais da instituicio escolar onde vocé trabalha, no caso, o IFTM Campus
Uberaba?

(__) Sim, eu sei

(__) Nao sei

(__) Sim, mas tenho duvidas

(__) Outros
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“APENDICE C - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA,
DESTINADO AOS DISCENTES.

Prezados (as) discentes,

Esta entrevista tem como objetivo o levantamento de dados e informacdes para subsidiar
o projeto de pesquisa de mestrado (ProfEPT) realizada pelos pesquisadores: Fabio Oliveira do
Carmo e Dr. Marcelo Ponciano da Silva, denominada: visitas técnicas em espacos nao
formais de educaciao: uma proposta pedagogica de ensino e aprendizagem aos alunos do
curso Técnico em Administracdo do IFTM Campus Uberaba, sobretudo, no que se refere
as impressoes dos participantes para fins de validacao do Produto Educacional, que se trata de
um guia em formato de e-book, como um recurso pedagdgico de apoio e orientacdo aos
professores e alunos quando da realizacdo de visitas técnicas guiadas aos setores de
Almoxarifado e Patrimdnio do IFTM Campus Uberaba.

Visa ainda, identificar as possiveis contribui¢des da visita técnica guiada na formacao
dos alunos do 2° E do curso Técnico em Administracdo, sobre a perspectiva dos proprios
participantes da pesquisa, especialmente, no que se refere a integracdo teoria-pratica dos
contetidos ensinados em sala de aula. Nesse sentido, contamos com a sua valorosa contribuicao,
a fim de responder as questdes apresentadas no roteiro de entrevista elaborado pelos

pesquisadores, conforme descrito abaixo:

ROTEIRO PARA ENTREVISTA COLETIVA SEMIESTRURADA, A SER REALIZADA COM OS
PARTICIPANTES, APOS A REALIZACAO DA VISITA TECNICA GUIADA AOS SETORES DE
ALMOXARIFADO E PATRIMONIO DO IFTM CAMPUS UBERABA.

Alunos do 2° D e E do Curso Técnico em Administracao do
IFTM Campus Uberaba.

Nome dos pesquisadores presentes: Fabio Oliveira do Carmo e Dr. Marcelo Ponciano da Silva.
Data da entrevista: | 09 Local da entrevista: | Campus Uberaba
Contato inicial com o publico alvo da pesquisa:

Nome dos entrevistados:

v Agradecer pela disponibilidade tempo em receber o (s) pesquisador (es);
Apresentar os objetivos da pesquisa aos participantes;

v Explicar as informacdes contidas no termo de consentimento de entrevista;
v Solicitar a assinatura do termo de consentimento de entrevista;

Informar que o (a) participante ndo é obrigado a responder as perguntas, podendo permanecer ou se retirar
do ambiente virtual, bastando informar ao pesquisador a sua opg¢ao.
Procedimentos iniciais:

Informar aos participantes que a entrevista serd gravada pela plataforma google meet e poderd ser
disponibilizada aos interessados.

QUESTOES NORTEADORAS DA ENTREVISTA
Observagdo: explicar o objetivo da pergunta.

1 - Vocés sabiam que o egresso do curso Técnico em Administracio pode atuar tanto em empresas
privadas quanto em instituicées piiblicas?
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2 - Em sua opiniao, qual a importancia da realizacao de visitas técnicas relacionadas a um determinado
contetido ensinado em sala de aula aos alunos do curso Técnico em Administracao?

3 - O que os alunos do curso Técnico em Administracio veem a possibilidade de realizarem visitas
técnicas guiadas aos setores administrativos do IFTM Campus Uberaba (exemplo: setor de almoxarifado,
setor de patrimonio). Poderia justificar a sua resposta?

4 - Qual a importancia vocés atribuem, a sua participacao a visita técnica guiada realizada aos setores de
almoxarifado e patrimonio do IFTM Campus Uberaba. Seja qual for a sua opc¢ao, poderia explicar em
poucas palavras o motivo da sua resposta?

5 - De que forma a visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patriménio do IFTM Campus
Uberaba, contribuiu para a sua aprendizagem?

6 - Apoés a sua participacao na realizacio da visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do
IFTM Campus Uberaba, como vocé analisa a realizacdo da visita quanto aos aspectos relacionados a
estrutura do local e aos contetidos abordados?

7 - No dia a dia, a gestao de estoques e a gestao de patrimonio das instituicoes piblicas enfrentam muitas
dificuldades. Apés conhecer a realidade do Almoxarifado e Patrimonio de uma Instituicao Publica, em
sua opinido, qual a importincia em promover uma gestio de materiais eficiente na administracao
publica? Poderia justificar a sua resposta?

8 - Apos conhecer a realidade da gestdo de estoques e gestdo de patrimonio de uma Instituicao Publica,
mediante a realizacao de uma visita técnica aos setores de almoxarifado e patrimonio, onde se percebe a
grande quantidade de itens que tornam inserviveis para a utilizacio, tais como: carteiras, mesas, lousas
e ventiladores quebrados; livros danificados, entre outros. Vocé se considera mais consciente quanto a
utilizac@o desses bens patrimoniais? Por qué?

9 - Apés a palestra preparatoria e a realizacao da visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio
do IFTM Campus Uberaba. Em sua opinido, quem é o responsavel pela conservacdo dos bens
patrimoniais dispostos no ambiente escolar, no caso do IFTM?

10 - Durante a realizacio da visita técnica guiada aos setores de Almoxarifado e Patriménio do IFTM
Campus Uberaba, o que mais lhe impactou positivamente e negativamente?

11 - Apos a realizacio da visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba, vocé poderia apresentar alguma sugestio de melhoria para esses setores?

12 - Apés a realizacao da visita técnica aos setores de Almoxarifado e Patrimonio do IFTM Campus
Uberaba, vocé poderia apresentar alguma sugestio de melhoria para as préximas visitas técnicas?

Consideracoes finais:

v’ Hi alguma informacao adicional que gostaria de acrescentar em relagdo aos assuntos abordados durante a
entrevista.

v Perguntar se ha algo que eles gostariam de acrescentar sobre a realizag@o da visita técnica guiada.

v" Vocé ficou com alguma duvida.

Finalizacio e Agradecimentos:

v Agradecer a disponibilidade de tempo dos entrevistados em participar da entrevista e fornecer as
informacgoes.

V" Informar a todos que os resultados da pesquisa estardo a disposi¢do e quem tiver interesse, devera entrar
em contato com o pesquisador.

Assinatura do Pesquisador(a) Assinatura do Entrevistado



