SERVICO PUBLICO FEDERAL
MEC - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DO TRIANGULO MINEIRO

RESOLUCAO IFTM N¢ 311 DE 09 DE MARGO DE 2023

DispGe sobre o Plano de Integridade do IFTM

O CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
TRIANGULO MINEIRO, no uso das atribuigdes que lhe confere a Lei n2 11.892/2008 e a Portaria n?
635 de 08/06/2021, publicada no DOU de 09/06/2021 e Portaria n? 1.446 de 30 de novembro de
2021, publicada no D.0.U. do dia 01 de dezembro de 2021, e

Considerando a 72 reunido ordinaria do Conselho Superior do instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro realizada no dia 09 de margo de 2023;

Considerando os autos do processo 23199.000132/2023-61;

RESOLVE,

Art. 12 Aprovar o Plano de Integridade do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Triangulo Mineiro, com vigéncia de dois anos, conforme anexo.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor nesta data.

Uberaba, 09 de margo de 2023.

Assinado de forma digital por

DEBORAH SANTESSO  DpeBORAH SANTESSO
BONNAS:67120091620 BONNAS:67120091620

Dados: 2023.03.10 16:28:03 -03'00"

Deborah Santesso Bonnas

Presidente do Conselho Superior do IFTM
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LISTA DE ABREVIAGOES E SIGLAS

5W2H - ferramenta administrativa e da qualidade que pode ser aplicada em varias areas e
em diferentes contextos dentro de uma organizacdo para organizar e guiar a execuc¢do de
acdes empresariais

ABO — Associagao Brasileira de Ouvidores

AECI/ME - Assessoria Especial de Controle Interno do Ministério da Economia

AUDIN — Auditoria Interna

BSC — Balance Scorecard

CAl — Coordenagao de Auditoria Interna

CGAI — Coordenagado Geral de Auditoria Interna

CGU - Controladoria Geral da Unido

CGU-PAD - E um software que visa armazenar e disponibilizar, de forma rapida e segura, as
informacgdes sobre os procedimentos disciplinares instaurados no ambito dos érgaos,
entidades, empresas publicas e sociedades de economia mista do Poder Executivo Federal
CGU-PJ - E um software que consolida os dados sobre o andamento dos processos
administrativos de responsabilizagdo de entes privados no Poder Executivo Federal.

CPPAD — Comissdao Permanente de Procedimentos Administrativos Discplinares

DGP — Diretoria de Gestdo de Pessoas

EaD — Educacdo a Distancia

e-AUD - sistema desenvolvido pela Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-
Geral da Unido para gestdo da Atividade de Auditoria Interna Governamental

EBTT — Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico

ENAP — Escola Nacional de Administracdo Publica

e-0OUV - Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal foi desenvolvido pelo Ministério
da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido e é utilizado por diversos 6rgdos e
entidades para recebimento e tratamento de manifestacgées.

e-PAD — Solucdo tecnoldgica para analistas de juizos de admissibilidade, autoridades
instauradoras e julgadoras e membros de comissdo de corregedoria responsavel com vistas
a sistematizar as atividades relacionadas aos procedimentos administrativos correcionais por
meio da utilizacdo de matriz de responsabilizacdo e, além disso, permitir a geracdo de pecas
necessarias a conducdo de um procedimento disciplinar

Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao

IFTM — Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridangulo Mineiro

LAl — Lei de Acesso a Informagao

LGPD — Lei Geral de Protecdo de dados

NEDSEG - Nucleo de Estudos de Diversidade, Sexualidade e Género

PAD — Processo Administrativo Disciplinar

PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional

SeCl — Sistema Eletronico de Prevengao de Conflitos de Interesses

SIC — Sistema de Informagdo ao Cidadao

TAC —Termo de Ajustamento de Conduta

TAE — Técnico Administrativo em Educacao

UGI — Unidade de Gestao da Integridade

UJ — Unidade Jurisdicionada



APRESENTACAO

O Decreton29.203, de 22 de novembro de 2017, dispde sobre a politica de governanga
da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e traz a integridade como
um dos principios da governanca publica, estabelecendo que a administracdo deve adotar
medidas e a¢des institucionais destinadas a prevencdo, a deteccdo, a punicdo e a remediacao
de fraudes e atos de corrupcao.

A integridade publica refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de valores,
principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os
interesses privados. Além do Decreto, o presente documento obedece ao disposto na Portaria
n? 57/2019/CGU (que alterou a Portaria n? 1.089/2018/CGU), que estabelece os
procedimentos para estruturacdo, execucdo e monitoramento de programas de integridade
em orgdos e entidades do Governo Federal (ministérios, autarquias e fundacgdes publicas).

O Programa de Integridade, tem como finalidade promover a ado¢cdao de medidas e
acOes institucionais destinadas a prevengao, a detecgao, a punigdo e a remediagdo de fraudes,
desvios éticos e atos de corrupgdo, deve ser operacionalizado a partir de um Plano de
Integridade.

O Plano de Integridade tem por objetivo viabilizar a observancia das diretrizes para
integridade institucional e fortalecer a tematica no drgdo por meio da atuacao de estruturas
de governanca, de unidades e instrumentos de integridade e de praticas de gestdo e
monitoramento eficientes, eficazes e efetivos.

Este documento apresenta a segunda edicdo do Plano de Integridade do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro (IFTM) e representa um passo
significativo na continuidade da implementagao da cultura da Integridade do Instituto, tendo
como objetivo sistematizar agGes de governanca, gestdo de riscos e controles internos, gestdo
de pessoas, gestdo de contratacdes, correicdo, transparéncia e ética, ja desenvolvidas, para

fortalecimento do seu ambiente de integridade.



1. INFORMAGOES SOBRE A INSTITUICAO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro
(IFTM), em consonancia com a Lei n? 11.892, de 29 de dezembro de 2008, foi criado
mediante integragao do Centro Federal de Educagao Tecnoldgica de Uberaba e da Escola
Agrotécnica Federal de Uberlandia e define-se como uma “instituicio de educacdo
superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi” (BRASIL, 2008).

Possui natureza autarquica, detentora de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. Assim como os demais
Institutos Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, disponibiliza a oferta da
educacdo nos diversos niveis de ensino e modalidades de cursos, permitindo o ingresso
do estudante desde o ensino técnico integrado até cursos de graduacdo e de pos-
graduacdo lato sensu (especializagdo) e stricto sensu (mestrado).

Sua estrutura organizacional é composta, atualmente, pelos campi ltuiutaba,
Paracatu, Patos de Minas, Patrocinio, Uberaba, Uberlandia, Uberlandia Centro, os campi
Avangados Uberaba Parque Tecnoldgico e Campina Verde e, também, pela Reitoria.
Localizada em Uberaba, a Reitoria é responsavel pela garantia da unidade institucional e
pela gestdo de recursos e planejamento, além de estar a frente de todos os interesses
educacionais, econémicos e culturais da instituicdo; sua estrutura administrativa é
formada pelos érgdos de assessoramento e pelos érgaos executivos e de administracao
geral, sendo eles as Pré-Reitorias de Administracao, de Desenvolvimento Institucional, de

Ensino, de Extensdo e Cultura e de Pesquisa, Pés-graduacao e Inovacao.

1.1 Principais Competéncias e Servigos Prestados

Vinculado ao Ministério da Educacdo, o IFTM é uma autarquia federal
especializada na oferta de educagdo profissional e tecnolégica, com base na conjugagao
de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com a pratica pedagodgica. A principal finalidade
da instituicdo é ofertar cursos técnicos de nivel médio, cursos de graduacdo (tecnolégicos,
licenciaturas e bacharelados) e cursos de pds-graduacao (especializacdo e mestrado) em
suas diferentes modalidades.

Por meio da Carta de Servigos ao Cidadao, o IFTM informa quais os ofertados



pela Instituicdo, como acessar e obter servigos e informagbes e os compromissos de

atendimento estabelecidos. O documento esta disponivel em https://iftm.edu.br/acesso-

a-informacao/acoes programas/pdf/carta-servicos-cidadao-2022.pdf

1.2 Estrutura Regimental

O IFTM foi criado por meio da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que
estabeleceu a obrigatoriedade de um estatuto para atuagdo de qualquer instituto federal,
no qual estariam dispostas as competéncias e as normas de funcionamento da instituicao
como um todo.

O estatuto do IFTM, publicado por meio da Resolugdo IFTM n2 01 de 17 de
agosto de 2009, define as competéncias de seus 6rgaos colegiados e prevé a existéncia de
um regimento geral que detalha a estrutura organizacional e as competénciasdas unidades
administrativas do IFTM. O Regimento Geral do IFTM, por sua vez, esta disciplinado por
meio da Resolugao IFTM n2 267 de 25 de outubro de 2022, definindo o modelo de gestao

da instituicdo, cuja estrutura esta ilustrada na imagem a seguir:

[ CONSELHO SUPERIOR J




1.3 Setor de Atuagio e Principais Parcerias

O IFTM oferece, em seus campi e polos de apoio, cursos nas modalidades
presencial e a distancia (EaD). A Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio do IFTM é
desenvolvida na forma articulada ao ensino médio (integrada ou concomitante). No
Ensino Superior, o IFTM oferece cursos de graduacdo (tecnologia, licenciaturas,
bacharelados) e pés-graduacdo lato sensu (especializacdo) e stricto sensu (mestrado).
Também sdo ofertados cursos de idiomas. Todas as informacdes podem ser acessadas

pelo site institucional https://www.iftm.edu.br — menu campi e polos.

A Diretoria de Relac¢des Interinstitucionais, vinculada ao Gabinete da Reitoria,
tem o papel significativo sobre procedimentos de instrucdes processuais relativos a
convénios, protocolos e similares (nacionais e internacionais), observando o cumprimento
das normas internas da Instituicdo e das legislacbes superiores que regem a matéria,
fornecendo subsidios técnicos e administrativos, visando promover condigdes para o
andamento das acdes em conjunto com os campi.

A pagina da Diretoria no site institucional (https://iftm.edu.br/parcerias/)

apresenta aos interessados, as parcerias celebradas, os fluxos e normas, bem como as leis,
processos e documentos necessarios para estabelecimentos de parcerias, prestacdo de

servicos e captacdo de recursos, com a possibilidade do uso de Fundacao de Apoio.

14 Missao, Visao, Valores Institucionais e Diretrizes do Planejamento Estratégico

O Instituto Federal do Tridangulo Mineiro se consolida como instituicdo de
ensino inclusivo e de qualidade, norteada por principios fundamentais, quais sejam sua

missdo, sua visdo e seus valores.

Missao
Ofertar a Educagao Profissional e Tecnolégica por meio do Ensino, Pesquisa e

Extensao promovendo o desenvolvimento na perspectiva de uma sociedade inclusiva e

democratica.



Visao
Ser uma instituicdo de exceléncia na educagdo profissional e tecnoldgica,

impulsionando o desenvolvimento tecnolégico, cientifico, humanistico, ambiental, social

e cultural, alinhado as regionalidades em que esta inserido.

Valores
e Ftica e transparéncia
e Exceléncia na gestdo educacional
e Acessibilidade e inclusdo social
e (Cidadania e justica social
e Responsabilidade ambiental
e Inovacao e empreendedorismo
e Valorizacdo das pessoas
e Respeito a diversidade

e Gestdao democratico-participativa

Os principais objetivos estratégicos da instituicdo para operiodo de 2019 a
2023, que constam no seu Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI), publicado por
meio da Resolugdo IFTM n2 37, de 29 de abril de 2019 foram elaborados utilizando-se uma
adaptacdo da metodologia do Balanced Scorecard (BSC). Apds o levantamento de
objetivos e metas efetuado por meio das unidades estratégicas em conjunto com os
campi, foram definidos os objetivos estratégicos por perspectivas conforme apresentados

a seguir:



Ofertar a educagao profissional e tecnologica por meio do ensino, pesquisa e extensao,
promovendo o desenvolvimento na perspectiva de uma sociedade inclusiva e democratica

Etica e transparéncia

Responsabilidade ambiental
Gestdo democratico-participativa

Aok
16

VIsAo

10

Ser uma institui¢ao de exceléncia na educagdo profissional e tecnologica, impulsionando o

VALORES

Exceléncia na gestao educacional
Inovagao e empreendedorismo

Valorizagdo das pessoas

reeionalidades em que estd inserido.

Acessibilidade e inclusdo social
Respeito a diversidade
Cidadania e justica social

desenvolvimento tecnologico, cientifico, humanistico, ambiental, social e cultural, alinhado s

PERSPECTIVA ALUNOS/SOCIEDADE

Aprimorar a qualidade do ensino, fortalecendo agoes de

ensino, pesquisa e extensao.

» . ) . Promover agoes de
Ampliar as agoes de inclusdo.

Internacionalizagdo.

Atender a legislacao em relacdo a
oferta dos cursos.

Promover a saude, o bem-estar e a melhoria da qualidade de vida do servidor no ambiente

PERSPECTIVA DAS PESSOAS

de trabalho.

das atividades do cargo.

Propiciar condig6es de qualificagao/capacitacdo e preparacao dos servidores p/ o exercicio

PERSPECTIVA DO DESENV. ORGANIZACIONAL

Promover a melhoria continua dos processos

Adequar a infraestrutura as necessidades do IFTM

institucionais.

Consolidar a comunica¢do como atividade estratégica,

permanente e profissionalizada.

1.5 Principais instrumentos legais relativos a area de Integridade

Planilha de levantamento da situacdo das unidades e instrumentos de integridade e

providéncias

Fungao de
integridade

Unidade/instrumento
de integridade

O orgao/entidade ja
possui tal unidade ou
instrumento? Ha
alguma recomendagao
no sentido de seu

Quem sera o responsavel por sua

criagcao,

fortalecimento ou

reestruturacdo? Em que prazo?

fortalecimento ou RESPONSAVEL PRAZO
reestruturaciao?
Promogdo da ética e | Comiss3o de Etica Designada pela Adriano *x
regras de conduta Portaria n. 449 de Martins
para servidores 01/04/2022




11

Cédigo de Etica e | Ndo possui Adriano Até
Conduta Martins dez/2023
Transparéncia ativa e | Designagdo de | Designada pela Carolina *k
acesso a informacédo autoridade de acesso a | Portaria n. 961 de
informacdo 28/06/2022
Adocdo da Fala.BR - | Sim. Falta Wendell/ Até dez/2024
Plataforma Integrada de | regulamentar Luciana
Ouvidoria e Acesso a | procedimentos de
Informacao acesso a informacdo
e classificagdo de
informagdes quanto
a0 grau e prazos de
sigilo, nos termos do
Decreto n?
7.724/20212 e
Decreto n2
7.845/2012
Sim, designada pela Até
Portaria IFTM ne2. Encarregado de mar/2025
Protecdo de Dados Comissao de Aplicagao 1347/21, encontra-se Dados
Pessoais da LGPD em fase preliminar/ (Atualmente,
intermediaria de Jodo Rocha)
desenvolvimento
Tratamento de | Designagdo de | Indicada servidora Ariane *k
conflitos de | servidor(a) responsavel | da DGP para fazer
interesses e | pelo tratamento de | parte do Nucleo de
nepotismo conflitos de interesses apoio a UGI sobre o
tema (Portaria n. 150
de 02/02/2023)
Adocdo do Sistema SeCl Foi feito o cadastro Ariane/ Até jun/2024
de usudrios em Luciana
05/10/2022.  Falta
realizar treinamento
e regulamentar
procedimentos
Existéncia de area | Designagdo de Mariangela/ Até jun/2024
AdeETETe e responsavel pelo | Ouvidora Resolugdo CARs
canais de dentincias recebimento de de- | n. 101/2020
nuncias e realizagdo dos | atendendo critérios
encaminhamentos da Portaria CGU n.
necessarios 1.181/2020. Falta
regulamentar
procedimentos
k%

Adogdo da Fala.BR
Plataforma Integrada
Ouvidoria e Acesso
Informacgao

de
a

Sim

Mariangela/
Cinthia

Funcionamento de
controles internos e
cumprimento de

Existéncia de
(comité)

area
responsavel

pelos controles internos

e cumprimento
recomendacgdes
auditoria

de
de

Comité de Governanga,
Riscos e Controles
(instituido pela
Portaria/IFTM n21.179,
de 02/08/2016), de
acordo com a Instrucao

Membros do
Comité

* %
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responsabilizagdo

Presidéncia ¢é exercida
por servidor atendendo
os critérios da Portaria

CGU n. 1.182/2020.
Posicionamento
hierdrquico na
estrutura

organizacional do IFTM
(art. 94 do Regimento
Geral).

recomendagbes de Normativa  Conjunta
auditoria MP/CGU n2 01, de
10/05/2016
Adogdo do sistema | Ndo. O  Sistema Dirigentes *k
Monitor-Web adotado é o e-Aud cadastrados no
Sistema/CGAI
Procedimentos  de |Existéncia de area Designagdo de | Daniel *k
responsabilizagdo responsavel pelos Comissdo (Portaria n. | Trevisan/ Luna
procedimentos del 1.200/2022) cuja

prevencdo ao assédio
sexual

Diversidade e
Género — NEDSEG.
Resolucgdo n.
147/2021

Falta regulamentar
procedimentos

Adocdo do Sistema CGU- | Sim Fabio *k

PAD/ePAD

Adocdo do Sistema CGU- | Nado Tiago/Ana Até

PJ /ePAD Carolina mar/2025
Assédio sexual Designagdo de area Instituicdo do Nucleo Marcela Até

responsavel pela de Estudos de dez/2024

1.6

a) Ouvidoria

Estruturas da Gestdo da Integridade

A Ouvidoria é o 6rgdo de assessoramento da Reitoria, integrante do Sistema

de Ouvidorias Publicas do Poder Executivo Federal (E-OUV), constituindo-se em uma

instancia de controle e participacdo social, responsavel pelo tratamento de manifestacGes

(elogios, sugestoes, solicitacbes, reclamacdes e denuncias) relativas aos servicos publicos

prestados pelo IFTM, com vistas ao aprimoramento da gestao publica.

As solicitagcOes a Ouvidoria do IFTM sdo feitas através da Fala.BR - Plataforma




Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacgdo, pelo site https://falabr.cgu.gov.br/

disponivel na pagina da Ouvidoria no sitio da Internet
(http://www.iftm.edu.br/ouvidoria). O trabalho realizado pela Ouvidoria esta
diretamente relacionado com a eficiéncia dos procedimentos institucionais, mantendo,
portanto, preocupacdo com melhoria dos processos de trabalho e fortalecimento do grau
de confiabilidade da Instituicdo junto aos usuarios de seus servicos, procurando evitar que
a questado se torne recorrente dentro das rotinas institucionais. A Ouvidoria do IFTM
atende pais e mdes dos alunos(as), alunos(as), os proéprios servidores(as), os
fornecedores(as), os futuros alunos(as), os ex-alunos(as), enfim toda Comunidade (interna

e externa).

b) Correigdo

A Comissdo Permanente de Procedimentos Disciplinares (CPPAD), no ambito
do IFTM, esta vinculada a Reitoria e tem entre suas atribuicOes a realizacdo de analises de
admissibilidade, acompanhamento, orientacdo e o controle dos Procedimentos
Administrativos Correcionais no ambito do IFTM.

A competéncia para instauracao e julgamento dos Processos Administrativos
Disciplinares e a homologag¢do de Termos de Ajustamento de Conduta (TAC), celebrados
no dmbito do IFTM é de responsabilidade da autoridade maxima da Instituicdo.

A equipe da CPPAD/IFTM, busca permanentemente o aperfeicoamento dos
seus membros mediante a realizagdao de treinamentos e capacitagdes, em especial,
aquelas oferecidas pela Controladoria Geral da Unido (CGU). A CPPAD é composta por 33
(trinta e trés) servidores, sendo 03 de cada campi, designados entre Professores (EBTT) e
Técnicos Administrativos em Educagao (TAE) do quadro de servidores ativos permanentes
do IFTM. A Presidéncia da CPPAD é composta por 1 presidente, 1 Vice-Presidente e 1
Secretario(a).

As atribuicdes dos membros da CPPAD/IFTM, estdo regulamentadas na
RESOLUCAO MEC/IFTM N2 097, DE 29 DE OUTUBRO DE 2020 e demais informacdes

podem ser acessadas em https://iftm.edu.br/cppad/

Com relacdo aos procedimentos de responsabilizacdo de terceiros, o IFTM
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necessita regulamentar o assunto bem como aderir ao Sistema CGU-PJ/ePAD, acdo

constante do presente Plano de Integridade.

c) Comité de Governanga, Riscos e Controles

O Comité de Governanca, Riscos e Controles, instituido pela Portaria/IFTM n2 1.179,
de 02/08/2016, de acordo com a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n2 01, de
10/05/2016, foi constituido com as atribui¢cdes de gerir riscos e controles internos de forma
integrada.

Compete ao Comité de Governanga, Riscos e Controles:

- aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacdo e
institucionalizagdo da governanga, gestdo de riscos e dos controles internos;

- estabelecer, manter, monitorar e aperfeicoar os controles internos da gestdo e de
gerenciamento de riscos, sem prejuizo das responsabilidades dos gestores;

- priorizar e acompanhar a implantacdo das medidas, dos mecanismos e das praticas
organizacionais de governanga;

- promover a integragdo dos agentes responsaveis pela governanga, pela gestdo de
riscos e pelos controles internos;

- estabelecer limites de exposi¢ao a riscos globais do IFTM;

- demandar analises e participacdao do Conselho Superior no processo de governanca,
gestdo de riscos e controles;

- instituir os grupos de processos;

- monitorar as recomendacdes e orientacées deliberadas pelo Comité.

d) Auditoria

A Auditoria Interna (Audin/IFTM) é um 6rgado de avaliacdo e assessoramento
subordinado ao(a) dirigente maximo(a) desta Unidade Jurisdicionada - UJ, com vinculacdo
técnica a Controladoria Geral da Unido, prestando apoio, dentro de suas especificidades
e aos demais orgaos de controle respeitando a legislagdo pertinente. As demais unidades
da AUDIN do IFTM (campi) atuam de forma descentralizada, apenas com vinculacdo

técnica a Coordenacdo Geral de Auditoria Interna - CGAI/Reitoria. A subordinagdo



administrativa, no entanto, se da no ambito da respectiva Dire¢do Geral do campus em
gue estdo inseridas.

O setor é responsdavel por assessorar a gestdo no que concerne ao zelo pelas
boas praticas administrativas, bem como racionalizar as a¢Ges do sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido, respeitando a
legislacdo vigente.

A unidade central (Coordenagdo Geral de Auditoria Interna - Reitoria) atua em
relacdo as unidades gestoras dos campi Uberaba, Uberlandia, Ituiutaba e Paracatu
(Coordenacdes de Auditoria Interna - CAl), a partir do Plano Anual de Auditoria Interna -
PAINT (que obedece a instrugdo do 6rgdo de controle interno conforme os ditames da
Instrucdo Normativa N2 5, de 27/08/2021, publicada no DOU n? 197, S. 1, pg. 72). Além
disso, sua atuagao é direcionada em fungdao do Regimento Geral do IFTM, Capitulo Il - Dos
Orgdos de Controle, Secdo |. Para o acompanhamento de recomendacdes emitidas pela
CGU é utilizado o sistema e-Aud com a supervisdao da Auditoria.

A Coordenacdo Geral de Auditoria Interna (CGAI), em cumprimento ao
referido plano, elabora ordens de servicos as unidades de auditoria da Reitoria e dos
Campi Uberaba, Uberlandia, ltuiutaba e Paracatu, detalhando os procedimentos a serem
realizados pela equipe de auditoria, no ambito do IFTM. Além dos campi
supramencionados o IFTM também conta com mais cinco unidades que ndo contém setor
de auditoria interna, quais sejam os campi Avancado Uberaba Parque Tecnoldgico,
Avancado Campina Verde, Uberlandia Centro, Patos de Minas e Patrocinio. No entanto,
com a adogdo do teletrabalho, primeiramente devido a pandemia de COVID-19, e
posteriormente a implantacdo do Programa de Gestdo e Desempenho, é possivel a
unidade de auditoria interna auditar igualmente e concomitantemente todas as unidades
(reitoria, campi e campi avancados) da instituicdo. Ademais, a CGAI orienta e acompanha
as auditorias dos referidos campi, quando necessario. Para tais unidades que ndo
possuem setor incumbido da atividade de auditoria interna, busca-se realizar ao menos
uma ag¢do ao longo do exercicio que contemple como amostra seus processos ou
procedimentos.

Ademais, a CGAIl orienta e acompanha as auditorias dos referidos campi,

guando necessario.
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A estrutura da Unidade de Auditoria Interna da Reitoria e dos campi Uberaba,
Uberlandia, [tuiutaba e Paracatu esta demonstrada no endereco:

http://www.iftm.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/organograma/, bem como

demais  informagdes sobre a Unidade podem ser acessadas em

https://iftm.edu.br/auditoria-interna/

e) Etica

Em consonancia com o Decreto n? 1.171 de 22 de junho de 1994 e com o
Decreto 6.029 de 01 de fevereiro de 2007, foi formada a Comiss3do de Etica do IFTM por
meio da Portaria n2414 de 01 de junho de 2011, sendo que a atual comissao foi designada
pela Portaria n2 449 de 01 de abril de 2022. A Comissdo de Etica do IFTM é composta por
trés membros titulares e trés membros suplentes, e um Secretdrio Executivo, escolhidos
entre os servidores publicos ocupantes de cargo efetivo do seu quadro permanente.

Uma das ac¢des da comissdo de ética durante a vigéncia do presente Plano de
Integridade é a elaboracdo do cédigo de ética do IFTM.

A comunidade interna e externa do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Tridngulo Mineiro (IFTM) pode acionar a Comiss3o de Etica da institui¢do
para representagdo, denuncia ou qualquer outra demanda por meio de Formulario de
Denuncia para a Comiss3o de Etica do IFTM. Também podera ser protocolada diretamente
na sede da Comissao, localizada na Reitoria do IFTM, na Av. Randolfo Borges Junior, n2
2900, Univerdecidade, CEP 38064-300; encaminhada via postal ou por correio eletronico
pelo e-mail cse@iftm.edu.br. Demais informacdes podem ser acessadas em:

https://iftm.edu.br/comissaodeetica/

f) Transparéncia

Em atendimento a Lei 12.570, de 2011, o IFTM mantém, em seu sitio
eletronico, drea denominada "Acesso a Informacdo" com as principais informacoes
institucionais. Além disto, atende as demandas de transparéncia passiva por adesdo a
Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo, por meio do qual o

cidaddo pode solicitar, acompanhar e receber as respostas de solicitacdes de informacao



nos prazos legais. Esta atividade é realizada pelo Gestor da plataforma Fala.br e pela
Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo, designada pela Portaria n.
961 de 28/06/2022.

A Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao - permite
gue qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacao,
acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitacdo realizada para 6rgdos e entidades
do Executivo Federal. O cidaddo ainda pode entrar com recursos e apresentar
reclamacdes sem burocracia. Neste caso, pertinentes ao seu funcionamento, localizacao
e dados de contato no ambito do IFTM.

O cidadao pode registrar demanda por meio da Fala.BR - Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informacdo, pelo site https://falabr.cgu.gov.br/ Esta disponivel
na pagina eletronica do IFTM (https://iftm.edu.br/acesso-a-informacao/sic/), formulario
de solicitacdo de informacdo para aqueles que queiram apresentam o pedido em meio
fisico (papel) junto ao SIC.

Como ac¢do da area de transparéncia para o periodo de 2023 a 2025, esta a
regulamentacdo dos procedimentos de acesso a informacdo e classificacdo de
informagdes quanto ao grau e prazos de sigilo, nos termos do Decreto n2 7.724/20212 e

Decreto n2 7.845/2012.

g) Conflitos de Interesse e Nepotismo

O tratamento de conflito de interesses e situacdo de nepotismo sera realizado
pela Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP), que é um érgdo seccional do Sistema de Pessoal
Civil da Administracdo Federal, subordinada a Pré-Reitoria de Desenvolvimento

Institucional.

A DGP indicou servidor(a) para fazer parte do Nucleo de Apoio a UGI nesse
tema. A partir de outubro/2022 o IFTM iniciou os procedimentos para utilizar o Sistema
Eletronico de Prevencao de Conflito de Interesses (SeCl), o que possibilitara o envio das
consultas e dos pedidos de autorizagdao de forma simples e agil pelos agentes publicos, via
web. Além disso, o IFTM ird regulamentar a verificagdo de casos de nepotismo quando da
nomeacdo de cargos de direcdo e designacdo de funcdo gratificada por meio de

Instrumento Normativo em elaboracdo (Processo n. 23199.009847/2021-18).
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g) Protegdo de Dados Pessoais

A Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD), Lei n2 13.709 de 2018, foi criada para
garantir um tratamento justo dos dados pessoais tanto em meio fisico como digital,
produzidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

A LGPD veio para fortalecer o direito a autodeterminacao informativa, ou seja,
garantir que toda pessoa exerca, de algum modo, controle sobre seus dados pessoais.
Garantindo a liberdade, o direito de escolha e de pensamento, a inviolabilidade da
intimidade, da honra e da imagem, bem como o direito a privacidade.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro -
IFTM estd, desde o inicio do ano de 2021, adotando medidas para a sua adequac¢do aos
ditames trazidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Como forma mitigar os riscos e garantir a seguranca dos dados pessoais
tratados para o desenvolvimento das atividades institucionais, foi criado pela PORTARIA /
REI / N2 1347 DE 10/11/2021 - REITORIA um Grupo de Trabalho responsavel por auxiliar
nas agdes necessarias para o cumprimento da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Com o proposito de regulamentar o uso de dados pessoais de forma
institucional e fornecer orientagdes sobre a protecdo e o gerenciamento das diversas
atividades e operacGes de tratamento de dados pessoais existentes no ambito do IFTM,
foi definida uma politica com diretivas basicas. Essa Politica de Privacidade demonstra o
compromisso do IFTM com a protecdo dos dados pessoais de sua propriedade e/ou sob

sua guarda.

h) Nucleo de Estudos de Diversidade, Sexualidade e Género - NEDSEG

Por meio da Resolugdo IFTM n2 147 de 29 de junho de 2021, o IFTM instituiu o
NEDSEG, que tem, dentre outros objetivos:

Art. 49 ...



V. Criar, fomentar, organizar e apoiar agbes no dmbito do IFTM para
sensibilizag@o sobre situagbes de violéncias decorrentes das questbes da
diversidade de género e sexualidade que devam ser denunciadas e os
meios, canais e procedimentos para efetivagdo dessas denuncias

A Campanha #NdoVenhaComAssédio, realizada no ano de 2021, teve como objetivo
favorecer o conhecimento da problematica do assédio moral e sexual e fortalecer a

cultura de responsabilidade coletiva no ambito da instituigao.

Na pagina da Ouvidoria do IFTM, foi disponibilizada a cartilha Nao Venha Com
Assédio!, documento produzido pela comissdo organizadora da campanha, formada por
representantes de diversas areas e setores da instituigdo como Ouvidoria, Comissao
Permanente de Procedimentos Disciplinares — CPPAD, Gestao de Pessoas, Apoio ao

Estudante e nucleos pedagdgicos.

Essa cartilha foi a concretizacdo da segunda etapa da campanha e nela sdo
encontradas definicdes do que é assédio, como reconhecer situacdes em que ele ocorre,

onde buscar acolhimento, canais e orientacdes de denuncia.

Na terceira etapa da campanha foram ofertados cursos de capacitacdo e formacao
para diversos publicos da instituicdo durante os meses de agosto e setembro de 2021,
cujo inicio foi com o curso Da piadinha ao assédio: comportamentos inadequados,
destinado as liderangas do IFTM, a fim de ensina-las a identificar situagdes de assédio

moral e sexual, melhor forma de acolher e de orientar possiveis vitimas na instituicdo.

No site instituicional foi criada a pagina do NEDSEG que esta hospedada no endereco

eletrénico https://iftm.edu.br/nedseg/

2. UNIDADE RESPONSAVEL PELO PLANO DE INTEGRIDADE

O Instituto Federal estabeleceu a Unidade de Gestdo da Integridade na
Diretoria Executiva. Esta Diretoria compde a estrutura do IFTM como érgao de gestdo
administrativa, vinculado diretamente a autoridade maxima.

A Diretoria é composta pelo(a) Diretor(a), que é o(a) responsavel pela UGl e
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um(a) servidor(a). As atribuicGes desta Diretoria estdo dispostas no Regimento Geral do
IFTM aprovado pela Resolucdo n. 267 de 25 de outubro de 2022. Dentre suas funcoes,
essa Diretoria é responsavel pela coordenacdo da estruturacdo, execucdo e
monitoramento do Programa de Integridade no dmbito do IFTM.

Ainda, seguindo a orientacdo do Guia Pratico das UGI’s (CGU, 2019), o IFTM
manteve o orgdo colegiado existente enquanto Nucleo de Apoio a UGI, tendo sido
designado pela Portaria n. 150 de 02/02/2023 cuja competéncia é assessorar a UGl na
estruturacdo, execugdo e monitoramento do Programa de Integridade bem como

promover a integracdo efetiva dos processos e fungdes que compdem a integridade.

. METODOLOGIA PARA MAPEAMENTO DOS RISCOS DE INTEGRIDADE

A politica de gestdo de riscos e integridade do IFTM esta definida na Resolugdo
n. 161 de 01 de setembro de 2021, disponivel em https://iftm.edu.br/transparencia-
prestacao-de-contas/gestaoderiscos/download/Minuta-da-politica-de-Gestao-de-Riscos-
e-Integridade-do-IFTM.pdf

De acordo com a Portaria CGU n2 1.089/2018, riscos para a Integridade
sdo vulnerabilidades que podem favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de
corrupgdo, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, podendo
comprometer os objetivos da instituicdo. Desta forma sdao denominados riscos de
integridade:
e Abuso de posi¢ao ou poder em favor de Interesses privados;
e Nepotismo;
e Conflito de interesses;
* Pressdo interna ou externa ilegal ou antiética para influenciar agente publico;
e Solicitagao ou recebimento de vantagem indevida;
e Uso de recursos publicos em favor de interesses privados;
e Utilizagdo/vazamento de informacdo privilegiada.

A partir das avaliagOes realizadas pelas comissGes mistas de gestdao de
riscos, os riscos para a integridade deverdo ser identificados e devidamente
documentados na matriz de riscos, utilizando-se da mesma metodologia aplicada na

identificacdo dos riscos de processos.



O trabalho de identificacdo dos processos criticos foi efetuado conforme
matriz 5W2H, disponivel em: https://iftm.edu.br/transparencia-prestacao-de-
contas/gestaoderiscos/download/5W2H-gestao-de-riscos-e-integridade.pdf

Os processos criticos identificados foram:

=

Dispensa de licitagdo de material

Dispensa de licitagdo servigo comum

Dispensa de licitacdo servicos e obras de engenharia
Gestao de contratos

Assisténcia pedagogica

Criagdo de cursos

Ingresso

Avaliagao de curso

W K N o U B~ W N

Assisténcia Estudantil

. Auxilio Estudantil

[
= O

. Inexigibilidade

=
N

. Inventario bens em estoque no almoxarifado

=
w

. Estagios

A proxima etapa relativa ao mapeamentos dos processos criticos e identificacao
dos riscos nas atividades esta suspenso devido as varias demandas da coordenagao
responsavel (Coordenacao Geral de Planejamento Institucional) e a falta de servidores
para realizacdo das atividades.

Para sanear essa questao, a adogdo do Sistema Agatha - Gestdo de Riscos e
Integridade serd uma acdo da atual gestdo como solugdo em apoio as rotinas de
mapeamento de processos e gerenciamento de riscos, conforme previsto no Anexo C
do presente Plano de Integridade.

0 Agatha foi desenvovido a pedido da Assessoria Especial de Controle Interno do
Ministério da Economia (AECI/ME) e desde maio de 2022 deixou de ser uma solugdo
compartilhavel como software publico, conforme processo n? 12100.101362/2019-96.

O IFTM, com amparo no art. 16 da Lei n2 14.063, de 23/09/2020, ira solicitar a
adesdo ao referido sistema.

O cronograma para realizacdo dessa atividade esta previsto no Anexo C do
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presente Plano.

4. MONITORAMENTO E ATUALIZAGAO PERIODICA

O presente Plano de Integridade tem vigéncia de dois anos, contados a partir
da data de sua aprovacao pelo Conselho Superior.

O monitoramento dos resultados das acdes de fortalecimento/reestruturacdo
das areas, dos riscos mapeados e das capacitacdes e eventos realizados sera realizado nas
reunides trimestrais da UGl com o Nucleo de Apoio e integrard os relatérios semestrais
gue serdo apresentados para a alta administracdo e para as instancias de governanca do
IFTM.

A avaliacdo e atualizacdo do Plano consistird na revisdo dos riscos, exclusdo e
inclusdo de novos riscos e suas medidas de tratamento conforme mapeamento de
processos, proposicao de novas capacitacoes e eventos e de a¢Ges de fortalecimentos das
areas, e sera publicada na pagina da UGl no site institucional

(https://iftm.edu.br/integridade/), apds aprovacdo do(a) Reitor(a).




ANEXO A: Capacita¢oes em Temas da Integridade
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Area

Capacitacao Sugerida

Numero de participantes

Data Prevista

Promocgao da ética e regras de
conduta para servidores

Orientacao, treinamento e capacita¢ao para
conhecimento efetivo do conjunto normativo que
regula as agdes do servidores publicos e de todos os
demais envolvidos com a Instituicdo.

Todos Servidores diretos e
indiretos do IFTM

22 semestre 2023

Transparéncia ativa e acesso a
informacao

Curso Acesso a Informacdao ENAP
(https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76)

Encontro dos Servicos de Informagdes aos Cidadaos
(SICs) das Instituicdes Publicas de Ensino Superior e
Pesquisa do Brasil

22 semestre 2023

Protecdao de Dados Pessoais

Introducdo a Lei Brasileira de Prote¢do de Dados
Pessoais (ENAP EV.G — 10h)

Fundamentos da Lei Geral de Protecao de Dados
(ENAP EV.G — 15h)

Boas praticas no uso da Internet, Seguranca da
Informacado e Prote¢ao de Dados Pessoais (IFTM -
Curso préprio, em desenvolvimento — 10h)

Palestra/Seminario sobre Capitalismo Informacional e

Privacidade de Dados (A definir)

Todos Servidores do IFTM

Todos Servidores do IFTM

Todos Servidores do IFTM

Todos Servidores do IFTM

12 semestre de 2023

292 semestre de 2023

22 semestre de 2023

292 semestre de 2023
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Tratamento de conflitos de
interesses e nepotismo

Curso sobre Conflito de Interesse e Nepotismo,
preferencialmente em parceria com a CGU ou ENAP

Todos Servidores do IFTM

12 semestre de 2024

Funcionamento de canais de
denuncia

e Servico Publico e Defesa do Usudrio (ENAP — 20h)
e Gestdao em Ouvidoria (ENAP — 20h)

e Resolugdo de Conflitos Aplicada ao Contexto das
Ouvidorias (ENAP — 20h)

e Congresso Brasileiro de Ouvidores (ABO - presencial)

e Tratamento de Denuncias em Quvidoria (ENAP — 20h)

e Atuacdo Gerencial das Ouvidorias para Melhoria da
Gestdo Publica (ENAP — 20h)

12 semestre de 2023

22 semestre de 2023

12 semestre de 2024

22 semestre de 2024

12 semestre de 2025

12 semestre de 2025

Procedimentos de
responsabilizacao

e 1. Direitos e deveres do servidor publico — Lei 8.112
(servidores)

e 2. Atividade correcional - Visao geral (ENAP —25h)

e 3. Cursos de atualizacdo em PAD (CGU — sempre que
disponivel)

e 4. 1ei9.784/99

e 5. Atividade correcional

1 e 2 Todos os servidores
3 e 4 Membros CCPAD

4 Servidores que atuam com
licitacdo

5 Presidéncia CPPAD e Gabinete

22 semestre 2023
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Assédio moral e sexual

Assédio Moral: O que saber e fazer (ENAP — 12h)

Assédio Moral e Sexual no Trabalho (Instituto
Legislativo Brasileiro — LLB — 6h)

Gestdo de Conflitos (SEST SENAT — 40h)

Mediagdo de conflitos (MP Uberaba — presencial — a
combinar)

Servidores, especialmente
liderangas e nucleos de inclusdo e
apoio ao estudante

Liderangas

12 semestre de 2024

Gestdo de riscos

Gestdo de Riscos no Setor Publico - ENAP

Gestao de Riscos e Controles Internos no Setor
Publico - CGU

Servidores indicados nas pro-
reitorias, gabinete e campi que
sejam responsaveis pelas areas
de apoio a gestdo (em torno de
40 servidores)

12 semestre de 2024




ANEXO B: Eventos para Promocgao da Integridade
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Area

Evento

Forma/Local de realizacdo

Data Prevista

Promocao da ética e regras de
conduta para servidores

Desenvolvimento de material (virtual) instrucional
conglobando questdes éticas relacionadas ao
servico publico e ao cotidiano dos servidores
publicos

Midias digitais/sociais

12 semestre 2024

Transparéncia ativa e acesso a
informacao

Campanha para a divulgacdo do Servico de
informacdo ao Cidaddo na comunidade académica,
visando aumentar a participagao social e dar amplo
conhecimento aos usudrios do seu direito de
receber dos 6rgdos e entidades informacbes de
interesse coletivo e individual

Midias sociais

22 semestre 2023

Protecdo de Dados Pessoais

Campanha de comunicagao em andamento,
abordando conceitos basicos da LGPD

Midias sociais

12 semestre 2023

Tratamento de conflitos de
interesses e nepotismo

Palestra para abordar o tema e suas nuances e
esclarecer duvidas

On line

22 semestre 2023

Funcionamento de canais de
denudncia

Postagem nas redes sociais oficiais do IFTM no Dia
Nacional do Ouvidor (16 de mar¢o) falando sobre
guem é essa pessoa, no que ela trabalha, qual é sua
importancia, entre outras informacdes

Publicagdo de matéria no site do IFTM também em
comemoragao ao Dia Nacional do Ouvidor falando
sobre o que é a Ouvidoria, para que serve, como ela
atua no IFTM, entre outras informagdées

Midias sociais / Imprensa

Margo/2023
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e Envio de release para a imprensa também nessa
data na busca de um espacgo para falarmos sobre o
assunto junto @ comunidade externa

Procedimentos de responsabilizagdo

Realizacdo de evento como um “dia de reforco e tira-
duvidas” sobre direitos e deveres do servidor publico,
com base na Lei 8.112

Sugestdo de realizagdo semestral,
com participagdo obrigatéria
anual para todos os servidores.
Organizado pela CPPAD e
realizado por cada campus.

22 semestre 2023

Assédio sexual

Realizagdo de evento como um “dia de reforgo e tira-
duvidas” como nova etapa da campanha contra
assédio sexual

Sugestdo de realizacao semestral,
com participacdo obrigatéria
anual para todos os servidores.
Organizado pelo Nedseg e
realizado por cada campus.

22 semestre 2023

Assédio Moral

Realizacdo de evento especifico sobre o tema,
abordando o conceito e situa¢des que caracterizam ou
nao o assédio moral no trabalho

Todos os servidores do IFTM

22 semestre 2023

Gestdo de riscos

Campanha de comunicagao, abordando conceitos
basicos da gestdo de riscos e sua importancia para a
instituicao

Todos os servidores do IFTM e
obrigatodrio para servidores
responsaveis pelas areas de apoio
a gestao

12 semestre 2024
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mapeamento dos processos criticos e
tratamento dos riscos de integridade

Luciana

Fungao de integridade Unidade/instrumento de Recomendacao Responsavel Prazo
integridade
Gestdo de Riscos CGPl e UGI Adesdo ao Sistema Agatha para Marcos Botta/ Até dez/2024

Promogdo da ética e regras de
conduta para servidores

Cédigo de Etica e Conduta

Elaboragdo, aprovacdo e publicagdo
do Cddigo de Conduta dos Servidores
do IFTM

Adriano Martins

Até dez/2023

Transparéncia ativa e acesso a
informacao

LAl e SIC

Regulamentar  procedimentos de
acesso a informacao e classificagdo de
informagdes quanto ao grau e prazos
de sigilo, nos termos do Decreto n2
7.724/20212 e Decreto n?7.845/2012

Wendell/Luciana

Até dez/2024

Edicdo de Regimento Interno do
Servico de Informagdo ao Cidadao,
gue normatize aspectos nao citados
na LAl, tais como: procedimentos
internos para reduzir incidéncia de
perda de prazo; rotinas para
comunica¢do do descumprimento da

Carolina/Wendell

Até dez/2023
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LAIl, penalidades para reincidéncias de
descumprimento da LAl (art.32 da
LAl); decisGes da CGU como praticas
institucionais; comunicacdo de nao
competéncia para a concessdo da
informacao; dentre outros

Tratamento de conflitos de | Conflito de Interesse Realizar treinamento no SeCl e Ariane/ Até 12/2023
interesses e nepotismo regulamentar procedimentos para | Lyciana
prevenir situacdes de conflito de
interesse
Nepotismo Regulamentar procedimentos para | Ariane/ Até 12/2023
prevenir situagdes de nepotismo. Luciana
Sistematizar o cruzamento de dados
para analise do Nepotismo conforme
Portaria 1364/2021 (anexoll).
Funcionamento de canais de | Ouvidoria Maridngela/Cinthia Até jun/ 2024

denuncias

Regulamentar  procedimentos de
recebimento de denlncias e
encaminhamento das mesmas

Procedimentos de
responsabilizacao

Responsabilizagdo
servidores

de

Revisar regulamento CPPAD

CPPAD

Até dez/2024
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Responsabilizacdo de entes
privados

Adocdo do Sistema CGU-PJ/ePAD.
Regulamentar procedimentos

Tiago/Ana Carolina

Até mar/2025

Assédio moral e sexual

NEDSEG

Retomada da parceria com o Ministério
Publico de Uberaba, para capacitacdo
de servidores multiplicadores no tema
mediacdo de conflitos

Divulgacdo da cartilha “Ndo venha com
Assédio!, nos formatos impresso e
virtual

Designagao de comissdo para estudo de
estruturacdo da Ouvidoria qualificada
em denuncias sobre os temas em
referéncia

Marcela

Até dez/2024




