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A questdo da identidade est4 sendo extensamente
discutida na teoria social. Em esséncia, o argumento
¢ o seguinte: as velhas identidades, que por tanto
tempo estabilizaram o mundo social, estdo em
declinio, fazendo surgir novas identidades e
fragmentando o individuo moderno, até aqui visto
como um sujeito unificado. (HALL, 2006, p. 7)



RESUMO

A presente pesquisa trata, principalmente, do tema da formag¢ao de identidades profissionais.
O objetivo principal € investigar como ela se forma quando os sujeitos se encontram em fase
de preparagao para atuacdo no mercado de trabalho relacionada a contribui¢do da respectiva
institui¢do de ensino profissional. O primeiro capitulo apresenta a Histéria da Educacao
Profissional e Tecnologica no Brasil, desde o Periodo Colonial até a atualidade afim de
estabelecer o cenario no qual a pesquisa estd imersa. O segundo traz os temas Identidade e
Profissdao, com os quais dialogam, sobretudo Hall (2006 ¢ 2007), Woodward (2007) e Silva
(2007). O terceiro capitulo ¢ uma apresentacdo do itinerario metodologico composto por um
estudo de caso no Centro de Educagao Profissional (Cefores) da Universidade Federal do
Tridngulo Mineiro (UFTM) com recorte temporal de agosto de 2016 a julho de 2018 e
abordagem quali-quantitativa, no qual os procedimentos sdo aplicagdes de questionarios
semiabertos e, posteriormente, de entrevistas ndo-estruturadas. O quarto e ultimo capitulo ¢ a
apresentacao dos dados fundamentada na perspectiva dos Estudos Culturais, especialmente
em Hall (2006). Como resultados, a pesquisa mostra que existem vinculos entre a formagao
de identidades profissionais e a Historia da Educacdo Profissional e Tecnoldgica no Brasil,
ambas constituidas por uma série de relacdes de poder. Apresenta uma instituicdo com duas
situagdes distintas: possui cursos tradicionalmente reconhecidos, pois sdo ofertados desde a
sua criagdo, mas também oferece cursos relativamente novos, ainda em processo de
consolidagdo. Confirma a hipotese de que a instituicdo também influencia nas formagdes das
identidades profissionais de seus educandos. Apresenta a existéncia de inumeros
influenciadores de classificagdes das modalidades de identidades profissionais dos sujeitos. E,
por fim, indica a possibilidade de continuidade da investigagdo a partir das atuagdes dos
sujeitos nos respectivos mercados de trabalho.

Palavras-chave: Identidade Profissional. Educacao Profissional. Ensino Técnico. Cefores.



ABSTRACT

The research is focused, mainly, on the background related to the formation of subject’s
professional identities. The main goal is to investigate how it is formed during the period in
which the subjects are in preparation to act within the job market relating to the contribution
from the respective professional education institution. The first chapter presents the historical
background of both professional and technological education in Brazil, since the colonial
period to nowadays, in order to establish the scenery in which the paper is immerse, is
established. The second chapter gathers the themes Identity and Profession, where mostly
Hall (2006 and 2007), Woodward (2007) and Silva (2007) dialogue. The third chapter is a
presentation of the methodology schedule composed by a case study at Centro de Educacao
Profissional (Cefores) of the Federal University of Tridngulo Mineiro (UFTM), with the time
frame from August 2016 to July 2018, with qualitative-quantitative approach, application of
semi-open questionnaires and, after that, not-structured interviews. The fourth and last chapter
is the presentation of data under triangulation, based under the perspective of the Cultural
Studies, mainly under Hall (2006). As a result, the research illustrates that there are bonds
between the formation of professional identities and the history of the Professional and
Technological Education in Brazil, both built by a series of power relations. The research
presents an institution with two different situations: it has courses traditionally recognized, as
they are offered since its establishment; but also offers relatively new courses, yet in a process
of consolidation. It confirms the hypothesis that the institution also influences the formation
of professional identities of its learners. The research presents innumerous classification
influencers of the genres of the subjects’ professional identities. Lastly, it indicates the
possibility of continuing the investigation starting from the subject’s actions in the respective
labor markets.

Key words: Professional Identity. Professional Education. Technical Education. Cefores.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Certa jovem fez o Curso Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio e teve
uma forte identificagdo com a profissdo. Sendo assim, decidiu seguir a carreira de
Administragdo e fez o Bacharelado. Surpreendentemente, apds o término do Ensino Superior,
nao se identificou com a profissdao. O que ocorre para uma mesma pessoa se identificar com
um curso técnico em uma determinada area e nao se identificar com o respectivo superior? A
jovem afirma que, nesse momento, sofreu a sua crise de identidade profissional. O que
responderia, portanto, essa situacdo? A hipotese ¢ a de que a formagdo da identidade
profissional do educando também pode ser influenciada pela instituicdo e seus respectivos
colaboradores, ou seja, formacao de qualidade pressupoe identificagao profissional.

Existem diversos atores em uma relagdo ensino-aprendizagem. Dentre eles destacam-
se 0 governo, as instituicdes de ensino, os docentes e o proprio educando. Nessa linha, sdo
encontrados varios pesquisadores que estudam a formagao da identidade profissional do
docente e suas praticas, ao passo que poucos estudam a outra perspectiva: a formacao da
identidade profissional do educando relacionando-a com a contribui¢cdo dos demais atores
dessa relagao.

Esta jovem ¢ a responsavel pela presente pesquisa e, ao se tornar servidora de uma
institui¢ao publica de ensino, viveu uma nova identificacao profissional. Dessa vez com a area
da Educacdo, particularmente, a Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT). Foi quando
voltou a se indagar sobre isso. Da mesma maneira que aconteceu com ela, a quem nunca
faltou nada e nao havia motivos para que sofresse essa crise € mesmo assim a sofreu, com
aqueles os quais as oportunidades nao foram as mesmas também poderia acontecer? Tais
acontecimentos trouxeram a tona o seguinte problema: como se forma a identidade
profissional do educando que se encontra em fase de preparagdo para atuagdo no mercado de
trabalho relacionada a contribui¢do da respectiva instituicao de ensino profissional? Investigar
essa questao foi o objetivo principal que delineou toda essa pesquisa. Em virtude disso, este
trabalho cumpre o quesito dos Programas de Pods-Graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, sobretudo na 4rea de EPT nos quais, partindo efetivamente de uma problematica
de uma instituicdo de EPT, as pesquisas se orientam para a geracdo de resultados que
diminuam a distancia entre teoria e pratica nessas institui¢des.

Na intencao de introduzir a discussao do tema, vale ressaltar que, embora o termo

identidade esteja ressurgindo tanto no vocabulario das ciéncias sociais como na linguagem
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corrente, a concepcdo do mesmo ainda ¢ pouco desenvolvida e compreendida, além de
demasiadamente complexa. Fala-se, em toda parte, em “crise das identidades” sem saber
direito o que essa expressao engloba: desconforto diante das transformacgdes, confusao das
categorias que servem para se definir, a si mesmos € aos outros, aumento das exclusdes
sociais e até mesmo dificuldades de inser¢do profissional. S3o muitos os tipos de identidades.
A pesquisa estudou um tipo deles: a identidade profissional.

A importancia da questdo identitaria sob a Otica da formacao profissional torna-se
evidente diante a subjetividade em relacdo ao emprego, as implicagdes no trabalho e em suas
relagdes sociais. Assim, ganham cada vez mais relevancia as discussdes sobre identidade
profissional no ambito da educagdo profissional, no sentido de tentar garantir a satisfacdo das
necessidades identitarias das geragdes futuras.

Trazer para o centro das discussdes o conceito de identidade profissional e mostrar
como ele pode vir a impactar diretamente na maneira de as pessoas se comportarem na
sociedade pode ser favordvel para que sejam revistas as questdes do processo ensino-
aprendizagem na educagdo profissional vinculadas a formagdo dessas identidades. Um
exemplo ¢ a identificacdo com os conteudos das futuras profissdes € com os diversos campos
de atuagdo das mesmas.

Considerando que a produgdo cientifica tem por objetivo apropriar-se da realidade
para melhor analisd-la e, posteriormente, produzir transformacdes, essas discussdes
revestiram-se de importancia também para o meio académico. Desta maneira a socializagao e
a discussdo da pesquisa no locus podera aprimorar a docéncia e o fazer pedagdgico da
instituicdo como um todo por meio de praticas que atendam mais adequadamente ao educando
em seu processo de constru¢ao do conhecimento e formagao identitaria profissional.

Sob esse ponto de vista, as instituicdes de ensino podem vislumbrar um caminho mais
eficiente nesse processo de ensino-aprendizagem, enquanto a sociedade, em tempos
neoliberais, se beneficia com a inclusdo de sujeitos portadores de identidades profissionais
mais adequadas para preencher as lacunas do mercado de trabalho. Por outro lado, negar a
importancia dessas questdes e ocultar as suas discussdes e analises significa uma sonegagao
desse processo no ambito das instituigdes de ensino que, por sua vez, passam cada vez mais a
formar sujeitos nao-identificados profissionalmente. Portanto, sociedade, instituicdes de
ensino e, principalmente, os sujeitos individuais se beneficiam da discussdo acerca da
identidade profissional e seus impactos.

Para tanto, esta dissertacdo estd organizada em quatro capitulos. Nos dois primeiros

sdo feitas revisdes bibliograficas e documentais acerca da Histéria da EPT no Brasil e da
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Identidade Profissional, tema central dessa pesquisa, com o objetivo especifico de analisar a
existéncia de vinculos entre esses dois temas. O proximo capitulo trata da metodologia
utilizada a fim de cumprir com o objetivo especifico de decompor os dados quantitativos e
categorizar os qualitativos, ambos obtidos por meio dos instrumentos de coleta de dados,
questionario e entrevista, respectivamente. O ltimo capitulo cumpre o objetivo especifico de
delinear os resultados desses dados, por meio de andlises estatisticas e da perspectiva dos
Estudos Culturais, avaliando o impacto das influéncias institucionais na qualidade do ensino,
sobretudo na formacao da identidade profissional do educando.

Nesse sentido, o primeiro capitulo, intitulado Historia da Educagdo Profissional e
Tecnologica no Brasil tratara da Historia da Educacdo no pais, desde o periodo colonial até os
tempos atuais, sobretudo sob a perspectiva de Azevedo, Shiroma & Coan (2012), Fonseca
(2010), Franco & Sauerbronn (1984), Kuenzer (2006) e Manfredi (2002), com foco na
modalidade da formacao profissional também incorporada na referida historia.

O segundo capitulo, intitulado Identidade e Profissdo tratara sobre esses dois temas, a
principio, separadamente. O tema identidade tera como principais fundamentos as ideias de
Hall (2006 e 2007), Silva (2007) e Woodward (2007), que compdem a perspectiva dos
Estudos Culturais, conceituando a identidade em comparacdo com a diferenca, por meio de
diversos sistemas. Em seguida, o tema profissdo tera como principal fundamento as propostas
de Albornoz (1994), Dubar (2005 e 2006) e Lévy (1998). E, por fim, os temas serdo
abordados conjuntamente, por meio da tipologia profissional da identidade, fase na qual se
somarao, sobretudo, as perspectivas de Bauman (1999), Castells (2008) e Santos (1999).

O terceiro capitulo, cujo titulo ¢ Estrutura Metodologica versard sobre a metodologia
desenvolvida na pesquisa por meio da abordagem quali-quantitativa aplicada sob a técnica de
estudo de caso, sob a principal fundamentacao de Gil (2008a). Este capitulo tratara também
da escolha dos procedimentos para a obtencao dos dados, questionarios e entrevistas, bem
como o0s seus respectivos planejamentos e aplicagdes, especialmente, em Vieira (2009).

Por fim, o quarto capitulo, Apresentacdo dos dados, se ocupara da andlise e
interpretagdo dos dados obtidos na pesquisa. A principio os dados quantitativos, depois os
qualitativos e, por fim, as conexdes entre os dois primeiros. Para tanto sera evocado o

exemplo do objeto caleidoscopio durante todo o texto deste capitulo.
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CAPITULO1
HISTORIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA NO BRASIL

A Educagao Profissional e Tecnoldgica (EPT) emergiu e evoluiu no mundo, antes

' e, simultaneamente, com as imposi¢cdes da

mesmo das antigas corporagoes de oficio
mudanga historico-social como um teste para dar solucdes a questdes proprias da sociedade.
Longe de se fazer uma pesquisa realmente historica, este capitulo apresenta um pouco dessa
histéria, com foco no Brasil e no contexto no qual estd posicionado o objeto da presente
pesquisa. Para tanto recorreu-se a autores da area da Educagdo no pais, alguns deles
historiadores, outros ndo, mas todos com contribuigdes na area.

A historia ora apresentada até¢ 1985 foi fundamentada em Fonseca (2010), Franco &
Sauerbronn (1984) e Manfredi (2002) com as colaboragdes de Cunha (2000), Gama (1986),
Nascimento (2007). Apos essa data, a presente fundamentacdo se encontra em Azevedo,
Shiroma & Coan (2012) e Kuenzer (2006) com as colaborac¢des de Brandao (2009), Gentili &
Oliveira (2013) e Oliveira & Escott (2015).

Durante todo o capitulo ¢ apresentado um repertério de legislagcdes publicadas a partir
de 1824 até¢ os tempos atuais, como reforco a esta fundamentagdo. Considerando que a
Historia da EPT no Brasil esta embutida na propria Historia da Educagdo a qual remonta a
memoria politica do pais desde meados do século X VI, este capitulo estrutura-se em se¢des de

acordo com as fases politicas ocorridas pelo Brasil, com inicio no Periodo Colonial até os

tempos atuais.

1.1 Periodo Colonial

O primeiro estagio que a educagdo brasileira passou durou mais de 250 anos. O
chamado Periodo Colonial teve inicio em meados do Século XVI, com a forte atuacao da
Companhia de Jesus, liderada pelo Padre Manoel da Nobrega, e consequente término no
inicio do Século XIX, com a chegada da Familia Real Portuguesa ao territorio brasileiro.

Portanto, o que havia antes desse periodo nao era um saber escolarizado.

! Corporagées de oficio eram associagdes de artesdos que surgiram na Idade Média, conhecidas na Europa como
Guildas. Eram fundamentais no estabelecimento de regras e critérios para a execugdo do oficio e para a
legitimagdo e a aceitacdo dos produtos nas ruas da cidade além de serem responsaveis pelos aspectos
socioecondmicos e mantinham os vinculos religiosos.

Fonte: MARTINS, Moénica de Souza Nunes. A arte das corporacdes de oficios: as irmandades e o trabalho no
Rio de Janeiro Colonial. Clio — Revista de Pesquisa Historica. Recife, n 30.1, 2012.
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Segundo Nascimento (2007, p. 42), “naquele tempo ndo havia um método especifico
para o ensino (entendendo-se este como de natureza cientifica e aplicagdo sistematica)”, ou
seja, o processo de aprendizagem era informal e, segundo Manfredi (2002, p. 53), “abrangia o
dominio dos métodos, técnicas e rotinas das tarefas dos diferentes oficios”.

Como os jesuitas tinham a incumbéncia de multiplicar a fé crista, eles foram os
primeiros a apresentarem os ideais elementares de ensino e escola, destinados inicialmente
aos indigenas. Embora eles ndo tivessem, de fato, constituido escolas de educagdo
profissional, ensinavam alguns oficios, inclusive imitando as Corporagdes de Oficio
existentes na Europa. Assim tem-se que, de maneira corporativa por sinal, também os jesuitas
foram os primeiros mestres no ensino da educacdo profissional no Brasil. Se, por um lado, a
missdo deles era imprescindivel para compor o rol de administradores coloniais, por outro,
também mostrou sua relevancia na formagao daqueles que seriam os novos educadores.

Em consonancia, Franco & Sauerbronn (1984, p. 51) afirmam que “a educagdo dos
jesuitas, na verdade, estava muito mais preocupada com o preparo da consciéncia dos

senhores como mandatarios da coroa”. Fonseca (2010), também se expressou:

Na época do Brasil Colonia constituiram um dos poucos pontos em que as
autoridades governamentais se preocuparam com o problema e admitiam nos seus
quadros aprendizes de oficio, aos quais & moda de entfo, s6 se ministravam
conhecimentos praticos, nas oficinas de trabalho, sem a preocupagdo do necessario
acompanhamento tedrico. (FONSECA, 2010, p. 71)

E mesmo que o oficio jesuita se referisse a um servigo proprio de uma catequese, o
documento chamado Ratio Studiorum, elaborado como Plano e Orientacdo de Estudos da
Companhia de Jesus, deveria ser seguido por todo jesuita no exercicio do mesmo. O seu
objetivo era apresentar orientagdes pedagogicas fundamentais em toda extensao territorial de
atuacdo dos jesuitas. Tal documento foi tido como um plano cujo objetivo era o de
uniformizar as agdes pedagogicas jesuiticas em meio a uma significativa expansao de colégios
confiados & Companhia de Jesus. No entanto, ndo abrangia a Educacao Profissional. Segundo
Manfredi (2002, p. 74), “a Companhia de Jesus adotava, em suas escolas, pedagogia, modelos
institucionais e curriculos proprios, tudo isso condensado na Ratio Studiorum”.
Resumidamente, significava que tudo o que um padre fizesse para dar sua catequese o outro
também deveria fazer.

Sendo assim, o oficio dos jesuitas em todo territorio nacional atingiu um claro dominio
das esferas da Corte, das Missdes na América e no Oriente, do ensino e da cultura intelectual

como um todo. Em funcao disso, a Companhia de Jesus provocou o rompimento da confianca
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que os governantes tinham para com ela, além de conflitos com outras congregagdes ¢ o clero.
Estavam, assim, estabelecidas as circunstidncias de uma ojeriza para com os jesuitas.

Enquanto os jesuitas desvaneciam suas forgas, o Rei aumentava as suas. Sendo assim,
no ano de 1759, os jesuitas foram expulsos do territdrio brasileiro. Esse foi o0 marco em que a
Educacao passou a ser de responsabilidade do Estado através das Aulas Régias. Contudo, nao
foi de uma hora para outra que esse documento foi deixado de lado, e ocasionando, portanto,
uma total desorganizagdo do sistema escolar existente. As aulas passaram a se submeter as
orientagdes das Cartas Régias, as quais traziam os conteidos que deveriam ser ensinados em
substituicdo aos da Ratio Studiorum, mas o que ocorreu foi que estas acabaram repetindo a
mentalidade jesuitica.

A educacdo nessa fase nao atingiu a todos, pois embora tenha sido destinada aos
indigenas, tanto os negros quanto as mulheres nao tiveram esse direito. Ja os homens brancos,
ou estudavam nas escolas religiosas, ou partiam para estudar na Europa. O ano de 1808 ¢ tido
como o marco do fim do Periodo Colonial, em decorréncia da chegada da Familia Real
Portuguesa no territorio brasileiro como tatica de fuga dos conflitos bélicos que estavam

acontecendo na Europa.

1.2 Periodo Joanino

O proximo periodo vivido pela area da educagdo correspondeu a permanéncia da
Familia Real Portuguesa no Brasil e ficou conhecido como Periodo Joanino. A realidade ¢
que, no inicio do mesmo, ainda ndo existia um modelo educacional totalmente estruturado no
territorio brasileiro, mas sim ag¢des isoladas. Segundo Franco & Sauerbronn (1984), nesse
periodo, a educagdo escolar sistematica, voltada a oligarquia rural, se expandiu a nova
burocracia estatal e aos efetivos militares.

Foi nessa fase que se viu uma intensificacdo da dicotomia trabalho manual-intelectual
quando, a comegar pela Bahia, iniciou-se a criacdo de uma série de estabelecimentos voltados
a concentracao de orfaos com vistas ao ensino de oficios, de maneira a engendrar uma nova
maneira de considera-los. Ou seja, o ensino de oficios passou a ser visto como aquele que
deveria ser ministrado aos homens socialmente inferiores. Ao referir-se ao acesso as
instituicdes de ensino de oficio desse periodo, Fonseca (2010, p. 76) afirma que “com raras
excecoes, ja nao se via mais falar em ‘todos os rapazes de boa educagdo que quiserem entrar’,

mas ‘nos desfavorecidos pela fortuna’, ‘nos deserdados da sorte’”. Para Cunha (2000, p.34),
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“o ensino dos diversos oficios era generalizado, encaminhando-se as criancas para as oficinas
conforme as inclinagdes manifestas”.

Ainda que o rei tenha feito copiosas benfeitorias em alguns pontos da cultura do
Brasil, como abertura de academias militares, Jardim Botanico, a Biblioteca Real ¢ 0 Museu
Real, a area da educacdo profissional ainda permaneceu com interesse secundario neste
periodo. No entanto, mesmo assim, ainda segundo Fonseca (2010, p. 71), “a vinda de D. Jodo
VI para o Brasil marcou uma época de grandes realizagdes nos campos da economia e da
cultura, as quais iriam influenciar extraordinariamente os destinos de nossa terra, inclusive no
setor do ensino de oficios”. Algumas dessas realiza¢des sdo, por exemplo, as fundacdes do
Colégio das Fabricas no Rio de Janeiro, da Fabrica de Espingardas na Capitania de Minas
Gerais, da Companhia de Artifices do Arsenal do Exército, além das criagdes das primeiras
Aulas de Comércio, da aprendizagem de oficios na Imprensa Régia e das aulas de desenho

técnico para os aprendizes do Arsenal da Corte.

1.3 Império

A préxima fase, chamada de Império teve inicio quando o Brasil se libertou da
condi¢do de Coldonia de Portugal e foi proclamado independente, e estendeu-se até quando
saiu da condicdo de Império para, enfim, ser proclamado Republica. Em 1824, ap6s um
periodo desgastante na assembleia constituinte desde o inicio do império, o Brasil conquistou
sua primeira constituicdo, denominada Constitui¢do Politica do Império do Brasil, que
engendrou o direito a educagdo sem restri¢cdes, garantindo a0 menos uma “instru¢ao primaria
e gratuita a todos os Cidadaos” (BRASIL, 1824).

Quanto ao ensino de oficios nesse periodo, segundo Manfredi (2002), cada cidade
tinha a sua regulamentacdo. No entanto, com as mudancas no sistema de produgdo e,
consequentemente, a especializacdo dos oficios e o emprego cada vez maior da maquina, o
processo de educacdo profissional passou por nova transformacdo. Embora a EPT ndo tenha
sido oficializada na Constituicao de 1824, uma conduta a ela relacionada foi tomada: foram
abolidas as Corporacdes de Oficios, seus juizes, escrivaes e mestres (BRASIL, 1824). Para
alguns historiadores esse momento representou, de fato, o nascimento da EPT no Brasil.
Segundo Fonseca (2010, p. 80) foi uma pena “que nao tenha sido dada uma nova organizacao
a aprendizagem de oficios, em substitui¢do ao regime que era extinto”.

Contudo, sobreviveram os oficios que demandavam habilidades peculiares, obtidos

por um preparo intelectual também peculiar. Por esse e por tantos outros motivos, nao se pode
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negar a importancia do ensino profissional por meio corporativo que, como um meio de
transmissdo de conhecimento de oficios, exerceu influéncia direta na constituicdo da

sociedade, sobretudo das classes populares.

[...], mesmo que numerosas profissdes nunca tenham se integrado no sistema
corporativo, aprender fazendo teria sido comum a todos os oficios. O sistema da
aprendizagem corporativa seria a forma mais acabada, mais regulamentada e mais
conhecida, hoje, pela documentagido que deixou. (GAMA, 1986, p. 121).

Em 1827 foi promulgada uma lei que perdurou até¢ 1946, a qual exigia e garantia a
fundagdo de escolas de Primeiras Letras em cada uma das cidades e vilas do Brasil. Em 1834,
um Ato Adicional remodelou a Constituicdo, deixando sob a responsabilidade do poder
central somente a educacao superior, e a cargo das provincias o ensino elementar, secundario
e de formagao dos professores, o que resultou em falta de orientagdes gerais e de recursos

financeiros homogéneos.

De maneira geral, ainda que superficial, o ensino organizado na fase propriamente
imperial, caracterizava-se da seguinte maneira: o ensino superior estava voltado para
a formacdo da elite dirigente, quadros de alta qualificacdo para a burocracia do
Estado. O ensino secunddrio, por sua vez, destinava-se a diminuta parcela da
populacdo que buscava os cursos superiores. Esse nivel de ensino ndo conseguia
propiciar uma formac¢ao adequada a nivel médio, ndo dando, pois, uma preparacao
adequada para o ingresso no ensino superior. Por outro lado, limitava-se a justapor
aulas em um mesmo local, que antes eram avulsas. O ensino elementar, instrugao
primaria, constitui-se de maneira limitada aos rudimentos da leitura, da escrita e do
calculo, atingindo uma pequena parcela da populagio; pressupde-se um décimo da
populagdo a ser atendida, sendo precaria a situagdo de preparagdo do pessoal
docente, principalmente nas provincias, onde havia um numero insuficiente de
escolas, uma populagdo dispersa ¢ um descontentamento dos professores mal
remunerados, [...]. (FRANCO, SAUERBRONN, 1984, p. 39, grifos nossos)

Ao se referir a expansdao do Ensino Superior nesse periodo, Fonseca (2010, p. 87)
afirma que tal ensino formou “uma nata de letrados, doutores e bacharéis, que ocupavam os
principais postos da administragdo, da politica e do magistério”. Com relagdo a formacao
docente, viu-se surgir as conhecidas Escolas Normais como as instituicdes de ensino
dedicadas a essa formagdo especifica, nas quais promovia-se capacitacdo de professores para
atuacdo, tdo somente, na educagdo primaria. Tais escolas foram criadas para resolver o
problema da crenca do governo de que os professores da época nao estavam devidamente
preparados para exercerem a docéncia. A primeira dessas instituigdes foi fundada na cidade
de Niterdi no ano de 1835. Outra fundagdo de destaque foi em 1837 do Colégio Pedro II,

instituicao que até hoje ¢ referéncia na EPT.
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Entre os anos de 1840 e 1856, mesmo ndo sendo acdes coordenadas pontuais, foram
criadas dez casas de educandos artifices em governos nas provincias que, segundo Manfredi
(2002, p. 76), “adotaram o modelo de aprendizagem de oficios vigentes no ambito militar,
incluindo os padrdes de hierarquia e disciplina”.

Ja no periodo entre os anos de 1858 e 1886, por agdes da sociedade civil, foram
criados liceus de artes e oficios em alguns centros urbanos. Com acesso livre, exceto para os
escravos, ainda segundo Manfredi (2002, p. 78), “as matérias que constituiam os cursos eram
divididas em dois grupos, o de ciéncias aplicadas e o de artes. Quanto aos cursos
profissionais, eram um numero equivalente a cada uma das matérias do grupo de artes”.

Segundo Fonseca (2010) a Abolicdo marcou o fim dessa fase em que a economia e a
cultura do Brasil se estruturavam em termos de escravatura. Em resumo, o periodo imperial
caracterizou-se por uma configuragdo especifica da cultura, a aristocracia, na qual a elite era
privilegiada com formacdo de qualidade em detrimento do desamparo da grande massa

popular obrigada a subordinar-se a uma educagao literalmente elementar e secundaria.

1.4 Primeira Reptblica

O quarto periodo da educagdo brasileira perdurou por pouco mais de quatro décadas,
conhecido como Primeira Republica, no qual foi instituido o Estado Laico e o ensino publico,
inciando com a troca da forma de governo mondrquica para a republicana até o Golpe de
Estado de Getulio Vargas. Até entdo o ensino secundario ainda era aceito unicamente como
uma escolarizagdo preliminar do Ensino Superior. Portanto, ainda ndo se considerava uma
educacdo abrangente e metodologica para quem cursava o secundario. Vale sublinhar que até
entdo o ensino ndo era organizado em séries, mas de maneira conjunta ¢ independente da
idade. Contudo, a partir da Primeira Republica, foi feita uma classificagao em série de acordo
com a faixa etaria, o conhecido ensino seriado. Com relagdo a EPT nessa fase, nas palavras de

Franco & Sauerbronn (1984), tem-se que:

A partir do fim do Império, aboli¢do do trabalho escravo e surgimento da Republica,
imediatamente ndo ocorreram transformagdes significativas nos tracos que
marcavam o ensino técnico-profissional voltado a industria, até entio. E no periodo
republicano (1889-1930) que se delineiam os tragos embrionarios de uma politica
educacional estatal, voltada a esse tipo de ensino. (FRANCO; SAUERBRONN,
1984, p. 55)
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Ao apontar o crescimento da economia nos primeiros vinte anos dessa fase, Fonseca
(2010, p. 87) afirma que “a Republica, com seu espirito renovador, alterou profundamente
aquele panorama, fazendo evoluir o conceito antidemocratico em que era todo o ensino de
oficios”, tanto que a referéncia mais importante da Histéria da EPT no Brasil se deu nessa
época, quando em 23 de setembro de 1909, Nilo Pecanha, o Presidente da Republica a época,
advogado por formagdo, assinou o Decreto n° 7.566 que criou as 19 Escolas de Aprendizes e
Artifices. Tal referéncia configura-se como o marco inicial da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (doravante simplesmente Rede Federal) com dezenove
escolas no total, sendo uma para cada estado da federagdo, exceto no Distrito Federal e no Rio
Grande do Sul. Vale ressaltar que, no referido decreto, o Presidente mencionou as seguintes

consideragdes iniciais:

que o augmento constante da populacdo das cidades exige que se facilite as classes
proletarias os meios de vencer as dificuldades sempre crescentes da lueta pela
existéncia; que para isso se torna necessario, ndo sO habilitar os filhos dos
desfavorecidos da fortuna com o indispensavel preparo technico e intelectual, como
faze-los adquirir habitos de trabalho proficuo; que os afastara da ociosidade
ignorante, escola do vicio ¢ do crime; que ¢ um dos primeiros deveres do Governo
da Republica formar cidaddes uteis a Nagdo. (BRASIL, 1909)

Percebe-se ai como a finalidade da EPT no pais era vista: uma educagdo para os
pobres. Franco & Sauerbronn (1984, p. 57) afirmam que tais escolas eram “instituigdes
preocupadas fundamentalmente com os alunos provenientes das camadas sociais mais
inferiores da populac¢do”. O objetivo comum dessas instituicdes era, segundo Manfredi (2002,
p.- 83), “a formacdao de operdrios e de contramestres, por meio do ensino pratico ¢ de
conhecimentos técnicos transmitidos aos menores em oficinas de trabalhos manuais ou
mecanicos mais convenientes e necessarios ao Estado da Federacdo em que a escola
funcionasse”. Tal objetivo compartilhado entre essas instituicdes através de regulamentacao
legal e autoridade administrativa Unicas, configurou-se como uma grande inovagdo em
relagdo a organizagdo estrutural do ensino, conferindo as Escolas de Aprendizes e Artifices

consideravel relevancia educacional a época. Sendo assim tornou-se evidente que:

As 19 escolas formavam um sistema educacional perfeitamente definido,
principalmente em fungdo de uma legislacdo especifica que as tornava distintas das
demais instituicdes de ensino profissional existentes. Essas escolas foram criadas
com prédios, curriculos e metodologia didatica e pedagogica proprios; alunos,
condigdes de ingresso e destinacdo esperada para os que nela ingressassem, o que as
distinguiam de todas as demais instituicdes de ensino elementar mantidas pelo
Estado. (NASCIMENTO, 2007, p. 110).
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Cada uma das Escolas de Aprendizes e Artifices tinha, por obrigagdo, a oferta de até
cinco oficinas de trabalho manual ou de mecéanica, em equivaléncia a amplitude da
capacidade estrutural da referida escola, além de estar em conformidade com a disposi¢ao e
particularidades das industrias locais.

J& nas décadas de 1920 e 1930 a educacdo viu despontar um forte movimento
intitulado escolanovismo com impulso liberal-democratico com o ideal de livrar o estudante
da dependéncia do adulto para coloca-lo sob a dependéncia de sua propria consciéncia moral.
A Escola Nova teve um forte prestigio no Brasil, tanto que houveram reformas educacionais
inspiradas nesses preceitos. Por exemplo, Lourenco Filho liderou uma reforma nessa logica
no Ceara em 1923 e, Anisio Teixeira, em 1925 na Bahia. A n3o imposi¢do dos contetidos
tradicionais como obrigatorios e o aceite total a originalidade do estudante foram os principais

julgamentos sofridos pela Escola Nova. Nesse periodo ja existiam algumas universidades,

como por exemplo, a do Rio de Janeiro e a Universidade de Minas Gerais.

1.5 Era Vargas

O quinto periodo vivenciado pela educac¢do no Brasil, conhecido como a Era Vargas,
teve inicio sob os impactos da Grande Crise Econdmica Mundial, na disputa entre paulistas
contra mineiros, paraibanos e gauchos que atravancou a posse do presidente eleito Julio
Prestes, apoiado pelos paulistas, e outorgou a chefia do governo, a titulo provisoério, a Getulio
Vargas, apoiado pelos demais.

Com o Decreto 1.402 de 14 de novembro de 1930 o presidente Getulio Vargas criou o

Ministério dos Negocios da Educagdo e da Saude Publica. Fonseca (2010) afirma que:

Uma das caracteristicas do novo 6rgdo do governo federal seria, evidentemente, o
agrupamento, sob a sua direcdo, de todos os estabelecimentos escolares federais
existentes no pais. As Escolas de Aprendizes e Artifices ndo poderiam escapar a essa
forca de atragdo e, por isso foram desligadas do Ministério da Agricultura, [...]
(FONSECA, 2010, p. 102).

Com a criagdo desse ministério, também o movimento da Escola Nova continuou a
fortalecer-se, centrando-se principalmente na valorizacao dos jogos e do exercicio fisico, ou
seja, de atividades que aprimorassem a motricidade e a percep¢do do estudante. Tal fato
remete a discussdo entre as tendéncias humanistas da educagdo escolar, assim chamadas por
Franco & Sauerbronn (1984): de um lado, a tradicional defendida pelos catdlicos e, de outro,

a moderna defendida pelos escolanovistas.
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Viérias acdes no ramo da educacdo foram tomadas nessa fase, como a fundagdo de
outras instituigdes educacionais. No ano de 1934, por exemplo, foi fundada a conhecida
Universidade de Sao Paulo — USP. Ja ano de 1942, foi criado o Servigco Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI, referéncia at¢ hoje no ensino técnico. Outras acdes
também ganharam destaque, como o inicio da institui¢do de Leis Orgdnicas em fungdo da
reforma liderada por Gustavo Capanema, a partir de 1942 que, como bem lembrou Manfredi
(2002, p. 99), “redefiniram os curriculos e as articulagdes entre cursos, ramos, ciclos e graus”.
Ainda em 1942, por exemplo, foi editada a Lei Organica do Ensino Industrial (Decreto-Lei
4.073 de 30 de janeiro de 1942). No ano seguinte, foi a vez da Lei Organica do Ensino
Comercial (Decreto-Lei 6.141 de 28 de dezembro de 1943).

1.6 Periodo Democratico

O sexto periodo da educacdo no Brasil foi chamado de Periodo Democrdtico. Em
1946, as Leis Organicas continuaram a serem editadas, como a do Ensino Primario por meio
do Decreto-Lei 8.529 de 02 de janeiro de 1946 (BRASIL, 1946a), no mesmo dia, a do Ensino
Normal por meio do Decreto-Lei 8.530 (BRASIL, 1946b) e, por fim, a Lei Organica do
Ensino Agricola, por meio do Decreto-Lei 9.613 de 20 de agosto desse ano (BRASIL, 1946c¢).
Ainda em 1946, o Brasil passa a ter uma nova Constitui¢do que garantia aos brasileiros o
ensino primario gratuito, inclusive na sequéncia dos estudos para aqueles que comprovassem
falta de recursos (BRASIL, 1946d). Outro fato importante ¢ que foi nesse periodo, que se deu
inicio aos primeiros trabalhos de Paulo Freire com métodos que partiam, inicialmente, dos
saberes dos estudantes para, enfim resultar na alfabetizacao.

Com vistas a um intercambio entre brasileiros e americanos na area do ensino
industrial e de maneira que o pais passasse a ter um nivel de educacdo muito mais voltado
para pensamentos tecnicistas, logo no inicio dessa fase, foi assinado um acordo entre o Brasil
e os Estados Unidos, estreitando as relagdes entre professores nessa area, sendo possivel
promover também, de acordo com Fonseca (2010, p. 110), “a elaboracao e aplicacdo de
métodos racionais de aprendizagem e de orientagdo educacional”. Outros estimulos também

foram dados aos docentes da EPT, sobretudo na area industrial. Eis o primeiro exemplo.

No inicio do ano de 1947 seguira para os Estados Unidos a primeira turma de
professores do ensino industrial, com finalidade de aperfeigoamento nas diferentes
técnicas que ensinavam. Era um grupo constituido de quarenta docentes, todos
representantes de disciplinas de oficinas provenientes das varias escolas da rede
federal. Sua permanéncia naquele pais seria de um ano, havendo antes da partida,
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sido concentrados durante trés meses na Escola Técnica Nacional, onde se
organizara um curso preparatorio, do qual fazia parte o estudo intensivo da lingua
inglesa. (FONSECA, 2010, p. 111)

Foi também nesse periodo, que surgiram as Leis de Equivaléncia. A primeira foi a Lei
1.076, de 31 de marco de 1950, que assegurou aos estudantes que concluissem curso de
primeiro ciclo do ensino comercial, industrial ou agricola, o direito a matricula nos cursos
classico e cientifico (BRASIL, 1950). E a segunda foi a Lei 1.821 de 12 de margo de 1953
que aumentou o acesso ao curso classico ou cientifico sob a condi¢do de que o curso de
origem fosse constituido de um curriculo “em cinco anos letivos, pelo menos, € com o
minimo de seis disciplinas do ciclo ginasial” (BRASIL, 1953). Tal lei e consecutivas
regulamentagdes vieram para dar ainda mais chances de os estudantes do ensino técnico
escolherem os cursos que mais se identificassem.

Desde o inicio dessa fase, houve muitas discussdes sobre uma possivel Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB), até que apos treze anos de discussdao, em
1961, com uma estrutura de 120 artigos, a primeira LDB foi promulgada, no Governo de Jodo
Goulart (Lei 4.024 de 20 de dezembro de 1961). Esta foi a lei que consolidou, segundo Franco
& Sauerbronn (1984, p. 138), “a posicdo do ensino profissional entre os varios ramos
congéneres do ensino de nivel médio”.

Ela trazia como principais caracteristicas a autonomia aos 6rgaos estaduais; a garantia
de obrigatoriedade de empenhos orgamentarios nos percentuais nela determinados tanto para a
Unido quanto para a educagdo; os quatro anos do ensino primdrio de maneira obrigatéria; e
quanto a formagdo de professores, quando para o ensino primario, a obrigatoriedade de
conclusao do ensino normal de grau ginasial ou colegial, e quando para o Ensino Médio, que
na época se chamava Colegial, a obrigatoriedade de conclusdao do Ensino Superior.

No findar de 1963, ainda no Governo de Jodo Goulart, foi editado o Programa
Intensivo de Preparacdo da Mao de Obra Industrial (Pipmo), por meio do Decreto 53.324 de
18 de dezembro daquele ano, com vistas ao aceleramento da preparacdo de mao de obra de
modo que, segundo Manfredi (2002), os diversos setores da economia fossem supridos por
forca de trabalho melhor qualificada.

No entanto, mesmo apos a promulgagdo da LDB de 1961, para Manfredi (2002, p.
103), “a dualidade estrutural ainda persistiria, embora se tivesse garantido maior flexibilidade
na passagem entre o ensino profissionalizante e o secundario”. Isso resultou, segundo Franco

& Sauerbronn (1984) na eliminacdo da diversificagdo quanto aos exames de aprovacdo para
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os diferentes cursos. Esse foi o cenario no final do Periodo Democratico, visto que o pais

passaria por uma nova fase politica.

1.7 Ditadura Militar

O sétimo periodo ficou conhecido como Ditadura Militar. Nessa fase os governos
priorizaram um plano de desenvolvimento focado em projetos nacionais econdmicos as custas
de forte endividamento externo, de maior amplitude investindo em programas que requeriam
mao-de-obra em massa, como por exemplo, a constru¢do das conhecidas hidroelétricas de
Itaipu, dos polos agropecudrios e agrominerais da Amazonia, entre outros programas em todas
as regioes do pais. Um exemplo desses projetos nacionais de maior amplitude foi a
revitalizagao do Pipmo, criado ja no fim de 1963, ainda no Periodo Democratico. Nessa fase,

0 programa contou com parcerias de institui¢des de formagao profissional.

O treinamento ministrado pelos convénios do Pipmo foi executado pelas instituigoes
existentes de formagdo profissional, Senai e escolas técnicas da rede federal, para
uma capacitagcdo rapida e imediata dos trabalhadores. Os cursos tinham duragao
breve e abarcavam um conteudo reduzido, pratico e operacional. (MANFREDI,
2002, p. 104)

Concomitantemente, muitos principios sustentados por Paulo Freire comegaram a ser
vistos pelos governantes militares como subversivos. Em consequéncia disso ele ficou recluso
por 70 dias. No ano de 1967 foi criado o Movimento Brasileiro de Alfabetiza¢do (Mobral),
por meio da Lei 5.379 de 15 de dezembro desse ano. Tal movimento tinha como principal
objetivo conter o indice de analfabetismo presente nas pessoas em idade adulta no Brasil.

Nesse periodo a disciplina Filosofia foi revogada dos curriculos e Historia e
Geografia foram agrupadas, no ensino primario, por meio do nome Estudos Sociais. Em
contrapartida, a disciplina Educac¢do Moral e Civica torna-se obrigatdria em todos os niveis
primarios. Ja4 no secunddrio essa disciplina passa a ser chamada de Organizacdo Social e
Politica Brasileira (OSPB). E no Ensino Superior, Estudos dos Problemas Brasileiros (EPB).

Nessa fase, apds quase dez anos de vigéncia da LDB de 1961, uma nova lei foi
promulgada tendo em vista que a primeira ja nao correspondia as demandas da época. A Lei
5.692 de 11 de agosto de 1971, de acordo com Franco & Sauerbronn (1984, p. 139), “¢ o
exemplo mais acabado de uma tendéncia na educagdo brasileira no sentido de se ajustar as
necessidades do mercado de trabalho e ao projeto de desenvolvimento econdmico que entdao

se intensificava no pais”. Por outro lado, também com o intuito de prevenir problemas sociais,



32

ao instituir a profissionalizag¢do universal e compulsoria para o ensino secundario (BRASIL,
1971), ela estabeleceu, de maneira formal, a equiparagdo entre o curso secundario e 0s cursos
técnicos (MANFREDI, 2002). Quanto a formagdo docente, em fun¢do da exigéncia de
habilitagdao especifica de segundo grau para o exercicio do magistério em primeiro grau, o
ensino normal ginasial, simplesmente, desapareceu. Contudo, ainda permaneceu o curso
normal ou magistério.

Outra ag¢ao do governo relativa a EPT nesse periodo foi a promulgagao da Lei 6.297 de
15 de dezembro de 1975, que dispds “sobre a dedugdao do lucro tributavel, para fins de
imposto sobre a renda das pessoas juridicas, do dobro das despesas realizadas em projetos de
formagao profissional” (BRASIL, 1975). Isso significou que qualquer valor investido em
formacgao profissional por uma empresa poderia ser deduzido em valor duplicado do valor de
seu imposto renda bruto para o calculo de seu imposto de renda liquido. Poderiam ser
deduzidas, inclusive, segundo Manfredi (2002), despesas com construgdo ou instalacdo ou
com aquisi¢ao de equipamentos, desde que fossem para o fim da formacao profissional. Se de
um lado tal lei foi tida como um incentivo dado pelo governo as empresas para que elas
mesmas investissem na formacgao profissional de seus trabalhadores, por outro, significou que
0 governo voltou a transferir para a iniciativa privada aquela que ¢ uma de suas obrigacgdes
inerentes: a educagao.

Ja aproximando-se do fim da Era Militar, o modelo da LDB de 1971 também ndo
durou muito tempo. O ensino profissionalizante deixou de ser obrigatério com a promulgagao
da Lei 7.044 de 18 de outubro de 1982. Embora ndo tenha sido considerada uma nova LDB,
tal lei revogou o artigo 23 da LDB de 1971 e todas disposi¢des em contrario, além de que

alterou outros dez dos seus artigos, dando a eles nova redagao.

A Lei 7.044/82, no fundo, procura romper com 0 economicismo ¢ o empirismo da
Lei 5692/71 que buscava atrelar linearmente a educagdo as supostas demandas do
mercado de trabalho. Essas tentativas levaram tanto a um esvaziamento do conteido
da educagdo quanto contribuiram para uma deterioragdo do conceito de trabalho que,
em geral, era confundido com o de mercado de trabalho. (FRANCO;
SAUERBRONN, 1984, p. 140)

Apos a efetivagdo de todos esses programas, projetos e leis, de ambito nacional, o que
ficou de legado dessa fase € que a antiga dualidade entre o ensino basico de formacao geral e
o profissionalizante, voltou a ser demonstrada, resultando em maior ambiguidade,

precariedade e desconstru¢ao do ensino.
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1.8 Nova Republica

No oitavo periodo, conhecido como Nova Republica, voltou-se a predominar a
democracia. Houve uma nova escolha presidencial elegendo como Presidente da Republica o
advogado e politico Tancredo Neves do PMDB (Partido do Movimento Democratico
Brasileiro). No entanto ele ndo chegou a tomar posse por ter falecido. Em seu lugar assumiu
José Sarney do mesmo partido que permaneceu no governo por cinco anos.

Nesse periodo a educacdo passa a ter um grande destaque na nova Constituigdo
promulgada em 1988. Essa foi considerada a constituicdo mais democratica de toda historia
brasileira. Uma das mais importantes conquistas dessa nova constitui¢cao foi que todo cidadao
deveria ter acesso a educacdo. Nessa época a Unido deveria destinar 18% de seus recursos
para a educacdo e os estados e municipios, a ordem de 25%. O ensino de primeiro grau passa
a se chamar Ensino Fundamental, e o ensino de segundo grau: Ensino Médio.

No ano de 1990, Fernando Collor de Mello foi eleito o novo chefe do executivo pelo
Partido da Reconstrucao Nacional (PRN). Nesse mesmo ano, foi criado o Programa Nacional
de Alfabetizacdo e Cidadania (Pnac) que previa reduzir 70% da taxa de analfabetismo no pais.
Ainda nesse ano foi organizado o Sistema de Avaliagio da Educacdo Basica (Saeb),
compreendido por duas avalia¢des: a Avaliagdo Nacional da Educag¢do Basica (Aneb) e a
Avalia¢do Nacional do Rendimento Escolar (Anresc), conhecida como Prova Brasil. Ambas
sdo executadas a cada biénio com avaliagdes de Lingua Portuguesa, focadas em leitura, e de
Matematica, focadas em resolucdo de problemas, além da aplicagdo de questionarios
socioecondmicos. Ainda em 1990, no Governo Fernando Collor de Mello, foram cortadas as
redugdes fiscais da Lei 6.297/75, que havia sido promulgada na Ditadura Militar como
incentivos para que as empresas desenvolvessem projetos de formacdo profissional dos seus
proprios funcionarios (MANFREDI, 2002).

Passados quase trés anos de seu governo, Collor foi afastado da Presidéncia por um
processo de impeachment, e Itamar Franco, seu vice do PMDB, assumiu, em um periodo de
extrema crise econdmica, com altissimos indices de inflagao, problema para o qual foi criado
o Plano Real por seu entdo Ministro da Fazenda, Fernando Henrique Cardoso (FHC). Uma de
suas primeiras agdes no ambito da educacdo foi substituir o quadro de pessoal do Ministério
da Educacao (MEC), até entdo de cunho totalmente politico por outro mais técnico. Na
sequéncia dessa agdo, as Secretarias do Desporto e de Projetos Educacionais Especiais da

Presidéncia da Republica foram incorporadas a pasta. Em seguida, foram reestruturados: o
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Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), o Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE) ¢ o Censo Educacional.

O entdo Ministro da Fazenda de Itamar Franco, FHC membro e lider do Partido da
Social Democracia Brasileira (PSDB), o substituiu na Presidéncia da Republica em 1995, na
qual permaneceu por dois mandatos, ou seja, de 1995 a 2002, oito anos. Logo no primeiro ano
de seu mandato foi criado o Conselho Nacional de Educa¢do (CNE), que j& existia
anteriormente com o nome de Conselho Federal de Educacao (CFE). Ainda em 1995, foi
implantado, por meio do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o Plano Nacional de
Qualificagdo do Trabalhador (Planfor), que teve duracdo durante toda a gestdo de FHC e,
segundo Kuenzer (2006, p. 887), “teve como proposta articular as Politicas Publicas de
Emprego, Trabalho e Renda, tendo como principal fonte de financiamento o Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT)”.

No ano seguinte, ocorreu a promulgagdo da nova LDB, Lei 9.394 de 20 de dezembro
de 1996 que dividiu a educacgao brasileira em dois niveis: Educag¢ao Bésica e Ensino Superior,
incluindo também modalidades de ensino dentro desses niveis: uma delas ¢ a EPT, que passou
a ter direito a uma sec¢ado especial nessa lei (BRASIL, 1996a). Apenas 4 dias depois, foi criado
o Fundo de Manuten¢do do Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do
Magistério (Fundef), por meio da Lei 9.424 de 24 de dezembro de 1996, que garantia verbas
para o Ensino Fundamental a partir de janeiro do ano seguinte (BRASIL, 1996b).

Em 1997, foi editado o Decreto 2.208, de 17 de abril daquele ano, que regulamentou o
§2° do art. 36 e os arts. 39 a 42 da recente LDB (BRASIL, 1997), acabando, por sua vez, com
os cursos técnicos secundarios que organizavam de forma integrada o Ensino Médio e a

formacdo profissional (BRANDAO, 2009).
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O Decreto estabelece que a educagdo profissional seria desenvolvida “em
articulagdo” com o Ensino Médio que ja estava instituido. A EPT configurou-se,
assim, por uma perspectiva fragmentada e dirigida ao segmento produtivo, apartada
da educacdo regular, a qual poderia estar articulada. (AZEVEDO; SHIROMA;
COAN, 2012, p. 31)

No final de 1997, o Governo Federal assinou um acordo com o Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) para a execugdo do Programa de Expansdo da Educacgdo
Profissional (Proep), por meio de parceria entre MEC e MTE. Por meio do Decreto 2.208,
segundo Kuenzer (2006, p. 888), “se criaram as condi¢des para a negociacao e implementagao

do Proep, em atencao as exigéncias do Banco Mundial”.
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Em 1998 comecaram a ser publicados os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs)
que traziam os conceitos de competéncias e habilidades, além de recomendar aos professores
a transmissdo de seus conteudos com base no desenvolvimento dessas competéncias e
habilidades. Também nesse ano foi criado do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

A quarta revolugdo industrial e o processo de reestruturagao do trabalho, emergentes a
partir da década de 1990, demandaram uma reavaliacdo integral dos curriculos, tanto da
educagdo basica quanto da profissional, uma vez que, constantemente e em doses crescentes,
passou a ser exigido dos trabalhadores, maior racionalidade, independéncia intelectual,
pensamento analitico, iniciativa particular, mente empreendedora, bem como a eficiéncia na
visualizacdo e na solugdo de problemas. A partir do inicio dos anos 2000, segundo Azevedo,
Shiroma & Coan (2012, p. 34), “a EPT estava definida como modalidade de ensino na Lei n°
10.172, de 9 de janeiro de 2001, elaborada pelo Congresso Nacional na gestdo de FHC,
instituindo o Plano Nacional de Educacao (PNE) 2001-2010”.

O governo seguinte foi comandado pelo Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, do
Partido dos Trabalhadores (PT), teve inicio em 2003 e também durou por dois mandatos, até
2010. Logo no primeiro ano, segundo Kuenzer (2006, p. 889), “a partir da avaliagao do
Planfor, o governo do presidente Lula apresentou nova proposta de politica publica de
Educacdo Profissional expressa no Plano Nacional de Qualificacdo (PNQ)”. Contudo, sua
execugdo somente ocorreu a partir de 2004, mesmo ano em que foi revogado o Decreto 2.208
de FHC, por meio do Decreto 5.154 de 23 de julho de 2004, que deu nova regulamentacao a
LDB de 1996 e que, ainda de acordo com Kuenzer (2006, p. 893-894), “re-estabeleceu o
Ensino Médio Integrado como modalidade”.

Nos anos seguintes foram criados dois programas educacionais: primeiro, em 2005, o
Programa Nacional de Inclusdo de Jovens: Educagdo, Qualificacio e Acdo Comunitaria
(ProJovem), e depois, em 2006, o Programa Nacional de Integracao da Educagao Profissional
a Educagdo Basica, na Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (Proeja).

Em 2007, o antigo Fundef de FHC foi substituido pelo Fundo de Manutencao do
Desenvolvimento da Educacao Basica (Fundeb), que garantia, entre outras coisas, que estados
e municipios destinassem percentuais minimos de suas receitas especificamente para a

educacdo, e 60 % destas para gastos com pagamentos de professores. Ainda neste ano:

Independentemente das questdes politico-partidarias que emergiram dos debates em
torno da construcdo do PNE 2001-2010, o fato ¢ que o governo Lula desconsiderou
a Lei no 10.172/2001 e langou oficialmente em 24 de abril de 2007, de seu gabinete
presidencial, o PDE [Plano de Desenvolvimento da Educacio], uma justaposicao de
acdes de varias naturezas que se caracterizam muito mais como uma listagem de
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tarefas a serem cumpridas do que propriamente um planejamento para a educacao
brasileira, que, no caso da Semtec-MEC [Secretaria de Educacdo Média e
Tecnoldégica do MEC], manteve o modelo tradicional de EPT para os “desvalidos da
sorte”, negando ao Estado brasileiro uma politica educacional densa, interconectada
e, principalmente, sistematizada. (AZEVEDO; SHIROMA; COAN, 2012, p. 34)

Ligado a criacao desse plano criou-se também um indicador de qualidade da educagao,
elaborado pelo Inep, o Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb) que, por meio
de uma escala de 0 a 10, calcula o desempenho do sistema educacional brasileiro. Dentro
dessa escala, a nota 6 foi estabelecida como meta a ser atingida até 2022, a qual equipara-se,
segundo Gentili & Oliveira (2013, p. 260), “ao resultado obtido pelos paises da Organizagdo
para Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE)”.

Ja no fim do ano seguinte, foi promulgada a Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008,
considerado o maior avanco da EPT nessa fase pois, instituiu a Rede Federal, além de que
criou os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (doravante Institutos
Federais), mediante transformagdes de instituicdes federais de educacdo profissional ou
integragdes, quando da juncdo de mais de uma dessas instituicdes (BRASIL, 2008),
expandindo, por sua vez, a oferta de varios cursos, sobretudo, os superiores de tecnologia, ou
simplesmente, cursos tecnologicos. Essas integragdes ocasionaram fusdes de instituigdes de
diferentes identidades. Nota-se certa heranca da finalidade econdmica das antigas Escolas de
Aprendizes e Artifices, visto que nesta lei os Institutos Federais tém, por finalidades e

caracteristicas, entre outras, a oferta de:

educacao profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades,
formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagdo profissional nos diversos
setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioeconomico local,
regional e nacional (BRASIL, 2008, art. 6°, inc. ])

Segundo o Artigo 1° desta Lei, a Rede Federal ¢ composta pelos Institutos Federais,
pela Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), pelos dois sobreviventes Centros
Federais de Educacdo Tecnolédgica (Cefets): do Rio de Janeiro (Celso Suckow da Fonseca -
Cefet-RJ) e de Minas Gerais (Cefet-MG), por todas as 24 Escolas Técnicas Vinculadas as
Universidades Federais (ETVUFs) e pelo Colégio Pedro II (BRASIL, 2008). Os primeiros sao

frutos de todas aquelas institui¢des que, ou se transformaram, ou se integraram.

Os Institutos Federais, por sua vez, representam as mais novas autarquias de regime
especial de base educacional humanistico-técnico-cientifica, encontrando na
territorialidade e no modelo pedagodgico elementos singulares para sua definicdo
identitaria. (OLIVEIRA; ESCOTT, 2015, p. 728)
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De todos os antigos Cefets, o do Parand se transformara em 2005, em Universidade
Tecnoldgica, condigdo esta que foi motivo para a nao transformagdo do mesmo em Instituto
Federal. Por esse mesmo motivo, também permaneceram com a condi¢ao original os outros
dois Cefets: Rio e Minas, que ainda hoje lutam pela transformacdo em Universidades
Tecnoldgicas. As demais instituicdes ndo se transformaram e nem se integraram por motivos
particulares, sobretudo para ndo perderem suas identidades institucionais que, na maioria das
vezes, quando vinculadas a uma instituicdo maior, como uma universidade, permanecem com
expressivos raios de atuacao nas respectivas areas do conhecimento nas quais sao referéncias,
como ¢ o caso do Centro de Educacdo Profissional (Cefores), institui¢do aqui pesquisada, na
condicdo de Escola Técnica Vinculada a Universidade Federal do Tridngulo Mineiro
(UFTM).

Ja em 2009, com plena atuacdao da Rede Federal, o Enem passou a ser utilizado como
uma espécie de vestibular nacional para ingresso em Instituicdes de Ensino Superior publicas
por meio do Sistema de Sele¢cdo Unificada (Sisu) e posteriormente, como elemento de selecdo
para concessdao de bolsas para estudantes nas universidades particulares pelo Programa
Universidade para Todos (Prouni) ou para obtencao de incentivo financeiro através do Fundo
de Financiamento do Estudante do Ensino Superior (Fies). Por muitos anos, esta prova serviu
como certificacdo para a diplomacdo do Ensino Médio, inclusive expedidas por varias

instituicdes da Rede Federal.

O resultado é que o governo Lula encerrou os seus oito anos de mandato sem
estabelecer uma solida politica de Estado para a educagdo profissional, além de
contribuir para o aprofundamento do aligeiramento educacional deixado pelo seu
antecessor, o governo FHC, mediante reformas intituladas como politicas de
governo focalizadas no sistema produtivo, aprofundando a sua mercadorizagdo.
(AZEVEDO; SHIROMA; COAN, 2012, p. 34)

Em 2011, o Governo Federal, permanecendo sob a sigla do PT, passa para a
responsabilidade da primeira mulher na histéria do pais a assumir o cargo de chefe do
executivo federal desde a proclamagdo da Republica. Ex-ministra da Casa Civil do Governo
Lula, Dilma Rousseff governou o Brasil por quase dois mandatos, ou seja, quase seis anos.
Isso em fungdo de seu impeachment, no segundo mandato. Embora existam varias criticas, a
EPT teve um grande avango em seu governo.

Logo no ano de 2011 ¢ criado o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (Pronatec) por meio da Lei 12.513 de 26 de outubro de 2011, “com a finalidade de

ampliar a oferta de educagdo profissional e tecnoldgica, por meio de programas, projetos e
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acoes de assisténcia técnica e financeira” (BRASIL, 2011). Para atender a finalidade e aos
objetivos propostos, a legislagdo também determinava que o programa deveria atuar com a
colaboracdo de todas as esferas do governo, bem como com a “participacdo voluntaria dos
servicos nacionais de aprendizagem, de instituicdes privadas e publicas de Ensino Superior,
de institui¢des de educacdo profissional e tecnologica e de fundagdes publicas de direito
privado precipuamente dedicadas a educacdo profissional e tecnoldgica” (BRASIL, 2011).
Afirmam Azevedo, Shiroma & Coan (2012) que o Pronatec foi lancado como um
desdobramento do PDE de Lula e nao do findado PNE 2001-2010, nem mesmo do possivel
PNE 2011-2020, naquele ano ainda em tramitacao.

Por meio da Bolsa-Formacdo e da atuacdo mutua de instituicdes demandantes e
ofertantes, o Programa executou cursos de qualificagdo profissional rapida, ou seja, na
modalidade de Formagdo Inicial e Continuada (FIC) e, at¢ mesmo, mais longos na
modalidade de educacgdo profissional técnica de nivel médio, a principio apenas na forma
concomitante. Posteriormente, também nas formas de Integrado e Subsequente. A forma
concomitante ¢ referente a dois cursos, ou seja, quando o aluno tem duas matriculas em
institui¢des distintas e a0 mesmo tempo. Ja na forma de Integrado, embora o aluno também
faga os dois cursos a0 mesmo tempo, ele tem apenas uma matricula, em uma Unica instituigao,
na qual cursa o Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio. E, por fim, a forma subsequente,
destina-se ao aluno que ja concluiu o Ensino Médio e pretende apenas cursar o técnico.

No ano de 2012, enquanto o Pronatec tomava grandes propor¢des por todo o territorio
brasileiro, foram aprovadas as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Brasileira
(DCNs), tendo sido publicadas em 2013. Ao contrario dos PCNs que traziam apenas
recomendacdes, as DCNs apresentaram regras a serem seguidas para regulamentacdo da
Educagao Infantil ao Ensino Médio, e até mesmo da educacgdo profissional e técnica de nivel
médio (BRASIL, 2013). A partir dessas diretrizes, esse seria o foco da educacao brasileira, e
ndo mais apenas o desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Uma nova expressdo que emergia nas discussdes na area da educagdo era a questdo da
formagao humana integral que ¢ diferente de educagdo em tempo integral. Enquanto esta
predispde que o estudante vai estudar em dois turnos, a primeira planeja a pratica de uma
formag¢do em conhecimentos mais abrangentes: criticos, sociais e, até mesmo, cognitivos.
Com trés anos de atraso, o novo PNE foi promulgado por meio da Lei 13.005 de 25 de junho
de 2014, passando a valer at¢é 24 de junho de 2024, cujas metas centrais, além do
financiamento, segundo Brasil (2014a) sdo: ampliacdo da oferta da educacao infantil para, no

minimo, atender 50% das criangas de 3 anos; conclusdao de 95% dos alunos de 6 a 14 anos do
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Ensino Fundamental; valoriza¢dao do professor; universalizagdo do Ensino Médio, de 15 a 17
anos; e atendimento, em tempo integral de, pelos menos, 25% dos alunos da Educacdo Basica
por meio de 50% das escolas publicas.

Em 2015 j& se aproximando rumores de um possivel processo de impeachment de
Dilma por crime de responsabilidade fiscal, os &nimos no governo foram, generalizadamente,
diminuindo, até que em 31 de agosto de 2016, tornaram-se realidade. Com a transferéncia do
Governo Federal para o entdo Vice-Presidente Michel Temer, do PMDB, a educagdo toma
novos rumos. Ciente de que sua popularidade ndo alcangaria os niveis alcangados por Lula e
Dilma, Temer inicia seu governo deixando claro ndo ter interesse em candidatar-se a
presidéncia. J& em seu governo, a certificagdo do Ensino Médio por meio do Enem foi
substituida pelo Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos
(Encceja), que atualmente tem o objetivo de aferir as competéncias e as habilidades,
sobretudo, de jovens e adultos que ndo concluiram o Ensino Fundamental ou o Ensino Médio
na idade propria. (BRASIL, 2018)

Em funcao disso, o que se percebeu foi uma pressa para executar todos os interesses
de seu grupo. Logo no inicio comegou um amplo debate para a preparacdo da chamada Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), conjunto de conhecimento que todo estudante tem
direito de saber, independentemente de sua localizacdo no pais, respeitando-se as
particularidades regionais de cada um. Com uma organizagdo preparada para atender tdo
somente aos interesses do capital o Presidente Temer colocou a educagdo em sua agenda de
governo como uma verdadeira volta ao passado no qual os trabalhos manual e intelectual
tiveram como pano de fundo a desigualdade no acesso, na permanéncia e na qualidade do
ensino. Passados seus dois anos de mandato e, apos novas eleigdes diretas, Jair Messias
Bolsonaro do Partido Social Liberal (PSL), militar da reserva e deputado federal por sete
mandatos, assumiu a Presidéncia da Reptblica em 01 de janeiro de 2019, data a partir da qual
as Politicas de Educagdo, sobretudo as de Educacdo Profissional, aguardam novos rumos.

Considerando toda essa historia pautada em politicas de interesses, ndo ¢ mais possivel
desconsiderar a Educagao Profissional na qual a questao da identidade deve ser apreciada com
atencao a fim de que as praticas das institui¢des dessa modalidade de ensino contribuam mais
eficazmente na formacdo das identidades profissionais de sujeitos que contribuam para a
efetiva e continua construcio dessa sociedade que deve continuar primando, cada vez mais,

pela democracia. O Capitulo II, a seguir, introduz e defende essa tematica.
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CAPITULO 11

IDENTIDADE E PROFISSAO

Este capitulo trata da Identidade Profissional, tema central da pesquisa. Para uma
maior compreensao da tematica da identidade, que ¢ pouco pesquisada no Brasil, o parametro
linguistico deste capitulo considera obras em outros idiomas, com prioridade para aquelas que
tem tradugdo para a Lingua Portuguesa. Quando a obra foi analisada em lingua estrangeira, a
traducdo aparece no corpo do texto, e a versao original em notas de rodapés.

A principio, faz-se uma separacao de identidade e profissdo, para melhor compreendé-
las em seus diversos conceitos, para s6 entdo uni-las. Considerando a complexidade que
envolve o que venha a ser, de fato, a identidade, evoca-se esse conceito primeiramente a partir
da perspectiva dos Estudos Culturais, que explicam o tema, mais satisfatoriamente, partindo
de uma comparacao com a diferenga. Logo apos, apresenta-se mais conceitos de identidade,
no entanto, a partir de perspectivas de outras areas. Em seguida, ¢ feita uma breve
apresentacdo do tema profissdo, e por Ultimo finaliza-se com o Estado da Arte sobre o tema

completo: Identidade Profissional.

2.1 Identidade a partir da perspectiva dos Estudos Culturais

A perspectiva dos Estudos Culturais nas pesquisas de identidade vem se mostrando
importante dada a sua particularidade em definir concepg¢des caracteristicas da cultura tanto
em termos empiricos quanto cientificos. Sendo assim, apresenta-se agora algumas dessas
ideias e que serdo, posteriormente, retomadas nesse estudo.

A cultura, normalmente, influencia e, as vezes até estipula, as condutas dos sujeitos, e
esta vem sofrendo impactos dos processos de globalizacdo. A obra Identidade e diferenca: a
perspectiva dos estudos culturais, publicada em 2007, traz trés ensaios que tragam oS
contornos da questdo da identidade e da diferenca de varias maneiras. (SILVA; HALL;
WOODWARD, 2007). Todos de autores considerados grandes nomes no campo dos estudos
culturais, dois deles inclusive, internacionais. Kathryn Woodward ¢ professora na The Open

University 2. Suas principais atuagdes estdo nas areas de teorias de género, diversidade e

2 The Open University ¢ a maior instituigio académica do Reino Unido, situada no Distrito de Milton Keynes.
Popularmente conhecida apenas como Open University, ocultando-se o The, ¢ uma das pioneiras na educagao a
distancia no mundo. Em seu sitio oficial na internet, a institui¢ao informa que ja formou mais de dois milhdes de
pessoas no mundo todo. Fonte: <http://www.openuniversity.edu/>. Acesso em: 07 nov. 2018.
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equidade racial, nas quais compde varios grupos de pesquisa. Stuart Hall foi um sociologo e
teorico cultural jamaicano, que também foi professor na Open University, e destacou-se nos
estudos relacionados a identidade e a diferenga, tendo sido um dos tedricos que mais produziu
sobre o assunto. E Tomaz Tadeu da Silva, que ¢ também o organizador da obra, ¢ professor
gaticho, PhD pela Standford University®, que ha mais de trinta anos dedica-se as questdes de

identidade, Estudos Culturais e P6s-Modernismo.

2.1.1 Conceitos de identidade

Iniciando a obra, o conceito de identidade € trabalhado no texto de Woodward (2007),
Identidade e diferenga: uma introdugdo teorica e conceitual (p. 7 -72), no qual a autora inicia
com um exemplo do escritor e radialista Michael Ignatieff, referente aos povos da antiga
Iugoslavia, pais “dilacerado pela guerra” (WOODWARD, 2007, p. 7). O exemplo mostra duas
identidades diferentes e facilmente identificaveis, a dos sérvios e a dos croatas, que partilham
o local e diversos aspectos da cultura nos seus cotidianos. Nota-se que uma identidade
depende da outra, ou seja, uma identidade fornece as condi¢des para a existéncia da outra.
Nao obstante os antagonismos presentes nas marcagdes de identidade, ¢ mesmo que a
percepcao de pertencimento do sujeito esteja apenas no campo imaginario ou simbolico, para
Woodward (2007) o conceito de identidade ndo s diz respeito a quem esse sujeito € ou de
onde ele veio, mas muito mais com em quem ele pode se tornar e vir a ser, ou em como ele
tem sido traduzido e, mais, em como essa tradugdo ou representacao influencia a forma como
ele pode se traduzir ou se representar a si proprio.

Ja em A produgdo social da identidade e da diferenca (p. 73-102), Silva (2007) afirma
que a identidade ¢ aquilo que se ¢ e a diferenca ¢ aquilo que o outro ¢é. Identidade e diferenca
sdo, pois, interdependentes e inseparaveis. Portanto, “as afirmagdes sobre diferenca s6 fazem
sentido se compreendidas em sua relagao com as afirmagdes de identidade.” (SILVA, 2007, p.
75). Ele exemplifica mostrando que quando alguém diz “sou brasileiro”, de fato, somente o ¢
porque existem outros seres que nao o sao. Sendo assim, ele afirma que esse ¢ um processo no
qual, tanto a identidade quanto a diferenca sao produzidas.

No ultimo capitulo da obra, Hall (2007) apresenta o texto Quem precisa de

identidade? (p. 103-133) buscando responder a pergunta-titulo que traz, em seu bojo, um

3 Standford University ¢ uma universidade de pesquisa privada situada em Palo Alto, California, Estados Unidos,
considerada uma das mais prestigiadas no mundo, com a maior seletividade de graduagdo, composta por 7
escolas e 18 institutos interdisciplinares com mais de 16.000 estudantes, 2.100 professores ¢ 1.800 académicos
de pos-doutorado. Fonte: < https://www.stanford.edu/about/history/>. Acesso em: 21 fev. 2019.
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substantivo cujo conceito vem sofrendo muitas criticas. Para responder a essa pergunta, ha
que se compreender o conceito de identidade. Segundo ele “esta-se efetuando uma completa
desconstrugao das perspectivas identitarias em uma variedade de areas disciplinares, todas as
quais de uma forma ou de outra, criticam a ideia de uma identidade integral, originaria e
unificada” (HALL, 2007, p. 103).

E ¢ ai que varios outros conceitos emergem: identificacdo, ideologia, sujeito,
reconhecimento e posi¢oes-de-sujeito. O conceito de identificacdo, por exemplo, embora
possa iniciar com um uso psicanalitico, traz valiosa heranca semantica. “Na linguagem do
senso comum, a identificacdo ¢ construida a partir do reconhecimento de alguma origem
comum, ou de caracteristicas que sdo partilhadas com outros grupos ou pessoas, ou ainda a
partir de um mesmo ideal” (HALL, 2007, p. 106). Na abordagem discursiva a identificagao ¢
um processo de articulagdo, nunca completado, por isso, em constante constru¢ao. Sempre
haverd a falta ou o excesso, mas nunca uma integra. Hall (2007, p. 106) afirma que “para
consolidar o processo, ela requer aquilo que ¢ deixado de fora — o exterior que a constitui”.

Sobre a ideologia relativa a uma identidade, Hall (2007) atribui a sua eficacia ao fato
dela agir concomitantemente na identidade e nas praticas discursivas que constituem o campo
social, no qual se situam os problemas conceituais reais. Sobre a utiliza¢do do termo sujeito
que recebe vdrias interpretagdes, Hall (2007, p. 116) afirma que “tudo que € constitutivo do
sujeito ndo apenas ocorre por meio desse mecanismo de resolugdo da crise edipiana, mas
ocorre num mesmo momento”. Portanto, a maneira mais simples de se compreender esse
conceito ¢ relaciond-lo ao conceito de individuo que ¢ um ser puramente natural. Sendo
assim, sujeito ¢ esse individuo que sofreu ac¢des culturais que o transformaram em um novo
ser.

Em relacdo a compreensao do que vem a ser o reconhecimento, Hall (2007, p. 117)
afirma que “de acordo com Freud, para que se possa estabelecer qualquer relagio com um
mundo externo, a catexia* basica das zonas de atividade corporal e o aparato da sensacdo, do
prazer e da dor devem estar ja4 ‘em acdo’, mesmo que em uma forma embrionaria”. J& em
consonancia com Lacan, “a propria imagem que localiza a crianga divide sua identidade em

duas. Além disso, esse momento sO tem sentido em relagdo com a presenca ¢ o olhar

4 Catexia termo empregado pela primeira vez por Freud em 1913 para referir-se a uma cota de afeto ou a uma
soma de excitagdo que percorre os tragos de memoria das ideias a semelhanca da carga elétrica quando se
expande sobre a superficie dos corpos. Em termos praticos, pode ser entendida como investimento de energia
psiquica. Fonte: BEARZOTI, Paulo. Sexualidade: um conceito psicanalitico freudiano. Arquivos de Neuro-
Psiquiatria. Sdo Paulo, vol. 52, n. 1, 1994.
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confortadores da mae, a qual garante sua realidade para a crianga” (HALL, 2007, p. 117). Ou
seja, o processo de reconhecimento identitario tem seus primodrdios na infancia.

E finalizando a apresentacao desses conceitos emergentes, salienta-se o processo de
construgdo das diversas posi¢gdes-de-sujeito. Para Hall (2007) ndo existe continuidades de
uma posi¢do-de-sujeito para outra ou qualquer identidade transcendental entre uma posigao e
outra. No entanto, serd mesmo importante reduzir o espaco entre essas posi¢des? Em outras
palavras, ¢ mesmo necessaria uma teoria que diga, ainda segundo Hall (2007, p.126) “quais
sd0 os mecanismos pelos quais os individuos considerados como sujeitos se identificam (ou
ndo se identificam) com as ‘posi¢des’ para as quais sdo convocados™?

Considerando todos esses conceitos, Hall (2007) afirma que o seu conceito de

identidade ¢ estratégico e posicional.

Essa concepcdo aceita que as identidades ndo sdo nunca unificadas; que elas sdo, na
modernidade tardia, cada vez mais fragmentadas e fraturadas; que elas ndo sdo,
nunca, singulares, mas multiplamente construidas ao longo de discursos, praticas e
posi¢des que podem se cruzar ou ser antagonicos. As identidades estdo sujeitas a
uma historicizagdo radical, estando constantemente em processo de mudanca e
transformagdo. (HALL, 2007, p. 108)

Voltando em Woodward (2007), a autora responde o porqué do atual investimento nas
identidades, fazendo um comparativo inicial entre a ja conceituada identidade, e o que ela
apresenta como sendo subjetividade, bem como incluindo, como justificativa, as chamadas
dimensdes ou teorias psicanaliticas. Ela afirma que “o conceito de subjetividade permite uma
exploragdo dos sentimentos que estdo envolvidos no processo de producdo da identidade e do
investimento pessoal que fazemos em posicoes especificas de identidades. Ele nos permite
explicar as razdes pelas quais nos nos apegamos a identidades particulares” (WOODWARD,
2007, p. 55 e 56).

Conceitualmente, subjetividade € a concepg¢ao que se tem sobre si proprio, incluindo
suas dimensoes inconscientes (psicanaliticas), embora possam ser contraditorias. Para ilustrar,
a autora traz um interessante exemplo de um poema, com diferentes identidades, escrito por
uma mulher negra e adotada, no qual ¢ exposto suas proprias dificuldades em se tornar uma
mae adotiva. As teorias psicanaliticas sdo importantes para responder a essas questdes de
identidade, sobretudo, porque possibilitam a analise e a compreensao tanto das vontades
conscientes quanto das inconscientes nos processos de identificagao.

Para Hall (2007), existem também criticas antiessencialistas cujos pontos de vistas

tedricos mais condizentes sobrepdem-se nas questdes da subjetividade e da identidade. Esta,
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por sua vez, “¢ um desses conceitos que opera, ‘sob rasura’, no intervalo entre a inversao e a
emergéncia: uma ideia que ndo pode ser pensada da forma antiga, mas sem a qual certas
questdes-chave nao podem ser sequer pensadas” (HALL, 2007, p. 104). Sendo assim, o que
esta faltando, do ponto de vista dele, ndo € uma teoria que explique o sujeito, mas sim o seu
discurso, teoria na qual o termo identidade seja para significar o ponto de encontro entre os
discursos com respectivas praticas de sujeitos sociais de discursos particulares e 0s processos
que produzem a subjetividade e que os constroem como sujeitos.

Desta forma, importa entender os vinculos decorrentes entre os sujeitos e as formas
como eles sdo considerados e classificados. No entanto, esse entendimento ¢ complexo.
Portanto, no intuito de facilitd-lo, foram selecionados alguns pontos importantes no interior
dos quais transitam o tema identidade, dentre eles a diferenca, os sistemas de representagao,
simbolicos e classificatorios € o descentramento do sujeito pds-moderno, que serdo

detalhados, a partir de agora, nessa sequéncia.

2.1.2 Conceitos de diferenca

A diferenca pode ser entendida como um composto de convicgdes e principios que
estruturam a sele¢do, a inclusdo e a exclusdo de sujeitos em qualquer universo social.
Composto esse que expressa a maneira como homens e mulheres marginalizados sao
dispostos e preparados em teorias sociais dominantes, politicas sociais e agendas politicas.

Contudo, Woodward (2007) afirma que a diferenca apresenta dois lados coexistentes.
Um lado positivo, no qual ¢ celebrada como fonte de diversidade, heterogeneidade e,
portanto, de enriquecimento. E um lado negativo, no qual ela é construida por meio da
exclusdo ou da marginalizagdo, que definem algumas pessoas como sendo outros ou
forasteiros. Algumas dessas agdes de desestabilizacdo sdo resumidas em expressdes como
“diasporas”, “hibridismo”, “cruzar fronteiras”, entre outras. E curioso perceber também que,
indiretamente, elas remetem a abstracdo de movimento, ou seja, de mobilidade entre
territorios. Em nenhum momento os sujeitos estdo presos a um sé lugar de pertencimento.

Cruzar fronteiras, por exemplo, pode permitir que as identidades caminhem livres
entre territorios simbolicos de diferentes identidades. Em outras palavras, quer dizer ndo
observar simbolicamente as suas fronteiras territoriais. O ensejo de encontrar-se cercado de
fronteiras e poder cruzé-las revela a ambiguidade e a poténcia politicas contrarias a quaisquer
pensamentos de fixacdo de identidade. Existem também outras referéncias a esses

movimentos. Classificando-os como movimentos migratdrios em geral, Silva (2007) afirma
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que eles “favorecem processos que afetam tanto as identidades subordinadas quanto as
hegemonicas”. Por sua vez, colocam em evidéncia a instabilidade das mesmas, tornando mais
visivel a precariedade delas nas linhas de fronteiras.

Um outro exemplo ¢ o sujeito-hibrido que ndao ¢ mais portador de nenhuma das
identidades que o originou. Nem da dominante, nem da dominada, embora conserve
caracteristicas das duas, que sdo profundamente modificadas. O hibridismo faz criticas a
qualquer forma de imperativo cultural. Isto ¢, mesmo a frente de condicdes desiguais de
poder, o hibrido estabelece uma diferenca que permite a indagacao da norma, da identidade.
Esse exemplo também ¢ verificado em Silva (2007, p. 87) para quem o hibridismo “coloca em
xeque aqueles processos que tendem a conceber as identidades como fundamentalmente
separadas, divididas, segregadas”.

Sendo assim, precisa-se enfocar nas agdes sociais do dia-a-dia, tanto nos mecanismos
de fixacdo e controle de identidade, quanto nos processos de resisténcia cultural, de
deslocamento, de desestabilizagdo. Os sujeitos cujas caracteristicas sociais ndo os permitem
adequar-se as regras da competitividade e da normatizacao vao ser considerados diferentes.
Além do mais, em épocas de neoliberalismo e de globalizagdo, subsistem outros e novos
meios de fazer a diferenga prosseguir, ou seja, de marca-la ou fixé-la. Por exemplo, no prisma
do mercado, aquele que ndo pode comprar ou aquele que ¢ o perdedor, do mesmo modo, ¢
entendido como sendo a diferenca.

Entre as questdes que marcam a diferenga estdo o género, a classe social, a raga, a
sexualidade, a etnia, a idade, a nacionalidade, o modo de se vestir, a preferéncia musical, e
tudo aquilo que forma o ambiente simbolico de viver. Essas questdes concebem, ao mesmo
tempo, a diferenca e o pertencimento, em fun¢do de que envolvem a formagdo de fronteiras
que determinam quem esta dentro e quem estd fora do grupo. A identidade ao ser assinalada
por recursos materiais gera impactos sobre essa materialidade. O grupo considerado a
diferenga em relagdo a identidade dominante sofre restricdes e pode ter, nessa relacdo,
prejuizos econdmicos e sociais, que sdo percebidos de diferentes maneiras. Sendo assim, tudo
permanecera em funcdo da identidade dominada que estd em constante busca pela

significacao.

2.1.3 Sistemas de Representacio

A mencao a essa busca pela significacdo remete a forma como a identidade e a

diferenga interagem com a discussdo sobre a representacdo. Woodward (2007, p. 15), afirma
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que “o circuito da cultura é aquele em que o foco se desloca dos sistemas de representacao
para as identidades produzidas por aqueles sistemas”. E “a representac¢ao inclui as praticas de
significacdo e os sistemas simbolicos por meio dos quais os significados sao produzidos,
posicionando-nos como sujeitos.” (WOODWARD, 2007, p. 15)

Sendo assim, identidade e diferenga sdo articuladas em vinculo com os sistemas de
representacdo, que podem ser externos, como a pintura ou a linguagem, ou podem ser
internos, como o real na consciéncia. A representacao € concebida, na perspectiva pos-
estruturalista, como um sistema de significagdo que, primeiramente, descarta qualquer
concepcdo mental ou interior e, posteriormente, incorpora todas as caracteristicas de
indeterminagdo, ambiguidade e instabilidade atribuidas a linguagem. Portanto, a
representacdo ¢ uma maneira de conceder sentido, “um sistema linguistico e cultural:
arbitrario, indeterminado e estreitamente ligado a relagdes de poder” (SILVA, 2007, p 91), no
qual a identidade e a diferenga passam a existir. Tanto que, quem tem o poder de representar
tem, também, o poder de definir e determinar a identidade.

Hall (2007) também reflete sobre as relagdes de poder impostas pelas interagdes entre
as diversas identidades e suas respectivas diferencas. Compreende-se, portanto, que a
identidade ¢ uma repercussdo de um sistema de representagdo, ou seja, da linguagem e por
causa disso estd frequentemente diante de processos que tentam fixa-la, torné-la um padrdo. E
padronizar uma forma de ser e ndo outra, nada mais ¢ do que fixar uma identidade. O outro
instituido em cada circulo cultural ¢ visto como a diferenga. A identidade sé pode ser
percebida a partir da construc¢ao da diferenga. E considerando que a identidade e a diferenca
s6 podem ser compreendidas dentro de um processo de critério linguistico, que tragam a tona
suas defini¢des e significados, compreende-se que a formagdo de ambas estd, de fato, em
evolucao continua.

Embora a tendéncia da identidade seja para a fixacdo, tal como ocorre com a
linguagem, ela estd sempre fazendo dela uma tendéncia e uma impossibilidade a0 mesmo
tempo. Nestes casos, Silva (2007) cita a teoria cultural e social pos-estruturalista como um
campo de estudos da identidade e de seus processos de fixacao ou ndo, os quais obedecem a
dinamicas diferentes. Sendo assim, pode-se afirmar que todos esses essencialismos sdo
culturais e nascem do movimento de fixagdo que caracteriza o processo de significacdo da
identidade e da diferenga.

A linguagem, como ja aludido, ¢ fundamentalmente, um sistema de representacdo no
qual identidade e diferenga podem ser compreendidas como operagdes ou processos basicos

de funcionamento da lingua. Citando Saussure, Silva (2007, p. 77) afirma que “os elementos —
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0s signos — que constituem uma lingua ndo t€ém qualquer valor absoluto, ndo fazem sentido se
considerados isoladamente”. Nao obstante, a linguagem ¢ uma estrutura instavel, que vacila,
principalmente, devido ao fato de que o signo (sinal, marca ou trago) ndo coincide com a
coisa (objeto concreto) ou com o conceito (concreto ou abstrato) cujos lugares ele esta
ocupando ou substituindo. Isso quer dizer que a constituicdo simbolica das identidades ¢
concernente a realidade de que os grupos de pertencimento a cada uma delas sdo
frequentemente marcados pelo emprego de determinados tipos de simbolos, referéncias
materiais e rituais, como por exemplo, filmes, musicas, roupas, revistas, adesao ou aprego por
certos tipos de praticas, determinados comportamentos morais, modos de cuidar do corpo,
cultos religiosos, entre outros.

Um dos meios simbdlicos que estruturam as identidades € a partir dos precursores
histéricos. Tem-se como exemplo a histéria de uma nagao, ou a constituicdo de costumes e
mitos de sua edificacdo. Essas sensagdes transmitem aos sujeitos que pertencem a um mesmo
grupo uma sensagdo de esséncia, considerando que a realidade daquele grupo, cultura ou
nacdo foi assim desde o principio. Essa sensacdo de um pertencimento historico colabora
profundamente na formagdo da identidade. Sendo assim, “nenhum signo pode ser
simplesmente reduzido a si mesmo, ou seja, a identidade” (SILVA, 2007, p. 79). Além desses
tracos identitarios, ele carrega outros, precisamente da diferenca relativa a outros signos.
Ademais, ¢ caracterizado pelo diferimento ou adiamento indefinido do significado, o que quer
dizer que o processo de significacao ¢ indeterminado em seu fundamento. Sendo assim, da
mesma forma que a linguagem, identidade e diferenga sempre serdo marcadas pela
indeterminagdo e instabilidade.

Tal como identidade e diferenga estdo vinculadas ao conceito de representacio,
também estdo ao conceito de performatividade que, consoante com Woodward (2007), Silva
(2007), apresenta a ideia de identidade como movimento e transformagdo, como um
deslocamento daquilo que ¢ para aquilo que venha a ser ou a se tornar. “A eficdcia produtiva
dos enunciados performativos ligados a identidade depende de sua incessante repeti¢do.”
(SILVA, 2007, p. 94). Sendo assim, o autor afirma que a repeti¢ao € caracteristica essencial do
signo. Tal repetibilidade pode significar também a interrupgao das identidades hegemonicas e,
ao mesmo tempo, a instauracdo de novas identidades que ndo representem a reproducdo das
relacdes de poder existentes. Portanto, ¢ necessario perceber as especificidades das formagodes
e praticas discursivas, das estratégias e iniciativas aplicadas e dos locais historicos e
institucionais no interior desses sistemas de representacdo nos quais as identidades se

constituem e se constroem, sobretudo por meio da diferenca.
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[...] é apenas por meio da relagdo com o outro, da relagdo com aquilo que nio ¢, com
precisamente aquilo que falta, com aquilo que tem sido chamado de seu exterior
constitutivo, que o significado “positivo” de qualquer termo — e, assim, sua
“identidade” — pode ser construido (HALL, 2007, p. 110 apud Derrida, 1981;
Laclau, 1990; Butler, 1993).

Um sujeito sem significagdo, abrangente e regrado, que ndo tenha raga, cor, sexo,
classe social, idade, religido e moradia, ¢ também utdpico, pois transita em uma estrutura de
discurso que acaba por conceder uma imparcialidade para as suas acdes. Sendo assim, esse
processo de significagdo ¢ resultante de confrontos por vontades e verdades que, por sua vez,
tentam determinar quais sdo os significados das coisas que estdo em prova.

Da mesma forma, tanto a identidade quanto a diferenca, sdo frequentemente expostas
as relagdes de poder manifestadas em a¢des que coagem certa parcela de individuos e grupos,
cujos resultados acabam por rebaixa-los ou por emudecé-los anulando as suas historias e
suprimindo os seus anseios. O que se busca nas relagdes sociais € determinar os limites entre
um e outro. Dessa maneira ¢ possivel compreender o que ¢ a identidade, o padrio, a norma, o
correto, bem como o que ¢ aquilo que ¢ marcado na sua negagao, ou seja, a diferenca, o outro.
E para explicar como a diferenga ¢ marcada em relacdo a identidade, Woodward (2007)
afirma que ¢ tanto por meio de sistemas de representacdo quanto por meio de formas de

exclusdo social, o que se pode entender como sistemas classificatdrios.

2.1.4 Sistemas Simbdlicos e Sistemas Classificatorios

E exatamente na luta por imposigdes e sentidos que ocorrem um dos processos mais
imperceptiveis pelos quais o poder acontece no campo da identidade e da diferenca: o
processo de classificar as coisas do mundo. Sendo assim, por meio desses sistemas
classificatorios, as sociedades se estruturam, ordenam as coisas do mundo, pois aplicam um
principio de diferenca a uma populacao “de uma forma tal que seja capaz de dividi-la, e a
todas as suas caracteristicas, em ao menos dois grupos opostos” (WOODWARD, 2007, p. 40).

Cada grupo social tem seu meio de classificar. A constru¢dao da identidade e da
diferenca, por sua vez, provém da forma como as sociedades criam as suas classificagoes.
Aqueles que dispdem do poder de classificar tem o beneficio de conferir valores e
hierarquizar as coisas classificadas. As marcas que distinguem uma identidade de outra

afluem-se, em geral, sob a forma de contrastes binarios.
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Em cada sistema de classificagdo social depara-se com inumeros exemplos desses
contrastes, como: mulher ¢ homem, negro e branco, homossexual e heterossexual, corpo e
mente, emocao e razao, mal e bem, primitivo e civilizado, eles e nds. Nao s6 em todos esses
exemplos, mas como em todas as circunstancias desses contrastes, ocorrem evidenciagdes de
um lado em comparagdo ao outro. Isto implica que sdo as relagdes de poder que dizem, de um
lado, quem esté incluso ou quem tem valor e, de outro, quem esta excluido.

Sendo assim, pode-se dizer que a diferenca ¢ marcada culturalmente. Se pretende-se
compreender os significados que caracterizam os diferentes pontos da vida social, ¢
necessario buscar o conhecimento sobre como eles sdo classificados simbolicamente. Na
sociedade globalizada e de consumo, por exemplo, possuir certo automdvel, ter certo gosto
musical, ter um estilo especifico de vestir-se, ter condutas e héabitos especificos, ter alguns
conhecimentos, praticar esportes tidos como os ideais, defender valores, possuir certa
especializacdo profissional, classificam os sujeitos no interior dos sistemas simbdlicos.

Incorporados no ambito cultural, os sistemas simbolicos estabelecem significados
sobre as pessoas e constroem identidades concernentes a quem consome ou participa deles
resultando na organizacao da vida social dessas identidades. Pode-se dizer que a identidade e
a diferenca estdo contidas na batalha pelos recursos simbodlicos e materiais da sociedade. Para
exemplificar Woodward (2007) também descreve a importancia da cultura para a produ¢do do
significado e para a reprodugdo das relagdes sociais através do exemplo cotidiano da comida,
fazendo uma assimilagdo da cozinha como sendo a cultura ¢ da comida, a natureza. Sendo
assim, os sujeitos sao aquilo que comem. Ou mais profundo ainda, os sujeitos sdo aquilo que
nao comem.

Tal constitui¢do social aponta que a formacdo da identidade ¢ relacional. Os sujeitos,
embora tenham muitas afinidades, compartilham também de muitas diferencas. A identidade ¢
produzida como algo em consequéncia da sua diferenciacdo em relacdo ao que ela nao é.
Assim, a imaginacao de uma identidade coerente e unica ¢ formada em correlagdo a diferenca.
No entanto, a assimilagdo da diferenga ndo ¢ a simples assimilacdo de caracteristicas
diferentes, mas a produgao de uma exclusao do outro.

Essa identidade se forma de maneira que o sujeito se v€ como nao tendo sequer
alguma coisa em comum com a outra identidade. Ele abstém-se de validar as caracteristicas
do outro porque estas sdo contrarias as suas, e para ele apenas uma das identidades € a correta.
Ele as elimina porque alguns escutam certas musicas, frequentam ou ndo frequentam certas

religides, ou seja, em muitos casos eles ndo sao e ndo tém nada a ver com pessoas dos outros
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grupos, mesmo frequentando os mesmos ambientes, com mesmos objetivos especificos, tendo
ou nao relagdes de afinidades.

Ao pensar identidade e diferenga relacionadas ao poder de definir, Silva (2007) afirma
que tanto uma quanto a outra sao o resultado de um processo de producao. Tal processo, ao
mesmo tempo que ¢ simbolico ¢ também discursivo, no qual € perceptivel o desejo dos
diferentes grupos de garantir certos privilégios sociais. Identidade e diferenca estdo,
intimamente, conectadas com as relagdes de poder, com as operagdes de incluir e excluir. Para
ele, “os pronomes ‘nds’ e ‘eles’ nao sdo, aqui, simples categorias gramaticais, mas evidentes
indicadores de posi¢des-de-sujeito fortemente marcadas por relagdes de poder” (SILVA,
2007, p. 82). Nesse sentido, cabe uma reflexdo sobre a normalizagdo como forma de
hierarquizagdo das identidades e das diferencas, sendo que, segundo Silva (2007) “a defini¢ao
de normal depende da de anormal”. E, “fixar uma determinada identidade como a norma ¢
[...] atribuir a essa identidade todas as caracteristicas positivas possiveis, em relacdo as quais
as outras identidades s6 podem ser avaliadas de forma negativa.” (SILVA, 2007, p. 83).

No entanto, no interior dessa hierarquia, alguns tipos de diferenca acabam por gerar
mais conflitos em relacdo aos outros grupos, e, acabam sendo determinados como mais
importantes. Isso significa também que, ao atentar para um desses marcadores de diferenca,
em certos tempos e espacos histdricos, a consciéncia do sujeito relativa ao seu pertencimento
ao grupo, desliga temporariamente as diferencas existentes entre eles.

A partir disso pode-se certificar que a discussdo sobre a identidade e a diferenga
condensa reivindicacdes e aspectos politicos e sociais de certos grupos. Quem tem permissao
para possuir certas vantagens culturais? E quem ndo tem? Afirmar a identidade e marcar a
diferenga tem a ver com questdes de poder. Em circunstancias de poder, por exemplo, o grupo
ou o sujeito assentado em oposi¢cdo social de poder rotula uma identidade negativa para o
outro. Assim, entende-se que a identidade ¢ que estd em questao nos confrontos sociais, pois 0
poder de dizer qual o significado das coisas decorre da posicao que se ocupa nos sistemas de

relagdes que conectam os inumeros grupos.

2.1.5 Descentramento do Sujeito P6s-Moderno

Outro ponto importante ¢ o movimento que ofusca a visdo de identidade tinica em
cada um, dando um senso capaz de aglomerar as inimeras partes constituintes do sujeito e
fazé-lo coeso, conhecido como o descentramento do sujeito pds-moderno. Diante da

centralidade da cultura, o sujeito tem a possibilidade de assumir uma variedade de
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identidades. Diversas vezes ela aponta que ndo hd uma sé identidade. Longe disso, o que
ocorre ¢ que os sujeitos sdo formados por varias identidades que sd3o, a0 mesmo tempo,
estimuladas e desestimuladas em fun¢ao dos discursos aos quais o sujeito estd imerso.

Em outra obra de Hall, intitulada A Identidade Cultural na pos-modernidade e
publicada em 2006, este fenomeno ¢ melhor explicado. Nela, o autor salienta a ocorréncia de
transformagodes estruturais das sociedades modernas no final do século XX, que estdo

transformando as identidades dos sujeitos.

Esta perda de um “sentido de si” estavel ¢ chamada, algumas vezes, de
deslocamento ou descentragdo do sujeito. Esse duplo deslocamento — descentracdo
dos individuos tanto de seu lugar no mundo social e cultural quanto de si mesmos —
constitui uma “crise de identidade” para o individuo. (HALL, 2006, p. 9)

A 1identidade ¢, portanto, discursiva, contraditoria, constituida em ligagdo com a
diferenca e estd continuamente construindo-se e reformando-se. Em vista disso, ndo se pode
dizer que um sujeito ¢ isso ou aquilo. Isso significa que, a cada dia mais, ¢ ilusdria a tentativa
de definicdo do modo de ser dos sujeitos.

Como resultado da linguagem, a identidade esta constantemente a frente de processos
que tentam fixa-la, ou seja, de tornd-la uma norma. Em contrapartida, os subterfugios da
diferenga estimulam a subversdo da identidade, tornando-a mais complexa. Na discussao
sobre a existéncia de uma crise de identidade, Woodward (2007) deixa nitido que existe sim, e
que tal crise acontece em todas as esferas: seja global, local, pessoal ou politica. Ainda de
acordo com Woodward (2007, p. 39), “os processos historicos que, aparentemente,
sustentavam a fixacdo de certas identidades estdo entrando em colapso e novas identidades
estdo sendo forjadas, muitas vezes por meio da luta e da contestacdo politica”. Globalizagao,
mudangas de padrdoes de produgcdo e consumo, aceleragdo da migra¢do, revolugdo
transnacional, movimento global do capital, as mudancas sociais € 0s novos movimentos

sociais sao aspectos considerados causadores de crise identitaria.

2.2 Outras discussoes sobre identidade

Outros tedricos também se embrenharam no estudo do tema identidade. Esta secdo
dedica-se a saber o que alguns deles pensam sobre a identidade, independentemente de
estarem ou ndo associados a logica dos estudos culturais. Isso porque a maioria desses
pensadores estdo ligados as mais diversas areas do saber, como sociologia, politica, historia,

linguistica, filosofia, psicologia, além ¢ claro de, educacdo e pedagogia. Sao eles: Erik
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Erikson (1976), Lev Vygotski (1991), Anthony Giddens (1991 e 2002), Pierre Lévy (1998),
Zigmunt Bauman (1999), Boaventura de Sousa Santos (1999), Claude Dubar (2005 e 2006),
Manuel Castells (2008), e novamente Stuart Hall (2006). Além desses tedricos, a se¢do traz
também posi¢des de trés pesquisas pontuais acerca da identidade apresentadas por, Liliane
Resende (2009), Sigrid Norris (2011) e Marisa Borges (2014).

Recordar a defini¢do de identidade quer dizer delinear a sua historia. A sua utilizagio
comum mostrou-se tao heterogénea e a sua composi¢ao tedrica tdo extensa que possivelmente
tenha chegada a hora de fazer uma melhor separacao entre o que € € o que nao ¢ identidade. E
ainda mais, separar também as modalidades de identidades dos tipos de identidades, como
assim ¢ proposto no decorrer desta secao.

Erikson (1976, p. 14) ao estudar a identidade sob o prisma da juventude, afirmou que
“¢ possivel assinalar com satisfacdo que a conceptualizagdo de identidade conduziu também a
uma série de investigacdes validas que, se ndo tornaram mais claro o que ¢ identidade,
provaram sua utilidade”. Embora o termo esteja ressurgindo tanto no vocabuldrio das ciéncias
sociais como na linguagem corrente, a concep¢do do mesmo ainda ¢ demasiadamente
complexa. Muito se ¢ comentado em crise de identidade, no entanto, sem ter ao menos uma
nog¢ao sobre o que essa expressao quer dizer.

Do ponto de vista do critico cultural Kobena Mercer, (1990, p. 43, apud HALL, 2006,
p. 9) “a identidade somente se torna uma questdo quando estd em crise, quando algo que se

supde como fixo, coerente e estavel ¢ deslocado pela experiéncia da diivida e da incerteza”.

Na maior parte da literatura, a no¢do de identidade apresenta-se fugaz, efémera e
transitoria. Como se ela fosse algo que podemos falar, mas ndo compreender. A
identidade tem sido como algo que apenas alguns pesquisadores podem chegar a um
acordo - e sempre e apenas a partir de um determinado angulo. Assim como ela esta
localizada na invisivel constru¢do social e embutida na historia, igualmente esta
escondida na midia, na politica e na linguagem cotidiana. (NORRIS, 2011, p. XIII) 3

Em consonancia com o pensamento do filésofo e socidlogo Pierre Lévy (1998, p. 23,
grifos do autor), no qual “o primeiro item de nosso curriculum vitae €, em geral, nosso nome,
ou seja, a inscri¢ao simbolica numa linhagem”, considera-se que a identidade de um homem
nao se reduz ao seu registro em um documento oficial de identificagdo. Ela vai muito além

disso. A preocupagdo com a identidade ndo ¢, obviamente, nova em funcdo de que a

5> Tradugdo da pesquisadora. Na versdo original “In most of the literature, the notion of identity appears to be
fleeting, ephemeral, and transitory. Identity apears to be something that we can talk about, but cannot grasp.
Identity appears to be something that only some researchers can ever come close to understanding - and always
and only from a particular angle - as identity is located in the invisible social contruction, embedded in the
historical body, and is hidden in media, politics, and everyday language alike.” (NORRIS, 2011, p. XIII)



53

modernidade nasceu dela e com ela. Para Santos (1999, p. 120), “o primeiro nome moderno
da identidade ¢ a subjectividade”. Assim, identidade pode ser entendida como um processo de
formacdo de significados por meio de uma determinada particularidade, ou ainda em uma
associacdo de caracteristicas inter-relacionadas, as quais sobressaem sobre outras causas de
significado. Para um unico individuo ou ainda um determinado grupo de individuos, pode
haver identidades multiplas. No entanto, essa diversidade pode ser vista como uma fonte
contraditoria. O socidlogo Manuel Castells esclarece que isso se da porque
¢ necessario estabelecer a distingdo entre a identidade e o que tradicionalmente os
socidlogos tém chamado de papéis, ou seja: ser mie, vizinho, militante socialista,
sindicalista, atleta, frequentador de uma determinada igreja e fumante, tudo ao
mesmo tempo. Estes sdo definidos por normas estruturadas pelas instituicdes e
organizagdes da sociedade, cuja importancia relativa no ato de influenciar o
comportamento das pessoas depende de negociacdes e acordos entre os individuos e
essas organizacdes. Identidades, por sua vez, constituem fontes de significado para

os proprios atores, por eles originadas, e construidas por meio de um processo de
individuagdo. (CASTELLS, 2008, p. 22-23)

Portanto, por causa dos seus processos de autoconstrugdo e individuagdo, as
identidades sdo origens mais significativas do que os papéis. Em termos gerais, pode-se dizer
que identidades buscam por significados, enquanto papéis estabelecem fun¢des. Do ponto de
vista sociolégico, toda e qualquer identidade ¢ construida. Sendo assim, como depreender a
dindmica das identidades sem considerar sua constru¢do? Por quem e com quais resultados
sdo construidas, tanto individual quanto socialmente? Ao discutir, por exemplo, sobre a sua

propria travessia de formacao, Borges (2014) afirma:

0 que contribui para a formacao das nossas identidades ndo ¢ apenas o que dizemos
ou pensamos, mas os diversos discursos sobre nés que, além de nos “representar”,
nos intimam a ser da forma como dizem que somos. Dessa forma, as nossas
identidades resultam de um processo de sedimentagdes das diferentes identificagdes
ou posicionamentos que adotamos e procuramos “vivenciar” como se viessem de
“dentro”, mas que sdo, sem divida, ocasionados por uma mistura de circunstancias,
sentimentos, historias, procedimentos. (BORGES, 2014, p. 37)

Ao discutir sobre o processo geral de formagdo do ser humano, Vygotski (1991, p. 34)
afirma ser possivel distinguir “duas linhas qualitativamente diferentes de desenvolvimento,
diferindo quanto a sua origem: de um lado, os processos elementares, que sdo de origem
bioldgica; de outro, as fungdes psicoldgicas superiores, de origem socio-cultural”. Do ponto
de vista de Dubar (2005), as politicas de identidades devem ser situadas historica e

socialmente.



54

Todas as identidades sdo denominagdes relativas a uma época historica e a um tipo
de contexto social. Assim, todas as identidades sdo constru¢des sociais e de
linguagem que sdo acompanhadas, em maior ou menor grau, por racionalizagdes e
reinterpretagdes que as vezes as fazem passar por “esséncias” intemporais.
(DUBAR, 2005, p. XXI)

De fato, ¢ no interior do “eu” que esse corpo social identitario, como panorama de
referéncia da propria identidade, deve ser construido. Portanto, o “eu” passa a ser
sobrecarregado com a dificil missdo de reconstruir a extraviada integridade do mundo. Isso
quer dizer que o “eu” passa a assumir a responsabilidade de sustentar a producao de sua
identidade, ou seja, de fazer por si proprio. De acordo com Bauman (1999, p. 107), “¢
somente dentro do trabalho de imaginacdo do eu que tal comunidade encontra sua existéncia,
necessariamente precaria”.

A ordenacdo oscilante de identidades reflete-se na heterogeneidade do “eu”. E,
todavia, o “bem-estar consigo mesmo” s6 pode existir como resultado de um esforgo
prolongado e, muitas vezes, injusto. Isolamentos parciais do “eu” sdo incorporados e vividos
como resisténcia dele a integra¢do. Para Erikson (1976, p. 21, aspas e grifos do autor),
“estamos tratando de um processo ‘localizado’ no dmago do individuo e, entretanto, também
no nucleo central da sua cultura coletiva, um processo que estabelece, de fato, a identidade
dessas duas identidades.” Sendo assim, posicionar o problema do outro e da sua rigida
desigualdade constitui uma nova forma de retomar a ja antiga preocupacdo implicita a
identidade.

Uma identidade que um individuo ou um grupo pode obter, de uma hora pra outra, ¢
também uma identidade que pode ser deixada de lado a qualquer momento. Essas inversoes
de identidade sdao, no entanto, um alicerce excessivamente instavel para assegurar as
integridades do eu e do grupo. Ao mesmo tempo, Segundo Norris (2011, p. XIV), “os objetos
[signos] e o ambiente com o qual e no qual as acdes acontecem emitem mensagens sobre as
identidades dos atores sociais e estruturam, de algumas maneiras, as suas interagdes” °. Por
outro lado, para Vygotski (1991, p. 30) “o uso de signos conduz os seres humanos a uma
estrutura especifica de comportamento que se destaca do desenvolvimento biologico e cria
novas formas de processos psicologicos enraizados na cultura”.

Assim, essas civilizagdes heterogéneas da contemporaneidade constituem uma das
varias formas de identidade que sdo diversamente inovadoras e produzidas, em conformidade

com Giddens (1991), na era de “uma espécie de revigoramento instrumental do passado”, ou

¢ Tradugdo da pesquisadora. Na versdo original “[...], objects and the environment with and wich the actions take
place give off messages about the social actors identities and structure the interactions in some ways”. (NORRIS,
2011, p. XIV)
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seja, na era da modernidade tardia. “Uma das caracteristicas distintivas da modernidade, de
fato, ¢ a crescente interconexdo entre os dois ‘extremos’ da extensdo e da intencionalidade:
influéncias globalizantes de um lado e disposi¢des pessoais do outro” (GIDDENS, 2002, p.
9). As sociedades modernas sdo, segundo Hall (2006, p. 14), “sociedades de mudanca
constante, rapida e permanente”. Ao aperfeicoar o entendimento do que venha a ser, de fato,
modernidade, descobre-se que a mesma ndo quer dizer simplesmente a experiéncia de
convivéncia com a mudanca, extremamente, vertiginosa, extensa e ininterrupta, mas sim que ¢
uma expressao “do viver” que ¢ intensamente reflexiva.

Um signo invisivel que vém surgindo com o advento da modernidade e que vem
alterando as identidades ¢ a globalizagdo. Erikson (1976, p. 37) ja havia previsto isto quando
afirmou que “a possibilidade de uma auténtica polarizacdo da nova identidade tecnoldgica
especializada e da universalista-humanista deve ser admitida pela simples razao de que tal
polarizagdo ¢ a marca da identidade global de qualquer periodo.” A globalizagao, por sua vez,
segundo Hall (2006), estd deslocando as identidades contemporaneas energicamente, em
funcdo de trés fatos: da homogeneizacao cultural; da resisténcia das identidades locais a
propria globalizagdo; e do aparecimento de novas identidades hibridas.

Ela tem um impacto pluralizante sobre as identidades, produzindo uma multiplicidade
de possibilidades e novas posi¢des de identificacdo, e tornando-as, segundo Hall (2006, p. 87)
“mais posicionais, mais politicas, mais plurais e diversas, e menos fixas, unificadas ou trans-
histéricas”. Outros elementos, associados a globalizagdo na era da informacgdo, também
constituem a estrutura social e, portanto, as identidades também, tais como: o capitalismo, as
redes organizacionais, a cultura da virtualidade real e a primazia da tecnologia. Esses
elementos sdo justamente os causadores das transformacdes identitarias pelas quais perpassam
o Estado e a sociedade civil.

Segundo Castells (2008), o mundo e¢ a vida moldam-se continuamente por essas
tendéncias conflitantes da globalizacdo e da identidade. E ao lado da revolugdo tecnologica,
de toda transi¢do do capitalismo e da decadéncia do Estado intervencionista e autoritario,
vivencia-se a ascensdao de discursos de identidades coletivas dominantes que desafiam a
globaliza¢do em fung¢do da caracteristica singular de uma cultura ¢ do dominio dos homens

sobre suas proprias vidas e circulos sociais. Sendo assim tem-se que:

Quanto mais a tradi¢do perde seu dominio, e quanto mais a vida diaria ¢
reconstituida em termos do jogo dialético entre o local e o global, tanto mais os
individuos sao forcados a escolher um estilo de vida a partir de uma diversidade de
opgdes. (GIDDENS, 2002, p. 13)
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A globalizagdo, portanto, também causa efeito na escolha de estilos de vida. Ela, por
sua vez, caminha em paralelo com um fortalecimento das identidades locais, embora isso
esteja dentro da coeréncia da condensacdo espago-tempo, cujo impacto condiciona, em
qualquer lugar, as identidades culturais. O encadeamento e a historicidade da identidade sdo
questionados pela velocidade e pela intensidade dos embates de praticas culturais globais

como, em outras palavras, define Boaventura de Sousa Santos.

O clima geral das revisdes ¢ que o processo historico de descontextualizagdo das
identidades ¢ de universalizacdo das praticas sociais ¢ muito menos homogéneo e
inequivoco do que antes se pensou, ja que com ele concorrem velhos ¢ novos
processos de recontextualizac@o e de particularizacdo das identidades e das praticas.
(SANTOS, 1999, p. 127)

Sendo assim, a busca do sujeito pelo seu significado ocorre no dmbito da reconstrugdo
das identidades dominadas em torno de principios comuns, € ndo das dominantes que ja estao
em posicao de poder e, ndo necessariamente precisam buscar espaco. Entretanto, como ja
aludido, sujeitos nao sdo individuos, mesmo considerando que sao constituidos a partir deles.
Sujeitos sdo os atores sociais pelos quais individuos atingem o significado abrangente em sua
experiéncia. Castells, na sua obra O poder da identidade, publicada em 2008, elucida Alain

Tourainne, socidlogo francés, que também conceituou sujeito.

Chamo de sujeito o desejo de ser um individuo, de criar uma historia pessoal, de
atribuir significado a todo o conjunto de experiéncias da vida individual... A
transformagdo de individuos em sujeitos resulta da combinagdo necessaria de duas
afirmagoes: a dos individuos contra as comunidades, e a dos individuos contra o
mercado. (TOURAINNE, 1995, p. 29-30, apud CASTELLS, 2008, p. 26)

Virias classificagdes de identidade ainda podem ser trazidas a tona a fim de completar
o entendimento em questdo. Antes e para tanto, € proposto nesta pesquisa que se separe 0s
tipos das modalidades de identidades, o que propiciara um melhor entendimento. Ou seja,
tipos de identidades sdo as diversas maneiras como os sujeitos se reconhecem nos campos de
género, nacionalidade, habitos alimentares, até mesmo o profissional, como ¢ abordado mais
pormenorizadamente nesta pesquisa, € entre outros. Contudo, propde-se que modalidades de
identidades sejam as maneiras como os sujeitos se comportam quando estdo exercendo os
determinados tipos de identidades escolhidos, por exemplo, identidades de situagdo ou
comunitarias, de resisténcias ou de projetos, tradicionais ou traduzidas, entre outros.
Considerando que os tipos de identidades ja possuem um arcabougo teorico suficiente de
compreensao, passa-se agora a classificacdo de algumas das diversas modalidades.

As primeiras sdo: as identidades de situacdo e as comunitdrias. A diferenca entre elas,
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conforme Dubar (2006, p. 107) € que as identidades de situagdo sdo “parciais, provisorias”, ou
seja, de tipo societdrio que tratam da defesa de prerrogativas de uma profissdo. J& as
identidades comunitarias sdo “incertas”, pois tratam de culturas da agdo, de lugares de
elaboracao de trocas sociais.

Logo apds, aparecem as de resisténcia e as de projeto. As identidades de resisténcia,
ndo se restringem a valores tradicionais. Ja as identidades de projeto, atuam sobre a cultura da
virtualidade em rede. Enquanto, por um lado, os agentes que dao voz as identidades de
resisténcia, segundo Castells (2008, p. 419) “constroem suas comunas em torno dos valores
tradicionais de Deus, da nagdo e da familia, guardando os limites de suas trincheiras por meio
de emblemas étnicos e defesas territoriais”, por outro lado, aqueles que ddo voz a identidades
de projetos “e visam a transformagdo de codigos culturais, precisam ser mobilizadores
simbolos, em fun¢do de valores alternativos, introduzindo cddigos que surgem de projetos de
identidade auténomos”.

Também Hall (2006) trouxe outras modalidades de identidades. Do ponto de vista
dele, sdo duas concepgdes que, no total, se subdividem em outras cinco. A primeira ¢ baseada
no que ele chama de gravitagao do sujeito. E a segunda, no préprio sujeito. A concepgao de
identidade baseada na gravita¢io do sujeito se subdivide em duas: a do homem cuja
identidade gravita sobre a tradicdo e a daquele outro cuja identidade gravita sobre a tradugao.
Com relagdo a elas, esclarece que:

Algumas identidades gravitam ao redor daquilo que se chama “Tradigdo”, tentando
recuperar sua pureza anterior € recobrir as unidades e certezas que estdo sentidas
como tendo sido perdidas. Outras aceitam que as identidades estdo sujeitas ao plano

da histéria, da politica, da representagdo e da diferenca e, assim, ¢ improvavel que
elas sejam outra vez unitarias ou “puras”; e essas, consequentemente, gravitam ao

redor daquilo que se chama “Tradugao”. (HALL, 2006, p. 87, aspas do autor)

Portanto, a identidade se firma ao mesmo tempo no vinculo com o meio e na relagao

de filiacdo ou de alianga com outros homens. Ambas concepgdes, por sua vez, acreditam que
2 b

“ser” ndo ¢ simplesmente “viver”, mas “pertencer”. O diferencial serd, justamente, a
gravitacdo da identidade sobre esses eixos. Para o homem cuja identidade gravita sobre a
“traducdo”, “ser” significa “pertencer a dois mundos a0 mesmo tempo”, tornando-o, portanto,
produto de novos deslocamentos, ou seja, ele ¢ um homem “traduzido”. Ja para o homem cuja
identidade gravita sobre a “tradi¢dao”, “ser” significa “pertencer a uma so totalidade”, que ¢ o
grupo, ou seja, ele ¢ um homem “tradicional”. Uma vez que para cada ser singular “ser” ¢
“pertencer”, entdo cada um empreende o seu processo de individualizacdo em prol dessa

pluralidade na qual se sustenta a sua vida psiquica. Nota-se que aquilo que Dubar (2006)
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chamou de identidades de resisténcia e identidades de projeto, aqui Hall (2006) chamou de
identidades tradicionais e identidades traduzidas, respectivamente.

Por outro lado, a concepgdo de identidade com foco no sujeito foi dividida em trés:
sujeito do [luminismo, sujeito socioldgico e sujeito pds-moderno. A concepgao do sujeito do
Iluminismo’ é a que reflete a prerrogativa de que a identidade dele pouco se forma ao longo da
vida, pois ela tem um nticleo que independe de qualquer entorno de experiéncia pessoal. Mas,
segundo Hall (2006, p. 11), “pode-se ver que essa era uma concepcao muito individualista do
sujeito e de sua identidade”. Ja na concepgio do sujeito sociolégico®, também existe um
nucleo interior que a forma, mas ele ndo ¢ independente, pois sofre alteragdes mediante as
interagdes do sujeito com a sociedade. A nogdo desse sujeito “refletia a crescente
complexidade do mundo moderno” (HALL, 2006, p. 11). Essa concepcao liga o sujeito ao
seu meio e estabelece identidades em conformidade com a cultura a qual estd inserido de
modo permanente. Em conformidade com Hall, nessa concepgdo, esta Norris (2011, p. XV)
para quem “a identidade pode se referir tanto a constituicdo psicoldgica quanto a sociologica
de um ator social” °. E, finalizando as concepgdes de identidade com foco no sujeito, ele
estabelece o conceito de sujeito pés-moderno’®, no qual as referéncias sdo as condi¢des da

sociedade em que se vive, que criam e modificam-se a todo momento novas formas de

" lluminismo: com fundamento na existéncia de uma inspiragdo sobrenatural (Deus) passivel de ser descoberta
por meio da razdo, foi um movimento intelectual, ideologico, politico, filosofico e religioso, também conhecido
como “Epoca das Luzes”, que surgiu na Europa, a partir do século XVIII para corrigir as desigualdades da
sociedade e garantir os direitos naturais do individuo. “Neste sentido, o Iluminismo ¢ uma tendéncia trans-
epocal, que cruza transversalmente a historia e que se atualizou na Ilustracdo, mas ndo comec¢ou com ela, nem se
extinguiu no século XVIII”. In.: ROUANET, Sérgio Paulo. 4s razoes do Iluminismo. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1987, p.28.

8 Da Sociologia: com fundamento no estudo das relagdes entre as pessoas que pertencem a uma comunidade ou
aos diferentes grupos que formam a sociedade, ¢ uma ciéncia que pertence ao grupo das ciéncias sociais e
humanas, que surgiu no século XVIII como disciplina de estudo sobre as consequéncias de dois acontecimentos
que causaram profundas transformac¢des na sociedade, a Revolugdo Industrial e a Revolugdo Francesa. “A
sociologia mostra a necessidade de assumir uma visdo mais ampla sobre por que SOmos como Somos € por que
agimos como agimos. Ela nos ensina que aquilo que encaramos como natural, inevitavel, bom ou verdadeiro,
pode ndo ser bem assim e que os dados de nossa vida sdo fortemente influenciados por forgas historicas e
sociais”. In.: GIDDENS, Anthony. Sociologia. Tradugdo de: Sociology por Sandra Regina Netz. 4 ed. Porto
Alegre: Artmed, 2005, p. 24.

® Tradugdo nossa. Na versdo original “[...] identity may refer to either the psycological or the sociological make-
up of a social actor”. (NORRIS, 2011, p. XV)

19 Da Pés-Modernidade: compreendida como um sentimento de insatisfacio e decepcdo da sociedade com
relacdo as grandes utopias e antigas certezas que antes eram defendidas pelos iluministas, ela surgiu em meados
do século XX com o fim da Segunda Guerra Mundial, mas s6 nas tltimas duas décadas do referido século, com
o fim da bipolaridade imposta pela Guerra Fria, teve a sua definitiva consolidacdo como uma estrutura social,
politica e econdémica no mundo. “O termo com frequéncia tem um ou mais dos seguintes significados:
descobrimos que nada pode ser conhecido com alguma certeza, desde que todos os fundamentos preexistentes da
epistemologia se revelaram sem credibilidade; que a historia ¢ destituida de teleologia e consequentemente
nenhuma versdo de progresso pode ser plausivelmente defendida; e que uma nova agenda social e politica surgiu
com a crescente proeminéncia de preocupacdes ecoldgicas e talvez de novos movimentos sociais em geral”. In:
GIDDENS, Anthony. 4s consequéncias da modernidade. Tradugdo de: The consequences of modernity por Raul
Fiker. Sao Paulo: Editora da Universidade Estadual Paulista, 1991, p. 45-46.
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representacdo ou grupos identitdrios, além de valores totalmente distintos das antigas

3

estruturas sociais. Esse sujeito ndo possui “uma identidade fixa, essencial ou permanente”
(HALL, 2006, p. 12). Nao ha espaco para um valor Unico e acima de todos, mas multiplos
grupos, com valores concorrentes, em meio as relagdes de poder dentro dos processos de
significagdo aos quais fazem parte.

E baseado na concep¢io do sujeito pés-moderno de Hall que a maioria dos estudos
sobre identidade vém se pautando, pois as antigas identidades, que por muito tempo
consolidaram o mundo social, estdo em declinio, fazendo surgir novas identidades. Por
exemplo, segundo Vygotski (1991, p. 79), “aos olhos da filosofia dialética, nada ¢
estabelecido por todos os tempos, nada ¢ absoluto ou sagrado”. Dessa maneira, Santos (1999,
p.- 129) afirma que “a construgdo das identidades sociais tem sempre lugar no interior de
relagdes sociais antagdnicas”. Consoante, Resende (2009, p. 86) afirma que “as multiplas
identidades do individuo nio sdo pedagos do todo que ¢ a identidade social do mesmo. Elas
contém em si todas as caracteristicas do eu inteiro e ao mesmo tempo, de cada uma das outras
partes”.

Essa pluralidade de identidades ndo se constitui em uma unidade idealizada que
produz o eu, o sujeito, o self. Assim como a propria sociedade, a sua identidade ¢ antagdnica e
contingente. Longe de intencionar a apresentacdo dos conceitos de todas as modalidades de
identidade [0 que seria uma tarefa extremamente trabalhosa], um ultimo conceito ¢ aqui
evocado que ¢ o apresentado por Resende (2009, p. 88) cuja proposta ¢ alterar o uso da

expressao “identidade fragmentada” por “identidade fractalizada”.

Este conceito de identidade fractalizada requer, ainda, que entendamos o “eu” social
como constituido pelos diversos fractais'! identititdrios que emergiram nos
encontros sociais vividos, estando esses em constante intera¢do, se¢ auto-
influenciando e auto-constituindo e corroborando uma nocao de todo identitario que
ndo ¢ Unico, estavel e pré-determinado, mas que ¢ diverso, emergente e reconstruido
continuamente em face das experiéncias ¢ transformagdes vividas por cada fractal
identitario que o compde. (RESENDE, 2009, p. 88)

As identidades sdo, portanto, tdo importantes e tdo poderosas nesse arcabouco de

poder em consecutivas instabilidades, em virtude de que ininterruptamente estabelecem seus

" Fractal é uma figura geométrica, originada na Matematica do Caos, que traz uma contradigdo: enquanto, por
um lado, é auto similar em diferentes escalas, por outro, possibilita infinitas fragmenta¢des internas. Resende
(2009) usa o fractal para relaciond-lo com o ser humano, no qual os efeitos da contemporaneidade, na verdade,
ndo o despedagam, mas sim, o tornam mais complexo. Para saber mais sobre os fractais, ver em STEWART, I.
Sera que Deus joga dados? — a nova matematica do Caos. Tradugdo de Maria Luiza X. de A. Borges. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1991, ¢ também em RAY, G. Math and real life: a brief introduction to fractional
dimensions. Disponivel em: <http://www.imho.com/grae/chaos/fraction.html>.
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significados, por meio de valores, projetos, e sobretudo, vantagens, com base na experiéncia.
Elas mantém uma relagdo especifica com a natureza, a historia, a geografia e, sobretudo, a
cultura no interesse de estabelecerem suas posi¢des. Sendo assim, elas alicercam as suas
estruturas de poder nessas respectivas areas e, a partir dai, sistematizam sua resisténcia.
Conforme referenciado na introducdo deste capitulo, antes de iniciar as discussdes
sobre a tipologia profissional da identidade, apresenta-se agora uma rapida explanacdo sobre
o que venha a ser, de fato, uma “profissdao”, e ainda mais, sobre o que venham a ser as demais
expressoes que, embora em alguns momentos sejam suas sindnimas, em outros momentos

encontram-se com significados que as distinguem.

2.3 Profissao: trabalho, oficio ou ocupacio?

Como o intuito da pesquisa ¢ investigar o viés profissional da identidade, esta secdo
busca compreender a diferenca entre as expressdes ‘“trabalho”, “profissao”, “oficio” e
“ocupagdo”, e entender qual delas melhor se adequa neste estudo. Contudo, dado o cunho da
pesquisa, ndo se objetiva aqui o aprofundamento de tais conceitos. Para tanto sdo
referenciados os conceitos de Suzana Albornoz (1994) descritos em sua obra O que é
trabalho, além da revisitagdo aos tedricos Claude Dubar (2005) e Pierre Lévy (1998), e de
busca a outros conceitos na Constituicdo Federal de 1988 e na Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes de 2002.

Iniciando pelo termo trabalho, nessa relagdo, ¢ o que tem o conceito mais amplo. Dele
derivam, portanto, a profissdo, o oficio e a ocupagdo, respectivamente hierarquicos. Isso quer
dizer que um trabalho considerado como ocupagao ndo apresenta tantos requisitos para sua
realiza¢do. J& um trabalho para ser considerado um oficio deve apresentar alguns requisitos,
como por exemplo, a técnica. E um trabalho para ser considerado uma profissao apresenta a
maior quantidade de requisitos possiveis para que assim o seja, como por exemplo, autonomia
intelectual, poder deliberativo, formagao especifica, e sobretudo possuir regulamentacao.

Embora nas sociedades mais complexas o trabalho tenha se tornado apenas mais
carregado de contetdo tecnoldgico, nas suas concepgdes mais primarias, tem por paradigma a
sua adequacdo a natureza humana. Constantemente, a tecnologia entra em oposi¢ao a algumas
ansiedades naturais da sociedade, como por exemplo o desemprego, além de outras muitas
questdes filosoficas e socioldgicas, uma vez que ela pode ser entendida como uma agdo de
reformar e transformar a cultura. Nas concep¢des mais profundas do trabalho, o seu interior

concreto € parte de um processo social maior, de uma histéria que confronta os homens e
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seus interesses e lhes possibilita agir através de um meio particularizado. Segundo Albornoz
(1994, p. 8), “na linguagem cotidiana, a palavra trabalho tem muitos significados. Embora
pareca compreensivel, como uma das formas elementares de agao dos homens, o seu conteudo
oscila”.

Partindo-se para a compreensdo do termo profissdo, sabe-se que este ¢ portador de
muitas definicdes. Contudo, etimologicamente, a palavra “profissdo” vem do Latim
“professio”, que significa confissao ou testemunho. A palavra tem sua origem vinculada a um
estilo de vida que ¢ assumido e reconhecido em cerimoOnias publicas. Ainda hoje, nas
solenidades de formaturas, ¢ comum os formandos procederem ao juramento do exercicio da
profissdo. Sendo assim, a educacdo e o trabalho sdo fendmenos sociais que interagiram e se
desenvolveram durante o longo processo de evolucdo da humanidade, cujas implicagdes entre
eles e a sociedade tem caracterizado a civilizacdo e edificado a contemporaneidade.

Uma profissdo ¢, portanto, aquele trabalho que, através do reconhecimento das
competéncias, confere um titulo a pessoa por meio de um diploma. Sendo assim, a escolha
por uma profissdo acaba se tornando também uma escolha por uma inser¢ao social. Por outro
lado, a coagdo sobre a formagdo profissional da forca de trabalho, tanto ocupada quanto
disponivel, acaba por condiciona-la em razdo das premissas dos setores produtivos. No
entanto, atualmente, existe um processo de regulamentagdo das profissdes que segue os

seguintes preceitos constitucionais:

XIII - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo atendidas as
qualificagdes profissionais que a lei estabelecer; [...]. Paragrafo tnico. E assegurado
a todos o livre exercicio de qualquer atividade economica, independentemente de
autorizagdo de orgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei. (BRASIL, 1988,
Inciso XIII do Art. 5° e Paragrafo inico do Art. 170)

Nota-se que a condi¢do de estabelecimento ou previsao em lei aparece nos dois
preceitos. Isso porque, no Brasil, cada profissdo tem sua regulamentacdo em lei, que
sumariamente, deve conter: atribui¢des e deveres dos profissionais, critérios de qualificagao
profissional, além da previsao de fiscalizagdo da atividade. Sendo assim, a maioria das
profissdes possuem Orgdos fiscalizadores do exercicio das mesmas conhecidos como
conselhos profissionais. As profissdes que nao possuem esses conselhos devem ter, no
minimo, o registro profissional no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) para serem
consideradas, de fato, profissdes.

Considerando que no topo da hierarquia do trabalho encontram-se as profissdes, passa-

se agora para o entendimento do nivel intermediério dessa hierarquia, os oficios. Assim como
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a palavra profissdo, a palavra oficio tem varios significados. Mas, para fins deste estudo,
apenas um serd evocado. Etimologicamente, a palavra “oficio” tem suas origens no Latim
“officium” que representava o trabalho feito pelo trabalhador que, para tanto, empregava
algum tipo de habilidade. O oficio consiste em um produto laboral feito mecanicamente. Para
Albornoz (1994, p. 12), “natureza e invencao se entrelagam no trabalho humano, em niveis
diversos, da a¢io mais mecénica e natural & mais controlada e consciente”. E s6 com a
propagacdo e a consolidacdao das instituicoes de Ensino Superior que se passa a fazer esta
distingdo entre as “profissdes”, derivadas das septem artes liberales'?, ai ensinadas, e os
oficios, derivados das artes mecanicas (Dubar, 2005, p. 124). Inclusive, essas ultimas também
deram origem a EPT.

Pode-se dizer, entdo, que o oficio ¢ a maneira menos complexa do trabalho e que exige
determinado conhecimento. E, também, uma atividade ligada a alguma profissdo, como, por
exemplo, o oficio de ser um médico que necessita cuidar da satde das pessoas. O oficio de
medicina ¢ regulamentado em lei, portanto ¢ uma profissdo. Sendo assim, toda profissao ¢é
também um oficio, mas nem todo oficio ¢ uma profissao, como por exemplo o professor que
precisa transmitir conhecimento aos estudantes. O oficio da docéncia nao possui legislacao, e
portanto, ndo ¢ regulamentado. E como este ¢ o principal requisito, a docéncia por si s6 ndo ¢é
considerada uma profissdo, mesmo que seja exigida autonomia intelectual para o seu
exercicio. Por mais admiravel que seja o trabalho de um professor, o que ele exerce, no
sentido de atividade laboral, ndo ¢ reconhecido como uma profissdo, mas sim um oficio, a ndo
ser que ele tenha formagdao em outra area que lhe confira uma determinada profissdo. Por
exemplo um engenheiro, cuja profissao ¢ regulamentada, exerce também o oficio de professor
de engenharia. Isso, inclusive, ¢ uma das justificativas por tantas pesquisas sobre Identidade
Docente nas mais diversas areas. Sobre isso, Curi em sua revisdo da presente dissertacao,
afirma que “o fato de se ndo reconhecer o estatuto do magistério como profissdo ¢ mais por
discriminacao social”.

Essa dire¢do politico-conceitual sustenta toda uma estrutura de elementos
fundamentais objetivando demonstrar, de fato, a mudanga da natureza do trabalho, o valor do
conhecimento como centralidade e os saberes e competéncias requeridos para subsistir de

prontiddo para aquilo que ndo se sabe ao certo o que serd, real e futuramente, em quaisquer

12 Septem artes liberales: ‘“Na ldade Média, com a invengdo das universidades, as modalidades
trivium/quadrivium formavam, juntas, as sete artes liberais, base do curriculo dos cursos introdutorios das
faculdades de artes (principalmente filosofia): o trivium, constituido pelas artes da linguagem: gramatica, retorica
e dialética, e o quadrivium, ciéncias ou artes dos nimeros, as matematicas: aritmética, geometria, musica e
astronomia”. Fonte: COUTINHO, Denise; SANTOS, Eleonora C. da Motta. Epistemologias ndo-cartesianas na
interface artes-humanidades. Repertorio: Teatro & Danga. Salvador, n.14, p. 65-73, Ano 13, 2010.
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circunstancias, seja no desemprego, seja na empregabilidade. Também Lévy voltou seu olhar
para essa questdo ao afirmar que “quanto melhor os grupos humanos conseguem se constituir
em coletivos inteligentes, em sujeitos cognitivos, abertos, capazes de iniciativa, de
imagina¢ao e de reagdo rapidas, melhor asseguram seu sucesso no ambiente altamente
competitivo que é o nosso.” (LEVY, 1998, p. 19)

Considerando que no nivel intermediario da hierarquia do trabalho encontram-se os
oficios e que nem todo oficio ¢ uma profissao, passa-se agora para o entendimento da base
dessa hierarquia, ou seja, o que venha a ser a ocupagdo. Assim como as palavras profissao e
oficio, a palavra ocupagdo tem varios sentidos, mas apenas um sera visto: aquele cujos
sindnimos, sdo exatamente, profissdo e oficio. Etimologicamente, o termo ocupag¢do vem do
Latim occupatio que significa o trabalho ou o negodcio principal de uma pessoa, especialmente
para prover os seus meios de sustentacdo. Como o termo especialmente nao quer dizer
obrigatoriamente, significa que, diferentemente da profissdo e do oficio, uma pessoa pode ter

uma ocupacgao que nao lhe dé proventos.

A mais escondida tarefa de cuidado de um nené €, portanto, de primeira relevancia
para a economia, ndo s6 para a renovagdo social como para a seguranga da geragao
hoje adulta. Aquela historia de lugar-comum de ‘jovem igual a homem de amanha’ ¢
uma afirmagao para ser levada a sério. Criar um menino nada tem de labor inutil, por
ser privado e sem salario. Os meninos ¢ meninas ndo s6 ocupam lugar e pesam sobre
as costas dos adultos de hoje; sdo eles que amanha, no plano social, levarao em suas
costas o peso dos velhos. (ALBORNOZ, 1994 p. 89)

O exemplo da pessoa responsavel na familia pelo cuidado das criangas, quer dizer que,
se por um lado, sua familia ndo se opera no dia-a-dia sem o seu trabalho, por outro ndo lhe ¢
reconhecido o devido valor, muito menos a remuneragao para tal. Se o que difere a profissao
do oficio ¢ que este ndo ¢ regulamentado, o que difere o oficio da ocupacgdo ¢ que esta ¢ uma
atividade que ndo exige conhecimentos técnicos, apenas empiricos, mas que ndo deixam de
ser importantes. Sendo assim, toda profissao e todo oficio ¢ também uma ocupagdo, mas nem
toda ocupagdo € uma profissdo ou um oficio, como no caso do exemplo acima. No Brasil, “o
documento normalizador do reconhecimento, da nomeagdo ¢ da codificagdo dos titulos e
conteudos das ocupacdes do mercado de trabalho ¢ a Classificagdo Brasileira de Ocupacgdes —
CBO” (BRASIL, 2002). Nela encontram-se classificacdes de ocupacdes tanto da ordem,
simplesmente, enumerativa, quanto da, detalhadamente, descritiva. Compreende-se, portanto,
como ‘ocupagdo’ o espaco de um individuo na divisdo do trabalho, tanto social quanto
técnica.

Sendo assim todo trabalho pode ser exercido por meio de uma ocupagao sendo ela
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remunerada ou nao. Quando ndo é remunerada, geralmente, o grupo ao qual o sujeito que a
exerce estd inserido ¢ dependente dessa ocupacao para estruturar a forma como serdo gerados
seus meios de subsisténcia. Quando esta ocupagdo ¢ remunerada, e caracterizada pelo simples
emprego de conhecimentos técnicos, sem nenhuma outra imposi¢ao, sera considerada um
oficio; e ao contrario, caracterizada pelo emprego de conhecimentos mais conceituais, €
submetendo-se o seu exercicio aos dispositivos de uma legislagdo, ai sim serd uma profissao.
As concepgdes até agora apresentadas levaram a compreender que as profissdes, em
qualquer area do conhecimento sdo socialmente ¢ economicamente valorizadas nas praticas
das pessoas que delas fazem uso como provedoras de seus sustentos. Uma profissdo nao pode
ser considerada apenas como sendo uma ferramenta isolada, mas sim uma agente
transformadora que possui uma dimensdo técnica abrangente, proporcionando ao sujeito o
conhecimento indispensavel para cumprir, fundamentalmente, o seu préprio papel na

sociedade. De posse desses conceitos, passa-se a discussdo do tema.

2.4 Identidade Profissional

Esta secdo estabelece uma nova conversa com os teoricos Pierre Lévy (1998),
Zigmunt Bauman (1999), Boaventura de Sousa Santos (1999), Claude Dubar (2005 e 2006),
Stuart Hall (2006), e Manuel Castells (2008). E em busca ao termo Identidade Profissional
junto a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), sdao convidadas a
participar dessa conversa as pesquisadoras Fernanda Brando (2005), Graciela Constantino
(2009), Sayonara Lordelo (2011), Fernanda Mattos (2012), Thamires Sales (2013) e Thais
Forcione (2018) cujas ideias foram criteriosamente escolhidas por meio das seguintes etapas
de leitura: reconhecimento do material por meio dos titulos das obras; exploragdao dos
sumarios; selecao das informacgdes relevantes e interpretagao e inter-relagao das ideias dessas
pesquisadoras com os propdsitos da pesquisa. A fim de discutir a Identidade Profissional, esta
secdo, a principio, se dedica a elucidar o seu conceito e algumas discussdes e depois a analisar

o papel da educacao na sua formacao.

2.4.1 Concepcoes e discussoes de Identidade Profissional

Hé tempos a existéncia do homem ¢ assegurada pela producao de riquezas e satisfagao

de necessidades. Nessa acepcao, o trabalho ¢ interpretado como uma aplicagdo econdmica

fundamentada na profissionaliza¢do. Mas herdar um legado de uma profissao, de um oficio ou
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de uma ocupagdo indelével de maneira a criar uma identidade profissional ndo parece ser um
encargo acessivel. Para Pierre Lévy (1998), ndo basta mais habituar-se a uma categoria, a uma
profissdo, ou a uma comunidade de trabalho; ¢ preciso sobretudo, adotar a individualidade, ou
seja, a propria identidade pessoal, na vida profissional. O texto abaixo descreve bem o que o

autor quer mostrar:

Ter uma identidade, existir no espago dos fluxos das mercadorias ¢ participar da
producdo e das trocas econdmicas, ocupar uma posi¢do nos pontos nodais das redes
de fabricacdo, de negocios e de comunicagdo. Nao ¢ bom ser desempregado no
Espaco das mercadorias, uma vez que a identidade social é nele definida pelo
“trabalho”; [...]. Em nosso curriculum vitae, depois do nome (posicao na Terra) e
endereco (posicao no Territdrio), em geral vem a profissdo (posicdo no Espago das
Mercadorias). (LEVY, 1998, p. 24)

O trabalho, inclusive o mais simples, tornou-se um desafio para o reconhecimento de
si, um espago de opinido a enfrentar, um cenario de obsticulos a contornar e superar, um
universo de incumbéncias escondidas e ja ndo de dificuldades expressas de submissao. Quem
se lanca a esse desafio, se lanca a0 mesmo tempo a incerteza e a grande implicagcdo. O que
estd em questdo sdo as intensas mudangas estruturais das ultimas décadas, responsaveis pela
heterogenizacdo das formas de trabalho. Sendo assim, Sales (2013, p. 10) afirma que “cada
vez mais, individuos tracam trejetérias incertas e aleatorias. Ligado ao esfalecimento das
organizagdes sindicais, este argumento postula a crise das identidades profissionais”. Sales
(2013) afirma que, a relevancia do trabalho para a sobrevivéncia de quem vive dele, seja qual
for o estatuto da atividade laboral, parte-se do pressuposto que € estruturante da identidade.

Sendo assim, pode-se compreender que identidade profissional, por sua vez, ¢ tida
como uma maneira popularmente aceita para os individuos se reconhecerem uns aos outros,
no campo do trabalho e do emprego. Vérios sdo os fatores que se apresentaram, ao longo da
histéria, como motivacdes para o estudo do aspecto profissional que compde a construgao das
identidades, dentre os quais pode-se destacar alguns, como por exemplo os conflitos de classe
que, ha muito, constituiam desafios, cujas solu¢des podiam agradar, ao mesmo tempo, a
logica de gestdo de sucesso econdmico e as logicas salariais de reconhecimento identitario.

Castells esclarece que:
As instituicdes e organizagdes da sociedade civil construidas em torno do Estado
democratico e do contrato social entre capital e trabalho transformaram-se, de modo

geral, em estruturas vazias, cada vez menos aptas a manter um vinculo com as vidas
e valores das pessoas na maioria das sociedades. (CASTELLS, 2008, p. 418)

Mas, segundo Lordelo (2011, p. 114), “a compreensdo sobre identidade profissional
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deve também considerar as variaveis envolvidas € o0 modo como se constrdi a identidade,
posto que a identidade profissional ¢ uma face do sujeito, resultante dos aspectos objetivos e
subjetivos de sua formacao”. Tal consideracdo aponta que a dissolugdo das identidades
compartilhadas, sindnimo da dissolucao da sociedade como sistema social relevante, reflete a
atual situagdo do contempordnea. A primeira vista, testemunha-se o surgimento da nova e
influente teoria econdmica: o neoliberalismo.

Nao é mais o Estado, e sim o mercado mundial, constituido de redes, individuos e
organizacdes estratégicas, € aparentemente governado por modelos de expectativas racionais,
que abastece os principais contextos de identidade. Por outro lado, a esse respeito, Lévy da

S€u parccer:

Se a fronteira entre vida profissional e desenvolvimento pessoal se apaga, ¢ morte de
certo economismo. Os imperativos econdmicos e a eficacia técnica ndo podem mais
girar em circulo fechado. Uma vez que um verdadeiro engajamento subjetivo ¢
requerido dos atores humanos, as finalidades econdmicas devem remeter ao politico,
no sentido amplo, ou seja a ética e & vida da cidade. (LEVY, 1998, p. 21)

Acrescente-se, ainda, que, como em todos os periodos que se seguem a uma grande
crise econdmica, a incerteza quanto ao futuro, onde os padrdes sociais de ontem ja nao
convém e os de amanhad ainda ndo estdo estabelecidos, domina todas as tentativas de
reconstrugdo de novos padrdes sociais (DUBAR, 2005, p. XXV). Ao referenciar a esses novos
padrdes sociais ¢ necessario trazer a tona as questdes de disputa por poder. “Ao produzir um
discurso de verdade que liga o individuo a uma identidade profissional e, encontrando
respaldo social para efetuar essa ligagdo, o poder estende seus efeitos de modo que o proprio
individuo passe a desejar a posse de uma identidade” (MANSANO, 2003, p. 51, apud
CONSTANTINO, 2009, p. 65).

E ao considerar essa perspectiva, ¢ importante ressaltar que a batalha da identidade
profissional pode ser compreendida como uma estratégia de identidades dominantes que
consiste em desvalorizar as identidades dominadas, de profissdo ou de classe, para converter
os assalariados (aqueles que sobram) a uma identidade de negocio que, mesmo em caso de
sucesso, raramente acaba em reconhecimento. Também a identidade, perseverantemente
ambigua e duvidosa quanto a escolha profissional, pode ser vista, em face disso, como uma
situacdo delicada para o individuo e causa justificivel para a sua autocondenagdo e

infelicidade. A respeito disso, € apoOs analises de comportamentos sociais, Bauman afirma:

A desestabilizagdo, o "até segunda ordem", ou a auséncia de identidades bem
definidas e de boas razdes para preferir uma a outra foram a suprema experiéncia de
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vida, e no entanto a vida era vivida sob uma pressdo incessante e esmagadora para se
construir uma identidade aprovada tanto privada quanto publicamente, agradavel e
aceitavel, por medo de banimento em caso de fracasso ou negligéncia.” (BAUMAN,
1999, p. 168)

Em consonancia com Bauman, evoca-se a dimensao psicoldgica como sendo uma das
responsaveis pela escolha profissional e, dependendo das transformagdes nela ocorridas, fazer
com que o sujeito obtenha sucesso ou insucesso profissional. Constantino (2009, p. 42) afirma
que “esse periodo de defini¢gdes de valores e auto-conhecimento, culmina na identidade
pessoal e, apos a vivéncia de novos papéis, na identidade profissional”.

Ainda no que concerne aos fatos geradores da inclusao do enfoque profissional neste
estudo, outro aspecto ndo menos relevante, ¢ que a privagdo de trabalho pode ser um trauma
na auto-estima tanto quanto uma marca identitdria geradora de desarranjo social.
Inversamente, o fato de ser reconhecido em seu trabalho, de poder ter convivéncias, mesmo
antagdnicas, com os outros e de poder se dedicar por si proprio em sua ocupagao € “a0 mesmo
tempo, construtor de identidade pessoal e de criatividade social.” (DUBAR, 2005, p. XXII)

No entanto, no entendimento de Brando (2005, p. 21), “a escolha profissional implica
em optarmos, dentre um rol muito grande e diversificado de atividades, muitas vezes pouco
conhecidas, por uma profissdo que, ao menos idealmente, nos contente e proporcione um
reconhecimento social e condi¢gdes dignas de sobrevivéncia”. De qualquer forma, consoante
com Brando (2005), Mattos (2012, p. 54) conclui que “um mesmo objetivo pode ser
alcangado através de estratégias e trajetorias diversas”.

Tendo consciéncia dessas causas e dentre outras também, ¢ importante ainda investigar
as demais modalidades de identidades relacionadas com a tipologia profissional das
identidades, fundamentadas pelos moldes de continuidade ou de ruptura em que elas sdo
construidas, a fim de melhor compreender essa relagao.

As identidades construidas nos moldes da continuidade implicam um espago
potencialmente unificado de realizagdo, um sistema de emprego no interior do qual
os individuos mobilizam trajetérias continuas. Esse espagco pode ser de tipo
profissional (seguindo o modelo geral do oficio) ou de tipo organizacional (seguindo
o modelo geral da burocracia ou da empresa). [...]. As identidades construidas nos
moldes da ruptura implicam, ao contrario, uma dualidade entre dois espacos e uma
impossibilidade de construir para si uma identidade de futuro no interior do espago

produtor da identidade passada. Para encontrar ou recuperar uma identidade, ¢
preciso mudar de espago. (DUBAR, 2005, p. 324)

Considerando o exposto, passa-se ao entendimento da modalidade de identidade
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coletiva, a qual questiona o etnocentrismo'® da cultura profissional e relativiza o seu poder
profissional ao responder a situagdes que envolvem a incerteza e o imprevisto nas situagoes
de vivéncia coletiva. Ao acreditar que um projeto coletivo ndo ¢ vivenciado de forma

homogénea por todos aqueles que o compartilham, Mattos (2012) afirma:

Este elemento de mediagdo exercido pelo coletivo sobre a elaboracao individual do
projeto de vida apresenta-se de forma marcante na trajetoria de escolhas de carreira
[...], nas quais o individuo ¢ obrigado a organizar elementos como a busca por
satisfacdo pessoal, a inser¢do no mercado de trabalho, o status social e econdmico da
carreira e as expectativas e projetos da familia, para tentar dar a esta escolha um
aspecto de coeréncia e unidade, construindo um projeto de vida coeso e valido
dentro de seu campo de possibilidades. (MATTOS, 2012, p. 61)

Corroborando com Mattos, Bauman (1999, p. 291) afirma que “as identidades
coletivas comunitariamente administradas podem chocar-se com a ideia de estilos de vida
individualmente escolhidos”. Uma outra modalidade de identidade relacionada a identidade
profissional ¢ a de oficio, exemplo de identidade coletiva no qual se presume, entdo, a
existéncia de uma comunidade na qual se disseminam maneiras de fazer, de sentir e de pensar
que sdo, concomitantemente, constituintes de principios, tanto coletivos quanto pessoais.
Claude Dubar também se posicionou a respeito da identidade de oficio:

De facto, as identidades de oficio constituem um caso particular, sem duvida
historicamente muito antigo, duma forma identitaria mais geral a qual chamei forma
categorial e que supde a predominancia do colectivo sobre os individuos que a
compdem ao mesmo tempo que a interiorizacdo de normas muito pregnantes em

matéria de qualificacdo, de progressdo salarial ou de direitos adquiridos. (DUBAR,
2006, p. 103)

Essas consideracdes, por conseguinte, apontam que a atracdo das identidades
profissionais ou promovidas pelo mercado, reside em que os sofrimentos da autoconcepgao e
da posterior batalha por reconhecimento social sdo convertidos ato menos penoso, muitas
vezes agradavel, de escolher entre padrdes prontos, sejam eles de saberes praticos,
profissionais, de organizagao ou tedricos.

Ressalta-se que o reconhecimento profissional € produto de relagdes assertivas entre o
individuo que visa sua “real” identidade profissional e a entidade que lhe outorga a identidade
profissional “virtual”. J& o ndo-reconhecimento profissional ¢ produto, ao contrario, de

interagdes negativas e incompatibilidades entre identidades profissionais ocupante de posi¢des

13 Etnocentrismo ¢ um conceito antropolégico que consiste em privilegiar um universo de representagdes
propondo-o como modelo e reduzindo a insignificancia os demais universos e culturas diferentes.

Fonte: CARVALHO, José Carlos de Paula. Etnocentrismo: inconsciente, imaginario € preconceito no universo
das organizacdes educativas. Interface — Comunicagdo, Saude, Educa¢do. Botucatu, v. 01, n.1, p. 181-186, 1997.



69

opostas. A conciliagdo entre elas leva a um reconhecimento ou a um ndo-reconhecimento no

ambito profissional do individuo. Percebe-se, pois, resultados diferentes dessas relagdes.

No primeiro caso, hd uma instituicdo que legitima a identidade visada pelo
individuo: [...]. No segundo caso, as pretensdes ao reconhecimento nido sdo
alcangadas: o futuro da instituigdo ndo coincide com o futuro do individuo, seja ele
construido em continuidade a seu passado, seja construido em ruptura com ele.
(DUBAR, 2003, p. 324-325)

Os “saberes praticos” sdo estruturantes da identidade hoje ameacada de exclusao
associada a uma logica instrumental do trabalho em fer um salario. Os “saberes profissionais”
sdo estruturantes da identidade de oficio associada a uma logica no trabalho de fazer com
qualificacdo. Os “saberes de organizagdo” sdao estruturantes da identidade de empresa
associada a uma logica no trabalho de ser responsavel por suas atribuigdes. E, por fim, os
“saberes teoricos” sdo estruturantes da identidade marcada pela incerteza e pela instabilidade
e consideravelmente orientada para a autonomia e acumulacdo de distingdes culturais
associada a uma logica de saber por meio de recapacitagdo permanente.

As identidades profissionais, portanto, estio em movimento, € essa dinamica de
desestruturacdo e reestruturacdo concomitante, as vezes, assume a aparéncia de uma crise
dessas identidades. Nesse sentido emergem-se dois questionamentos. Qual o papel da
educagdo, na formacgdo das identidades profissionais? Atualmente, que lugar a formagao de

identidades profissionais ocupa na sociedade? Essa discussdo € o propdsito da proxima segao.

2.4.2 O papel da educacio na formacao das identidades profissionais

Uma vez que o nivel de exigéncia aumenta diariamente, o trabalho tem sido obrigado
a transformagdes identitarias criticas. E, por acompanhar cada vez mais todas essas
modificacdes, a educacio profissional do sujeito, por sua vez, nas palavras de Dubar (2005, p.
XXVI), “intervém nas dinamicas identitdrias por muito tempo além do periodo escolar.”
Consoante, Lordelo (2011) acredita que ela imprime uma interven¢do nao sé no sujeito que
busca formar-se para estar em atividade no mundo do trabalho, mas também naquele que
trabalha e precisa adaptar-se as constantes mudangas do seu contexto de acao profissional.

O oposto também precisa ser analisado. Para Brando (2005, p. 22), “é importante
conhecer como a realidade de uma profissao ¢ introjetada pelo individuo e, como interfere na

sua escolha e na sua formagao profissional”. Esta, no que lhe diz respeito, pode ser analisada

como o lugar de uma verdadeira batalha identitaria que, segundo Dubar (2006, p. 98),
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“permite selecionar os assalariados dotados dessas qualidades e ajudar os outros a adquiri-
las.” A esse respeito Lévy afirma que:
A capacidade de formar e reformar rapidamente coletivos inteligentes ird se tornar a
arma decisiva dos nucleos regionais de conhecimentos especificos (savoir-faire) em
competicdo em um espago econdmico mundializado. Nao serd mais no ambito
institucional das empresas, mas por ocasido de interagdes cooperativas

internacionais, que se dara o surgimento ¢ a redefini¢do constantes das identidades
distribuidas. (LEVY, 1998, p. 22, grifos do autor)

As identidades, por suas vezes, sociais e profissionais tipicas, sdo constru¢des que
demandam a interagdo entre trajetorias individuais e sistemas de trabalho e emprego e,
inclusive, de formacao. Segundo Forcione (2013, apud FORCIONE, 2018, p. 22) “durante a
realizagdo dos cursos, os profissionais atualizam suas experiéncias passadas gerando
diferentes interpretagdes sobre si, o outro, 0 mundo e o objeto de atencdo”. A formagdo das
identidades profissionais €, portanto, indivisivel dos programas de formagdo e dos tipos de
relagdo profissional que organizam os muitos e especificos géneros de mercados de trabalho.

Para se assimilar, de fato, esse assunto em ambiente de sala de aula, e recordando-se o
conceito de diferenga, ¢ preciso voltar a aten¢do para a forma como certos sujeitos sao
marcados. Aqueles que estdo de acordo com as expectativas educacionais recebem mérito e
significados bem diferentes em comparagao aqueles que nao estdo. Mas isso nao € so relativo
a vida escolar do sujeito, mas também aos marcadores culturais que ele carrega consigo e que
incluem inimeras outras categorias de identidades. Nao se avalia um educando sem relacionar
a sua produtividade escolar ou a sua conduta social a esses marcadores culturais.

Os significados sobre a formacao profissional sdo produzidos pelo sujeito e, os
problemas que ele encontra no caminho dessa formacdao despertam novas alternativas de
sentido, em um sistema cultural de pressdes entre o que as pessoas concebem do mundo e o
que, de fato, ¢ resultado de suas trajetdrias pessoais. Ao mesmo tempo em que os significados
sao produzidos pelo profissional, os conhecimentos que eles adquirem, por sua vez, sao
transformados em conhecimentos proprios, portanto, vivos (FORCIONE, 2018).

A constituicdo social das identidades pode ser percebida também na andlise das
condutas dos sujeitos que constituem os varios e distintos grupos presentes nas institui¢des de
ensino. Isso remete a propriedade relacional da identidade, como ja mencionado. Os
educandos, embora tenham tanto em comum entre eles, percebem-se a0 mesmo tempo muito
diferentes. Trata-se do que Santos (1999) chamou de diferencas das diferencas. Isto €, sdao
todos educandos da mesma instituicdo, por exemplo, ¢ mesmo sendo de classes sociais,

géneros, religides ou de opcdes sexuais diferentes, se identificam pela sua condicao de
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pertencimento a uma certa unidade de ensino.

A partir da consciéncia de que o sujeito ¢ uma producdo cultural e social, fica mais
facil compreender os efeitos dos discursos que enunciam professores e curriculos. Tais
discursos sdo proferidos seguindo os interesses, pontos de vistas culturais e caracteristicas
particulares a cada uma das areas do saber as quais eles pertencem.

Exemplificando as identidades a partir dos comportamentos dos trés sujeitos definidos
por Hall (2006), tem-se que o sujeito do Iluminismo (aquele que tem um Unico nucleo e que ¢
independente), por exemplo, pode ser refletido no discurso de um professor que engrandece
um determinado sujeito como futuro profissional excepcional ou quando, ao contrario, o
menospreza taxando-o de “sem jeito” para a profissao.

No caso do sujeito sociologico (aquele que também tem um nucleo, mas que nao €
independente) pode ser refletido nos discursos sobre educacao que vem “do bergo” trazendo a
tona questdes que tomam conta de debates que envolvem aspectos morais, de dificuldades de
aprendizagem e de participagao social.

Ja no caso do sujeito pos-moderno (aquele que nao possui nucleo algum) pode ser
refletido nos discursos de julgamento dos agentes da institui¢ao de ensino sobre os educandos
que, por possuirem multiplas identidades, acabam se contradizendo em ambiente escolar.
Todos esses sdo discursos, embora sejam de afirmag¢do de identidades, sdo também de
marcagao de diferencas.

Quando se aceita o principio de que a identidade e a diferenca sdo originadas de
construgdes culturais e ndo de esséncias que nascem com esses sujeitos, pode-se questionar
quais as estratégias que sdo empregadas no interior das agdes escolares e sociais que marcam
0s sujeitos, ao longo de suas vidas, e neles afirmam certas identidades.

E preciso compreender claramente que, ao se trabalhar em meio a tanta diversidade
cultural que integra ndo s6 o local da educagdo, mas o da sociedade como um todo, fica um
tanto quanto complicado adotar uma conduta em que se legitime certos modos de ser em
detrimento de outros. Do mesmo modo, € necessario atentar que, em situagdes como esta, nao
se trata de adotar qualquer conduta. Trata-se da preocupag¢ao em reconhecer a todos na sua
diferenca e em admiti-los na sua vocagdo participativa e tomada de decisao para a edificagao
de um bem comum. Trata-se de, em busca de uma sociedade participativa e democratica,
saber reconhecer a capacidade de os significados tornarem-se, cada vez mais hibridos.

Fica evidente que as praticas da educagdo e da tecnologia estdo interligadas para a
completa efetivagdo das profissdes. E preciso considera-las a fim de melhorar a formagio de

sujeitos que sejam, cada vez mais, criticos e independentes, a ponto de serem capazes de optar
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pelas melhores decisdes para si e para suas comunidades, tanto politica quanto socialmente.
No entanto, a maioria das atuais instituigdes de ensino profissional ainda ndo tém consciéncia
e deliberadamente nao abordam a questao no desenvolvimento de uma educacao profissional,
de fato, voltada para a formagao de identidades profissionais.

Com foco no objetivo principal de investigar como se forma a identidade profissional
do sujeito em fase de preparacdo para atuacdo no mercado de trabalho relacionada a
contribuicao da respectiva institui¢do de ensino profissional, o Capitulo III, a seguir, apresenta

toda a trajetoria metodologica cumprida na presente pesquisa.
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CAPITULO III

ESTRUTURA METODOLOGICA

Neste capitulo explica-se todas as acdes que foram desenvolvidas na pesquisa,

l] 4

fundamentadas, sobretudo, nas obras Métodos e Técnicas de Pesquisa Social'®, de Antonio

15 de Sénia Vieira. Encontram-se descritas

Carlos Gil e Como elaborar questionarios
defini¢des dos sujeitos, a partir dos dados de /ocus, recorte temporal, cursos e turmas, bem

como de abordagem da pesquisa, técnica e procedimentos para coleta de dados.

3.1 Locus

Por meio da Portaria 73 de 29 de junho de 1990 da entdo Secretaria Nacional de
Educacdo Tecnoldgica do Ministério da Educagdo (Senete-MEC), a entdo Faculdade de
Medicina do Tridngulo Mineiro — FMTM, hoje Universidade Federal do Triangulo Mineiro —
UFTM, recebeu autorizacdo para funcionar o Centro de Formacgdo Especial de 2° Grau em
Satide — Cefores. (BRASIL, 1990). A época de sua criagio, o nome que originou a sigla
“Cefores” denotava a particularidade desta instituicdo em formar profissionais na area da
saude. Ap6s uma expansao da oferta de seus cursos para outras areas a partir de novembro de
2010, mudou-se o nome para Centro de Educacao Profissional, mas optou-se por permanecer
inalterada a sigla, para ndo se perder a identidade institucional (UFTM, 2014).

A referida instituicdo foi escolhida como locus deste estudo devido a particularidade
em ser uma das Escolas Técnicas Vinculadas a Universidades Federais (ETVUFs). Estas
institui¢des de ensino, segundo o Glossario da Plataforma Nilo Pecanha (PNP) Ano Base
2017, podem ser compreendidas como instituicdes de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica (PNP, 2018) e, por sua vez, componentes da respectiva Rede Federal. Embora
possuam autonomia administrativa, financeira e orcamentdria, sdo ligadas as universidades
federais. No Brasil sdo apenas 26 (vinte e seis) escolas nesse formato e o Cefores ¢ a inica em

Uberaba, Minas Gerais. Assim como os Institutos Federais, as ETVUFs sdo subordinadas a

4 Métodos e Técnicas de Pesquisa Social trata-se de obra do autor, Antonio Carlos Gil, cuja sexta edi¢do aqui
varias vezes referenciada foi publicada em 2008, apresentando-se de maneira acessivel aos diferentes cursos no
campo das ciéncias humanas e sociais.

15 Como elaborar questiondrios é obra publicada em 2009 de autoria de Sonia Vieira, professora titular da
disciplina de Bioestatistica da Universidade de Campinas (Unicamp). A autora ja esteve como professora
convidada, responsavel por essa disciplina, também em instituicdes estrangeiras, como a Universidade da
Califérnia e a Universidade de Yale.
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Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica do Ministério da Educagdo (Setec-MEC),
de onde sdo viabilizados os orcamentos, tanto para Capital (investimentos) quanto para
Custeio (correntes), destinados especificamente, ao ensino profissional, mas administrados
pela conta unica da universidade federal a qual se vinculam. Segundo o seu Projeto

Pedagodgico, a institui¢ao promove

a qualificagdo na educagdo valorizando a diversidade humana, com o objetivo de
proporcionar o acesso de todos ao mercado de trabalho, bem como de formar e
qualificar profissionalmente no ambito da educagdo basica, técnica e tecnologica
trabalhadores para os diversos setores da economia. (UFTM, 2014, p.15).

Atualmente o quadro de pessoal da institui¢do ¢ composto por docentes, servidores do
administrativo e, at¢é mesmo, servidores técnicos que agregam as atividades de ensino,
pesquisa e extensao nos respectivos cursos. O quadro docente ¢ composto por 29 (vinte e
nove) professores divididos nas areas especificas ou que sdo responsaveis por disciplinas
comuns a varios cursos. Ja o quadro administrativo compde-se de 1 (um) administrador, 1
(um) economista, 1 (um) analista de sistemas, 1 (um) técnico em assuntos educacionais, 1
(um) pedagogo, 4 (quatro) assistentes administrativos e 3 (trés) auxiliares administrativos. E,
por fim, o quadro técnico ¢ composto por 2 (dois) técnicos de laboratorios, 2 (dois)
enfermeiros, 2 (dois) técnicos em enfermagem, 3 (trés) odontdlogos e 1 (um) técnico em
radiologia. Semestralmente a institui¢do oferta vagas para os cursos técnicos, condicionadas a
disponibilidade de pessoal e de infraestrutura-fisica, dentre eles: Analises Clinicas (TAC),
Enfermagem (TE), Farmécia (TF), Informatica (TI), Radiologia (TR), Saude Bucal (TSB) e
Seguranca do Trabalho (TST).

3.2 Recorte temporal, cursos e turmas

A expansdo dos cursos, vivenciada pelo Cefores em 2010, sobretudo com
incorporagdo do quadro de pessoal conforme supramencionado, demonstrou ndo s6é um
avango quantitativo, mas também nos ambitos organizacional e estrutural. Por outro lado,
abriu-se um precedente para confirmacdo se, também, nos ambitos social e pedagdgico a
instituicdo continuou avangando.

Como o intuito ¢ avaliar a formacao da identidade profissional do educando, optou-se
por pesquisar em turmas concluintes. Considerando que a duragao da maioria dos cursos

ofertados na referida instituicao ¢ de 2 (dois) anos, foi definido o recorte temporal com inicio
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no segundo semestre de 2016 e término ao final do primeiro semestre de 2018, para
acompanhamento dos discentes das turmas que ingressaram em meados de 2016 e que
concluiram em meados de 2018. Os cursos ofertados neste periodo foram TAC, TE e TST,
cujo processo de ingresso foi regido pelo Edital n® 08/2016/DPSD/UFTM de 26 de abril de

2016 '6, que resultou na formagdo de novas turmas para os respectivos cursos.

3.3 Sujeitos

Ao longo da histéria do Cefores percebeu-se que os seus alunos sdo, em geral: jovens
entrando na fase adulta, que estdo em busca de qualificagcdo para conquistar melhor colocagao
no mercado de trabalho. Através da analise do resultado do Processo Seletivo Discente regido
pelo Edital n° 08/2016/DPSD/UFTM de 26 de abril de 2016 e suas respectivas chamadas foi
possivel delinear parte do perfil dos sujeitos que compuseram as turmas as quais foram objeto
de estudo da pesquisa. A partir das chamadas publicadas referentes a esse processo foi

construida a tabela a seguir:

Tabela 01 — Projecao das convocagdes do Edital n° 08/2016/DPSD/UFTM

Ordem e datas das chamadas TAC TE TST
Primeira Chamada — 21/07/2016 30 35 40
Segunda Chamada — 28/07/2016 10 05 05
Terceira Chamada — 02/08/2016 04 02 02
Quarta Chamada — 04/08/2016 03 01 -
Quinta Chamada — 08/08/2016 01 01 -
Sexta Chamada — 11/08/2016 - - 02
Sétima Chamada — 18/08/2016 - - 02
Oitava Chamada — 23/08/2016 - 05 -
Total de convocacoes 48 49 51
N° de convocag¢des em complementacio!’ 18 14 11

Fonte: elaborada pela autora conforme informacdes do Edital n® 08/2016/DPSD/UFTM disponivel no antigo
sitio institucional da UFTM na internet <http://www2.uftm.edu.br/upload/seletivo/Edital 2016-2 Cefores.pdf> e
acesso em 28 de setembro de 2017.

Nesse processo, inicialmente foram ofertadas 30 (trinta) vagas para turma de TAC, 35

(trinta e cinco) para turma de TE, e por fim, 40 (quarenta) vagas para turma de TST,

16 DPSD/UFTM (Divisdo de Processo Seletivo Discente da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro)
Documento disponivel em: <http://www2.uftm.edu.br/upload/seletivo/Edital 2016-2 Cefores.pdf>.
17 Refere-se ao somatdrio, por curso, das quantidades a partir da segunda até a ultima chamada, a oitava.
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totalizando, uma populacdo de 105 (cento e cinco) possiveis sujeitos da pesquisa. Vale
ressaltar que o edital cumpriu o que rege a Lei 12.711/2012 que dispde sobre a reserva de
vagas para candidatos portadores de deficiéncia e, sobretudo, para os que tenham cursado o
Ensino Médio integralmente em escola publica, sejam eles autodeclarados pretos, pardos ou
indigenas ou ndo (BRASIL, 2012).

Por meio da andlise da Tabela 01, foi possivel perceber que as quantidades que
apareceram em primeira chamada corresponderam ao niumero de vagas ofertadas inicialmente
por meio do edital. As quantidades que apareceram a partir da segunda chamada
corresponderam ao preenchimento de vagas que complementaram o nimero de vagas
ofertadas inicialmente, até que a carga horaria perdida por esses convocados, ap6s o inicio das
aulas, ndo ultrapassasse o limite de 25% (vinte e cinco por cento) das cargas horarias dos
componentes curriculares que foram ofertados nesse periodo, conforme preconiza o Projeto
Pedagoégico do Cefores (UFTM, 2014, p. 61).

Uma vez que a maioria das chamadas foram para grupos de reserva de vagas,
verificou-se que o excesso das chamadas foi decorrente do desconhecimento, por parte dos
candidatos, da quantidade de documentos comprobatdrios necessarios para efetivacao de suas
matriculas nas vagas reservadas. Percentualmente, significa que os cursos TAC, TE e TST
convocaram candidatos em 60% (sessenta por cento), 40% (quarenta por cento) e 27,5%
(vinte e sete e meio por cento), a mais do nimero de vagas ofertadas inicialmente por meio do
edital, respectivamente.

Além disso, assim como na maioria dos processos seletivos discentes do Cefores, as
vagas para os referidos cursos foram ofertadas, especificamente, a pessoas que ja concluiram
o Ensino Médio (UFTM, 2016). Isso significa que foi pré-requisito, no ato da matricula, a
apresentacado do Historico Escolar de Conclusdao do Ensino Médio. Os aprovados que,
porventura, ndo apresentaram este documento, também nao conseguiram efetivar suas
matriculas.

Esse foi o cenério no inicio das turmas no segundo semestre do ano letivo de 2016 no
qual as mesmas se encontravam nos primeiros periodos. E importante ressaltar que, entre
outros, um dos objetivos do delineamento desse perfil quantitativo foi chegar ao nimero mais
aproximado de sujeitos da pesquisa, ou seja, a amostra. Contanto que, apds a efetivacdo das
matriculas, os dados ndo sdo mais disponiveis publicamente na internet, completaram-se 0s
perfis das turmas até o ultimo periodo, no primeiro semestre do ano letivo de 2018, a partir de

dados fornecidos pela Secao de Registro Académico, conforme tabela a seguir:
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Tabela 02 — Evoluc¢do do numero de discentes de agosto de 2016 a agosto de 2018

Descri¢ao TAC TE TST
(=) Numero de convocagdes iniciais 30 35 40
(+) Numero de convocagdes complementares 18 14 11
(=) Total de convocagdes para matriculas 48 49 51
(-) Numero de matriculas ndo-efetivadas 14 09 05
(=) Numero de matriculas efetivadas 34 38 46
(-) Namero de evasdo durante o curso'® 09 19 30
( + ) Nuamero de ingressantes durante o - 08 03
curso'’

(=) Numero de sujeitos para a pesquisa 25 27 19

Fonte: elaborada pela autora conforme informagdes da Se¢do de Registro Académico em 22 de agosto de 2018.

Considerando-se o numero de matriculas realmente efetivadas, bem como o de
ingressantes ao longo do curso e, desconsiderando-se as evasdes, 0 nimero mais aproximado
de sujeitos da pesquisa representa 83% (oitenta e trés por cento), 71% (setenta e um por
cento) e 47,5% (quarenta e sete e meio por cento) do total das vagas ofertadas inicialmente,
para os cursos TAC, TE e TST, respectivamente.

Ap0s essa analise decidiu-se desconsiderar os sujeitos do Curso Técnico em Analises
Clinicas pelo fato de que seu ultimo periodo ndo tem aulas teoricas, conforme prevé o
respectivo projeto pedagdgico (UFTM, 2015a). Ou seja, no primeiro semestre de 2018,
periodo de aplicagdo da metodologia, os sujeitos dessa turma ndo estavam em sala de aula, o
que dificultou o contato.

Chegou-se, portanto, a amostra de 46 (quarenta e seis) sujeitos com os cursos Técnicos
em Enfermagem e em Seguranca do Trabalho, os quais fazem parte de eixos tecnologicos
diferentes, mais precisamente, ao de ambiente e saude e ao de seguranga, respectivamente
(BRASIL, 2014). Em vista disso, ndo s6 foi possivel analisar a contribuicao da institui¢cdo nas
formagdes de identidades profissionais da area da satde, a qual a institui¢do ¢ tida como

referéncia, mas também de outra area a qual a institui¢do vem se especializando.

18 Por cancelamentos, desisténcias, trancamentos ou abandonos de curso.
19 Por discentes de outras turmas matriculados em componentes curriculares anteriormente reprovados ou
discentes que fizeram processos seletivos de vagas remanescentes para o ingresso nos segundos periodos.
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3.4 Abordagem

A partir das caracteristicas do objeto desse estudo, foi utilizada a abordagem quali-
quantitativa, considerando-se o tratamento dos dados recolhidos quantitativa e
qualitativamente. Importa observar o que alguns autores entendem sobre esse tratamento.

Martinelli (1994), por exemplo, defende seu parecer ao relacionar a abordagem

quantitativa ndo exclusiva, conforme a seguir:

A abordagem quantitativa quando ndo exclusiva, serve de fundamento ao
conhecimento produzido pela pesquisa qualitativa. Para muitos autores a pesquisa
quantitativa ndo deve ser oposta a pesquisa qualitativa, mas ambas devem
sinergicamente convergir na complementaridade mutua, sem confinar os processos e
questdes metodologicas a limites que contribuam os métodos quantitativos
exclusivamente ao positivismo ou os métodos qualitativos ao pensamento
interpretativo, [...]. (MARTINELLI, 1994, p. 34)

Neves (1996, p. 2) afirma que “combinar técnicas quantitativas e qualitativas torna

uma pesquisa mais forte e reduz os problemas de adocdo exclusiva de um desses grupos”.

3.5 Técnica

Utilizou-se a técnica de estudo de caso em funcdo da obrigagdo de aprofundamento
imposta pela tematica que a pesquisa abordou e do respeito ao ambiente de coleta de dados e
as formas de controle das variaveis envolvidas. A esse respeito, Gil (2008b, p. 54) afirma que
essa técnica “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira
que permita seu amplo e detalhado conhecimento”.

Sendo assim, o intuito de se trabalhar com amostras de dimensdes passiveis de
analises estatisticas sem, no entanto, se preocupar com a representatividade da amostra,

justificou a execugdo dessa técnica.

3.6 Procedimentos para coleta de dados

Os processos metodoldgicos adotados variam significativamente em fungdo dos
diferentes delineamentos da pesquisa cientifica cujo elemento mais importante para sua
identificacao, segundo Gil (2008a, p. 50), “¢ o procedimento adotado para a coleta de dados”.
Considerando que a obtencdo dos dados ¢ o ponto crucial de uma pesquisa foram

selecionados o questiondrio e a entrevista como os instrumentos mais adequados e
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compativeis com os objetivos da mesma a fim de que os seus dados revelem, com
fidedignidade, os resultados. A aplicagdo desses instrumentos obedeceu as caracteristicas da
técnica de estudo de caso previamente descrita, na qual seguiram-se cinco fases: elaboragdo e
pré-teste dos questionarios, aplicagdo dos questionarios ou primeira abordagem, confluéncia

de dados, segunda abordagem e entrevistas.

3.6.1 Fase da elaboracio e dos pré-testes dos questionarios

Na elaboracdo dos questionarios-piloto, foram projetadas questdes que tratam de
origens da escolha do curso, identificacio com os conhecimentos adquiridos ao longo do
curso, identificagdo com os docentes, respaldo institucional e pedagdgico no processo de
formagdo, conhecimento profissional e expectativa de atuacao no mercado de trabalho, além
de um espaco aberto para narrativa individual sobre a proje¢ao das auto-imagens dos sujeitos
como profissionais. Foram planejados quatro modelos de questionarios-piloto na modalidade
semi-aberta, ¢ aplicados como teste para dois alunos de cada turma indicados aleatoriamente
pelos seus respectivos coordenadores. Os modelos desses questionarios, elaborados e
devidamente corrigidos, seguem na se¢do de apéndices do A ao D. O detalhamento abaixo
trata de como ocorreram o planejamento destes questionarios com as corregdes oriundas dos
respectivos testes.

De inicio o instrumento apresentou um cabecalho informando o titulo do documento
com a identificagdo do curso. Em seguida, apresentou um campo para identificacao do codigo
do respondente. Ao longo de todo o questionario foram apresentadas cinco observagdes com
formatagao de fonte em itdlico e orientagcdes de preenchimento do mesmo.

Ao iniciar as questdes foi apresentada uma observacdo com o seguinte texto:
“Observagao 1: Marque apenas uma opg¢do para responder as questoes de 01 a 06”. Tais
questdes sdo de natureza demografica e, embora ndo sejam relativas ao foco da pesquisa,
foram inseridas para iniciarem o questiondrio, a fim de que os sujeitos possam ir se
familiarizando com o mesmo ao longo do tempo para respondé-lo integralmente. Além disso,
segundo Vieira (2009), essas questdes permitem saber como se comportam as opinides de
grupos diferentes. S3o varias as maneiras de dar opc¢des de resposta aos participantes. Uma
delas ¢ a de multipla escolha, na qual “sdo dadas, ao respondente, véarias op¢des de resposta
para que ele proprio faca a escolha.” (VIEIRA, 2009, p. 40). Para dar opgdes de resposta a
essas questoes, optou-se pela maneira de multipla escolha, com exce¢do da questdo nimero

03, cuja maneira ¢ a bindria.
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A questdo ntimero 01 referiu-se ao género e apresentou trés opcdes de resposta, a
saber: masculino, feminino ou outro e, nesse caso, com um espago a se especificar a
identidade de género. A questdo numero 02 referiu-se a faixa etaria que foi dividida a partir
de 16 até acima de 34 anos, média em que se encontram os alunos da institui¢do, em quatro
subintervalos como opcdes de resposta, a saber: de 16 a 21, de 22 a 27, de 28 a 33, e de 34
anos acima. A questdo nimero 03 referiu-se a condi¢do de moradia e, conforme relatado
previamente, ¢ bindria, ou seja, apresentou apenas duas opgdes de resposta: sozinho ou com
familia, sendo que neste caso, com um espago a se especificar quem sdo essas pessoas. A
questdo numero 04 referiu-se a renda per capita mensal e apresentou um niimero maior de
opcdes de resposta, oito no total, que vao desde zero a cinco salarios minimos, incluindo uma
op¢ao para aqueles que ndo desejassem declarar renda. A questdao nimero 05 referiu-se a
formacdo vivida no Ensino Médio, e contou com seis opgdes de resposta, alternando-se as
maneiras integral e parcial, nas redes publica e privada, nesta Ultima, nas condigdes de
estudante com ou sem bolsa. Para encerrar o conjunto de questdes demograficas, a questao
numero 06 introduziu o tema, ao questionar a origem da escolha do curso. Foram seis opgdes
de resposta: por vontade propria, por ser a unica opgdo, para atender a uma vontade dos
pais, por ser 0 curso que conseguiu ser aprovado, para atender a uma demanda do mercado,
e uma ultima opg¢do relativa a nenhuma das anteriores para a qual o respondente deveria
relatar pessoalmente como se deu essa escolha.

A partir da questao nimero 07, aprofundou-se no tema e as questdes passaram a ser
mais complexas com a maioria delas na maneira escalonada, na qual as varias alternativas
oferecidas sdo ajustadas em escala para que os respondentes informem suas opinides. A
escolha dessa maneira resultou do interesse em medir o conceito do sujeito em relacdo aos
temas das questdes, que estdo diretamente ligados ao tema central da pesquisa. A esse

respeito, Vieira (2009) afirma:

Quando se usa uma escala (como a de Lickert) para medir conceitos, ndo existem
respostas que possam ser consideradas “certas” ou “erradas”. [...]. Cada item é uma
declaracdo e o respondente deve apenas indicar em que grau esta de acordo (ou em
desacordo) com a afirmativa. (VIEIRA, 2009, p. 100)

No caso de questdes cujas respostas sdo escalonadas, segundo Vieira (2009), ¢
recomendavel que metade dos questiondrios distribuidos esteja com questdes que vao da

concordancia para a discordidncia e a outra metade que vao da discordancia para a
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concordancia. Em todas essas questdes, seguiu-se essa recomendagdo para evitar que o0s
respondentes se influenciassem entre si.

Essa foi a justificativa de se multiplicar esse questionario em quatro modelos, dois
para cada curso. Inclusive nos testes aplicados, enquanto um sujeito de cada curso recebeu um
questionario no modelo da concordancia para a discordancia, os outros dois, também um de
cada curso, receberam no modelo inverso.

Sobre o nimero das escalas, ainda segundo Vieira (2009, p. 43), “dada a controvérsia,
recomenda-se fazer algumas questdes com numero par de respostas — para obter um
posicionamento — e outras questdes, mais sensiveis, em numero impar, para ndo pressionar
demais o respondente.” Portanto, a decisdo quanto ao nimero de escalas e determinacdo se
em quantidade impar ou par, ficou condicionada ao tipo e ao objetivo de cada questao.

Com relagdo a identificagdo com os conhecimentos adquiridos ao longo do curso,
foram elaboradas trés questdes (de nimeros 07 a 09) com quatro respostas cada uma, ou seja,
em numero par, a fim de forgar o respondente a dar o seu posicionamento. Antes de iniciar a
questdo numero 07, foi inserida a seguinte observacao: “Observagdo 2: Oriente-se pela
legenda a seguir para responder as questoes de 07 a 09. (LEGENDA: IT — identifico-me
totalmente; NIT — ndo me identifico totalmente; IP — identifico-me em parte; e NIP — ndo me
identifico em parte).”

Considerando-se que essa legenda foi apresentada sem conter nenhuma das duas
logicas, ou seja, nem a logica da concordancia, nem a da discordancia, um dos sujeitos
respondentes do teste sugeriu que a ordem da legenda fosse a mesma da estabelecida no
quadro a ser respondido, com a finalidade de ndo confundir o respondente, devido a
semelhanca das siglas.

No sentido de acolher a essa sugestao, foi necessario correcdo nessa € em todas as
demais observagdes inseridas ao longo do questiondrio, de maneira que cada um apresentasse
uma disposi¢cdo especifica dessa legenda de acordo com os respectivos modelos: da
concordancia para a discordancia, ou ao contrario, da discordancia para a concordancia.

Além disso, outra sugestdo foi apresentada, nesse caso, especificamente para essa
observacgdo, a saber: aqueles que tivessem dispensa em determinadas disciplinas deveriam
deixar a resposta em branco, especificamente para essas disciplinas. Foi esclarecido ao sujeito
que deu essa sugestdo, que o intuito dessas questdes ¢ avaliar a identificagdo com os diversos
conteudos do curso e que, por isso, independente de ter dispensa ou nao, a identificagao deve
ser avaliada. Como o objetivo € medir o conceito disposto nos predmbulos das questdes,

havendo respostas em branco, o resultado mais aproximado da verdade tende a ser ocultado.
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Uma expressdo de esclarecimento foi inserida nessa observacdo que, ap6s a correcdo da
disposi¢do da legenda, passou a ter a seguinte redacdo no modelo da concordancia para a
discordancia: “Observagdo 2: Oriente-se pela legenda a seguir para responder as questoes
de 07 a 09, inclusive para as disciplinas dispensadas. (LEGENDA: IT — identifico-me
totalmente, IP — identifico-me em parte; NIP — ndo me identifico em parte; e NIT — ndo me
identifico totalmente).” E, ao contrario, no modelo da discorddncia para a concordancia,
seguiu-se da ultima sigla para a primeira nos questionarios cujos modelos seguiam essa
logica.

Nos campos das declaracdes foram utilizadas as matrizes curriculares dos dois cursos,
com as disciplinas organizadas ndo por periodo, mas por tipo de conhecimentos, a saber:
conhecimentos especificos da area do curso (questdo niumero 07), conhecimentos gerais do
eixo tecnoldgico no qual o curso faz parte (questdo niumero 08) e conhecimentos de outras
areas aplicados a area do curso (questdo ntimero 09).

Essas divisdes de conteudos tiveram a finalidade de mensurar os conceitos dos sujeitos
relativos a cada um desses tipos de conhecimentos (especificos, gerais da area e de outras
areas) e nao a cada componente curricular, exatamente pela complexidade existente na
mensuracdo de conceitos. E as op¢des de concordancia (ou discordancia), apresentadas por
meio da expressao “identifico-me”, tiveram a finalidade de refor¢ar a identifica¢do do sujeito
em suas respostas.

Os quadros a seguir mostram como foram apresentados os preambulos dessas

questdes, bem como ficaram essas divisdes de conhecimentos nos dois cursos.
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Quadro 01 — Questao 07 — Conhecimentos especificos das areas dos cursos

Técnico em Enfermagem

Técnico em Seguranca do Trabalho

Preambulos

Com relacdo aos conhecimentos especificos da
area da Enfermagem adquiridos ao longo do
curso, avalie cada contetido e marque apenas

uma opg¢do em cada um.

Com relacdo aos conhecimentos especificos da
area da Seguranga do Trabalho adquiridos ao
longo do curso, avalie cada contetido e marque
apenas uma op¢ao em cada um.

Conteudos

Introducdo a Enfermagem e Satide e Sociedade
Fundamentos de Enfermagem
Assisténcia de Enfermagem em Clinica Médica
Assisténcia de Enfermagem em Satde Coletiva

Assisténcia de Enfermagem em Saude da
Mulher, Ginecologia e Obstetricia

Assisténcia de Enfermagem a Crianca e ao
Adolescente

Assisténcia de Enfermagem em Satde Mental e
Psiquiatria

Assisténcia de Enfermagem em Terapia
Intensiva

Assisténcia de Enfermagem em Clinica
Cirargica
Saude do Idoso

Assisténcia de Enfermagem em Urgéncias ¢
Emergéncias

Técnicas de Enfermagem

Introducdo a Seguranga e Saude do Trabalho
Higiene do Trabalho em Riscos Fisicos
Higiene do Trabalho em Riscos Quimicos
Biosseguranca e Primeiros Socorros

Prevencdo e Controle de Riscos em
Equipamentos Mecanicos

Prevencao e Controle de Riscos em Instalagdes
Elétricas

Prevencdo e Controle de Riscos na Construcio
Civil

O Ambiente e as Doencas Ocupacionais

Protecao contra Incéndios e Explosdes

Seguranca do Trabalho Rural

Programa de Preven¢do de Riscos Ambientais e
Mapa de Riscos

Gestao da Saude e Seguranca Ocupacional
Pericias e Laudo Técnico Pericial

Geréncia de Riscos

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nas referéncias UFTM, 2015b e UFTM, 2015c.
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Quadro 02 — Questao 08 — Conhecimentos especificos dos eixos tecnoldgicos dos cursos

Técnico em Enfermagem

Técnico em Seguranc¢a do Trabalho

Preambulos

Com relacdo aos conhecimentos gerais da area
da Saude aplicadas a Enfermagem adquiridos ao
longo do curso, avalie cada contetido e marque
apenas uma opg¢ao em cada um.

Com relacdo aos conhecimentos gerais da area da
Seguranca aplicados a Seguranca do Trabalho
adquiridos ao longo do curso, avalie cada
contetido e marque apenas uma opgdo em cada
um.

Conteudos

Anatomia Humana
Fisiologia Humana
Higiene e Profilaxia
Imunologia
Biosseguranca
Farmacologia
Parasitologia
Semiologia

Microbiologia

Nutrigdo e Dietética

Desenho Técnico

Protecdao do Meio Ambiente

Informatica Aplicada
(Desenho Assistido por Computador)

Portugués Técnico
Ergonomia

Metodologia de Trabalho e Orientacdo de
Estagio Supervisionado

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nas referéncias UFTM, 2015b e UFTM, 2015c.

Quadro 03 — Questdo 09 — Conhecimentos de outras areas aplicados aos cursos

Técnico em Enfermagem

Técnico em Seguranca do Trabalho

Preambulos

Com relagdo aos conhecimentos de outras areas
aplicados a Enfermagem adquiridos ao longo do
curso, avalie cada conteudo e marque apenas
uma opg¢do em cada um.

Com relagdo aos conhecimentos de outras areas
aplicados a Seguranga do Trabalho adquiridos ao
longo do curso, avalie cada contetido e marque
apenas uma op¢do em cada um.

Conteudos

Matematica
Portugués
Fundamentos da Administragéo

Metodologia Cientifica e Apresentagdo de
Trabalhos

Tecnologia da Informagao

Etica e Legislagdo Profissional

Técnicas de Comunica¢do Oral e Escrita
Fundamentos de Matematica e Estatistica

Informatica Basica
Gestdo do Processo de Trabalho / Administragao

Direito e Legislagdo

Relacdes Humanas, Etica e Psicologia

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nas referéncias UFTM, 2015b e UFTM, 2015c.
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Na sequéncia, foram elaboradas questdes relacionadas a identificacdio com os
docentes, e com os respaldos institucional e pedagogico, de maneira igual para ambos os
cursos. Para tanto, considerou-se a afirmativa de Vieira (2009, p. 42) na qual “o uso de
declaracdes — e nao apenas de questdes — aumenta a flexibilidade do questionario e pode
tornar a tarefa do participante mais agradavel”. Essas declaragdes foram utilizadas nos
preambulos das questdes de nimeros 10, 11 e 12, nas quais os sujeitos puderam concordar ou
discordar das declaragdes por meio da maneira binaria, ou seja, a que permite apenas dois
tipos de respostas.

No predmbulo da questdo 10, foi inserida a seguinte declaragdo: “considero como
‘bons profissionais’ todos os docentes do curso”. No da questdo 11, “considero como ‘bom’ o
respaldo institucional do Cefores, representado por sua direcdo e equipe técnica-
administrativa”. E no da questdo 12, “considero como ‘bom’ o respaldo pedagdgico do
Cefores, representado pelas coordenacdes do curso e pedagogica”. Neste caso, para as trés
declaragdes, foram elaboradas respostas com orientacdes para os sujeitos pularem ou
responderem outras trés questdes conhecidas como contingentes: 10.1, 11.1 e 12.1, cujas
respostas foram requeridas caso as das questdes principais fossem negativas.

Essas questdes contingentes foram elaboradas para esclarecer os motivos da
insatisfacdo dos sujeitos em relagdo aos conceitos avaliados negativamente nas questdes
principais. Sendo assim, “em assuntos controversos, ¢ razoavel deixar claro ao respondente
que o pesquisador sabe da existéncia de opinides diametralmente opostas — e nao esta
preocupado com o tipo de resposta que vai receber” (VIEIRA, 2009, p. 49). Portanto, utilizou-
se essa estratégia na elaboragdo das referidas questdes.

Para tanto, foram introduzidas frases iniciais que deixaram claro que o campo da
educagdo esta em constante transformagao, seguidas de outras, interrogativas, que solicitaram

a opinido dos sujeitos, por meio de varios aspectos, conforme os quadros a seguir:
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Quadro 04 — Questao 10.1 — Avaliagao dos docentes

Preambulo

Frase inicial (introdutodria)

Frase seguinte (interrogativa)

Aspectos avaliados

A educagdo, também como
outras areas, esta em constante
evolugdo e os seus agentes
precisam acompanhar esse
movimento.

Com relacdo aos aspectos em
que os docentes precisam
melhorar, avalie cada um dos
relacionados abaixo € marque
apenas uma opc¢ao considerando
o grau de importancia que vocé
da para o mesmo.

Planejamento da disciplina
Planejamento das aulas
Dominio de Contetudo

Didatica (a teoria na pratica)
Assiduidade e pontualidade
Sistema de avaliacdo
Relacionamento interpessoal

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Quadro 05 — Questdo 11.1 — Avaliacdo da direc¢do e equipe técnica-administrativa

Preambulo

Frase inicial (introdutoria)

Frase seguinte (interrogativa)

Aspectos avaliados

As instituigdes educacionais
precisam se organizar
colocando em pratica uma
administracdo a nivel nacional
adequando-a as suas realidades
regionais. Essa ndo ¢ uma tarefa
facil.

Com relacdo aos aspectos em
que a direcdo do Cefores e sua
equipe técnica-administrativa
precisam melhorar, avalie cada
um dos relacionados abaixo e
marque apenas uma opgao
considerando o grau de
importancia que vocé da para o
mesmo.

Gestao participativa
Retorno de requerimentos
Abertura a comunidade
Comunicag¢ao
Imparcialidade

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Quadro 06 — Questao 12.1 — Avaliagdo das coordenagdes do curso e pedagogica

Preambulo

Frase inicial (introdutodria)

Frase seguinte (interrogativa)

Aspectos avaliados

O processo ensino-
aprendizagem promove o
didlogo entre o contetido

curricular (formal) e os
conteudos Unicos (vivéncias,
histéria, individualidade) tanto
do professor quanto do
estudante.

Com relacdo aos aspectos em
que as coordenacdes
Pedagogica e do curso precisam
melhorar na conduc¢éo desse
processo, avalie cada um dos
itens relacionados abaixo e
marque apenas uma opgao
considerando o grau de
importancia que vocé da para o
mesmo.

Avaliac¢do e acompanhamento
do processo
Avaliacdo da conduta docente
no processo

Avalia¢do do desempenho
discente no processo
Valorizagdo da participagdo
docente
Organizacdo e escolha dos
recursos e materiais
Promogao de praticas
inovadoras de ensino
Intermediacao entre direcao e
corpos docente e discente

Fonte: elaborado pela pesquisadora.
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Ainda nessas questdes, com relacdo as respectivas escalas de importancia, foi dada a
alternativa do ponto neutro por meio de nimero impar de respostas escalonadas, evitando-se
que os sujeitos se sentissem pressionados em relagdo aos docentes e a instituicao. Antes da
questao numero 10, foi inserida a observagdo 3 para orientar os sujeitos nas respostas dessas
questdes contingentes. Conforme relatado, apos as devidas corre¢des sugeridas por um sujeito
respondente do teste, a referida observacdo ficou com a seguinte redacdo, no modelo da
discordancia para a concordancia: “Observagcdo 3: Oriente-se pela legenda a seguir para,
caso seja solicitado, responder as questoes 10.1, 11.1 e 12.1. (LEGENDA: SI — sem
importancia; Pl — pouco importante; IND — indiferente; IMP — importante; e MI — muito
importante).” E, ao contrario, no modelo da concordancia para a discordancia, seguiu-se da
ultima sigla para a primeira nos questionarios cujos modelos seguiam essa logica.

Com relacao as questdes sobre o conhecimento profissional e expectativa de atuacao
no mercado de trabalho, (questdes de nimeros 13 e 14) encontrou-se uma dificuldade maior
em suas elabora¢des. Como trata-se de um tema complexo, a dificuldade residia em onde
encontrar parametros que pudessem conduzir a respostas que resumiriam um perfil das
identidades profissionais dos sujeitos. A inspiragdo para o problema veio ao recorrer ao
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) que “¢ um instrumento que disciplina a oferta
de cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio, para orientar as institui¢des,
estudantes e a sociedade em geral.” (BRASIL, 2014b, p. 8). Assim como as questdes
contingentes, relatadas anteriormente, os preambulos dessas questdes também foram
elaborados com frases iniciais para introduzir os temas, seguidas de frases interrogativas.
Com relacdo as escalas, foi dada a alternativa do ponto neutro por meio de nimero impar de
respostas escalonadas, tanto na questdo 13, quanto na questdo 14, para que os sujeitos tenham
maior liberdade de escolha relativas as suas identificagdes com as atividades da profissao,
bem como com os seus diversos campos de atuagao.

A questdo de niimero 13, sobre o conhecimento profissional, foi elaborada a partir das
informagdes contidas no item “perfil profissional de conclusdo” do CNCT para cada um dos
cursos. Antes de inicia-la foi inserida a observacao 4 para orientar a resposta. Depois das
devidas corre¢des conforme sugestdo de um dos sujeitos respondentes do teste, essa parte
apresentou a seguinte redacdo, no modelo da concordancia para a discordancia: “Observagdo
4: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 13. (LEGENDA: MB —
muito bom; B — bom; A — aceitavel;, R — ruim e MR — muito ruim).” E, ao contrério, no

modelo da discordancia para a concordancia, seguiu-se da ultima sigla para a primeira nos
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questionarios cujos modelos seguiam essa logica. A estrutura da referida questdo estd descrita

no quadro a seguir:

Quadro 07 — Questdo 13 — Avaliacdo da contribui¢do da instituicdo na aprendizagem das
atividades listadas pelo CNCT para ambos os cursos

Preambulo

Frase inicial (introdutoéria) Frase seguinte (interrogativa)

De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos existe um perfil profissional de
conclusdo para cada curso para o qual as
institui¢cdes de ensino profissional devem

conduzir seus discentes a atingi-los.

Marque uma opg¢ao em cada afirmativa que
descreva como o Cefores contribuiu no processo
de sua aprendizagem em cada uma das
atividades abaixo.

Atividades

Técnico em Enfermagem Técnico em Seguranca do Trabalho

Realizar curativos. Analisar os métodos e os processos laborais.

Identificar fatores de risco de acidentes do
trabalho, de doengas profissionais e de trabalho
e de presenca de agentes ambientais agressivos

ao trabalhador.

Administrar medicamentos e vacinas.

Administrar nebulizacdes.

Realiza procedimentos de orientagdo sobre

Administrar banho de leito. . . LT .
medidas de elimina¢do e neutralizacdo de riscos.

Elabora procedimentos de acordo com a

Realizar mensuragdo antropométrica.
natureza da empresa.

Realizar verificagao de sinais vitais. Promove programas, eventos e capacitagdes.
Augxiliar a promogdo, prevencao, recuperacao ¢ | Divulga normas e procedimentos de seguranca e
reabilitagdo no processo saude-doenga. higiene ocupacional.
Preparar o paciente para os procedimentos de Indica, solicita ¢ inspeciona equipamentos de
saude. protecdo coletiva e individual contra incéndio.

Levanta e utiliza dados estatisticos de doengas ¢
acidentes de trabalho para ajustes das agoes
prevencionistas.

Prestar assisténcia de enfermagem a pacientes
clinicos e cirurgicos e gravemente enfermos.

Produz relatorios referentes a seguranga e a

Aplicar as normas de biosseguranca. satide do trabalhador.

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base na referéncia BRASIL, 2014b, p. 20; 245.

Ja a questdo de numero 14, sobre a expectativa de atuagdo no mercado de trabalho, foi
elaborada a partir das informagdes contidas no item “campo de atuagdo” do CNCT, também
para cada um dos cursos. Foram dadas trés opgdes: bem preparado (BP), preparado (P) e sem
preparo (SP). Nesta questdo, um dos sujeitos respondentes do teste, sugeriu incluir a
expressao parcialmente preparado (PP), por acreditar que as duas primeiras, BP e P sdo muito

parecidas. A fim de aproveitar a sugestao do sujeito e de permanecer com nimero impar de
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respostas escalonadas, foi trocada a op¢do BP pela PP. Sendo assim, antes de inicia-la foi
inserida a ultima observagdo do questiondrio para orientar a resposta. Apos as devidas
corregdes, essa parte apresentou a seguinte reda¢do, no modelo da discordancia para a
concordancia: “Observagdo 5: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo
numero 14. (LEGENDA: SP — sem preparo;, PP — parcialmente preparado;, e P —
preparado).” E, ao contrario, no modelo da concordancia para a discordancia, seguiu-se da
ultima sigla para a primeira nos questionarios cujos modelos seguiam essa logica. A estrutura

da referida questao esta descrita no quadro a seguir:

Quadro 08 — Questao 14 — Avaliacao da preparacao para os diversos campos de atuacao
listados pelo CNCT para ambos os cursos

Preambulo

Frase inicial (introdutoéria) Frase seguinte (interrogativa)

Marque uma opcdo em cada afirmativa que
descreva como vocé se sente preparado para
atuar em cada um dos campos de atuacdo abaixo
relacionados.

De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos existem varios campos de atuagdo para
cada tipo de profissao.

Campos de Atuaciao

Técnico em Enfermagem Técnico em Seguranca do Trabalho
Hospitais. Industrias.
Unidades de Pronto Atendimento. Hospitais.
Unidades bésicas de saude. Comércios.
Clinicas. Constru¢do Civil.
Home care. Portos e aeroportos.

Centros de diagnostico por imagem e analises . -
g P £ Centrais de logistica.

clinicas.
Consultorios. Institui¢des de ensino.
Ambulatorios. Fabricas e empresas representantes de
Atendimento pré-hospitalar. equipamentos de seguranca.
Institui¢des de longa permanéncia. Empresas e consultorias para capacitagdes em
Organizagdes militares. seguranga do trabalho.

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base na referéncia BRASIL, 2014b, p. 20; 245.

E, para finalizar o questionario, foi incluida a questdo numero 15, na modalidade
aberta, sobre a projecdo de auto-imagem como profissional, cujo preambulo conduziu os
sujeitos a respondé-la por meio de narrativa. Essa liberdade dada aos sujeitos para
construirem uma pequena narrativa, foi fundamentada no foco da pesquisa que ¢ a formacao

da identidade profissional do educando.
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Em consonancia com De Fina et al (2006, p. 3) as “alegacdes de identidade sdo vistas
como atos pelos quais as pessoas criam novas definicdes de quem s3o” e estes atos sao

evidenciados nas narrativas. Além do que:

Assumir uma estratégia qualitativa de pesquisa, como a narrativa, significa, antes
de tudo, adotar como horizonte tedrico e filosofico a existéncia, compreendida na
experiéncia vivida. A narrativa, portanto, ao considerar essa dimensdo do mundo
vivido, nos sinaliza com a possibilidade de nos aproximarmos do outro, sem que
se perca a principal caracteristica que o distingue no mundo, que ¢ a existéncia.
(DUTRA, 2002, p. 377)

A referida questdao deu dicas aos sujeitos sobre como construir essa narrativa, €
ademais apresentou um pequeno texto que introduziu o tema, no qual eles também puderam

se embasar. O quadro a seguir ilustra como se apresentou a ultima questao.

Quadro 09 — Questao 15 — proje¢ao de auto-imagem como profissional

Texto de solicitacao

Texto de dicas

Analise o texto abaixo e, em seguida, escreva
uma narrativa sobre a projecdo de sua auto-
imagem como profissional da 4rea em que vocé
esta prestes a se formar.

Inicie considerando questdes como interesse,
identifica¢do com a profissdo, entre outras. Sinta-
se livre para escrever a historia que o levou até
este momento da sua vida profissional. E para
finalizar narre, também, o que o curso tem

oferecido a vocé.

Texto de introduc¢ao ao tema “Identidade Profissional”

Segundo Dubar (2005) o fato de ser reconhecido em seu trabalho, de poder ter convivéncias, mesmo
antagdnicas, com os outros ¢ de poder se dedicar, por si proprio, em sua ocupagao ¢, “ao mesmo tempo,
construtor de identidade pessoal e de criatividade social”. Inversamente, a privagdo do trabalho ¢ uma
angustia particular, um trauma na auto-estima tanto quanto uma privagdo de convivio com os outros. Por
outro lado, a formagdo do individuo, por sua vez, nas palavras de Dubar (2005), “intervém nas dindmicas
identitarias por muito tempo além do periodo escolar.” A formacao continua, no que lhe diz respeito, pode
ser analisada como o lugar de uma verdadeira batalha identitaria.

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Todos os quatro modelos contaram com questdes em comum (ntimeros 01, 02, 03, 04,
05, 06, 10, 10.1, 11, 11.1, 12 e 12.1), outras com particularidades de cada curso sem deixar de
atender aos objetivos comuns (nimeros 07, 08, 09, 13 e 14), e uma tultima questdao aberta
(nimero 15). Foram dois modelos para a turma do Curso Técnico em Enfermagem e outros
dois para a turma do Curso Técnico em Seguranga do Trabalho, com questdes diferenciadas
pelas especificidades dos cursos e pela ordem das escalas. O relato da aplicagdo segue

descrito na se¢do a seguir.
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3.6.2 Fase da aplicacio ou da primeira abordagem

Apos as devidas adequagdes ao instrumento, iniciou-se a fase da aplicagdo ou primeira
abordagem. Primeiramente, o projeto de pesquisa previa aplicacdo de maneira digital (online),
mais pratico, pois evitar-se-ia, posteriormente, a tabulacdo de maneira manual. No entanto,
em fungdo das vdrias atividades acumuladas para os sujeitos no fim do semestre e,
consequentemente, fim dos cursos também, essa estratégia foi substituida pela aplicagcdo
diretamente no papel, em sala de aula e de maneira assistida, para obtencdo do maior niimero
de participantes possivel. Para tanto, foram apresentados alguns esclarecimentos aos
coordenadores dos cursos quanto aos objetivos da pesquisa para receber deles a autorizacao
para aplicacdo em salas de aula, com a presenga de um docente somente nos momentos
iniciais de apresentacao da pesquisadora, para nao constranger os sujeitos.

Ap6s a concordancia de cada coordenador, iniciou-se o estabelecimento dos critérios
para determinagdo dos agendamentos das visitas de apresentagdo da pesquisa aos sujeitos e
aplicacdo dos questionarios. Foram estabelecidos e seguidos alguns critérios de comum
acordo com ambos coordenadores, a saber:

- as visitas foram agendadas para os ultimos horarios, para ndo atrapalhar a dinamica
das aulas e para que os sujeitos fossem dispensados apos responderem aos questiondrios;

- as visitas foram agendadas respeitando-se os dias cujas disciplinas ofertadas ndo
tinham muitos alunos dispensados, para atingir o maior nimero de alunos presentes; e

- os alunos nao foram avisados previamente, a fim de evitar que houvesse um nimero
maior de ausé€ncia nos respectivos dias.

Seguidos esses critérios, as visitas foram agendadas com, aproximadamente, um més e
meio de antecedéncia ao término das aulas. No entanto, também, em func¢ao do acumulo de
atividades anteriormente relatado, e de questdes contingenciais, como a Greve dos

20, esses agendamentos sofreram diversas remarcagdes. No entanto, em

Caminhoneiros
nenhuma delas, deixou-se de obedecer aos referidos critérios.

A primeira aplicacao coletiva do questionario foi feita na turma do Curso Técnico em
Seguranca do Trabalho, que j& estava em seu ultimo dia de aulas. Neste caso, a pesquisadora

cogitou o cancelamento da amostra desse curso, caso houvesse outra intercorréncia e a

20 A recente e conhecida Greve dos Caminhoneiros ocorrida no Brasil, no periodo de 21 de maio a 1° de junho
de 2018, acarretou suspensdes do trafego do transporte coletivo piblico em varias cidades no pais no periodo
noturno, inclusive em Uberaba. Como a maioria dos cursos do Cefores sdo ofertados a noite, e a maioria de seus
alunos utiliza desse tipo de transporte para chegar a institui¢do, as aulas foram suspensas nesses dias, ¢ tiveram
que ser repostas em carater de urgéncia, inclusive aos sabados, para ndo impactar em alteragdo da data da
solenidade de formatura das turmas que, de fato, ocorreu em 18 de agosto de 2018.
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aplicacdo ndo se efetivasse nesse dia. No entanto, neste agendamento, a respectiva aplicacao
ocorreu dentro das conformidades, ndo sendo, portanto, necessario o cancelamento da
amostra.

Duas semanas depois, foi feita a aplicacdo coletiva do questionario na turma do Curso
Técnico em Enfermagem, no antepenultimo dia de encontro da turma, que estava se reunindo
para decidir as finalizacdes dos estdgios. Neste caso, se houvesse outra intercorréncia, a
pesquisadora ainda tinha mais dois dias que poderia utilizar, autorizados pela coordenacao,
para a referida aplicagdo. Também neste agendamento, a aplicacdo ocorreu dentro das
conformidades.

Durante as visitas, inicialmente, o docente responsavel por cada turma nos ultimos
horérios, apresentou a pesquisadora também como servidora e colaboradora da instituicao e,
em seguida, se retiraram autorizando-os a irem embora apos a resposta ao questionario da
pesquisa. Durante essa fala alguns estudantes se apresentaram reticentes em continuar em sala
de aula com o tardar da noite somente para responder a uma pesquisa.

Em funcdo disso, a pesquisadora se apresentou brevemente e logo pediu a atengdo dos
mesmos somente nos primeiros cinco minutos para a leitura dos documentos esclarecedores
da pesquisa. E informou que, aqueles que mesmo cientes de todos os esclarecimentos e de
suas participacdes na pesquisa, ainda ndo quisessem aderir, que poderiam tranquilamente
assim proceder, apenas devolvendo os documentos em branco. Todos, em ambas turmas,
respeitosamente concordaram em ouvi-la por esses cinco minutos.

Entdo, a pesquisadora distribuiu a eles os Termos de Esclarecimento e os Termos de
Consentimentos Livres, apos Esclarecimentos, ambos elaborados a partir do modelo do
protocolo do Comité de Etica em Pesquisa da UFTM (CEP-UFTM). Em seguida,
pausadamente e publicamente, procedeu a leitura do primeiro termo, o de esclarecimento.
Nele foram apresentados os objetivos da pesquisa e, sobretudo, o procedimento de sigilo
adotado por meio da utilizacdo de um codigo por participante para resguardar a identidade de
cada sujeito. Esse codigo foi o nimero da matricula de cada um e que, durante a escrita da
presente dissertacdo, foi convertido em outro cédigo criado pela pesquisadora, resguardando a
identidade de todos até o fim da pesquisa.

Considerando as caracteristicas dos documentos as quais implicaram em facilidade de
compreensdo quanto a participacdo do sujeito, logo em seguida a pesquisadora questionou a
todos quanto a decisdo livre e esclarecida em participar ou nao da pesquisa. Na turma do
Curso Técnico em Enfermagem, alguns, embora cientes, ndo quiseram aderir e, devolvendo

os documentos em branco, retiraram-se da sala de aula. Na turma do Curso Técnico em
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Seguranca do Trabalho ndo houve quem ndo quisesse aderir. Sendo assim, aqueles que
quiseram aderir, permaneceram nas salas e, de imediato, foram orientados a assinarem e a
datarem os Termos de Consentimento Livre, apos Esclarecimento. Ap6s o consentimento dos
participantes iniciou-se a aplicacdo dos questionarios semiabertos de maneira assistida, com
duracao média de 30 (trinta) minutos por turma. As dividas quanto aos questiondrios foram
esclarecidas uma a uma, diretamente nas carteiras, e em particular.

Dos 27 (vinte e sete) sujeitos da amostra do Curso Técnico em Enfermagem, 17
(dezessete) responderam aos questionarios com metade dos modelos distribuidos a partir da
concordancia para a discordancia e a outra metade, vice-versa, incluidos os 02 (dois) sujeitos
que responderam ao questiondrio-piloto. O numero de questionarios respondidos representou
aproximadamente 63% (sessenta e trés por cento) de adesdo dos sujeitos dessa amostra. Dos
10 (dez) sujeitos que nao responderam, 4 (quatro) foi porque faltaram no dia e os outros 6
(seis) porque ndo quiseram aderir.

Dos 19 (dezenove) sujeitos da amostra do Curso Técnico em Seguranca do Trabalho,
16 (dezesseis) responderam aos questionarios, distribuidos da mesma forma, também
incluidos os 2 (dois) sujeitos que responderam ao questionario-piloto. O numero de
questionarios respondidos representou aproximadamente 84% (oitenta e quatro por cento)
dessa amostra. Os trés sujeitos que ndo responderam ndo estavam presentes por terem sido
dispensados da respectiva disciplina cujo horario foi utilizado pela pesquisa.

Em ambas visitas, os docentes responsaveis ofereceram, a pesquisadora, a lista dos
estudantes ausentes no dia. No entanto, a mesma nado quis recebé-las para que nao houvesse
reconhecimento das identidades desses alunos na escrita da presente disserta¢ao, visto que os
participantes se identificaram apenas com o c6digo de matricula porque o objetivo, nessa fase
foi, justamente, avaliar o perfil sem conhecer, de fato, as identidades dos sujeitos. Em resumo,
de uma amostra de 46 sujeitos, a pesquisa obteve 33 respondentes ao questiondrio, o que
equivaleu a 72% (setenta e dois por cento) de adesdo nessa fase, percentual que, certamente,

ndo teria sido alcangado se a estratégia de aplicacdo ndo tivesse sido substituida a tempo.

3.6.3 Fase da confluéncia de dados

A terceira fase foi a de confluéncia dos dados obtidos pelos questiondrios. Os dados

textuais, ou originados das respostas a questdo aberta, foram interpretados nesta fase, apenas

para selecao dos sujeitos que foram convidados a participarem das entrevistas. No entanto, os
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dados numéricos, ou originados das respostas das questdes fechadas, foram tabulados por
meio de planilhas eletronicas especificamente elaboradas para esse fim.

Com relacao a esses dados foram elaboradas 4 (quatro) planilhas (Apéndices E a H),
sendo 2 (duas) contendo as questdes mais simples do questionario, ou questdes demograficas,
uma para cada curso; e outras 2 (duas) contendo as questdes que foram consideradas como
mais complexas, pois adentraram no tema da pesquisa além do que a maioria delas foram com
opgoes de respostas escalonadas, para obtencdo de mensuragao de conceitos, conforme ja
relatado anteriormente. Neste caso, também uma para cada curso.

E sabido que existem programas especializados em tabulagio de dados de pesquisas.
No entanto, no intuito de adequar a tabulacdo a especificidade da pesquisa, a pesquisadora
optou por elaborar suas proprias planilhas com auxilio de um programa de planilhas
eletronicas. Sendo assim, todas as planilhas, independentemente se com dados simples ou
complexos, foram construidas verticalmente, ou seja, cada respondente equivaleu a uma
coluna. Essa foi a melhor maneira encontrada para esta tabula¢do por permitir também
analises horizontais, para outras observacoes. Ou seja, nas andlises verticais, em colunas, foi
possivel avaliar os sujeitos e ja nas andlises horizontais, em linhas, a contribuicao da
instituicdo como um todo.

Alguns campos textuais foram inclusos nessas planilhas quando a questdo exigiu
maior explicagdo do respondente, como por exemplo, quando eles precisavam relatar quem
eram as pessoas com quem viviam caso marcassem que residiam com familia na questao
numero 03. Nesses casos foram reservadas linhas inteiras de modo que os seus dados nao
compuseram as formulas estatisticas utilizadas. Ou seja, esses dados textuais apenas
colaboraram nas andlises a titulo de esclarecimentos.

As planilhas de dados simples foram elaboradas para tabulagdao das 6 (seis) primeiras
questdes dos questionarios para delimitagdo do perfil demografico dos sujeitos. Neste caso,
sdo duas planilhas, uma para cada turma (Apéndices E e F), com campos e op¢des idénticos,
preenchidos conforme seus respondentes. As mesmas foram elaboradas para que suas células
fossem preenchidas apenas com 0 (zero) e 1 (um) para cada questdo. O zero representou a
auséncia da marcagdo naquele determinado item da questdo, independente se foi binaria ou de
multipla escolha, e o 1 (um) a efetiva marcagdo da opinido do respondente, uma vez que
nessas questdes foi solicitada a marcacao de apenas uma opg¢ao por questao.

Sendo assim, as tabulacdes dos dados dessas planilhas se deram pelos seus devidos
preenchimentos em trés etapas por turma: 1%) preenchimento de todas as células de dados

numéricos com o numero 0 (zero); 2*) preenchimento das opinides dos sujeitos, em cada
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questado, substituindo-se o ntimero 0 (zero) pelo 1 (um), tendo em maos os questionarios; e 3%)
conferéncia, questiondrio por questiondrio, com a ajuda de um colaborador.

As planilhas de dados complexos foram elaboradas para tabulacdo das questdes de
numero 07 a 14 buscando melhor compreender as identidades profissionais dos sujeitos. A
maioria dessas questdes foi elaborada com opg¢des escalonadas para andlise do conceito
descrito em cada preambulo. Embora as questdes 10, 11 e 12 sejam binarias, sdo também
contingenciais, € deram opg¢des de respostas para as questoes 10.1, 11.1 e 12.1,
respectivamente, que também sao escalonadas.

Neste caso, também foram duas planilhas, uma para cada turma (Apéndices G e H),
preenchidas conforme seus respondentes, mantendo-se as op¢des mas diferenciando-se nos
campos pelas especificidades de cada curso: tanto pelas matrizes curriculares nas questoes de
07 a 09, quanto pela determinacdao de cada curso no CNCT nas questoes 13 e 14. J4 as
questdes 10.1, 11.1 e 12.1, que trataram de avaliar a institui¢ao, foram elaboradas exatamente
iguais para ambas as turmas. Para que essas células fossem preenchidas foram estabelecidos
escores definidos para cada uma dessas questoes, a partir do naimero 0 (zero) nos itens-limites
da discordancia, seguindo-se com intervalos de nimeros inteiros e sequenciais, até os itens-
limites da concordancia, considerando-se a quantidade de op¢des em cada questdo, bem como
em cada curso.

Posto isso, as tabulagdes dos dados dessas planilhas se deram pelos seus devidos
preenchimentos em cinco etapas por turma, sendo as duas primeiras manualmente e as demais
eletronicamente: 1*) separacao dos questionarios, dos modelos que vao da concordancia para a
discordancia com os modelos inversos, a fim de se evitar erros no langamento dos escores nas
planilhas; 2%) nos proprios papéis dos questiondrios, preenchimento a lapis do valor dos
escores, em cada item de cada questdo de cada questionario; 3*) preenchimento de todas as
células de dados numéricos com o nimero 0 (zero); 4*) preenchimento das opinides dos
sujeitos, em cada questdo, substituindo-se o numero 0 (zero) pelos respectivos escores
preenchidos nos papéis; e 5%) conferéncia, questionario por questionario, com a ajuda de um
colaborador.

No intuito de facilitar as andlises foi elaborada uma tabela para determinagdo de
intervalos categoricos para todos os questiondrios contendo a identificacdo da questdo com o
numero dela no questiondrio e o respectivo curso, além de quantidade de itens avaliados,
quantidade de opgdes, escores maximos, escalas méximas e a quantidade de escores por

intervalos. Tais intervalos foram definidos por meio da média simples das escalas maximas
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pela quantidade de opg¢des em cada questdo incluindo-se o nimero 0 (zero) no primeiro
intervalo.

Ao proceder essas médias, alguns resultados foram encontrados com nimeros nao
inteiros. Como todos os escores foram numeros inteiros, decidiu-se que os intervalos também
deveriam ser. Isso justifica a inclusdo de uma coluna com indices inteiros de arredondamento
em cada questdo escalonada de cada curso, de maneira que a escala maxima fosse
arredondada em cada questdo para o primeiro nimero inteiro divisivel pela respectiva
quantidade de opgdes.

A fim de exemplificar, utilizou-se como modelo a questdo nimero 07 do questiondrio
da turma de seguranga do trabalho. Tal questdo, sobre conhecimentos especificos da area,
apresenta 4 (quatro) possibilidades de identificagdo com 14 (quatorze) disciplinas. Os limites
da discordancia receberam o escore 0 (zero) e os da concordancia, o 3 (trés). Portanto, nessa
turma, a escala minima para os conhecimentos especificos da area de seguranca do trabalho
seria 0 (zero), se o respondente marcasse a opg¢do cujo escore ¢ o 0 (zero) em todas as
disciplinas. E a maxima, 42 (quarenta e dois), se o respondente marcasse a op¢ao cujo escore
¢ o 3 (trés) em todas as disciplinas. Como a escala méxima (42) ndo ¢ um numero divisivel
pelo numero de opgdes desse caso (4), somou-se o indice de arredondamento (2) que
possibilitou uma divisdo com resultado em numeros inteiros por meio da escala maxima
arredondada.

Os indices de arredondamento foram, em sua maioria, o nimero 2 (dois), € em uma
unica ocorréncia, o numero 4 (quatro). Isso impactou em, no maximo, 0,8 (zero virgula oito)

escores arredondados por intervalo, como pode-se observar na tabela a seguir:
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Tabela 03 — Determinacao dos Intervalos Categoricos

Qtde itens Escore Escala indice de Escala Maxima |Qtde escores por

tde opgoes L. L. . Intervalos Categéricos
avaliados Q P M:iximo Maixima | arredond to| Arr intervalo g

Questio

dondad

de 00 a 09 - ndo me identifico totalmente
de 10 a 18 - ndo me identifico parcialmente
de 19 a 27 - identifico-me parcialmente

de 28 a 36 - identifico-me totalmente

de 00 a1l - ndo me identifico totalmente
de 12 a 22 - ndo me identifico parcialmente
de 23 a 33 - identifico-me parcialmente

de 34 a 44 - identifico-me totalmente

07/ENF 12 4 3 36 0 36 9

07/TST 14 4 3 42 2 44 11

de 00 a 08 - ndo me identifico totalmente
de 09 a 16 - ndo me identifico parcialmente
de 17 a 24 - identifico-me parcialmente

de 25 a 32 - identifico-me totalmente

08/ENF 10 4 3 30 2 32 8

de 00 a 05 - ndo me identifico totalmente
de 06 a 10 - ndo me identifico parcialmente
de 11 a 15 - identifico-me parcialmente

de 16 a 20 - identifico-me totalmente

de 00 a 05 - ndo me identifico totalmente
de 06 a 10 - ndo me identifico parcialmente
de 11 a 15 - identifico-me parcialmente

de 16 a 20 - identifico-me totalmente

08/TST 6 4 3 18 2 20 5

09/ENF 6 4 3 18 2 20 5

de 00 a 05 - ndo me identifico totalmente
de 06 a 10 - ndo me identifico parcialmente
de 11 a 15 - identifico-me parcialmente
de 16 a 20 - identifico-me totalmente
de 00 a 06 - sem importancia

de 07 a 12 - pouco importante

10.1 7 5 4 28 2 30 6 de 13 a 18 - indiferente

de 19 a 24 - importante

de 25 a 30 - muito importante

de 00 a 04 - sem importancia

de 05 a 08 - pouco importante

11.1 5 5 4 20 0 20 4 de 09 a 12 - indiferente

de 13 a 16 - importante

de 17 a 20 - muito importante

de 00 a 06 - sem importancia

de 07 a 12 - pouco importante

12.1 7 5 4 28 2 30 6 de 13 a 18 - indiferente

de 19 a 24 - importante

de 25 a 30 - muito importante

de 00 a8 - muito ruim

de 09a16 - ruim

13/ENF 10 5 4 40 0 40 8 de 17 a 24 - aceitavel

de25a32 - bom

de 33 a 40 - muito bom

de 00 a 08 - muito ruim

de09al6 - ruim

13/TST 9 5 4 36 4 40 8 de 17 a 24 - aceitavel

de 25232 - bom

de 33 a 40 - muito bom

de 00 a 08 - sem preparo

14/ENF 11 3 2 22 2 24 8 de 09 a 16 - parcialmente preparado
de 17 a 24 - preparado

de 00 a 06 - sem preparo

14/TST 9 3 2 18 0 18 6 de 07 a 12 - parcialmente preparado
de 13 a 18 - preparado

09/TST 6 4 3 18 2 20 5

Fonte: elaborada pela autora.

Como na ciéncia da matematica, toda divisdo por 0 (zero) ndo possui significado real,
desconsidera-se esse numero durante o momento do calculo dessa média, para inclui-lo,
posteriormente, no limite da discordancia, ou seja, no primeiro intervalo. No exemplo acima,
os intervalos foram assim definidos e categorizados: de 0 a 11, ndo me identifico totalmente;
de 12 a 22, ndo me identifico parcialmente; de 23 a 33, identifico-me parcialmente; e de 34 a

44, identifico-me totalmente.
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Por fim, foram elaboradas outras duas planilhas, neste caso, somente com dados
textuais, construidas horizontalmente, nas quais cada respondente equivale a uma linha. Nela
foram transcritas, nas integras, todas as narrativas obtidas por meio das respostas a questao

numero 15.

3.6.4 Fase da segunda abordagem

Com o objetivo de aprofundamento em casos identificados como especificos, iniciou-
se a segunda abordagem, de maneira particular e direta. Para tanto, a pesquisadora solicitou, a
Secdo de Registro Académico do Cefores, os contatos dos discentes de ambas as turmas. Por
meio dos codigos de matriculas preenchidos nos questionarios foi possivel identifica-los nas
relagdes recebidas do referido setor. Vale ressaltar, que somente neste momento, a
pesquisadora conheceu, de fato, a identidade dos sujeitos, sendo que as mesmas
permaneceram em sigilo de pesquisa.

Foi escolhido um aplicativo de mensagens por dispositivos moveis como maneira de
contato com os selecionados por ser considerado um dos meios mais efetivos e rapidos de
comunicagdo da atualidade. Para aqueles aos quais o numero do contato havia sofrido
alteracdo, foram feitas buscas em uma rede social, para envio das mensagens. De inicio a

pesquisadora enviou para cada um, chamando-os pelo nome, a seguinte mensagem:

Boa tarde [nome do sujeito], tudo bem? Aqui é a Nubia do Cefores. Fui eu quem
aplicou um questionario em sua turma sobre minha pesquisa de mestrado com o
tema Identidade Profissional. Fago contato com vocé novamente porque, apds
analises as respostas, me interessei pelo seu perfil e gostaria de convidar vocé para
uma entrevista individual e pessoal, com duragdo prevista de 15 minutos. Ressalto
que ndo ha necessidade de se deslocar, pois poderei me dirigir até vocé, caso prefira.
Lembrando que, se vocé aceitar, sua identidade permanecera resguardada, conforme
compromisso que eu fiz publicamente perante sua turma e protocolado junto ao
Comité de Etica em Pesquisa da UFTM. O seu aceite ¢ muito importante para
contribuir nesta pesquisa que, com certeza, somara resultados para atuagdo positiva
do Cefores na Educacdo Profissional de nossa regido. Aguardo seu retorno para
agendarmos um dia e horario. Respeitosamente, Nibia Nogueira. (APENDICE 1, p.
195)

O objetivo nessa fase foi selecionar aleatoriamente o maior nimero de narrativas que
despertassem o interesse de melhor compreensao, algumas delas até mesmo vinculadas aos
respectivos perfis obtidos pelas respostas ao questionario. Sendo assim, estabeleceu-se a meta
de conseguir entrevistar 40% dos respondentes do questiondrio, divididos nas duas turmas.

Esse percentual foi estabelecido em fungdo de se garantir tanto a qualidade quanto a
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quantidade de entrevistas. Caso esse percentual fosse maior, implicaria em comprometimento
da qualidade das entrevistas considerando-se todo o cronograma que ainda necessitava ser
executado. O quesito tempo de retorno do convite, estabelecido em 48 (quarenta e oito) horas,
também foi um fator influenciador nas decisdoes de selecdo e, muitas vezes, até mesmo
limitador. Sendo assim, os primeiros que retornaram e aceitaram foram gradativamente
compondo a amostra da proxima fase.

Dos 17 (dezessete) respondentes da turma do Curso Técnico em Enfermagem, 12
(doze) foram selecionados. E dos 16 (dezesseis) da turma do Curso Técnico em Seguranga do
Trabalho, outros 11 (onze). Apresenta-se a seguir os sujeitos selecionados aleatoriamente da

turma de TE e respectivas narrativas e retorno ao convite.

Quadro 10 — Narrativas selecionadas da turma de TE 1/4

Sujeito Narrativa

Quando quis voltar a estudar ndo sabia o que fazer.
Pensei em varios cursos; algumas pessoas me
falaram do curso técnico em enfermagem; mas

CODIGO: ENF 01 . s ) :
pensei que eu ndo tinha perfil, pois sou muito

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com conjuge ¢ filhos

RENDA PER CAPITA: ndo declarada
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: a opgao mais viavel
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

“mole”. Mas naquele momento foi vidvel e estava
realizando o sonho de voltar a estudar: fiz o
processo seletivo, passei e comecei com o
pensamento que se ndo me identificar eu saia. Mas
com o inicio das aulas e passando fui me
apaixonando e quando comegou o estdgio me
identifiquei tanto que pensei: “porque ndo fiz
antes”. Hoje sei que poderia ter sido a profissdo da
minha vida. Mas antes tarde do que nunca. T6
muito feliz!

CODIGO: ENF 02

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: com conjuge

RENDA PER CAPITA: entre 2 € 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Sempre me identifiquei muito com a area da saude;
tive a oportunidade de realizar este curso em duas
outras instituicdes, porém, infelizmente ndo
consegui terminar por questdes financeiras. Ao
prestar a prova nesta instituicao federal, pude enfim
estar mais perto de alcancar meu objetivo em me
formar nesta area. E uma profissio muito
gratificante, que nos proporciona compreender e
ajudar as pessoas a terem uma melhor qualidade de
vida, promovendo saude, evitando doengas. O curso
foi de grande valia para um aprendizado nao
somente profissional, mas também, pessoal. Estar
diante de diversas situagdes, e poder ser util para
aqueles que mais precisam. E uma realizagio!
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Quadro 10 — Narrativas selecionadas da turma de TE 2/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: ENF 05

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com conjuge e filhos

RENDA PER CAPITA: entre 0,5 e 1 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica

ORIGEM DA ESCOLHA: ao comecar a trabalhar
como recepcionista em uma instituicdo de saude

RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Tive a certeza desde o primeiro momento com o
curso, aprendi durante esses 3 anos (tive que trancar
1 ano por problemas de satde) o que ndo aprendi
minha vida toda e tenho muito mais para aprender.
Cresci em 3 anos o que ndo cresci em 35 anos.
Agradego de coracdo a cada profissional do Cefores
que me acolheu e me proporcionou tamanho
aprendizado. Muito obrigada!!!

CODIGO: ENF 06

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 16 ¢ 21 anos

RESIDE: com os pais, além do irmao e sua filha
RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e recusou.

Gragas ao Cefores e aos docentes, estou preparada
para atuar como TEF [técnico em enfermagem], o
aprendizado foi muito grande e estd sendo, a
batalha ¢ dificil, mas a vitéria é garantida. A
disciplina de nutricdo ndo foi suficiente para
aprendizado em campo de estagio, pois o que foi
dado em sala de aula n3o usamos em estagio. O
TEF me mostrou como ser uma pessoa melhor a
cada dia.

CODIGO: ENF 07

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 16 ¢ 21 anos

RESIDE: com os pais € uma irma

RENDA PER CAPITA: entre 2 € 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

E incrivel a capacidade que noés seres humanos
temos de nos identificar ou ndo com as coisas. A
minha histéria com a enfermagem vai além da
identificacdo profissional, envolve amor! Sempre
adorei a drea de enfermagem e vi o curso técnico de
enfermagem como uma oportunidade de crescer,
tanto profissionalmente quanto humanamente e sem
duvidas o curso me proporciona isso a cada dia.

CODIGO: ENF 08

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: com familia

RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: ndo deu retorno.

O curso para mim estd sendo uma grande vitéria
pois percebi realmente que era isso mesmo que eu
queria, penso em sempre evoluir na area da
enfermagem e o técnico foi o meu primeiro
incentivo.

CODIGO: ENF 09

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com c6njuge ¢ filhos

RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: nao foi encontrada.

Ao longo do curso com as disciplinas me sentia
realizada, foi tudo tdo facil e tranquilo para mim, no
momento do estagio foi onde me deparei o que ¢ de
verdade a assisténcia de enfermagem, encontrei
desafios que ao longo do tempo fui vencendo, as
vezes medo e inseguranca me bateu, mas por agora,
no fim, me encontrei aonde sempre deveria estar,
sendo realizada como profissional, cuidando e
trabalhando!
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Quadro 10 — Narrativas selecionadas da turma de TE 3/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: ENF 10

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 16 ¢ 21 anos

RESIDE: com a mae, o padrasto e a irma

RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: nenhuma das opgdes
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Me incentivaram a seguir essa profissio em um
momento que eu estava me preparando para outra
area, a qual vi que no fim ndo daria certo para mim.
O aprendizado que obtive no Cefores, ndo somente
na profissdo, mas por toda a minha vida, fara uma
imensa diferenga. S6 tenho a agradecer.

CODIGO: ENF 11

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com conjuge e filhos

RENDA PER CAPITA: entre 2 € 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

A Enfermagem me encanta, o cuidar, cuidar do
proximo sem ao menos conhecer, sem ter nenhum
vinculo, me mostra o quanto é encantador essa
profissdo, que sera a minha profissdo, um sonho que
demorei a realizar, mas que foi a tempo, saio do
curso técnico, formada, feliz e realizada e pretendo
entrar ao mercado de trabalho o quanto antes. Tenho
minhas preferéncias no ambiente hospitalar, CTI,
UTR, hemodinamica, mas independente do local,
serei a mesma profissdo, agindo com ética,
imparcialidade, realizando todos os procedimentos
corretamente sempre buscando conhecimento e
principalmente com amor, colocarei tudo em pratica
0 que o curso me proporcionou desde as aulas
teoricas até as praticas juntamente com todo
conhecimento compartilhado de nossas professoras,
me sinto previlegiada por ter conhecido o Cefores e
me tornado uma profissional dentro dessa
instituigdo.

CODIGO: ENF 12

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com a familia

RENDA PER CAPITA: entre 3,5 e 5 salarios minimos

ENSINO MEDIO: parte em escola publica e a outra
parte em escola privada sem bolsa

ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Ajudar o proximo, essa sempre foi minha vontade, e
minha familia toda ja esta na area da satde, assim a
minha vontade foi crescendo cada vez mais. Entrar
no Cefores foi o pontapé inicial para esse meu
projeto de vida. Agora com os estagios vi que essa
minha vontade cresceu mais e mais. Procedimentos
que vi em sala de aula e colocado em pratica foram
de grande ajuda. Mas algumas coisas foi esclarecido
em pratica. Uma area que precisa de muitas pessoas
com atengdo, amor ¢ carinho com o proximo. O
mundo precisa mais dessa forma de trabalhar.
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4/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: ENF 15

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com conjuge e filho

RENDA PER CAPITA: entre 2 e 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Sem palavras para descrever o que sinto nesse
momento, foram 2 anos de muita luta, lagrimas,
abdicagdo, e até mesmo choro; e também ndo posso
esquecer noites em claro. Mas com tudo isso foi
maravilhoso, os docentes do Cefores sdo excelentes
sdo  profissionais maravilhosos; e  pessoas
expléndidas. Claro, tive alguns contratempos a
nossa matéria de nutricdo, acho que poderia se
aprofundar um pouco mais nas dietas hospitalares; e
ser mais ampla na nutricdo. Enfim sé tenho que
agradecer, em todas as linguas, muito obrigado.
Saio desse curso com sentimento de dever
cumprido e tenho certeza que € isso o que eu quero
para a minha vida, ajudar o préoximo com o meu
conhecimento. Obrigada Cefores!!!

CODIGO: ENF 17

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 28 e 33 anos

RESIDE: com conjuge

RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: tinica opgao
RESPOSTA AO CONVITE: nao foi encontrada.

Trabalho a 10 anos com Agente Comunitario de
Saude, onde me sen, digo, me vi sem estimulos,
falta de animo, querendo algo mais, foi onde fiz a
prova e consegui o curso, apds isso me identifiquei
na area onde hoje adoro o que fagco no meu trabalho
no postinho vai além de uma visita domiciliar
comum, quando chego na casa das familias logo ja
analiso as pessoas, olho os membros nas pessoas
que tem [inelegivel] e dia. Falo sobre como fazer o
tratamento, como toli, digo, tomar as medicagdes no
horario com a certeza que estar passando o meu
conhecimento adquirido durante o curso. No
entanto, alguns percalsos, digo, percalcos vem me
atrapalhando na minha formagdo, onde pude ver
que isso ¢ o que realmente eu quero. Ser uma
“técnica em enfermagem”!

Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas a questdo 15 dos sujeitos da turma de TE.

Apresenta-se a seguir os 11 (onze) sujeitos selecionados aleatoriamente da turma de

TST e respectiva narrativa e retorno ao convite.

Quadro 11 — Narrativas selecionadas da turma de TST

1/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: TST 01

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: sozinho

RENDA PER CAPITA: entre 0 € 0,5 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: atender a uma demanda
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

O curso ¢ muito longo, para quem quer ter uma
capacitacdo rapida para o mercado, além da carga
horaria do estdgio obrigatorio. A gestdo deve ser
flexivel com os alunos, pois a maioria trabalham,
sdo casados e o curso ndo ¢ uma faculdade... Para
concluir é necessario mudanga na matriz curricular,
mais pratica, apoios externos para fazer promogdo
de estagios.
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2/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: TST 02

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: com a companheira

RENDA PER CAPITA: entre 0,5 e 1 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Como o conhecimento proprio era insuficiente para
aplicar na seguranca propria e de outrem eu escolhi
0 curso para aprimorar os mesmos. Vivenciando o
curso tive uma nova visdo do significado
“seguranca do trabalho” e pretendo carregar esse
legado por onde ir, de forma a tentar melhorar ao
maximo a forma de trabalho seguro por onde
passar.

CODIGO: TST 03

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: entre 16 ¢ 21 anos

RESIDE: com a familia

RENDA PER CAPITA: entre 2 € 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: atender a uma demanda
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e recusou.

Chegando a reta final do TST, creio que foi uma das
melhores coisas que possa ter me acontecido até o
momento, pois pude conhecer muitas coisas novas.
Quando comecei, trabalhava no comércio, pouco
conhecia da area de satde e seguranga do trabalho,
pois entdo vi que seria necessario entrar em outro
setor. Entdo comecei em usina de fabricagdo de
agucar, com passar do curso, € as matérias
especificas pude conhecer que ¢ uma area bem
interessante, e tudo que era aprendido em sala de
aula, podia ver no dia-a-dia do servigo. Tenho
grande esperanga e planos para prosseguir na area.
Daqui pra frente muitas coisas boas devem
acontecer.

CODIGO: TST 04

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: entre 22 e 27 anos

RESIDE: com irmas, sobrinhas e cunhado

RENDA PER CAPITA: entre 0,5 e 1 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: tinica opgao
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Por ndo ter outras opgdes, escolhi fazer o curso
técnico de seguranca do trabalho. No inicio era
apenas para obter conhecimento e uma profissdo a
nivel técnico. Mas com decorrer do curso, me
identifiquei e passei a gostar cada vez mais da
profissdo, mas foi no estagio que tive a certeza que
¢ essa a profissdo que quero exercer para o resto da
vida. Vou investir cada vez mais na fungdo, com
outros cursos de capacitagdo relacionados a
seguranca. Pretendo também fazer uma engenharia,
para poder me pds-graduar como engenheiro de
segurancga do trabalho. O curso despertou em mim o
meu lado humano, passei a enxergar melhor o meu
proximo e a cuidar da sua integridade fisica. Porque
ser técnico de segurancga € saber que vai lhe dar com
vida, pelo decorrer da sua carreira, ¢ uma profissdo
um pouco ingrata, mas quando ¢ feita com amor e
respeito se torna gratificante. Nao escolhi esta
profissdo por vontade propria, mas ela me escolheu,
agora quase formando vou fazer de tudo para zelar
pela vida do trabalhador, lutando diariamente para
mudar nossa realidade que ¢ o grande numero de
morte no ambiente de trabalho.
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Quadro 11 — Narrativas selecionadas da turma de TST 3/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: TST 05

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: sozinho

RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

O conhecimento ndo acumula espaco, todos tem o
direito de buscar a sua aprendizagem e seu
conhecimento préprio.

CODIGO: TST 08

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 28 e 33 anos

RESIDE: com conjuge e filha

RENDA PER CAPITA: entre 2 e 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Em agosto de 2016 fui surpreendida com a ligagdo
do Cefores perguntando sobre o meu interesse em
fazer parte da turma de TST. Ndo me envergonho
em dizer que a oportunidade surgiu pela desisténcia
de alunos... Fiquei muito feliz e agradecida a Deus,
pois era um sonho antigo me profissionalizar nessa
area. Sempre fui vendedora e ja estava cansada de
continuar nessa area € s6 tem um meio de mudar, é
sair da zona de conforto e enfrentar todos os
obstaculos que surgem no caminho. Me identifiquei
com o curso, apesar do desdobramento e das
dificuldades para permanecer, consegui concluir
todos os periodos e pretendo atuar na area com
louvor e fazer a diferenga como prevencionista.

CODIGO: TST 11

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com conjuge

RENDA PER CAPITA: ndo declarada

ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e recusou.

Foi uma experiéncia muito boa esse curso para
mim. Nao fiz ainda o estdgio, ja fui chamada, vou
completar essa experiéncia se Deus quiser. Quero e
preciso aprender mais, foi muito corrido e ao
mesmo tempo demorado para acabar. Porque tudo
se torna pesado quando se faz com pressa. Mas
espero que no estagio eu consiga me identificar
mais. Achei um pouco extressante. Uma turma nao
muito unida infelizmente. Um pouco decepcionada
com alguns professores, ndo cito nomes porque €
chato. Mas enfim, gostei e vou aproveitar o0 maximo
para minha vida e se der vou trabalhar também.

CODIGO: TST 12

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: com os pais e 0s irmaos

RENDA PER CAPITA: entre 2 € 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: uinica op¢ao
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Auto-imagem ¢ um trabalho continuo que engloba
conhecimento, postura e carater. Com o curso
tivemos um refor¢o desta auto-imagem ampliando
junto com a ética, moral como um técnico tem que
ser ¢ lidar para tornar um profissional respeitado
por todos desde dos funcionarios de servigo geral
até o diretor da empresa.
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Quadro 11 — Narrativas selecionadas da turma de TST 4/4

Sujeito

Narrativa

CODIGO: TST 14

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: com a méae e o irméo

RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA': incentivo do namorado
RESPOSTA AO CONVITE: ndo deu retorno.

Para falar a verdade nunca passou pela minha
cabeca fazer o curso Técnico em Seguranga do
Trabalho, mas meu namorado comecou a me
incentivar e ai surgiu a oportunidade de participar
do processo seletivo. No decorrer do curso descobri
a grande responsabilidade que vamos ter, até
pensava em ndo exercer, mas acabei realizando
estdgio em uma empresa que fui contratada. Eu
gosto da area, do trabalho de um técnico, mais a
responsabilidade ¢ maior que imagina-se.

CODIGO: TST 15

GENERO: Masculino

FAIXA ETARIA: entre 22 ¢ 27 anos

RESIDE: com a namorada

RENDA PER CAPITA: entre 3,5 e 5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria
RESPOSTA AO CONVITE: retornou e aceitou.

Sempre tive interesse na profissdo e nas relagdes
humanas, ou seja, o trabalho como técnico permite
esse contato interpessoal, logo, pretendo ajudar e
transmitir a mensagem de higiene profissional,
colaborando com a minha carreira profissional, me
permitindo obter mais uma formagao académica.

CODIGO: TST 16

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 28 e 33 anos

RESIDE: com a mae, o padrasto e os filhos
RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: ficou sabendo do curso

RESPOSTA AO CONVITE: retornou, aceitou, mas
por fim, desistiu.

Acredito que hd tempo para tudo neste mundo,
claro que devemos nos preparar para tudo. Se
recebemos o bom, devemos aceitar o ruim também.
Na vida devemos fazer o nosso melhor, e claro que
isso engloba a vida profissional também. O TST
deve fazer o seu melhor, independente se labora em
empresa grande ou pequena, pois em qualquer
espago, estaremos a cuidar de vidas. Nunca parar de
estudar, buscar mudangas. Pois nido podemos
esperar mudangas, se fazemos sempre igual. O
curso TST melhorou o meu modo de pensar, de ver
a vida, pois tudo pode ser diferente, basta lutarmos,
perseverar € nunca desistir, acreditar que podemos
fazer o nosso melhor. A vida é cheia de altos e
baixos, na profissdo também, por isso devemos
amar o que fazemos e ndo pensar somente em
beneficios, pois podemos nos frustrar e decepcionar.
Obrigado por todo o conhecimento e pelas
oportunidades.

Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas a questdo 15 dos sujeitos da turma de TST.

A quantidade de selecionados, 23 (vinte e trés) no total, ultrapassou o percentual de

40% estabelecido para o niimero de entrevistas considerando-se a existéncia de possibilidades

de recusas ou de desencontros com os sujeitos, como de fato ocorreram. Apresenta-se a seguir

as 10 (dez) narrativas ndo selecionadas aleatoriamente, 5 (cinco) de cada turma, comegando

pela de Enfermagem.
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Quadro 12 — Narrativas ndo selecionadas da Turma de TE

Sujeito

Narrativa

CODIGO: ENF 03

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com conjuge ¢ filhos

RENDA PER CAPITA: 3,5 e 5 salarios minimos

ENSINO MEDIO: parte em escola publica e outra
parte em escola privada sem bolsa

ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

No comego do curso fiz o processo seletivo
pensando que ndo ia passar, ai quando recebi a
confirmagfo, fiquei extremamente feliz, e cada dia
que passava fui me apaixonando cada vez mais e
quando comegou o estagio foi o que fiz de mais
maravilhoso e gratificante. Adoro e espero ser uma
otima profissional espelhando nos conhecimentos
dos nossos profissionais.

CODIGO: ENF 04

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 16 ¢ 21 anos

RESIDE: com a méae ¢ a avd

RENDA PER CAPITA: entre 2 € 3,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

Do comego do curso até agora, na reta final, posso
dizer que estou saindo preparada para atuar nessa
area, saneei todas as minhas duvidas, errei quando
pude errar, aproveitei cada momento de
aprendizado, observei ao maximo tudo que vinha ao
meu favor, e posso dizer também que acertei cada
acerto por mérito, e tenho total gratiddo aos
professores. A escolha desde o comego foi o que eu
quis. Espero ser uma oOtima profissional e dar o
melhor de mim sempre, pois amo o que fago.

CODIGO: ENF 13

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com os filhos

RENDA PER CAPITA: entre 0,5 e 1 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

Eu, como técnica de enfermagem, durante o curso
de enfermagem no inicio e término vou caminhar
para essa jornada de trabalho para conseguir meus
objetivos na area de enfermagem para ajudar,
acompanhar, e ser um bom profissional para
cumprir a importdncia como cuidar com amor,
serenidade e dar tudo que possa identificar o amor
do ser humano.

CODIGO: ENF 14

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos

RESIDE: com os pais € o irmao

RENDA PER CAPITA: entre 2 e 3,5 salarios minimos

ENSINO MEDIO: parte em escola publica e outra
parte em escola privada sem bolsa

ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

O curso do Cefores da muita base para o mercado
de trabalho. Eu me identifico muito com essa
profissdo. Fui incentivada por minha av6 e quando
procurei o curso e comecei a estudar, percebi que
estava no caminho certo. Hoje me sinto preparada
para o mercado de trabalho. E agradeco muito
alguns professores.

CODIGO: ENF 16

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 22 e 27 anos

RESIDE: com a mae e irmios

RENDA PER CAPITA: entre 0,5 e 1 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

[Deixou a questdo em branco].

Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas a questdo 15 dos sujeitos da turma de TE.

Apresenta-se a seguir os 5 (cinco) sujeitos nao selecionados aleatoriamente da turma

de Segurancga do Trabalho.
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Quadro 13 — Narrativas ndo selecionadas da Turma de TST

Sujeito Narrativa
CODIGO: TST 06
GENERO: Feminino Tive muito interesse sempre em fazer o curso, acho
FAIXA ETARIA: entre 28 e 33 anos muito importante o trabalho de um técnico pois ele

salva varias vidas e ajuda a evitar varios acidentes.

RESIDE: sozinha . . .
) .. L Gostei do curso e saio dele com grande aprendizado
RENDA PER CAPITA: entre 1 ¢ 2 salarios minimos na area esperando exercer as atividades referentes a

ENSINO MEDIO: integral em escola piiblica um técnico.
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

CODIGO: TST 07

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: entre 28 ¢ 33 anos
RESIDE: com a mae [Deixou a questdo em branco].
RENDA PER CAPITA: entre 2 e 2,5 salarios minimos
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

CODIGO: TST 09 O questionario foi respondido para que as proximas
GENERO: Feminino turmas seja beneficiadas. Que os problemas
FAIXA ETARIA: acima de 34 anos ocorridos nessa turma ndo acontega mais. Mas, que

RESIDE: com a irma e a sobrinha fique bem claro que o professor nﬁo. faz o aluno, o

L . aluno que tem que buscar o conhecimento, ser um
RENDA PE]? CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos bom profissional nio s6 na area de TST, mas em
ENSINO MEDIO: integral em escola piblica qualquer outra profissdo. Pois a memoria ¢é falha, o
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade prépria estudo tem que ser sempre.

CODIGO: TST 10

GENERO: Feminino

FAIXA ETARIA: acima de 34 anos
RESIDE: com o conjuge, a filha e a neta [Deixou a questdo em branco].
RENDA PER CAPITA: entre 0,5 e 1 salario minimo
ENSINO MEDIO: integral em escola publica
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria

CODIGO: TST 13 Escolhi essa profissio por gostar da darea, ter

GENERO: lfeminino facilidade com a atuagdo e pela preservacdo da
FAIXA ETARIA: entre 16 e 21 anos satide e seguranca dos trabalhadores. Auto-imagem
RESIDE: com os pais, a avo € o tio rigorosa com os procedimentos para que tudo
RENDA PER CAPITA: entre 1 e 2 salarios minimos ocorra da melhor maneira possivel, para ndo ocorrer
ENSINO MEDIO: integral em escola publica acidentes ou descumprimento do procedimento que
ORIGEM DA ESCOLHA: vontade propria acarrete em acidente aos trabalhadores.

Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas a questdo 15 dos sujeitos da turma de TST.

Sendo assim, dos 23 (vinte e trés) sujeitos selecionados para essa fase, 15 (quinze)
aceitaram e, efetivamente foram entrevistados, sendo 08 (oito) na turma de Técnico em
Enfermagem e 07 (sete) na de Técnico em Seguranga do Trabalho. Outros 02 (dois) sujeitos,
embora inicialmente tenham aceitado, cancelaram depois ou ndo deram retorno sobre o
agendamento. Dos outros 06 (seis), 03 (trés) se recusaram em dar continuidade a participagao

na pesquisa, 01(um) visualizou a mensagem, mas nao respondeu ao contato, ¢ 02 (dois) nao
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foi possivel efetivar a abordagem em funcdo de que esta fase foi realizada ap6s o término das
aulas, além de terem havido mudanga nos respectivos meios de contato e de ndo té-los

encontrado na busca aos seus perfis em rede social.

3.6.5 Fase das entrevistas

A quinta fase foi a da realizagdo de entrevistas, instrumento de coleta de dados do
estudo de caso muito utilizado em pesquisas sociais que incluem dados qualitativos. A escolha
desse instrumento se justificou devido a especificidade do tema da presente pesquisa em
funcdo de complementar informagdes nao obtidas por meio dos questionarios.

Foram realizadas 15 (quinze) entrevistas que ocorreram na modalidade nao-
estruturada, todas gravadas, com duracdo média de 15 (quinze) minutos. Como o0s
documentos de esclarecimento e de consentimento ja previam anuéncia dos sujeitos na
participagdo dos mesmos, tanto na resposta ao questionario, quanto na entrevista, ndo houve
necessidade de entrega de nova documentagdo nesta fase, apenas confirmacdo verbal do
consentimento em prosseguir com a pesquisa. Foi disponibilizada aos sujeitos a possibilidade
de escolha do local das entrevistas. Em sua maioria, preferiram que fosse em lugar reservado
e de facil acesso. Para tanto, a pesquisadora, de posse de cada agendamento, procedeu as
reservas de uma das salas de multimidia da Biblioteca da UFTM, que comportam o numero
ideal de pessoas, ou seja, duas. Alguns dos sujeitos preferiram que fosse em suas residéncias.

Antes de cada entrevista a pesquisadora se preparou da seguinte maneira: separou o
respectivo questiondrio respondido pelo sujeito a ser entrevistado, reviu suas respostas, bem
como sua narrativa, certificou-se de estar com equipamento para gravacao e foi ao encontro
de cada sujeito. Ao encontra-los nos locais respectivamente agendados, assim procedeu antes
de iniciar cada entrevista: primeiramente, agradeceu a cada um pelo aceite em prosseguir com
a pesquisa; depois relembrou os objetivos da mesma; informou que ele foi identificado por
meio do codigo de matricula preenchido em seu questionario e que o recodificou em um novo
codigo mais simples, criado por ela mesma, apenas com a identificacdo do curso, a fim de
continuar resguardando suas identidades; em seguida, informou que a entrevista deveria ser
gravada e, mesmo se pronunciasse seu nome, que durante a transcrigdo, ele seria ocultado.
Ap0s todas essas informagdes, solicitou autorizagdo para gravar cada entrevista. E, apds a
referida autorizacdo, informou que interromperia a gravagdo a cada média de 10 (dez)

minutos para facilitar a transferéncia do arquivo de audio.
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Efetivados todos esses procedimentos entrevistou a cada um, seguindo as
especificidades identificadas nos questiondrios, tendo os mesmos em maos como um roteiro
unico para cada entrevistado. Apds cada entrevista, foi efetivada a transferéncia dos
respectivos arquivos de audio para um dispositivo seguro de armazenamento de dados
digitais. Feito isso, a pesquisadora transcreveu cada uma. E sabido que existem programas
que fazem esse tipo de trabalho. No entanto, no intuito de transcrever até os minimos
detalhes, como pausas e gestos, a pesquisadora optou por fazé-los pessoalmente, o que
demandou um trabalho minucioso. As integras das respectivas transcrigdes encontram-se
dispostas na se¢ao de apéndices (J ao X).

Coletados os dados, quantitativos e qualitativos, iniciou-se a andlise e a interpretacao

dos mesmos, cujos resultados encontram-se apresentados no Capitulo IV, a seguir.
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CAPITULO IV
APRESENTACAO DOS DADOS

Este capitulo divide-se em trés se¢des: a andlise quantitativa, a andlise qualitativa, e
por ultimo, a andlise quali-quantitativa. O intuito da utiliza¢do dessas trés andlises foi o de
criar um caleidoscopio, no qual os mesmos dados analisados de angulos diferentes
apresentaram resultados também diferentes, mas que se complementaram nas suas imagens.

Para tanto, foram utilizados estudos ou teorias que colaboraram nesse processo. Na
analise quantitativa, foi utilizada a Estatistica. Em todas essas andlises apresentaram-se
resultados individuais, relativos as identidades profissionais dos sujeitos e outros coletivos,
relativos a contribui¢do da instituicdo na formacao dessas identidades profissionais. Na
analise qualitativa, foi utilizada a perspectiva dos Estudos Culturais, ja abordada no Capitulo

II. E, por fim, como conclusdes das duas primeiras, foi feita uma analise quali-quantitativa.

4.1 Analise quantitativa

A utilizagdo de estatisticas ¢ uma das opc¢des de andlise de dados quantitativos mais
desenvolvidas atualmente nas pesquisas humanas e sociais. A esse respeito Gil (2008a) afirma
que além da caracterizacdo ¢ do resumo dos dados, as técnicas estatisticas servem também
como op¢do de cruzamento de informagdes na verificacdo de influéncias, como estudo das
relacdes que existem entre varidveis e também para verificar em que medida as conclusdes
podem estender-se para além da amostra considerada.

Nesse sentido, com os dados quantitativos ja dispostos nas tabelas dinamicas, outras
tabelas foram elaboradas para conter os campos de frequéncia com niimero de respostas de
uma mesma alternativa e a serem analisadas pela porcentagem ou relagdo entre as
frequéncias.

Em todas as analises estatisticas foram feitas verificacdes horizontais das tabulag¢des
constantes nos Apéndices E ao H divididas em uma secdo para as questdes de natureza
demografica e outra para as complexas. Com essas andlises horizontais foi possivel avaliar
perfis coletivos dos sujeitos e a contribuicdo coletiva do Cefores no aprendizado e na
formacdo das identidades profissionais. Também foram feitas verificagdes verticais das
mesmas tabulagdes em uma unica secdo. Com essas andlises verticais foi possivel avaliar

perfis individuais dos sujeitos e parte da contribui¢do individual do Cefores no aprendizado e
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na formacao das identidades profissionais de cada sujeito. Antes de se partir para as analises
propriamente ditas, convém lembrar que foram aplicados questiondrios para 33 sujeitos, 17 da

Turma de TE e 16 da Turma de TST.

4.1.1 Analise estatistica horizontal das questdes de natureza demografica

Com o caleidoscopio em posigdo, iniciou-se a observagdo. Por meio do manuseio e
analise dos dados tabulados nos Apéndices E (Turma TE) e F (Turma TST), referente as
questdes de 01 a 06 do questiondrio, cujas naturezas sdo de cunho demografico obteve-se um
perfil coletivo dos sujeitos, cendrio no qual a pesquisa foi aplicada.

Na anélise das repostas a Questdo 01, relativa ao género, a turma de TE apresentou 16
(dezesseis) sujeitos do sexo feminino e 01 (um) do sexo masculino. Estatisticamente, a
representacdo feminina na turma foi de 94,12%. Ja na de TST o resultado obtido foi de menor
disparidade entre os géneros. A referida turma apresentou respostas de 10 (dez) mulheres e 06
(seis) homens, 62,50% e 37,50%, respectivamente. No geral, quanto ao género, ainda assim
permaneceu a predominancia feminina em 78,79% dos sujeitos.

Por meio da analise as respostas da Questdo 02, relativa a faixa etdria, tem-se uma
variagdo moderada nos intervalos das faixas etdrias, ocorrendo ou nao predominancia,

dependendo da turma, conforme observado no resumo da tabela a seguir.

Tabela 04 — Distribuicdo dos sujeitos por faixa etaria

Intervalos de faixa etaria Turma TE Turma TST
De 16 a 21 anos 4 2
De 22 a 27 anos 3 6
De 28 a 33 anos 1 4
De 34 anos acima 9 4
Total de sujeitos por turma 17 16

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices E ¢ F.

Notou-se que ocorreu predominancia na faixa etaria de 34 anos acima na turma de TE,

representando 52,94% dos sujeitos da turma. De maneira geral, nas duas turmas, tem-se as
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seguintes representatividades nas respectivas faixas: 18,18% de 16 a 21 anos; 27,27% de 22 a
27 anos; 15,15% de 28 a 33 anos; e 39,40% de 34 anos acima.

Quando questionados com quem moravam, na Questdo 03, a grande maioria afirmou
residir com familia. Na turma de TE todos responderam que ndo residem sozinhos. Apenas 03
sujeitos da turma de TST assim responderam, representando 18,75% da turma e 9,09% do
total dos sujeitos. Ao serem indagados sobre a renda per capita mensal na Questdo 04, os
sujeitos responderam de maneira bem heterogénea entre as faixas, contudo bem semelhante

entre as turmas, conforme observado na tabela a seguir.

Tabela 05 — Distribui¢do dos sujeitos por renda per capita mensal

Intervalos de renda Turma TE Turma TST
Zero (ndo possui renda) 0 0
Entre zero e 0,5 salario minimo 0 2
Entre 0,5 e 1 salario minimo 3 1
Entre 1 e 2 salarios minimos 5 6
Entre 2 e 3,5 salarios minimos 6 5
Entre 3.5 e 5 salarios minimos 2 1
Mais de 5 saldrios minimos 0 0
Sem declaragao de renda 1 1
Total de sujeitos por turma 17 16

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices E ¢ F.

Notou-se que em nenhuma das turmas existem sujeitos que ndo possuem renda per
capita mensal. Notou-se ainda que o centro da distribuicao de renda na tabela, composto pelos
intervalos entre 1 e 2 salarios minimos e entre 2 e 3,5 saldrios minimos, representou
predomindncia em ambas as turmas, 11 sujeitos em cada, cujo resultado geral foi de 66,67%
dos sujeitos da pesquisa que variaram suas respostas nesses dois intervalos de renda.

Passando-se a analise da Questao 05, ao serem questionados sobre a forma como
cumpriram as suas formagdes do Ensino Médio, percebeu-se que a grande maioria o cumpriu
de maneira integral em institui¢do publica. Estatisticamente isso representou 90,91% do total

de sujeitos da pesquisa. Na turma de TST, por exemplo, ndo houve quaisquer outras respostas.
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Apenas 3 sujeitos da turma de TE destoaram dessa realidade, tendo cumprido seus estudos de
Ensino Médio de maneira parcial em escola publica e em escola privada sem bolsa.

Ao serem questionados quanto a origem da escolha do curso, na Questao 06, os
sujeitos responderam variando de duas formas: tanto entre as op¢des quanto entre as turmas.
Contudo, a predominancia em ambas as turmas foi de uma escolha por vontade propria,

conforme pode ser observado na tabela a seguir.

Tabela 06 — Distribuicao dos sujeitos por origem da escolha do curso

Opcoes de origem Turma Turma
TE TST
Vontade propria 13 10
Tinha que se profissionalizar e essa era a Uinica op¢ao 1 2
Para atender a uma vontade dos pais 0 0
Fez varias sele¢des e matriculou-se na que conseguiu aprovar-se 0 0
Para atender a uma demanda do mercado 0 2
Nenhuma das opgdes 3 2
Total de sujeitos por turma 17 16

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices E ¢ F.

Nota-se que as respostas dos sujeitos variaram, de maneira geral, em 4 das 6 respostas
dadas como opgdes para eles, de modo que as opgdes: para atender a uma vontade dos pais e
fez varias selecoes e matriculou-se na que conseguiu aprovar-se nao foram escolhidas em
ambas as turmas. Na turma de TE, ainda a op¢ao: para atender a uma demanda do mercado,
também nao foi escolhida. No entanto, de maneira geral, pelas respostas de dois sujeitos na
turma de TST, essa opgdo representou, estatisticamente, 6,06% do total de sujeitos da
pesquisa. A resposta: tinha que se profissionalizar e essa era a unica op¢do contou com
9,09%. A resposta nenhuma das opgoes contou com 15,15% dos sujeitos no geral. Mas a
maioria, em ambas as turmas, escolheu a op¢do por vontade propria, que representou 69,70%.

Resumidamente, tem-se um perfil de turmas em sua maioria do sexo feminino, embora
haja a consideravel presenca do sexo oposto na turma de TST. O perfil também apresenta
outras predominancias como a faixa etdria acima dos 34 anos, a convivéncia familiar, a renda

per capita entre 1 e 3,5 salarios minimos, a formagao do Ensino Médio em institui¢ao publica
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e a escolha do curso por vontade propria. Tendo esse perfil em mente passa-se agora a analise

estatistica dos dados das demais questdes cujos temas adentram ao tema principal.

4.1.2 Analise estatistica horizontal das questdes complexas

Mudou-se a posi¢do de observagdo do caleidoscopio. Por meio do manuseio dos
dados tabulados nos Apéndices G (Turma TE) e H (Turma TST), correlacionados com a
distribuicao dos intervalos categoricos dispostos na Tabela 06, apresentada no Capitulo III,
todos referentes as perguntas de 07 a 14 do questionario, cujas opgdes de resposta em sua
maioria foram escalonadas (tipo indicado para apuragdo de conceitos) foi possivel a
confeccdo de outras tabelas que apuraram as distribuigdes e frequéncias das repostas para
posterior analises dos conteudos das referidas questdes que, de certa forma, estao relacionados
com o tema: identidade profissional. Todas as tabelas foram construidas seguindo as legendas
descritas na Sec¢do 3.6.1 do Capitulo III, que também estdo disponiveis na Se¢do Pré-Textual
de Lista de Siglas.

A comegar pelas questoes de 07 a 09, relativas a identificagdo dos sujeitos com os
conteudos do curso, foram construidas duas tabelas, uma para cada curso. Cada uma contendo
dados das trés questdes, cujas opcdes de resposta eram as mesmas, alternando-se apenas os
conteudos. O conceito procurado nessas questdes foi o de identifica¢do dos sujeitos com os
conteudos divididos pelas especificidades das disciplinas. A Tabela 07, a seguir, apresenta as

respostas dos sujeitos da Turma de TE, lembrando que o total foi de 17 respondentes.

Tabela 07 — Distribui¢ao dos sujeitos da turma de TE por identificacdo com contetidos

~ Questiao 07 — Conteudos | Questao 08 — Conteudos | Questao 09 — Conteudos
Opcoes , . . .
especificos do curso especificos da area de outras areas

NIT 0 0 0
NIP 0 2 4
IP 6 7 7
IT 11 8 6
TOTAL 17 17 17

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos no Apéndice G em correlagdo com os da Tabela 06.
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Por meio da andlise da Tabela 07 nota-se uma predominancia na identificacdo dos
sujeitos com os conteudos especificos do curso de TE, ou seja, estatisticamente 64,71% dos
sujeitos se dizem identificar totalmente com esse tipo de conteido. Com relagdo aos
conteudos especificos da area do curso (saude), ocorreu uma variagdo nessa identificagdo,
com predominancia nos dois ultimos conceitos: identificagdo parcial e identificagdo total,
representando 41,18% e 47,06%, respectivamente. E, por fim, com relacdo aos conteudos que
ndo sao nem especificos do curso e nem especificos da area do curso, ou seja, sao de outras
areas aplicadas ao curso, voltou-se a ocorrer predominancia, nesse caso em 58,82%, referente
apenas ao conceito de identificacdo parcial. A Tabela 08, a seguir, apresenta as respostas dos

sujeitos da Turma de TST, lembrando que o total foi de 16 respondentes.

Tabela 08 — Distribuic¢ao dos sujeitos da turma de TST por identificagdo com contetdos

~ Questiao 07 — Conteudos | Questao 08 — Conteudos | Questao 09 — Conteudos
Opcoes . . . .
especificos do curso especificos da area de outras areas

NIT 0 0 0
NIP 2 4 3
IP 8 11 10
IT 6 1 3
TOTAL 16 16 16

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos no Apéndice H em correlagdo com os da Tabela 06.

Analisando-se a Tabela 08, com relacdo aos conteudos especificos do curso de TST
ocorreu variacdo da predominancia nos dois Ultimos conceitos: identificagdo parcial e
identificagdo total, representando 50,00% e 37,50%, respectivamente. A ocorréncia de dois
sujeitos que informaram a ndo-identifica¢do parcial com conhecimentos especificos do curso,
foi motivo para transferi-los para a Se¢do 4.2, referente a andlise qualitativa, para melhor
compreensdo. Com relacdo tanto aos conhecimentos especificos da area do curso (segurancga),
quanto aos conhecimentos aplicados de outras areas, ocorre predominancia no conceito de
identificac¢do parcial, representando 68,75% e 62,50%, respectivamente.

Passa-se agora as andlises das questdes 10, 11 e 12, nas quais por meio de declaragdes
em seus preambulos, os sujeitos puderam, de fato, concordar ou ndo com as mesmas, sendo

que aqueles que nao concordaram, foram questionados em outras questdes de cunho
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contingente sobre varios aspectos nos quais esses profissionais atuam. Nelas os sujeitos de
ambas as turmas avaliaram a qualidade dos profissionais da institui¢do, sendo eles os corpos
docente e administrativo e as coordenagdes, por meio de preambulos compostos por frases
introdutorias e outras interrogativas. Neste caso, o conceito buscado pela escala foi o grau de
importancia que os sujeitos atribuem para que esses profissionais ndo identificados como
bons, efetivamente, melhorem seus desempenhos. Convém lembrar que todas essas questoes
foram iguais para ambas as turmas.

Foram elaboradas trés tabelas de andlises, uma para cada questdo contingente,
contendo dados de ambas as turmas separadamente e também integradas. Em todas as
questdes principais, houve casos que, embora os sujeitos tenham considerado tais
profissionais como bons, ainda assim eles avaliaram o grau de importancia dos quesitos de
atuacdo dos mesmos nas respectivas questdes contingentes. Nesses casos, os conceitos foram
analisados como pontos positivos que os profissionais ja possuem. Em func¢do disso, embora
correlacionadas, as analises das questdes principais ocorreram separadas das analises das
questdes contingentes.

Na Questao 10, ao se depararem com a declaragdo considero como bons profissionais
todos os docentes do curso, 10 sujeitos da turma de TE concordaram, de um total de 17
respondentes, o que representou uma predominancia para a concordancia com a declaracao
em 58,82%. Ja na turma de TST, ocorreu o inverso, ou seja, a predomindncia foi para a
discordancia. Na referida turma, 10 sujeitos discordaram, de um total de 16 respondentes, o
que representou 62,50%. Na Questdo 10.1, ocorreu que, na turma de TE, 10 sujeitos
responderam, ou seja, os 7 que discordaram e outros 3 sujeitos, que embora tenham
concordado com a declara¢do, também responderam a essa questdo. Ja na turma de TST, 13
sujeitos responderam, sendo os 10 que discordaram e outros 3 que concordaram, mas mesmo

assim responderam. Veja-se os dados da Tabela 09.
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Tabela 09 — Grau de importancia dos itens a serem melhorados pelo corpo docente

Opcoes TE TST AMBOS
SI 0 0 0
PI 1 0 1
IND 0 2 2
IMP 1 5 6
MI 8 6 14
TOTAL 10 13 23

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices G e H em correlagdo com os da Tabela 06.

Por meio da anélise da Tabela 09, tem-se que nos 10 respondentes da turma de TE,
ocorreu predominancia do conceito muito importante, com representacao de 80%. Ja na turma
de TST, dos 13 respondentes, a predomindncia variou entre os conceitos: importante € muito
importante, com representacao de 38,46% e 46,15%, respectivamente. Enfim, enfocando
apenas os 23 respondentes, nota-se que ocorreu predominancia do conceito muito importante
em 60,87%. Contudo, generalizando-se, tem-se que segundo a opinido de 51,52% dos sujeitos
tanto ¢ importante quanto ¢ muito importante que os docentes da instituicio melhorem seus
desempenhos nos quesitos de planejamento da disciplina e das aulas, dominio de contetdo,
didatica, assiduidade e pontualidade, sistema de avaliacdo e relacionamento interpessoal.
Além desses, outros 18,18% tém a opinido positiva desses profissionais em relacdo a esses
quesitos, ¢ 30,30% ndo opinaram, mas os consideraram bons profissionais. Somando-se esses
dois ultimos, considera-se um empate técnico entre as opinides dos sujeitos relativo aos
docentes do Cefores serem bons profissionais ou nao.

Na Questdo 11, ao se depararem com a declaragdo considero como bom o respaldo
institucional do Cefores, representado por sua dire¢do e equipe técnica-administrativa, todos
os 17 sujeitos da turma de TE concordaram, o que representou unanimidade na concordancia
com a referida declaracdo. Ja na turma de TST, ocorreu a predominéncia para a concordancia.
Na referida turma, 12 sujeitos concordaram, de um total de 16 respondentes, o que
representou 75,00%. Na Questdo 11.1, ocorreu que, na turma de TE, 4 sujeitos responderam,
embora tenham concordado com a declaragdo. Ja na turma de TST, 5 sujeitos responderam,
sendo os 4 que discordaram e 1 que concordou, mas mesmo assim respondeu. Veja-se os

dados da Tabela 10.
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Tabela 10 — Grau de importancia dos itens a serem melhorados pelo corpo administrativo

Opcoes TE TST AMBOS
SI 0 1 1
PI 0 0 0
IND 0 0 0
IMP 0 0 0
MI 4 4 8
TOTAL 4 5 9

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices G e H em correlagdo com os da Tabela 06.

Por meio da analise da Tabela 10, tem-se que ocorreu unanimidade do conceito muito
importante nos 4 respondentes da turma de TE. Na turma de TST, dos 5 respondentes, a
predominancia ocorreu no conceito muito importante, com representacdo de 80,00%. Enfim,
enfocando apenas os 9 respondentes, nota-se que ocorreu predominancia do conceito muito
importante em 88,89%. Contudo, generalizando-se, tem-se que segundo a opinido de 24,24%
dos sujeitos ¢ muito importante que o corpo administrativo da instituigdo melhore seu
desempenho nos quesitos de gestdo participativa, retorno de requerimentos, abertura a
comunidade, comunicacdo e imparcialidade. Além desses, outros 3,03% tém a opinido
positiva desses profissionais em relacdo a esses quesitos. A grande maioria 72,73% nao
opinou, mas os consideraram bons profissionais. Somando-se esses dois Ultimos percentuais,
elevou-se essa predomindncia para 75,76% dos sujeitos que consideraram o corpo
administrativo do Cefores composto por bons profissionais.

Na Questdo 12, ao se depararem com a declaragdao considero como bom o respaldo
pedagogico do Cefores, representado pelas coordenagoes do curso e pedagogica, todos os 17
sujeitos da turma de TE concordaram, o que representou unanimidade na concordancia com a
referida declaragdo. Ja na turma de TST, ocorreu a predominancia para a concordancia. Na
referida turma, 11 sujeitos concordaram, de um total de 16 respondentes, o que representou
68,75%. Na Questao 12.1, ocorreu que, na turma de TE, 6 sujeitos responderam, embora
tenham concordado com a declaragdo. Também na turma de TST, 6 sujeitos responderam,
sendo os 5 que discordaram e 1 que concordou, mas mesmo assim respondeu. Veja-se 0s

dados da Tabela 11.
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Tabela 11 — Grau de importancia dos itens a serem melhorados pelas coordenagdes

Opcoes TE TST AMBOS
SI 0 0 0
PI 0 0 0
IND 0 1 1
IMP 1 1 2
MI 5 4 9
TOTAL 6 6 12

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices G e H em correlagdo com os da Tabela 06.

Analisando-se a Tabela 11, tem-se que nos 6 respondentes da turma de TE, ocorreu
predominancia do conceito muito importante, com representacdo de 83,33%. Também nos 6
respondentes da turma de TST, a predomindncia ocorreu no conceito muito importante, com
representacao, neste caso, de 66,67%. Enfim, enfocando apenas os 12 respondentes, nota-se
que ocorreu predomindncia do conceito muito importante em 75,00%. Contudo,
generalizando-se, tem-se que segundo a opinido de 15,15% dos sujeitos € muito importante
que os coordenadores pedagogico e de cursos melhorem seus desempenhos nos quesitos
relativos a avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem, bem como do seu
acompanhamento e¢ de conduta docente, desempenho discente, além de valorizagdo da
participagdo docente, organizagdo e escolha dos recursos materiais, promo¢ao de praticas
inovadoras de ensino e intermediagdo entre dire¢do e corpos docente e discente. Além desses,
outros 21,21% tém a opinido positiva desses profissionais em relagdo a esses quesitos, e
63,64% ndo opinaram, mas os consideraram bons profissionais. Somando-se esses dois
ultimos percentuais, elevou-se essa predominancia para 84,85% dos sujeitos que
consideraram os coordenadores pedagogico e de cursos do Cefores como bons profissionais.

Passa-se agora as analises das questodes, 13 e 14 que foram relacionadas a contribuicao
do Cefores no processo de aprendizagem das atividades da profissao definidas no CNCT e ao
sentimento dos sujeitos sobre a preparagdao deles para trabalharem nos diversos campos de
atuacdo da profissdo também definidos no CNCT, respectivamente. Lembrando que, nos
preambulos dessas questdes também foram utilizadas frases introdutérias e outras
interrogativas, nas quais os sujeitos puderam, de fato, avaliar essas questoes por meio de uma

escala. Foram elaboradas duas tabelas de andlises, uma para cada questdo, contendo dados de
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ambas as turmas separadamente e também integradas. Na Questdo 13, por exemplo, o
conceito buscado pela escala foi o grau de contribuicdo do Cefores no processo de
aprendizagem dos sujeitos relativo as diversas atividades da profissao definidas no CNCT,

conforme pode ser observado na Tabela 12, a seguir.

Tabela 12 — Contribui¢do do Cefores no processo de aprendizagem das atividades das
profissoes definidas no CNCT

Opcoes TE TST AMBOS
MR 0 0 0
0 0 0
A 0 6 6
1 8 9
MB 16 2 18
TOTAL 17 16 33

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices G € H em correlagdo com os da Tabela 06.

Por meio da analise da Tabela 12, nota-se que na turma de TE ocorreu predominancia
do conceito muito bom, representando 94,12% dos sujeitos da turma. Ja na turma de TST, a
predominancia variou entre os conceitos aceitdvel e bom, representando 37,50% e 50,00%,
respectivamente. Enfim, o conceito muito bom foi predominante na analise geral da questo,
representando 54,54% dos sujeitos, em fun¢do de sua alta representacdo na turma de TE. Ja na
Questao 14, o conceito buscado pela escala foi o grau de preparag¢do dos sujeitos para
atuacdo nos diversos campos da profissdo definidos no CNCT, conforme pode ser observado

na Tabela 13, a seguir.
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Tabela 13 — Sentimentos de preparagdo dos sujeitos para atuagdo nos campos das profissdes

definidos no CNCT
Opcoes TE TST AMBOS
SP 0 4 4
PP 5 7 12
P 12 5 17
TOTAL 17 16 33

Fonte: elaborada pela autora com os dados obtidos nos Apéndices G € H em correlagdo com os da Tabela 06.

Analisando-se a Tabela 13, nota-se que na turma de TE ocorreu predominancia do
conceito preparado, representando 70,59% dos sujeitos da turma. J4 na turma de TST, houve
variacao entre os conceitos, sendo que a predominaram os conceitos parcialmente preparado
e preparado, representando 43,75% e 31,25%, respectivamente. Enfim, o conceito preparado
foi predominante na andlise geral da questdo, representando 51,51% dos sujeitos, em funcao
de sua representa¢do na turma de TE.

Feitas todas as andlises estatisticas horizontais, passa-se agora para as andlises
estatisticas verticais para averiguagao dos perfis individuais dos sujeitos e da contribui¢ao do

Cefores no aprendizado e na formacao das identidades profissionais de cada sujeito.

4.1.3 Analises estatisticas verticais

Mudou-se novamente a posi¢do de observagdo do caleidoscopio. Nesta se¢do passa-se
a compreender os sujeitos individualmente, no entanto, ainda como interpretacdo dos dados
estatisticos. Foram construidas 33 analises verticais, uma para cada sujeito da pesquisa,
independente se foi entrevistado ou ndo. Em funcdo de que o somatorio de todas essas
analises se trata de redacdao consideravelmente extensa e repetitiva, foram dispostas nesta
secdo apenas quatro, duas por turma.

Contudo, todas as 33 estdo dispostas na Se¢do de Apéndices. As analises verticais dos
sujeitos que foram, efetivamente, entrevistados aparecem introduzindo as respectivas
transcrigdes de suas entrevistas dispostas a partir do Apéndice J até o X. J& as analises
verticais dos sujeitos ndo-entrevistados estdo, conjuntamente, dispostas no Apéndice Y.

Conforme ja mencionado, cada sujeito recebeu um codigo, que a partir de agora, ¢

utilizado a fim de particulariza-los. Esses codigos, quando iniciados com a sigla ENF e
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seguidos de nimeros sequenciais de 01 a 17, referem-se aos sujeitos da turma de TE. Ao
passo que, quando iniciados com a sigla TST seguidos de ntimeros sequenciais de 01 a 16,
referem-se aos sujeitos da turma de TST. Os exemplos de analises verticais que se expdoem
nesta secdo foram escolhidos aleatoriamente entre os sujeitos ndo-entrevistados. E, para
melhor compreensdo, ap6s cada andlise vertical segue-se uma leitura interpretativa. Eis,

portanto, o primeiro exemplo da turma de TE.

ENF 03 é mulher, acima de 34 anos de idade, mora com conjuge e filhos, possui
renda per capita entre 3,5 ¢ 5 salarios minimos, concluiu parte do Ensino Médio em
escola publica e outra parte em escola privada sem bolsa, além de ter escolhido o
curso de TE por vontade propria. Numa escala de 0 a 36, sua identificagdo com os
conteudos especificos da area da enfermagem foi maxima que representa um
conceito de identificacdo total. Numa escala de 0 a 32, sua identificacdo com os
conteudos da area da saude também foi maxima relativa ao conceito de identificagdo
total. Numa escala de 0 a 20, sua identificagdo com os contetidos aplicados de outras
areas foi 18, também considerado como um conceito de identificagdo total. Ela
acredita que todos os profissionais do Cefores sdo bons. Numa escala de 0 a 40, o
resultado de suas marcagdes foi 40, valor maximo para o Cefores na contribui¢do de
seu aprendizado das atividades da profissdo, obviamente considerado um conceito
muito bom. E, numa escala de 0 a 24, sua preparag¢do para atua¢do no mercado foi
22, considerado como um conceito de preparacio. (APENDICE Y, p. 282)

Nesse perfil, nota-se a mulher ja adulta, que tem uma casa pra cuidar, com conjuge e
filhos, e que ainda busca na qualificacdo em enfermagem uma alternativa para progredir
profissionalmente na area que escolheu por vontade propria. E com total identificacdo e
preparagdao, como analisado em suas respostas, ¢ um exemplo claro da educanda que muito
bem formou sua identidade profissional. Em funcao disso ¢, também, o exemplo de quem
ficou satisfeita com o trabalho da institui¢do. Segue-se o outro exemplo de analise vertical da

turma de TE.

ENF 06 ¢ mulher, entre 16 ¢ 21 anos de idade, mora com os pais, além do irmio e
sua filha, possui renda per capita entre 1 e 2 salarios minimos, concluiu o Ensino
Médio integralmente em escola publica e escolheu o curso de TE por vontade
propria. Numa escala de 0 a 36, sua identificagdo com os contetidos especificos da
area da enfermagem foi 25, considerado como um conceito de identificagdo parcial.
Numa escala de 0 a 32, sua identificagdo com os contetidos da area da saude foi 11,
considerado como um conceito de ndo-identifica¢do parcial. Numa escala de 0 a 20,
sua identificacdo com os conteudos aplicados de outras areas foi 9, considerado
também como um conceito de ndo-identificacdo parcial. Ela acredita que todos os
profissionais do Cefores sdo bons. Inclusive, como um ponto positivo, o resultado de
suas marcagOes foi a escala maxima para todos eles nos aspectos nos quais ela nio
foi obrigada a avaliar. Numa escala de 0 a 40, o resultado de suas marcagoes foi 36,
nota que se deu ao Cefores na contribuicdo de seu aprendizado das atividades da
profissdo, considerado um conceito muito bom. E, numa escala de 0 a 24, sua
preparacdo para atua¢do no mercado foi 17, considerado como um conceito de
preparagdo no limite inferior do respectivo intervalo. (APENDICE Y, p. 282-283)
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Ja nesse exemplo, nota-se a mulher, embora jovem e ainda more com os pais, ja se
encontra com responsabilidade da criagdo de um filho. Mesmo que esse exemplo ndo tenha
ocorrido com frequéncia nesta pesquisa, representou uma realidade entre os sujeitos de faixas
etarias acima. A variagdo nos conceitos de identificagdo dessa jovem contrasta com o
sentimento de sua prepara¢do para atuacdo no mercado. Isso denota que sua identidade
profissional ainda estd em formagdo. No entanto, ¢é perceptivel a sua satisfagdo com o trabalho

da instituicdo. Segue-se o primeiro exemplo de analise vertical da turma de TST.

TST 03 é homem, entre 16 e 21 anos de idade, mora com familia, mas ndo falou com
quem, possui renda per capita entre 2 e 3,5 salarios minimos, concluiu o Ensino
Meédio integralmente em escola publica e escolheu o curso de TST para atender a
uma demanda do mercado. Numa escala de 0 a 44, sua identificagdo com os
conteudos especificos da area de TST foi 32, considerado como um conceito de
identificagdo parcial. Numa escala de 0 a 20, sua identificagdo com os contetidos da
area da seguranca foi 15, também considerado como um conceito de identifica¢do
parcial, no limite superior do respectivo intervalo. Numa escala de 0 a 20, sua
identificacdo com os conteudos aplicados de outras areas foi 14, da mesma maneira
considerado como um conceito de identifica¢do parcial. Ele acredita que nem todos
os docentes do Cefores sdo bons, e numa escala de 0 a 30, o resultado de suas
marcagdes foi 21 para os aspectos nos quais eles precisam melhorar. Contudo,
quanto aos demais, ele os reconhece como bons profissionais. Numa escala de 0 a
40, o resultado de suas marcagdes foi 28, nota atribuida ao Cefores na contribui¢do
de seu aprendizado das atividades da profissdo considerado um conceito bom. E,
numa escala de 0 a 18, sua preparagdo para atuagdo no mercado foi 13, considerado
como um conceito de preparag¢do, no limite inferior do respectivo intervalo.
(APENDICE Y, p. 286)

Nesse exemplo, percebe-se o rapaz jovem que mora com a familia e, provavelmente,
possui renda apenas para sustentar a si proprio. Ou seja, € provavel que ele nao ¢ o principal
provedor da familia. Da mesma maneira que a jovem acima, a variacdo nos seus conceitos de
identificacdo contrasta com o seu sentimento de preparagdo para atuacdo no mercado, o que
revela que sua identidade profissional ainda nao estd formada. Inclusive, a ocorréncia da
expressao no limite superior do respectivo intervalo demonstra que por pequenos detalhes o
seu conceito ndo foi outro, neste caso, um conceito superior. Ademais, também ¢ um exemplo
do educando que ndo se satisfez por completo com a instituicdo. O conceito bom revela que,
para ele, o trabalho da instituicdo poderia ter sido melhor. Segue-se o ultimo exemplo da

turma de TST.

TST 09 é mulher, acima de 34 anos de idade, mora com a irma e a sobrinha, possui
renda per capita entre 1 e 2 salarios minimos, concluiu o Ensino Médio
integralmente em escola publica e escolheu o curso de TST por vontade propria.
Numa escala de 0 a 44, sua identificagdo com os conteudos especificos da area de
TST foi 27, considerado como um conceito de identificagdo parcial. Numa escala de
0 a 20, sua identificacdo com os conteidos da area da seguranca foi 11, também
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considerado como um conceito de identificacdo parcial, no limite inferior do
respectivo intervalo. Numa escala de 0 a 20, sua identificagdo com os conteudos
aplicados de outras areas foi 12, da mesma maneira considerado como um conceito
de identificag¢do parcial. Ela acredita que nem todos os profissionais do Cefores sdo
bons. Quanto aos docentes, numa escala de 0 a 30, o resultado de suas marcagdes foi
24. Quanto ao corpo administrativo, numa escala de 0 a 20, o resultado foi 20. Ja
quanto as coordenagdes, o resultado, numa escala de 0 a 30, foi 26. Todos esses trés
resultados referiram-se aos aspectos nos quais esses profissionais precisam melhorar.
Numa escala de 0 a 40, o resultado de suas marcagoes foi 23, nota atribuida ao
Cefores na contribuicdo de seu aprendizado das atividades da profissdo considerado
um conceito aceitavel. E, numa escala de 0 a 18, sua preparagdo para atuacdo no
mercado foi 5, considerado um conceito como sem preparacio. (APENDICE Y, p.
287-288)

Nesse ultimo exemplo, nota-se uma mulher ja adulta que mora com familiares. Os
conceitos de identificagdo com os conteudos do curso e o outro referente ao seu sentimento de
preparagcdo para atuacdo no mercado mostraram que a educanda provavelmente ndo se
identificou profissionalmente mesmo sendo por vontade propria a escolha do curso.
Corroborando com essa analise ainda se apresentou o conceito aceitavel relativo ao trabalho
do Cefores do ponto de vista dessa mulher. Esse ¢ um exemplo de andlise vertical que nao
apresentou dados suficientes para uma conclusao mais préxima da realidade. Para uma melhor
compreensao, portanto, demandou analise qualitativa.

Compreendeu-se, portanto, que em quaisquer das andlises verticais foi possivel
realizar leituras interpretativas. Algumas foram suficientes para estabelecer uma conclusdo
proxima da realidade, outras nem tanto, as quais fez-se necessaria a analise qualitativa, de
cunho mais profundo. Em fun¢do da complexidade do tema Identidade Profissional,
lembrando-se do instrumento caleidoscopio, os dados foram analisados de diversos pontos de

vista, para melhor compreensdo dos mesmos.

4.2 Analise qualitativa

Em relagcdo aos dados qualitativos em toda pesquisa hd que se optar pela adogdo de
certas referéncias ou teorias que permitam a analise dos mesmos, uma vez que estes possuem
maior grau de subjetividade. Uma teoria, por sua vez, pode ser compreendida como um
apanhado de possibilidades que estruturam um composto dedutivo ou, melhor, como um
sistema organizado de forma que, respeitando-se como regra certos pressupostos, deles
processam-se todos os outros. A teoria que amparou a interpretacao dos dados qualitativos da
presente pesquisa € a perspectiva dos Estudos Culturais, ja explanada na Se¢dao 2.1 do

Capitulo II. Apresenta-se a seguir a analise das 15 entrevistas realizadas.
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4.2.1 Analises das entrevistas

Deu-se uma volta e meia no caleidoscopio. Para facilitar a escrita adotou-se um
pseudonimo para cada sujeito entrevistado de modo que, inclusive, fossem nomes que nao
existiam nas respectivas turmas, a fim de resguardar-lhes as suas identidades. Para tanto,
pegou-se os codigos dos sujeitos entrevistados, por ordem das entrevistas e atribuiu-lhes
pseudonimos aleatorios com iniciais em sequéncia alfabética, que podem ser visualizados no

quadro a seguir.

Quadro 14 — Atribui¢do de pseuddnimos para os entrevistados

Ordem da Entrevista | g B0 | dmimo | atwibuido.
Primeira ENF 02 A / feminino Andréa
Segunda TST 01 B / masculino Bernardo
Terceira TST 04 C / masculino Carlos
Quarta ENF 01 D / feminino Daniela
Quinta ENF 07 E / feminino Elaine
Sexta TST 08 F / feminino Flavia
Sétima TST 12 G / feminino Gabriela
Oitava TST 05 H / masculino Heitor
Nona TST 02 I / masculino Ivan
Décima ENF 10 J/ feminino Juliana
Décima primeira TST 15 K / masculino Kenedy
Décima segunda ENF 15 L / feminino Laura
Décima terceira ENF 11 M / feminino Marcia
Décima quarta ENF 12 N / masculino Nelson
Décima quinta ENF 05 O / feminino Olivia

Fonte: elaborado pela autora.

Antes de iniciar, foram determinadas algumas categorias de analises, como: origens da
escolha do curso, contribui¢do da instituicdo, mensagens dos sujeitos, além identifica¢do
profissional. Ocorreu que, apds inicia-las, foi necessario a inclusdo de outras categorias que se
somaram a estas, como: fatos importantes das historias dos sujeitos, dificuldades enfrentadas
ao longo do curso e planos para o futuro. No entanto, vale ressaltar, que nem todos os sujeitos

apresentaram dados em todas essas categorias, mas elas foram as que apareceram com maior
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frequéncia. Outro ponto importante a se esclarecer, ¢ que ndo foram enfocadas as frequéncias
de aparecimento dessas categorias a fim de que, neste momento, a pesquisa ndo se prendesse
em numeros, tendo em vista ja constar levantamento estatistico nesta pesquisa. Segue-se as

analises na ordem de ocorréncia das entrevistas.

Andréa

A primeira entrevistada foi Andréa, uma jovem de 22 a 27 anos, casada, e que ao final
do curso, estava em periodo de gestacdo avangada. Enfim, realizaria o seu sonho de ser mae,
apos ter sofrido a perda do filho de sua primeira gestacdo, que ocorreu quando tinha em média
16 anos de idade. Uma perda irreparavel. Outra perda irreparavel muito proxima: apds a
morte do filho, um de seus avds, ao qual era muito ligada, também faleceu. Ela iniciou uma
série de cursos profissionais, todos sem dar conclusio.

Em um determinado momento passou a revezar com familiares no acompanhamento
do avdé em um hospital, pois antes dele falecer, ficou internado por trés meses. Segundo ela,
seu avo sempre dizia que ela ¢ quem era a enfermeira dele. Durante essa convivéncia no
hospital ela comecou a se interessar pela drea da satide. No entanto, so teve a oportunidade de
ingressar no Cefores, muito tempo depois.

Ela foi a tltima a ser chamada para o Curso Técnico em Enfermagem do Cefores,
depois de varias desisténcias e apos algumas semanas de iniciado. Nas palavras dela, “eu ja
tinha até desistido [...] tinha me matriculado no curso de magistério... porque ficar sem
estudar eu ndo posso... eu tenho que dar continuidade em alguma coisa”. E assim, ingressou
no curso, ¢ mesmo tendo visto algumas disciplinas em outras oportunidades que cursou
enfermagem, nao quis eliminar matéria, sendo que preferiu ir atrds de contetidos ja passados
para poder acompanhar as aulas.

Ela trabalha j& ha seis anos em outra area especifica da saude, a Farmacia Hospitalar, a
qual ¢ uma area que se identifica muito. Mesmo apresentando certo nervosismo, Andréa

deixou a seguinte mensagem:

E tudo a seu tempo. Nio adianta querer fazer... é... conforme... 0 pai quer... 0 amigo
quer, porque assim que... muitos de... o que desejam... assim que acabam o Ensino
Meédio, ¢ ta cursando... tem que ta tudo programado, fazem da vida, assim, uma lista
de contas, né?... Tem que ser... tem que formar, tem que casar... ta tudo certinho,
né?... mas ndo, muitas vezes acontecem... queé Nem NO MEU Percurso mesmo
aconteceu... aconteceram varias... varios imprevistos né? que... que ndo pdde dar
com... ¢é... continuidade ou pdode com... é... ndo pude concluir etapas, né?... entdo
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muitas vezes ¢ preciso um passo de cada vez na sua vida pra poder... ¢ conseguir
alcangar o objetivo. (APENDICE J, p. 199)

Andréa sofreu, como ela mesma afirmou, “idas e vindas, assim diversas”. Saiu do
Ensino Médio. Iniciou Licenciatura em Letras. Parou. Iniciou Graduagdo em Enfermagem.
Parou. Iniciou Biologia. Parou, porque viu que ndo era o que queria. Iniciou Enfermagem
novamente. Parou por questdes financeiras. Matriculou-se em curso de magistério. Desistiu
quando foi chamada no Cefores. L4, novamente, iniciou o Técnico em Enfermagem, e enfim,
conseguiu concluir, por se identificar e também por, dessa vez, ser uma instituicdo publica.

Embora ela tenha se identificado com a profissao de Técnica em Enfermagem, nao
quer investir na busca a uma colocagao no mercado nessa area, porque gosta de trabalhar na
de Farmacia Hospitalar e até mesmo porque, num futuro bem préximo terd que se dedicar a

uma nova vida, sem contar que ainda tem planos de concluir a Licenciatura em Letras.

Bernardo

O segundo entrevistado foi Bernardo, jovem também entre 22 e 27 anos de idade, e
que mora sozinho, tendo migrado da regido nordeste para Uberaba na tentativa de melhores
condicdes de estudo. Até muito recentemente, estudava em duas institui¢cdes de ensino: fazia o
Técnico em Seguranca do Trabalho no Cefores e a Graduagdo em Engenharia Civil na
Universidade de Uberaba. Concluiu o primeiro e ainda cursa o segundo, por meio do qual, fez
uma pesquisa na condicao de bolsista do CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico). Essa bolsa o custeou durante toda a duragdo do curso do Cefores.
Atualmente, ¢ concursado na Prefeitura Municipal de Uberaba, em setor administrativo.

Ele decidiu escolher o Curso Técnico em Seguranca do Trabalho por afinidade, mas
sobretudo, pelo mercado, pois haveria possibilidade de ele conseguir, nas suas palavras,
“beneficios que quase uma pessoa graduada possa ganhar”. Portanto, a escolha do curso, foi
meramente por uma demanda do mercado. Bernardo se referiu a rotina cansativa para quem
trabalha e estuda, ainda mais em duas institui¢des, como uma das dificuldades enfrentadas ao
longo do curso. Mas, em momento algum, desistiu dos objetivos aos quais se propds a

alcancar. Ele assim se referiu ao Curso Técnico em Seguranca do Trabalho do Cefores:

Acredito que seja o melhor curso de Técnico em Seguranca aqui em Uberaba, com
professores qualificados, doutor, mestre, especialista. Mas o ponto negativo que eu
vejo no curso, deveria ter uma duragdo menor e que também ter um incentivo
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melhor pra tivesse poucas desisténcias ou alguma coisa deveria fazer porque é muito
alto o nimero de desisténcia em um curso. (APENDICE K, p. 201)

O discurso de Bernardo, foi ao longo de toda a sua entrevista, enfaticamente, aquele
voltado ao mercado, de maneira que cada pergunta era respondida com esse foco. Por
exemplo, nas palavras dele: “vocé tem que estudar, a procurar aquilo que vocé€ quer, que vocé
gosta e v€ também essas estratégias de mercado: como o mercado ta hoje, como pretende
futuramente. V€ uma area que todos tenham sucesso e sempre procurar fazer isso”.

Bernardo iniciou o TST em outra instituicdo, provavelmente privada. Parou na metade
para fazer uma graduagdao em uma institui¢ao privada, mas com recursos do Prouni. Das duas
opgoes escolhidas, Direito e Engenharia Civil, deu certo na ultima. Ele diz que se identifica
com as duas e ainda pensa em fazer Direito. Segundo ele, “na verdade, gosto parcialmente de
tudo mais que identifico e € essas 3 coisas: Civil, Direito e Administragdo. Seguran¢a do
trabalho t4 vinculada a area do engenheiro. Qualquer engenheiro tem que ter isso”.

Bernardo pensa em concluir a Engenharia Civil, e por ser também Técnico em
Seguranga do Trabalho, acredita que terd maior facilidade em ingressar no mercado como
engenheiro. Portanto, a especializagdo apds a graduagao ndo ¢ de seu interesse. Mas se ndo se
colocar como engenheiro, como técnico ele tem preferéncias de atuar na construgdo civil,
além da éarea académica, a qual também demonstrou interesse. Segundo ele, “eu ndo conheco
o futuro, ¢ melhor eu me preparar para ele”, disse ao se referir que dessa maneira tem duas
opc¢des de mercado. Ao ser questionado se se sentird identificado profissionalmente atuando
nessas profissdes tendo-as escolhido por uma demanda do mercado, ele assim respondeu: “eu

vou ficar satisfeito quando trabalhar e ver que meu salario ta sendo justo com meu trabalho”.

Carlos

O terceiro entrevistado foi Carlos, um jovem entre 22 e 27 anos de idade. Nasceu no
Pard, 14 morou até os 2 anos, depois mudou-se para o Maranhdo onde morou até os 22 anos,
s6 depois mudou-se para Minas Gerais. Depois de cinco anos ja concluido o Ensino Médio,
viu que tinha que se profissionalizar, particularmente em uma instituicdo publica, mas ainda
nao tinha ideia em qué. Ficou sabendo do Cefores por meio da namorada que viu o antincio
em uma rede social. Dentre as opgdes do edital, escolheu Seguranga do Trabalho porque nao
se identificava com Andlises Clinicas e nem com Enfermagem por serem profissdes da area
da saude. Por gostar muito de falar e se dar muito bem com a maioria dos colegas, foi

escolhido o representante da turma.
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Durante o curso, vivenciou as dificuldades de um TST quando iniciou o estagio.
Segundo ele, “quando vocé ¢ o Técnico de Seguranga, vocé ¢ muito cobrado, ¢ muito visado.
Entdo vocé tem que dar sempre o melhor de si. [...]. Tem que ser realmente um exemplo pra
vocé poder chamar a atengdo de alguém”. Inclusive, durante essa experi€éncia teve a
possibilidade de colaborar na organizagao e execugdo da semana de preven¢ao de acidentes da
empresa, na qual conseguiu gravar depoimentos das familias de alguns trabalhadores,
apresentando para eles o quanto suas familias esperavam que eles retornassem para seus lares
e que, para isso, eles precisavam trabalhar com seguranca.

Outros momentos de dificuldades vividos ao longo do curso, foi quando alguns
docentes ndo administravam a disciplina de maneira que todos aprendessem. Na maioria
desses casos, ele se saiu muito bem, principalmente na fungdo de representante da turma.
Carlos afirma que a instituicao colaborou, e muito, para que ele se tornasse uma pessoa 100%
melhor, ou seja, melhorou muito o seu lado humano.

Tem planos de atuar em industrias e também em instituicdes de ensino. Nas primeiras,
porque ja trabalhou como operador de producdo, também nesta funcdo teve alguns
conhecimentos na area de TST, que apos o curso, foram melhor esclarecidos. E nas ultimas,
por acreditar que tem o dom de comover as pessoas, de fazer com que elas compreendam que
as suas orientacdes sdo para a seguranga, o bem-estar da vida delas. Inclusive, afirmou “eu
acho que me identifico e que t6 pronto pra isso, porque eu recebi uns feedbacks positivos a
respeito disso”. Mas se a oportunidade na area da Seguranca do Trabalho nao surgir de

imediato, afirma ndo se importar, e acrescenta:

Mas eu, mesmo que trabalhando de outra funcgdo, eu pretendo fazer cursos para
especificar mais, cursos especificos da area, como atendimento hospitalar, primeiros
socorros, bombeiro civil, TST que agrega muito também. Quero fazer um curso de
oratdria para melhorar minha pronuncia, porque como sou de estado do Nordeste,
entdo eu tenho sotaque nordestino, entdo algumas palavras eu meio que falo de
acordo devido a minha regido. Entdo quero melhorar mais minha forma de falar. E
assim, fazer esse curso que vai agregar na carreira de técnico. [...]. Futuramente, se
der tudo certo, eu pretendo juntamente... a técnica que eu fiz no estagio, agente
pretende abrir uma assessoria pra dar treinamento, pra fazer documentagdes
relacionadas a seguranga. (APENDICE L, p. 211-212)

Ao ser-lhe solicitada uma mensagem que gostaria de deixar, ele assim disse: “nao
adianta exercer uma profissao s6 por dinheiro, porque ndo vai... uma certa hora da vida vocé
vai olhar pra tras, vai se arrepender de que nao fez o que realmente teria vontade de fazer ou,

entdo, nao vai ser um profissional como gostaria de ser”.
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Iniciou seus preparos profissionais focando na Engenharia, mas transitando entre
outras areas afins. Chegou a ter planos em fazer o Técnico em Edifica¢des, mas como iniciou
o TST por ter sido a oportunidade que deu certo, acabou se identificando. Apos o curso, seu
discurso ja incluia termos técnicos de um TST. Essa identificacdao foi de tal forma que quer
fazer Engenharia da Producdo para, posteriormente, se pods-graduar em Seguranca do

Trabalho, além de como, ja falado, abrir a sua propria consultoria na area.

Daniela

A quarta entrevistada foi Daniela, uma mulher j4 adulta, que sempre trabalhou na area
administrativa, mas com a morte de sua mae, ela teve que parar, tanto os estudos, quanto o
trabalho, para cuidar do pai que foi morar com ela, além dos filhos que ela ja tinha. Uma
oportunidade em um saldo de cabeleireira surgiu e se enquadrou na sua curta disponibilidade
de tempo, a principio sé nos finais de semana, e assim foi possivel também ter uma renda,
mesmo que pouca. Ela tinha ido trabalhar com a cunhada que era cabeleireira e precisava de
uma ajudante, pois estava gravida. Nas palavras dela, “eu fui ajudar... lavava cabelo pra ela,
mantinha o saldo arrumadinho pra ela ndo cansar tanto... e nisso eu fui aprendendo, porque eu
tenho facilidade. Ai eu aprendi o servigo e fui ficando com ela”. Com o tempo, os filhos da
Daniela foram crescendo e sua disponibilidade de tempo voltando a aumentar, entdo ela foi
aprendendo mais e mais, ¢ de ajudante de cabeleireira, passou a profissional e ja atua ha
dezoito anos na area.

Com os filhos crescidos e, apos o falecimento do pai, ela tomou a decisdo de voltar a
estudar. Mas ndo sabia qual curso escolher, s6 sabia que teria que ser publico. Uma prima lhe
apresentou o Cefores e, dentre as opgoes, escolheu o Técnico em Enfermagem pelo dom que
ela tem no trabalho voluntario da igreja a qual ¢ membro.

Passou por dificuldades ndo s6 ao longo do curso, mas desde a sele¢ao. Por sua idade,
e por estar hd mais de trinta anos sem estudar, ela ndo acreditava que passaria na prova.
Estudou, com determinagdo, tudo pela internet, tanto que passou na primeira chamada. Com
relacdo a essa conquista foi possivel observar a comunicagdo de seu proprio corpo dando

énfase a seguinte fala:

Af menina do céu [muitos gestos]... Ai eu olhei: nossa, sera que ¢ eu? Olhei la pra
cima, [muitos gestos] serd que ndo é outra Daniela ndo? Menina era Daniela de
Sousa e Silva... passei na primeira chamada... [muitas palmas] mas eu fiquei... vocé
ndo entende a felicidade que eu fiquei... Vou falar como as meninas... fiquei
parecendo “pinto no lixo”. Nossa, que felicidade! Ai, no outro dia eu liguei 14, vocé
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v€ minha felicidade em fazer o exame de sangue, fazer... pra levar... e eu arrumando
os papel, foto... Menina, foi um dia tdo feliz, mas tdo feliz... E comecei o curso. No
primeiro dia de aula, falei: Meu Deus, sera que as meninas vai me aceitar? Porque eu
era a mais velha da sala. Sera que vao me aceitar? Vai querer fazer trabalho de
escola comigo?... Pensei... Ai entrei na sala, sentei mais na frente. Menina, elas me
acolheram tio bem. (APENDICE M, p. 215)

Ja com todo esse tempo sem estudar, vivendo uma vida, que até entdo, ndo havia lhe
dado muitas oportunidades, essa foi a alegria dessa mulher ao saber que foi aprovada em um
exame de uma instituicdo publica de ensino, muito concorrido. Para ela o curso foi muito
bom, principalmente o estagio, quando foi entender, de fato, as aulas dos professores, o que
era o sofrimento das pessoas enfermas, o que era um tratamento paliativo. Inclusive, segundo
ela, no seu primeiro dia de estdgio até¢ pensou se ficaria com dé dos pacientes, mas viu que
ndo, porque tudo que ela estava fazendo era para ajuda-los.

Registrou-se no Conselho Regional de Enfermagem (Coren) assim que o lado
financeiro lhe possibilitou e iniciou a distribui¢ao de curriculos. Sendo que, apds concluido o
curso, a sua autoestima ja havia se transformado por inteiro. Passou a acreditar em seu
potencial, diferente daquela Daniela que fez a prova, desacreditada que ia passar. Para o
futuro, nao se sabe se a curto ou a longo prazo, e embora com os pés no chdo, por acreditar
que pode encontrar preconceito pela idade, estd com expectativas positivas de atuar na area,
uma vez que sabe que tem as mesmas capacidades de outros colegas mais novos.

Para ela, tudo acontece na sua hora. Daniela deixou a seguinte mensagem: ‘“nunca
desistir do sonho. Na primeira barreira que encontrar ndo desista ndo, porque eu ja desisti e
hoje eu me arrependo por desistir. Acreditar muito no seu sonho, seguir em frente, porque se
vocé escolheu e fez bem feito e com amor, da certo. Vai dar tudo certo”.

Embora tenha vivido, por muitos anos, sem sequer pensar em estudar para se ter uma
profissdo, Daniela teve o seu encontro com a Enfermagem e nele se identificou. Embora tenha
sua profissdo de cabeleireira, da qual também deve gostar, ela ndo se identifica, ndo ama.
Esses sentimentos ela tem pela Enfermagem, de tal forma que chegou a dizer que essa deveria

ter sido a sua profissao desde sempre.

Elaine

A quinta entrevistada foi Elaine, uma jovem entre 16 e 21 anos de idade, que desde

muito crianga se identificou com a enfermagem. Isso se deu porque aos 7 anos de idade

passou 15 dias internada no Hospital da Crianca e percebeu como os profissionais da
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enfermagem a tratavam tdo bem. Assim ela afirmou na entrevista: “achei bonito, tdo
encantada na época, que eu falei: acho que quero ser assim”.

Concluiu o Ensino Médio, estudou muito para passar na Graduacao em Enfermagem
da UFTM, e assim conseguiu. Ja na graduacdao, em um dia normal de estudos dentro das
dependéncias da instituicdo, se deparou com um folheto do Cefores, foi atrds e resolveu tentar
o técnico também para fazer os dois ao mesmo tempo. Segundo ela, se formaria antes no
técnico mesmo tendo ingressado nele depois da graduagdo e isso lhe possibilitaria uma
oportunidade para ja atuar no mercado de trabalho.

A Uunica dificuldade enfrentada ao logo do curso, foi conciliar os dois cursos,
sobretudo quando iniciaram os estagios do técnico, que eram no mesmo horario de suas aulas
da graduagdo, ou seja, durante o dia. Nesse periodo, ela ndo hesitou em trancar a graduagdo
para dar conclusdo ao técnico. Ela afirmou que os estagios eram “tudo que eu imaginava e
mais um pouco”. E, com relagdo a instituicdo, a sua avaliacdo foi a melhor, mesmo porque se

ndo fosse, ndo faria dois cursos nela. Ao ser-lhe solicitada uma mensagem, assim o disse:

Eu gostaria de falar que tem que ter muita empatia pelo proximo, porque ¢ uma
profissdo que suga muito da gente. Porque agente tem que, meio que corpo ¢ alma
mesmo. Porque ¢é, como falei, ¢ o momento que a pessoa td mais fragilizada e
precisando de nossos cuidados. Entdo agente tem que ter a mentalidade que agente
ta ali pra ajudar mesmo. Entdo, entender a pessoa que ta naquele estado. As vezes
nem sempre a pessoa vai tratar agente bem, porque ela td sentindo mal, sentindo
uma dor. Nem sempre vocé vai ser tratado bem, mas tem que entender: vocé ta ali
pra ajudar ela. (APENDICE N, p. 224-225)

Atingiu o seu primeiro objetivo ao concluir o técnico e se empregou em um hospital a
noite como Técnica em Enfermagem. Sua rotina ¢ estudar durante o dia na Graduagdao em
Enfermagem e trabalhar a noite. Seu plano, atualmente, ¢ ingressar em setores de pediatria.
Uma hipotese € que esse desejo talvez seja por causa da sua experiéncia na infancia. Segundo
ela, “pode ser, ndo tinha parado pra pensar nessa questdo. Mas, pensando agora, acho que sim.
Tem uma ligagdo maior”. E, por hora, seu plano para o futuro ¢ concluir a Graduagdo em

Enfermagem, area profissional a qual se identificou.

Flavia

A sexta entrevistada foi Flavia, uma mulher entre 28 e 33 anos de idade, que sempre

trabalhou com vendas e tinha um objetivo: sair dessa area de uma vez por todas. Com boa

oratoria, possui o discurso de visdo de mercado. Tentou algumas outras profissdes para atingir
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esse objetivo, mas nenhuma delas lhe dava o retorno que tinha como vendedora. Chegou até
fazer Técnico em Administragio, area a qual trabalhou por sete meses e voltou pras vendas. E
casada e tem uma filha com problema de satide, sendo que, em muitos momentos tem que ir
com a filha para o hospital e 14 ficar por um bom tempo. Até que uma amiga lhe mostrou o
edital desse processo seletivo e ela viu, na Seguranga do Trabalho, uma oportunidade de
atingir seu objetivo. Se inscreveu, prestou a prova, mas nao foi chamada de imediato.

Por ter ingressado apds o inicio do curso, teve que se reinventar. No primeiro periodo,
ndo conseguiu passar direto em muitas disciplinas, tendo ido para exame final em varias. Ela
assim afirmou: “eu ndo aceitava também eu ndo ter conseguido as notas que precisava para
poder passar”. Além de que ela ndo se considerava inteligente, ela se considerava esforcada.
Portanto, a partir do segundo periodo, comegou a adotar estratégias de estudo em casa, todos
os dias. Ela chegava da aula, que encerrava as 22:30, ficava um pouco com a filha e a
colocava pra dormir. Em seguida, dedicava, no minimo meia hora, para estudar. Estudava
tudo. Tanto aquilo que estava com dificuldade, quanto aquilo que ndo estava. Resultado: no
segundo periodo, ndo ja teve que ir para exames finais de muitas disciplinas. No terceiro e no
quarto periodos, ndo foi para nenhum exame final.

Outra dificuldade muito grande enfrentada, foi conciliar a sua rotina. Ela trabalhava
como vendedora externa, representante em Uberaba-MG de uma empresa de tintas da cidade
de Ituverava-SP. Isso, durante o dia. No fim da tarde, ia pra casa, se arrumar para o curso.
Chegando no curso, assistia as primeiras duas aulas. No intervalo, saia das dependéncias da
institui¢do e ia encontrar os veiculos que vinham de Ituverava-SP trazendo as mercadorias que
ela vendia. Fazia isso em 20 minutos. Voltava para as dependéncias da instituicdo e assistia as
ultimas duas aulas. Em uma de suas falas disse: “muitas vezes minha vontade era de ir embora
pra casa de cansago, mas eu voltava para assistir a aula. Porque assim, como eu tinha
dificuldade, pra mim assistir aula, era muito importante”. E s6 ap6s as ultimas aulas, ia
embora, e comecgava a rotina de casa com a filha e os estudos extras.

Uma outra dificuldade, segundo ela, foi um ocorrido com um professor da area
especifica de TST e que impactou negativamente na turma toda. Ela afirma que “cle ¢é
qualificado pra dar a matéria porque ele ¢ doutor naquilo. Entdo ele tem essa qualificagao.
Mas ele ndo passou por aquele processo de pedagogia” e finalizou acrescentando que a turma
sentiu essa diferenca.

De fato, com a conclusdo do curso, conseguiu atingir o objetivo de sair das vendas por
meio de um acordo com a empresa que acabou desistindo da representacdo em Uberaba-MG,

devido ao mercado daqui ser diferente do de Ituverava-SP. Com o acerto, ela conseguiu
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colocar em dia suas contas de maior peso para controlar sua vida financeira, uma vez que ja
tinha a consciéncia de que quando voltar a trabalhar, dessa vez sera como TST e ndo terd o
retorno que teve como vendedora. Planeja retornar as atividades laborais em janeiro de 2019
e, nesse intervalo de tempo, estd estudando todos os dias por conta propria, conforme € por ela

declarado nesse trecho:

Quero estar preparada, todos os dias eu leio uma NR [norma regulamentadora], vejo
se ela atualizou ou ndo. Participo de todos os grupos que tem seguranca do trabalho,
procuro assim, €... buscar mesmo, porque ¢ uma area que se tem que buscar muito.
Ela sempre tem uma renovagdo. Sempre muda uma norma. Ou eles acrescentam
alguma coisa e ai tem que atualizar. E eu t6 fazendo isso. Fago isso como uma... me
policiando. Vontade mesmo ¢ assistir alguma coisa para dar uma descansada geral.
Mas ndo. Eu vou, nesse tempo que tiver parada, tenho que ta4 dentro do assunto.
Estudando, lendo as NRs. E vendo tudo que acontece na area pra quando eu chegar
ta em algum lugar, também ndo ta perdida. Tem muita sigla, muita coisa muito
diferente. E uma 4rea, um campo muito grande. Nao sei onde vou trabalhar, cada
lugar vai exigir uma norma diferente. (APENDICE O, p. 234)

ApoOs ganhar experiéncia, planeja abrir uma consultoria de confeccdo da
documentacdo de Seguranga do Trabalho para aquelas empresas que ndo sdo obrigadas a ter
Técnico em Seguranca, mas precisam dessa documentacdo. Ao lhe ser solicitada uma
mensagem ela, resumidamente, assim falou: “Se vocé€ quer resultado diferente, tem que fazer
algo diferente. [...]. E outra coisa, nao ¢ facil fazer algo diferente. Ai vocé tem que se
reinventar, procurar se organizar, tirar... assim, for¢a da onde que ndo tem mesmo”.

Embora ja tenha feito o Técnico em Administragdo, essa formagdo ndo teve um forte
impacto em sua vida profissional, como teve o Técnico em Seguranca do Trabalho, cuja
identificacado tida foi a for¢a motriz capaz de fazé-la abandonar, de vez, uma area que ha anos

queria sair € ndo conseguia.

Gabriela

A sétima entrevistada foi Gabriela, uma jovem de 22 a 27 anos de idade, que sempre
sonhou em ser policial. Em alguns momentos viu esse sonho de perto, mas na maior parte de
sua trajetoria, a visdo dele ficou somente no horizonte. Ela falou assim: “sempre queria ser
policial, tanto que quando terminei o Ensino Médio, era o ultimo ano que eu prestava prova
pra policia sem o Ensino Superior. SO que o critério para desempate era por idade, eu tinha 18
anos e as outras pessoas eram bem mais velhas, eu ndo consegui a maior idade”. E, com isso,
foi tocando sua vida por outras alternativas sendo que, em sua histéria, teve dois momentos de

escolha entre continuar estudando ou trabalhar. Seu primeiro momento foi quando estava
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cursando Biologia em periodo integral, em institui¢do privada quando o lado o financeiro
pesou e escolheu parar de estudar para comecar a trabalhar.

O curso de TST nao era uma de suas opgdes. Inclusive nunca passou por sua cabega
ser uma Técnica em Seguranca do Trabalho. Ela assim afirmou: “eu tava procurando um
curso que seja rapido pra arrumar um emprego a partir disso”. A escolha veio mesmo em um
momento que viu a necessidade de se profissionalizar, pois ja trabalhando, ela sentiu essa
necessidade para progredir profissionalmente. E esse também foi o momento o qual se
deparou com uma divulgagao do processo seletivo do Cefores e resolveu encarar esse desafio.
Dentre as opgoes ofertadas no processo escolheu Seguranga do Trabalho porque ja havia tido
contato com esses profissionais quando, na adolescéncia, trabalhou de aprendiz em uma
fabrica de papel no Distrito Industrial da cidade. Prestou a prova, passou e ingressou no curso.

Passados seis meses do curso no Cefores, houve o segundo momento de impasse entre
estudar e trabalhar. Ela trabalhava como vendedora em uma loja de acessorios e a empresaria
comecou a solicitar que ela ficasse até mais tarde. Dessa maneira, chegava atrasada no curso
todos os dias nos primeiros horarios, e acaba sempre levando uma falta. Nesse momento de
impasse a circunstancia era outra, trabalhava durante o dia e estudava s6 um periodo, a noite e
em institui¢do publica. Portanto, optou por continuar estudando, e saiu do emprego.

Gabriela, ao contrario de muitos entrevistados, ¢ de poucas palavras. Sua timidez
encanta. Foi dificil até mesmo transcrever sua entrevista porque sua voz quase nao saia no
audio. Esse seu lado timido, retraido, talvez, seja o motivo de uma das dificuldades que
relatou ter vivido ao longo do curso. Para ela, as provas tinham um peso maior no sistema de
avaliagdo e isso, gerava nela uma certa pressdo. Ela falou assim: “geralmente fica muito presa
a provas, pessoa empenhada no conteudo, mas na prova por causa da pressdo, ter que tirar
nota boa pra passar no curso, fica nervoso, entdo da um branco e esquece. Muita pressao a
prova”. E uma hipétese de que sua timidez a impedia de negociar isso com a institui¢do para
que o curso melhorasse. Inclusive, um dos motivos por sua ndo-identificagdo com alguns
campos de atuacdo da Seguranca do Trabalho, ela atribui a um conteudo superficial sobre
esses campos. Ela disse assim: “ndo aprofundava tanto e ficava um pouco vago. Agente ficava
com receio de seguir naquela area por ndo saber tanto”.

Gabriela relatou ja ter passado por duas entrevistas para TST nas quais a questionaram
qual seria o seu comportamento mediante assédio masculino. Segundo ela, ndo ¢ uma
profissdo geralmente escolhida pelo publico feminino. Mas, mesmo assim, ela ndo desanima
da profissdao. Tem planos de fazer cursos de aperfeigoamento. Nas palavras dela: “por ter

umas dificuldades muito em expressar o que eu quero falar. Fazer oratdria, cursos de
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treinamento, pra mim estar qualificando melhor”. Quando solicitada uma mensagem, ela

assim falou:

Negativo vai encontrar em tudo. Uma hora ¢ familia que precisa de vocé, ou € vocé
que vai desanimando do curso. E professor que ndo se d4 bem. E insistir mesmo.
Pode ter uma dificuldade... Nao tem o mesmo retorno que queria do professor, acaba
desanimando e ai sai do curso por causa do professor. Muitas pessoas do curso fez
isso. Entdo € ndo desistir. E sim sempre procurar solugdes. Porque os obstaculos
sempre vao estar presente, tanto na sala de aula, ou depois de formados, sempre vai
ter uma coisa. (APENDICE P, p. 241)

Ainda quanto aos planos, pretende fazer Engenharia Ambiental, por acreditar que
existe ligacdo com a Seguranga do Trabalho, além de futuramente, possibilitar o seu ingresso
em um curso de pos-graduacdo nessa area. Mesmo com todos preconceitos que tem
enfrentado por ser mulher, quer investir na darea, pois acredita que se identificou

profissionalmente e que sera feliz como Técnica em Seguranga do Trabalho.

Heitor

O oitavo entrevistado foi Heitor, homem ja adulto, que exerce a profissio de
eletrotécnico em industrias hé aproximadamente 15 anos, sempre tendo contato com
profissionais da Seguran¢a do Trabalho. Ele ¢ de pouquissimas palavras, sua entrevista nao
durou 10 minutos. A cada pergunta, uma resposta rapida e direta. Ele afirma que escolheu o
curso devido a essa integracdo com os profissionais Técnicos em Seguranca do Trabalho
dentro das industrias as quais ja trabalhou.

A area da seguranga em si, esteve muito presente em sua vida desde o inicio de sua
carreira. Por exemplo, ja fez o curso de Bombeiro Civil e, inclusive, afirma ja ter trabalhado
algum tempo nesta profissao em um dos shoppings da cidade. Seu discurso contém muitas
expressoes técnicas da area que confirmam a alta identificagdo demonstrada na pesquisa
inicial, como neste trecho: “¢ ja tem uma curta no¢dao, ndo que eu saiba muito. Tenho
proximidade de certas matérias do curso de Bombeiro Civil. J4 tinha feito: primeiros
socorros... APH [atendimento pré-hospitalar] ... prevencdo de incéndios... trabalho em altura...
NR 35”. Ao ser questionado sobre se aproveitou alguns desses conhecimentos para eliminar
matéria disse que ndo utilizou pela incompatibilidade de ter sido um curso de qualificagao.

Heitor ainda ndo se decidiu se vai atuar como Técnico em Seguranga do Trabalho,
porque segundo ele as oportunidades em Uberaba sdo poucas. E, mesmo morando sozinho

ndo cogitou na entrevista a possibilidade de tentar algo como TST fora da cidade. Ainda nao
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estd em seus planos fazer uma graduacdo, mas também ndo ¢ uma opg¢ao por ele descartada.
Nesses casos, disse que se preparard para fazer o Enem, para tentar primeiro em instituicao
publica. Ao ser-lhe solicitada uma mensagem, ele falou assim: “¢ a questdo da ética na
profissdo. Manter sempre a ética, porque ¢ muito facil o cara da seguranga puxar mais para o
lado da empresa e esquecer do trabalhador. Tem que agir sempre com ética. Fazer esse jogo,
estar entre a empresa e o funcionario”.

Além de ja ter exercido a profissao de Bombeiro Civil, transitado para a profissao de
eletrotécnico, ter cursado o Técnico em Seguranga do Trabalho, Heitor ja esta cursando o
Tecnélogo em Automagdo no Senai, todos mantendo alguma ligagdo com a darea da

Seguranga. A sua identificagdo profissional ¢ justamente com esta area.

Ivan

O nono entrevistado foi Ivan, um jovem entre 22 e 27 anos de idade, que veio de
Alagoas para morar em Uberaba ha apenas trés anos e meio e dentro desse curto periodo
tomou conhecimento do curso, por meio de divulgagdo, prestou a prova, passou, ingressou,
cursou e concluiu. Aqui na cidade levou a rotina do jovem trabalhador e estudante a0 mesmo
tempo. Sua histdria foi assim: saiu do Ensino Médio em 2008, iniciou e concluiu o Técnico
em Agricultura no Instituto Federal de Alagoas, mas ndo chegou a exercer e nem a se
identificar. Em 2013, por indicagdo de um amigo, acabou interessando pela ideia em cursar o
Técnico em Seguranca do Trabalho em uma instituicdo particular. Iniciou e estava se
identificando, mas por questdes financeiras fez s6 um bimestre e cancelou.

Mas a vontade de cursar o TST continuou para, futuramente, tentar ingressar em uma
institui¢ao publica, o que de fato aconteceu no Cefores, a partir de meados de 2016 quando ja
morava em Uberaba. Trabalhou por um tempo durante o curso, sendo que ao final ficou
desempregado por pouco tempo. No entanto, mesmo ja com o diploma de TST na mao, o
novo emprego nao aconteceu nesta area.

Algumas dificuldades da profissao foram descobertas ao longo do curso. Para ele as
NRs sdo bem especificas, mas com precedentes para varias interpretagdes. E, por exemplo,
segundo as palavras dele “quando se trata de uma pericia, de um resultado quantitativo, ja ¢
mais restringido. Que é a interpretagdo. E mais especifica. Mas quando é qualitativo, é de
acordo com a avaliacao do engenheiro, perito, ai fica bem subjetivo”.

Com relagdo a contribuicdo da institui¢ao sobre a sua compreensao da profissao ele

diz ter aprendido que “a fun¢do nobre que o técnico tem que exercer ¢ quanto a prevengao no
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ato. Se ele descobriu ali um risco, ele tem que atuar naquele risco”. E por isso que essas areas
mais especificas lhe interessaram bastante. E ao ser questionado sobre a experiéncia do
estagio, ele disse assim: “eu percebi que a parte documental ¢ bastante importante também.
Ela ¢ repassada durante o curso, mas na pratica ¢ bem mais rigorosa”. E, por isso, acredita que
a questdo da experiéncia conta muito para a preparacdo. Isso talvez explique o porqué se
considerou sem preparagdo para atuar no mercado.

Embora tenha cursado o Técnico em Agricultura, nunca chegou a se identificar nesta
area. Ao passo que ao ter o primeiro contato com o Técnico em Seguranga do Trabalho,
mesmo que em instituicdo privada, na qual por questdes financeiras ndo pode dar
continuidade, de imediato ja se identificou profissionalmente. Quando lhe foi solicitada uma

mensagem, ele falou assim:

O que eu digo é que ndo desista. Que conhecimento nunca ¢ demais. Quanto mais
conhecimento vocé adquire, mais preparado vocé estara pro mercado. E o que achei
bem interessante ¢ que todas as areas da industria empresarial presa pela seguranga.
E uma area fundamental a Seguranga do Trabalho. Sem ela ndo da pro objetivo final
que ¢ ter um produto, um servigo realizado com qualidade. Entdo basta procurar que
vai achar bom resultado. (APENDICE R, p. 248)

Portanto, o seu plano a curto prazo ¢ ganhar experiéncia atuando, tanto no setor
publico quanto no privado. Ele acredita que o setor publico tem oferta menor, mas nem por
isso deixa de ser concorrido. J& no setor privado, embora a oferta seja bem maior, e as
possibilidades de encontrar um emprego também sejam, a cobranca nesse setor ¢ igualmente
proporcional. Embora ndo tenha mencionado, a longo prazo, depreende-se que seu plano ¢

atuar e ser reconhecido como TST.

Juliana

A décima entrevistada foi Juliana, uma jovem entre 16 ¢ 21 anos de idade, que sempre
sonhou em ser profissional da drea mecanica. Sua histéria foi assim: ela terminou o Ensino
Meédio, fez o curso de Aprendizagem de Manutengdo Automotiva no Senai na qualidade de
curso de qualificagdo. Teve o interesse de fazer o técnico nessa drea, mas nao tinha condi¢des
de paga-lo. Comecou a buscar vagas nessa area ¢ também a se preparar para ingressar na
Graduacdo em Engenharia Mecanica. Quando, ao participar de uma selecdo da area, a
empresa lhe ofereceu vaga no setor de vendas e ndo no de manutencao, viu que essa area nao

era pra ela, desistiu da vaga de vendedora e também do curso de graduagao.
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Apo6s essa decepgdo em sua vida, uma amiga lhe sugeriu fazer um curso técnico no
Cefores, e pelas opcdes do edital que estava aberto, optou pelo Técnico em Enfermagem por
ser o que mais se identificou e também por nao ter se identificado com as outras opgdes. Na
verdade, Juliana nunca pensou em partir para a area da satde, muito menos para a
Enfermagem. Mas decidiu enfrentar esse desafio. Fez o curso, se identificou tanto, que nem
tinha pegado o diploma ja tinha sido contratada por uma instituicdo. Atualmente trabalha em
dois hospitais como Técnica em Enfermagem.

O curso foi tranquilo para ela. Portanto, ndo passou por muitas dificuldades. Somente
houve a questdo de ter descoberto uma area a qual ndo gostaria de atuar por ndo ter se
identificado que ¢ a Assisténcia de Enfermagem a Saude Mental e Psiquiatria. Talvez seja por
uma experiéncia curta, mas um tanto quanto traumatica, que teve em uma instituicao de
cuidados psiquidtricos assim que concluiu o curso. Ao questiond-la se essa falta de

identificacdo foi algo que o Cefores tenha deixado a desejar, ela respondeu assim:

E por minha propria pessoa mesmo, eu ndo me vejo. Apesar de ter ficado um més na
psiquiatria, ai foi a certeza de que nao sirvo pra isso. Um paciente psiquidtrico ¢ uma
coisa, mas cuidar de uma ala toda... ndo. No trabalho que eu tava, cuidava de 23
pacientes a noite, era s6 eu de profissional, [...]. (APENDICE S, p. 250)

Imagina-se que, de fato foi um trauma, por tratar-se de uma jovem que acabou de sair
da adolescéncia e, estando em fase de inicio de carreira, foi submetida a essa grande
responsabilidade. Ao ser-lhe solicitada uma mensagem, ela disse assim: “trabalhar sempre
com o que gostamos e nos sentimos bem de verdade”.

Juliana iniciou a constru¢do de sua identidade profissional na 4rea de mecanica. Mas
uma decepg¢ao rompeu com essa identidade. Quando ela j& nao tinha ideia de que rumo tomar,
ao invés de uma decepgao, o que apareceu foi uma oportunidade, dessa vez em outra area
totalmente diferente: a Enfermagem, a qual se identificou profissionalmente, tanto que seu
plano para o futuro, por hora, ¢ tentar ingressar por meio do Enem, em uma universidade
publica no curso de Graduacdo em Enfermagem como primeira opgdo. E, quanto as outras
opgoes, ainda ndo se decidiu, mas afirmou que, certamente, serdo na area da saude. Mas ela

torce para dar certo a Enfermagem.
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Kenedy

O décimo primeiro entrevistado foi Kenedy, um jovem entre 22 e 27 anos de idade,
que sempre sonhou em ser Engenheiro Civil. Ha trés anos e meio formou-se no Ensino
Superior em um curso de Graduagdo em Psicologia. Isso porque no momento que estava
pronto pra ingressar no Ensino Superior ndo teve condi¢des de decidir pela Engenharia Civil
por ser um curso muito longo e ele necessitava investir o menor tempo de preparacao possivel
para poder comecar trabalhar profissionalmente o quanto antes. Atualmente ¢ Psicologo.

Como a Engenharia Civil ¢ a profissdo que ele sempre sonhou, por causa dela, pensou
em fazer o Técnico em Seguranca do Trabalho, por existir similaridades entre esses cursos,
também por ser mais rapido que a Graduagdo, além de que ele queria aproveitar seu tempo
disponivel para investir na aquisi¢do de conhecimento. A esse ponto ele assim se referiu: “¢
uma coisa assim que sempre me identifiquei. Tem um leque de cursos do qual vocé gosta e ai
voce acaba vendo, percebendo, e... porque ndo? Entdo eu resolvi fazer”. Essa investidura por
parte de Kenedy, além de ser para obter conhecimento, visto que ele ja tinha uma profissao,
foi também para obter uma colocagao no mercado.

Ele nao teve muitas dificuldades ao longo do curso, mesmo porque, para ele o trabalho
da institui¢ao foi muito bom, sobretudo dos docentes. Nas palavras dele, “os professores, eles
realmente foram excelentes, nessa parte, de estar nos dando identidade do que ¢ ser um
Técnico de Seguranga”. Kenedy acredita que quando o educando conquista a carreira
profissional, ele precisa saber as nuances que existem no mercado, e elas foram, de fato,
transmitidas pelo Cefores. Somente uma situagdo negativa ocorrida durante o curso foi
relatada em sua entrevista. Uma das disciplinas especificas ficou a desejar, no sentido de que
nao deixou claro qual o seu objetivo na carreira de Técnico em Seguranca do Trabalho,

ficando isolada das outras. Quando lhe foi solicitada uma mensagem ele respondeu assim:

Agente vai concluir... concluiu ja agora... esse curso na area... um aperfeicoamento,
congresso... Entdo, como eu fiz. Eu tinha tempo disponivel. Podia t4 na minha casa
descansando, assistindo TV a noite, mas mesmo assim eu peguei esse tempo
disponivel e resolvi t4 investindo ai numa coisa que eu queria. [...]. Mas a mensagem
que eu deixo ¢ essa. Sempre td estudando, meu... que seja lendo uma bula de
remédio, receita de bolo, mas sempre estudando, porque se vocé parar, pra
recomegar depois ¢ complicado. (APENDICE T, p. 256)

O fato de Kenedy viver a experiéncia com a Psicologia e de gostar dela ndo quer dizer
que esta identificado totalmente, pois existe uma vontade ainda reprimida em se formar em

Engenharia, e que por uma estratégia de aproximacao a esta area, formou-se Técnico em
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Seguranga do Trabalho. Tem planos para o futuro de seguir verticalizando nas duas areas:
Psicologia e Seguranca do Trabalho. Inclusive, colocou que hé possibilidade de unir os dois
conhecimentos, visto que as duas profissdes trabalham com o lado humano. Com relagdo a
Psicologia, ja esta cursando uma Po6s-Graduacgao na area. J& para se especializar em Seguranca
do Trabalho, ainda tem que cursar a Gradua¢do em Engenharia e, se for a de sua preferéncia,

provavelmente serd a Civil.

Laura

A décima segunda entrevistada foi Laura, mulher ja adulta, que ¢ Agente Comunitaria
de Satde (ACS) ha 11 anos. Ela concluiu o Ensino Médio na primeira década dos anos 2000 e
entrou nessa profissao por pura necessidade, sem saber ao menos o que um ACS fazia. Ficou
mais de 10 anos sem estudar e, j& trabalhando na area da satde, resolveu tentar ingressar no
Curso Técnico em Enfermagem do Cefores. O motivo da opgdo pela Enfermagem foi pela
proximidade com a sua atual profissdo, na qual com o Técnico em Enfermagem, ela teria
chances de se aperfeicoar. Segundo ela, estudou pouco, ndo muito, e conseguiu ser aprovada.

Ao fazer o curso, se identificou ainda mais com a area da satde. Com uma semana de
formada ja se empregou, sendo que, atualmente, divide a sua rotina diaria, entre o emprego
publico de ACS e outro privado de Técnica em Enfermagem, além da dedicacdo a familia
composta por ela, o esposo e um filho adolescente. Ela considera estar muito satisfeita como
Técnica em Enfermagem, mas nao totalmente realizada, pois sua vontade mesmo ¢ formar-se
na Graduagdo em Servigo Social, area na qual sempre acreditou ter o dom.

Nao s6 ao longo do curso, mas ao longo da sua vida profissional como um todo, ela
convive com o preconceito atribuido a sua primeira profissdao. Segundo ela, a falta de
reconhecimento vem, tanto da populacdo em geral quanto, at¢ mesmo, dos profissionais da
area da saude, que nas palavras dela “acha que a gente, muitas das vezes, ¢ menina de recado.
Nao acha que a gente ta ali para orientar, servir e ajudar no que for necessario”.

Outra dificuldade passada na trajetéria do curso foi que ela ndo tinha outras pessoas,
além do marido, para ajudarem no cuidado do filho adolescente, fase em que ao ver dela,
demanda muita dedicagdo dos pais. Ao se referir a essa dificuldade, ela falou assim: “se
tivesse familia aqui, mas € s6 eu, meu marido e meu filho. Ai ¢ mais dificil. Nesses dois anos,
foi legal? Foi, mas foi puxado. Porque ¢ um curso, ¢ técnico, mas ¢ muito bom, te exige

muito. Entdo eu sei o tanto que eu sofri”.
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Em relagdo a contribuicdo da institui¢do ela esta muito satisfeita e afirma que o curso
foi muito bom e que, inclusive, lhe ajudou muito no seu dia-a-dia como ACS. Segundo ela,
“voce entende e consegue compreender melhor o seu servico e sabe como funciona”. Ela
afirma estar muito satisfeita com o seu servico de Técnica em Enfermagem. Por hora, ela
pretende dedicar a educagdo do filho, pois ao conciliar esse trabalho com seus dois empregos,
sO isso ja lhe consome grande parte de seu tempo. Ao ser-lhe solicitada uma mensagem ela

deixou a seguinte declaracao:

[...] tem que fazer um curso, porque hoje o mercado de trabalho, muita gente fala,
vou fazer uma faculdade. Tem faculdade que vocé ndo tem o retorno que vocé tem
no curso técnico. Exemplo: tenho conhecidos que fez a Graduagdo, tdo
desempregados, eu com 15 dias de formada ja tava trabalhando. E vocé atua em
diversas areas, tem muito local de trabalho. (APENDICE U, p. 260)

Ela diz ndo ter pretensdes de partir para a Graduacao na area. No entanto, deixa vaga
essa compreensdo ao afirmar: “ndo vou te falar que posso mudar, mas por enquanto, td
satisfeita”. De fato, seu plano para um futuro, a longo prazo, ¢ fazer uma Graduacdo em
Servigo Social. Sobre essa profissao ela foi enfatica ao fazer a seguinte afirmagdo: “eu nasci
pra isso”. Inclusive, ela relatou que tanto essa possivel profissdo, quanto a recentemente

conquistada, podem trabalhar juntas, pois ambas se fundamentam na ajuda ao proximo.

Marcia

A décima terceira entrevistada foi Marcia, mulher j4 adulta, que desde pequena
identificava-se com a area da saide e sonhava em ser médica. Ainda no Ensino Médio, cla
chegou a iniciar um curso de agente de satde. Por outro lado, ao mesmo tempo, ¢ embora
muito jovem, estava se preparando para ir morar fora do Brasil junto com o namorado.
Quando estava no 2° ano do Ensino Médio, conseguiu finalizar a documentagdo para mudar-
se, de maneira que foi obrigada a escolher entre continuar estudando ou tentar uma nova vida
no Japao, do outro lado do mundo. Escolheu interromper os dois cursos, casou-se € mudou-se
para esse pais, de cultura totalmente diferente, a fim de trabalhar em uma empresa na area de
autopecas. Morou 6 anos no Japao. Mas, nesse tempo, ela nunca abandonou o sonho de
concluir os estudos que havia interrompido.

Ao estar de volta, deu andamento em seu projeto de concluir o Ensino Médio.
Preparou-se para que, por meio do Enem, realizasse esse sonho. De fato, foi assim que ele se

efetivou. Ao mesmo tempo em que se preparava para o Enem, abriu uma microempresa, em
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sociedade com o esposo e um tio, na area de informatica para trabalhar com vendas e
manutencdo de equipamentos. Apds 10 anos, decidiram encerrar a empresa. Nas suas
palavras, “falo que foi uma experiéncia, um aprendizado, bola pra frente”.

E dedicando-se a administragdo do lar e da familia que constituiu, aflorou novamente a
vontade de estudar, s6 que dessa vez para se profissionalizar, para ter uma profissdo para
chamar de sua. Ja ndo queria mais a Medicina, por reconhecer o avangar do tempo. Mas nao
abria mao de que fosse uma profissdo na area da saude. Ficou sabendo da prova do Cefores
por meio de redes sociais. Fez a prova, passou e ingressou no curso. Foi se identificando cada
vez mais, a cada dia. Nas palavras dela, a Enfermagem ¢ “a confirmacdo... a certeza do que eu
ja tinha, do que eu queria”. Formou-se e logo se empregou como Técnica em Enfermagem em
um hospital da cidade.

Sobre a contribuicao da institui¢do, ela acredita estar muito satisfeita, inclusive relata
algumas falas ouvidas logo no inicio de sua experiéncia ao ingressar no mercado como
Técnica em Enfermagem. Segundo ela, a primeira coisa que ouviu foi: “ah, vocé veio do
Cefores, vocé tem que saber tudo! O Cefores ndo ¢ a melhor institui¢ao?” Para ela, esse
discurso tem dois lados: o bom e o ruim. Bom, porque ¢ a comprovagdo de que se formou em
uma institui¢do, de fato, reconhecida. No entanto, ruim, porque obriga aqueles que 14 se
formaram a serem reconhecidos na mesma proporcao de qualidade. Outra fala que ouviu, veio
de uma profissional hierarquicamente superior, uma enfermeira-padrdo, que numa conversa
informal a elogiou e questionou ha quanto tempo havia se formado. Quando ela respondeu
que nao tinha nem um més de formada, a enfermeira fez expressao de espanto e perguntou em
qual institui¢do. Quando Marcia respondeu que foi no Cefores, esta enfermeira, exclamou:
“ah, ta explicado!” Ouvir isso, a encheu de orgulho e a deixou muito feliz. Ao ser-lhe

solicitada uma mensagem ela falou assim:

A pessoa tem que querer muito, ter perseveranca e correr atras. Estudar de verdade
né. Nao ¢é fazer por fazer. Porque tem muita gente que tava ali por estar. Parecia que
ndo era o querer dela. Quando a gente se propde fazer alguma coisa, tem que fazer
bem feito. (APENDICE V, p. 265)

Com relag@o aos planos para o futuro, ela tem preferéncias para atuar em Unidades de
Terapia Renal (UTRs), nas quais sdo feitas as hemodialises, os transplantes, bem como nos
Centros de Terapia Intensiva (CTIs), por acolherem pacientes mais criticos. Também tem
planos de, a médio prazo, ou fazer uma Especializagdo Pos-Técnico em Unidade de Terapia

Intensiva (UTIs) ou cursar a Graduacao em Enfermagem. No entanto, sua preferéncia entre
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uma e outra, ela tende para a especializagao, pois segundo ela, o Enfermeiro ¢ mais um gestor
de uma equipe, ele trabalha mais com papéis do que com a assisténcia direta ao paciente, € o
que ela mais se identifica ¢, exatamente, isso: a assisténcia direta. Ela, fazendo a
especializacao pos-técnico, ndo abandonaria essa atividade e, ao mesmo tempo, agregaria um
maior conhecimento. Isso significa que Marcia teve uma alta identificagdo com a profissao de

Técnica em Enfermagem.

Nelson

O penultimo entrevistado foi Nelson, homem adulto, pai e arrimo de familia. Embora
ele afirme, que ¢ dele, que ¢ ele quem gosta de ajudar as pessoas, os exemplos de outras
pessoas da familia que também eram ou ainda sdo profissionais da saude, o fez interessar por
esta area, desde pequeno. Sobretudo a sua mae. Ele contou assim: “comec¢ou com a minha
mae. Minha mae era atendente de enfermagem. Ela chegava pra gente contando os casos. E ai,
cada vez mais eu fui colocando na minha cabeca: ¢ a area que eu quero na minha vida”.

Hé 28 anos ele iniciou uma série de tentativas para concluir um curso nessa area, mas
o impasse sempre era o inicio dos estdgios, pois as empresas nas quais trabalhava como
metalurgico, profissdo que exerce até hoje, ndo o liberavam para cumprir essa etapa. E ndo
havia possibilidade de ele optar por ficar desempregado por um tempo para poder dedicar aos
estagios, porque nessa época ele ja era casado e com trés filhos para sustentar, sendo um deles
adotado. Chegou a fazer toda a parte tedrica de um curso Técnico em Enfermagem, por dois
anos, depois fez 8 meses do curso de Auxiliar de Enfermagem, também fez 2 anos de
Graduacdao em Enfermagem. Tudo sem conseguir concluir.

Por outro lado, nesse intervalo de tempo, concluiu dois cursos de aperfeigoamento na
area metalurgica: programagao de maquinas e desenho. Prestou a prova do Cefores, passou e
ingressou no curso. Nessa época os seus filhos ja estavam passando da adolescéncia para a
juventude e ele ainda acolheu mais dois sobrinhos, também nessa faixa etaria, os quais os pais
ndo conseguiram manter financeiramente em S3ao Paulo. Neste momento passou a ser sete
pessoas para sustentar: ele, a esposa, € mais cinco jovens. Embora alguns ja até trabalhassem,
0 grosso mesmo era de sua responsabilidade. Dessa vez conseguiu concluir o curso Técnico
em Enfermagem, porque a empresa na qual era funciondrio o havia contratado para trabalhar
do inicio da madrugada a dentro, dando possibilidades para participar das aulas noturnas até

as 22:30 e ir direto trabalhar, ¢ quando comegassem os estagios, os realizasse durante o dia.
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Ele falou assim: “demorou para conseguir me formar em Técnico de Enfermagem: 28 anos.
Péra. Volta. Para. Volta. E, gracas a Deus, dessa vez, deu certo.”

Se dessa vez deu certo, antes desse resultado, houve muitas dificuldades, para as quais
foram necessarios, na mesma propor¢ao, empenho, dedicacdo, proposito e persisténcia. O
cansaco foi o seu maior rival. Sua rotina, a partir da metade do curso, era: ir para o estagio
durante o dia, depois ir para o Cefores estudar a noite nas aulas, de 14 ir direto pro trabalho,
trabalhar a noite toda até amanhecer, de 14 passar em casa somente para tomar um banho e,
entdo, comecar tudo de novo.

Todos comecgaram a perceber seu cansago, os colegas tanto do curso e quanto do
trabalho, menos aqueles a quem ele prestava Assisténcia em Enfermagem, os seus pacientes.
Se o cansago foi o seu maior rival, o bom humor foi seu maior aliado. Nas palavras dele, “eu
nao pude demonstrar pro meu paciente, cliente, que eu tava esgotado. Nao. Ele ndo tem culpa
disso, ndo ¢ problema dele. Eu tinha que tratar dele com sorriso no rosto, na maior alegria”.

Com relacdo a instituicdo, ele ¢ so6 gratiddo, pois 14 recebeu apoio de todos os lados.
Ele afirma que o curso foi muito bom e expde que a area que mais gostou foi postos de satde
porque dava pra ele ficar muito tempo com as pessoas, uma vez que gosta muito de conversar,
contar casos e, sobretudo, ouvir. E isso, para ele, na area da satde ¢ imprescindivel. Os
profissionais da satude, do ponto de vista dele, devem agir: “ndo s6 aquela coisa mecanica,
fria. Acho que ndo vejo a area da saide dessa forma”. Quando foi-lhe solicitada uma

mensagem final ele disse:

[...] sempre falei pras minhas irmas, é que eu sempre pensei de entrar pra area da
satide pra fazer uma diferenca. Sempre. Nao ser igual. A pessoa que chega nem sabe
0 seu nome ¢ ja fica com vocé, ndo quer saber dos seus problemas, s6 quer saber da
sua doencga. T4 certo, por um lado, sim, porque t6 ali pra isso. Mas a diferenca que
eu desejo que os profissionais cuida da doenga, mas também cuide da pessoa, o ser
humano, cuide do ser humano. (APENDICE W, p. 270)

Atualmente, ja formado, como nao pode abandonar o emprego de metalirgico, esta
conciliando com atendimentos domiciliares. Um plano a curto prazo, ¢ encontrar uma
institui¢do de saude que lhe possibilite trabalhar meio periodo. Dessa maneira, trabalharia de
dia neste lugar e na madrugada como metalurgico. Ele conta assim: “se conseguir algo em
meio periodo em hospital seria para trabalhar por uma realizagdo propria minha”. A médio e
longo prazos, pretende abandonar, de uma vez por todas, a sua maior fonte de renda para
mudar de cidade e trabalhar em hospitais como Técnico em Enfermagem. Ou, permanecer

aqui na cidade, e trabalhar em um cargo publico de Técnico em Enfermagem no Hospital da
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Universidade Federal do Triangulo Mineiro. Mas, como dito, isso ¢ a médio e longo prazos.
Com relagdo a continuar se formando, até tinha planos de fazer uma Especializagdo Pos-
Técnico, mas como ainda nao tem esse curso em Uberaba, sua opg¢do passou a ser a

Graduagdo em Enfermagem.

Olivia

A tltima entrevistada foi Olivia, uma mulher ja adulta, que viveu a infancia e parte da
adolescéncia morando com a mae, os irmaos € um padrasto alcdolatra. Sempre sonhou em ter
uma profissdo, de fato, mas ndo sabia o qué. Mas, uma série de fatos e acontecimentos foram
sucedendo em sua vida que s6 foram postergando esse sonho, fazendo com que ela, inclusive
interrompesse os estudos, em trés momentos diferentes da vida.

O primeiro deles foi quando cursava a 8" série do Ensino Fundamental, hoje 9° ano,
para casar e sair de casa. Olivia, foi mde muito jovem e, ja aos 18 anos, o relacionamento
conjugal nao deu certo, tendo se separado. Como a convivéncia com a sua mae nao estava das
melhores, foi morar com sua avé materna e levou seu filho junto.

Nessa fase, voltou a estudar e concluiu o Ensino Fundamental e, em seguida, iniciou o
Ensino Médio. Mas, ndo demorou muito tempo para que ela ficasse sozinha no mundo com o
filho, ndo tendo sequer uma pessoa para cuidar dele enquanto ia pra escola estudar. Tudo isso
devido ao falecimento da avo com quem morava e da relagdo com a mae que ainda nao havia
se restabelecido. Este foi o segundo momento que interrompeu os estudos em sua vida, dessa
vez na metade do Ensino Médio.

Nesse meio tempo conheceu seu atual esposo, com quem teve uma filha em 2007.
Cuidou dela, do outro filho e da casa por alguns anos, quando ja em 2012, resolveu concluir o
Ensino Médio. E assim o fez neste ano. Chegou a trabalhar em uma casa lotérica como caixa e
gostava muito, por isso até pensou em fazer o curso de Graduagdo em Administragdo, mas
ficou por isso mesmo. Também abriu um comércio, mas por ndo levar jeito com cobranca,
levou um prejuizo grande e desistiu do empreendimento.

Foi quando comegou a trabalhar em uma clinica radiologica, na qual iniciou na fungao
de recepcionista e logo mudou de funcdo passando a acompanhar os exames radioldgicos,
com o incentivo dos médicos donos da clinica, mesmo sem ter habilitagdo para isso. Para
tanto, Olivia foi uma eximia autodidata. Por meio de estudos, diarios e constantes dos
Procedimentos Operacionais Padrao da Enfermagem (POP), e de inimeras video-aulas na

initernet ela foi se auto capacitando. Cada dia que tinha um exame novo agendado, ela fazia
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toda uma pesquisa para saber qual deveria ser a sua postura enquanto assistente do exame. Foi
nessa fase que ela comegou, de fato, a se interessar pela area da saude.

Em 2015, veio novamente a vontade de ter uma formacao profissional. Ficou sabendo
da prova do Cefores, e ja4 com o interesse pela area da saude aflorado em sua vida, prestou a
prova para ingressar no Curso Técnico em Enfermagem de 14. Passou, iniciou o curso, com
muita dificuldade, pois seu esposo ndo concordava que ela investisse nisso. No entanto, ela
persistia e estava se identificando cada dia mais. Mas, por um novo imprevisto, acabou
postergando a realizagdo de seu sonho pela terceira vez interrompendo os estudos no meio do
curso Técnico em Enfermagem. Ela sofreu uma queda simples em um evento do Cefores
organizado por sua turma. Caiu de um degrau, um pequeno degrau, mas que lhe trouxe
grandes e graves consequéncias: quebrou as duas pernas, em varios lugares, ficou 6 meses
sem andar, dos quais os primeiros dois meses, na total dependéncia de sua mae para cuidar
dela e dos filhos dela. Como havia uma magoa por parte dela no seu relacionamento com a
mae, hoje ela agradece este ocorrido, pois esses dois meses juntas, 24 horas por dia, serviu
para reatar esse relacionamento.

Nesse intervalo de tempo, a instituicdo deu todo o apoio a ela, instruindo-a em como
voltar, sobretudo a coordenagdo do curso. Também sua mae e, até mesmo os donos da clinica
onde trabalhava, estavam lhe apoiando. No entanto, o ocorrido fez com que ela desanimasse,
fez com que ela abaixasse a sua autoestima. Mas, ela acabou refletindo e, de fato, retornou um
ano depois do acidente, quando a nova turma de Técnico em Enfermagem passou para o 3°
periodo, 0 mesmo que ela iniciaria se ndo tivesse se acidentado. Ela falou assim: “tive muito
apoio, muita ajuda, muito crédito das pessoas com relagdo a mim. Entdo foi isso que eu
pensei, quando resolvi voltar. Tanta gente confiando em mim, tanta gente me apoiando, e
acreditando em mim. Como que eu desisto agora? Nao posso”. Um ano apds ter retornado,
finalmente, formou-se em Técnica em Enfermagem.

Além dessa ultima dificuldade, ao longo dos trés anos que gastou para se formar,
também enfrentou outras. Por exemplo, a dificuldade de memoria, a qual afirma ndo ser a
mesma de seus colegas de 20 e poucos anos. Também, a conciliagdo de estudos, trabalho,
estagios, casa, filhos e marido, sobretudo este ultimo, que s6 foi lhe apoiar quando viu que ia
dar certo, quando viu que realmente ela estava chegando perto do seu sonho. Ela chegou a
dizer assim: “acho que ndo fui eu que escolheu a Enfermagem, a Enfermagem me escolheu”.

Com relacao a contribuicdo do Cefores na sua formagao, deixa-se que ela fale por si mesma:
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[...] quando eu comecei fazer o curso no Cefores, sem exagero, Nubia, sem
brincadeira nenhuma, eu sou outra pessoa. Eu descobri assim, ndo s6 na identidade
profissional, ndo s6 profissionalmente, mas como pessoa, como mulher, como mae.
Eu me tornei, sem duvida nenhuma, uma pessoa melhor. Uma esposa melhor, uma
mae mil vezes melhor e uma profissional, sem davida nenhuma. Porque eu me
encontrei de verdade na minha profissao. (APENDICE X, p. 278)

Atualmente, permanecendo com seu emprego na clinica radioldgica, dessa vez,
oficialmente como Técnica em Enfermagem, conseguiu outro emprego no setor de Pronto
Atendimento Obstétrico de um hospital da cidade. Nesse novo setor, ela fez retornar a ativa
aquela Olivia autodidata, a fim de aprofundar cada vez mais nessa area. Tem uma rotina
cansativa: todos os dias na clinica durante o dia, e dias alternados nesse hospital a noite. Mas
isso ndo a impede de estar feliz profissionalmente. Quando lhe foi solicitada uma mensagem

ela disse assim:

Nao € o que vocé quer? Ndo ¢? Nao faga sem querer ndo, sem vontade. Procura o
que te traga prazer. Ndo so6 pelo outro, mas por vocé também. E muito triste
trabalhar, pensar: pucha tem que ir praquele lugar, tem que fazer isso, fazer aquilo.
Tenha prazer no que vocé faz. Se ndo for isso, se vocé€ comegou o curso, fez o curso
e vé que ndo ¢ isso, procure, pensa, conversa, fala, tenta de novo, faz outro curso.
Conhecimento ndo ocupa espago. Faz dois, trés, cinco cursos se for necessario. Mas
faca, faca, faca. Faga com prazer, com gosto, até vocé descobrir. Seja pro outro o
que gostaria que fosse pra vocé. E o que posso falar. (APENDICE X, p. 281)

A area da Administragdo que um dia, enquanto ainda era operadora de caixa em uma
casa lotérica, passou por seus pensamentos € nunca mais voltou, ndo chega nem perto do que
a Enfermagem fez com Olivia. Ela se diz animada quanto ao futuro. Ja até se inscreveu no
Enem e esta se preparando para ver se consegue pontuacdo suficiente para fazer a Graduagao
em Enfermagem na UFTM. E j& determinou como meta: caso ndo consiga, vai tirar recurso de
onde nao tem, mas vai pagar um curso numa institui¢ao privada para fazer a Graduagao em

Enfermagem.

4.3 Analise quali-quantitativa

Pegou-se cada posi¢ao do caleidoscopio e retomou-se todas essas andlises com um
olhar voltado para o horizonte. Para tanto, relembra-se que os dados nao representam cem por
cento das turmas, mas sim as suas maiorias. Segundo a Tabela 02, e demais dados obtidos ao

longo da pesquisa, tem-se uma nova tabela.
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Tabela 14 — Evolucdo da adesdo dos sujeitos as fases da pesquisa

TE TST
Descricao
Frequéncia | Percentual | Frequéncia | Percentual
(A) Su]eltps aptos a participarem da 27 100,00% 19 100,00%
pesquisa.
(B) Sujelt.os que aderiram a fase do 17 62,96% (A) 16 84.21% (A)
questionario.
0 0
(C) Sujeitos selecionados para a fase 12 44,44% (A) 1 >7,89% (A)
das entrevistas. 70,59% (B) 68,75% (B)
(D) Meta ggtabe}ec1da para a qdesao 6.8 40,00% (B) 6.4 40,00% (B)
dos sujeitos a fase das entrevistas.
29,63% (A) 36,84% (A)
(E) Sujeltqs que aderiram a fase da 08 47,06% (B) 07 43,75% (B)
entrevista.
66,67% (C) 63,64% (C)

Fonte: elaborada pela autora.

A partir dos dados analisados na Tabela 14 conclui-se que a pesquisa atingiu nivel
satisfatorio de fidedignidade por turma e também de modo geral, como a seguir. Logo na
primeira fase 71,74% dos sujeitos aderiram a pesquisa e responderam ao questiondrio,
considerando-se as faltas e as recusas no dia da aplicacdo do mesmo. Em seguida, com o
intuito de atingir a meta de 40% dos respondentes ao questionario foram selecionados 69,70%
para serem entrevistados, que representaram exatamente 50% dos sujeitos aptos a
participarem da pesquisa. Aderiram a fase de entrevistas da pesquisa 65,22% dos sujeitos
selecionados, garantindo assim a superagdo da meta previamente estabelecida. Inicia-se agora
outras andlises através das quais se enxergou um quadro dos dados coletados, quantitativa e
qualitativamente, e suas respectivas interconexdes. A partir de agora todos os percentuais
citados referem-se, a principio, aos respondentes dos questiondrios e, posteriormente, em
outros momentos, aos participantes das entrevistas.

Relativo ao género, a maioria foi de mulheres nos dois cursos, sobretudo no TE, cujo
percentual atingiu 94,12%. J4 relativo a idade dos sujeitos, a pesquisa apresentou uma turma
de TE com a maior frequéncia de faixas etdrias mais velhas e, por outro lado, uma turma de

TST, com a maior frequéncia de faixas etarias mais jovens. A comparagdo dos dados de
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género e idade, revelou a predominancia de mulheres adultas na busca pela qualificacao
profissional na instituigao.

De uma maneira geral, outra maioria também foi a de sujeitos que vao para escola a
noite, mas sempre deixam alguém em casa esperando por eles: pais, avos, conjuges, filhos,
sobrinhos, enfim, alguém com quem eles puderam contar durante a trajetéria de suas
formacdes. Uma minoria, ndo teve esse convivio. No entanto, por escolhas proprias. Nas
entrevistas foi possivel notar as nuances das influéncias dessas pessoas.

Outros dois dados relevantes foram a média salarial per capita e a formagao no Ensino
Meédio. A média salarial per capita que se encontra a maioria dos 33 sujeitos pesquisados esta
entre o intervalo de 1 a 3,5 salarios minimos, representando um percentual de 66,67%. Ja
relativo a formagdo no Ensino Médio, a grande maioria de 90,91% cursou este nivel
integralmente em escola publica. Entre os dados qualitativos, foi possivel observar o quanto o
quesito financeiro foi motivo de tomada de decisdo de interrup¢do dos estudos. Uma realidade
de quem quer se qualificar e busca a solu¢do na instituicdo publica de formagao profissional.

Outra grande maioria, no geral, também foi a escolha dos cursos por vontade propria,
que da mesma maneira foram retratadas nos dados qualitativos. Nas entrevistas, por exemplo,
faz-se um comparativo em relacdo ao alto numero de sujeitos na pesquisa identificados
profissionalmente. Geralmente sdo aqueles que, no momento da escolha do curso, o fizeram
por vontade propria.

Com relagdo a identificagdo com os conteudos das matrizes curriculares dos cursos, a
turma de TE apresentou maior identificacio que a de TST. Na primeira turma, a
predominéncia foi para o conceito de identificagdo total, tanto com os conteudos especificos
de Enfermagem, quanto com os da area da saude. Com relagdo aos conhecimentos de outras
areas aplicados a Enfermagem, a predominancia foi do conceito de identificacdo parcial, o
que representa uma aproximacao parcial desses conteudos na aplicabilidade da profissdo. Ja
na segunda turma, a predominancia foi do conceito de identificacdo parcial nos trés tipos de
conteudos, o que representou ser um fator preocupante, mas compreensivel, visto que o curso
ainda ¢, relativamente, novo na institui¢ao.

A fim de melhor ilustrar essa questdo, recordou-se que nas duas turmas, em meio aos
dados qualitativos, tanto nas narrativas quanto nas entrevistas, encontraram-se ocorréncias de
relatos de insatisfagdes relacionadas a disciplinas especificas. E esse ponto em si ja ¢ um
conector com a proxima analise que ¢ a relativa a institui¢ao, nas trés referéncias buscadas:

corpo docente, corpo administrativo e coordenacdes. Na maioria dos casos, todos os
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profissionais foram considerados bons, nessas trés referéncias, com excecao de que nem todos
os docentes das disciplinas especificas da turma de TST foram assim considerados.

E, por fim, com relagdo a contribui¢do da institui¢dao na identificacao dos sujeitos com
as atividades de cada uma das profissoes atribuidas no CNCT e nivel de preparacdo para
atuacgdo nos respectivos campos, tem-se novamente um quadro especifico para cada turma. A
grande maioria da turma de TE conceituou essa contribuicdo como sendo muito boa, o que
refletiu num sentimento de preparagdo dos mesmos para exercerem suas profissdes nos
diversos campos de atuagdo definidos nesse catdlogo. Nas entrevistas, inclusive, outros
campos foram levantados que ndo constam 14, tamanha pluralidade de opg¢des que esses
profissionais tém para almejarem suas colocagdes. No entanto, nem esse conceito muito bom,
e nem o de preparag¢do, foram a predominancia na turma de TST. Para a maioria dessa turma
a contribuicdo da instituicdo foi boa o que refletiu em sujeitos parcialmente preparados,
também em sua maioria.

Essa diferenca foi melhor compreendida ao se analisar as entrevistas e perceber que o
curso de TE proporcionou maior pratica em comparagcdo ao de TST. Por exemplo, um dos
planos levantados pelos estudantes de TST, foi justamente esse: primeiramente ir em busca de
experiéncia em empregos cujos saldrios estdo abaixo do piso da categoria, para depois,
quando se considerarem, de fato preparados, buscarem coloca¢des mais justas.

Por outro lado, h4a que se considerar que existe uma grande diferenca nas demandas
dessas duas areas. O imediato ingresso no mercado da maioria dos sujeitos da turma de TE ¢
um reflexo disso. Enquanto 5 dos 8 entrevistados dessa turma ja se colocaram (alguns até em
dois empregos), nenhum dos 7 entrevistados de TST conseguiram.

No geral, os dados mostram que a institui¢do de educagdo profissional ¢ um dos
fatores que contribui na formagao das identidades profissionais dos seus educandos. Um
exemplo disso € que a referéncia da instituicdo pesquisada especificamente na area da saude,
efetivamente, foi refletida na formacao profissional de seus educandos, € que a sua investidura

em novas areas demanda maior preparagdo de sua parte.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista a amplitude do tema identidade, que transita por vdrias ciéncias,
investigou-se, nessa pesquisa, o foco em sua tipologia profissional. Uma vez que a maioria
das pesquisas sobre identidade profissional recai sobre o sujeito cuja formagdo ja esta
concluida, pesquisou-se o sujeito em formacdo e a contribui¢do da instituigdo na qual esteve
inserido. A Histéria da EPT no Brasil contextualizou o cendrio da institui¢do publica no qual
os sujeitos investigados encontravam-se, cada um, protagonizando a propria formagao
identitaria profissional.

Com base nas propostas dos autores e nas legislacdes pesquisadas, foi possivel
entender porque a educagdo ocupa espaco de destaque na vida dos brasileiros em um mundo
pés-moderno. No entanto, ela nem sempre esteve em destaque. Nos primoérdios da historia, o
espacgo ocupado pela educacao era, meramente, o da propagagao da fé. Segundo Curi (2010, p.
279), “até o século XIX a educagdao primaria ou elementar no Brasil esteve, na sua quase
totalidade, entregue aos religiosos e escolas confessionais”.

Desde entdo, a questdo da formagdo profissional vem se imbricando em meio a
Historia da Educagdo no Brasil, entendida como uma de suas modalidades: a EPT. Mas, o que
ela seria, em termos conceituais e atuais? A LDB de 1996, define-a como FEducacdo
Profissional Técnica de Nivel Médio, o que significa que “a preparagdo geral para o trabalho
e, facultativamente, a habilitacdo profissional poderdo ser desenvolvidas nos proprios
estabelecimentos de Ensino Médio ou em cooperagdo com instituicdes especializadas em
educagao profissional” (BRASIL, 1996a), observando-se, primeiramente, o cumprimento da

formagao geral do educando. Em Saviani (2007) percebe-se um conceito mais pormenorizado.

Esse espago foi ocupado pelos cursos profissionais organizados no ambito das
empresas ou do sistema de ensino, tendo como referéncia o padrdo escolar, mas
determinados diretamente pelas necessidades do processo produtivo. Eis que, sobre
a base comum da escola priméria, o sistema de ensino bifurcou-se entre as escolas
de formacgao geral e as escolas profissionais (SAVIANI, 2007, p. 159)

Ao relacionar esse conceito as complexidades socioculturais, Manfredi (2002, p. 54,
grifos da autora) afirma que “a educagdo no e para o trabalho ¢ um processo complexo de
socializagdo e aculturacdo de jovens e adultos nos espacos de trabalho”. Ja para Nascimento
(2007, p. 58), o ensino profissional conceituou-se coincidentemente com “a evolucdo e o

desenvolvimento dos sistemas de produ¢do, de organizacdo politica, social e economica das



153

diversas nagdes do globo”. Em consonancia com esses autores estd também Coutinho (2011)

acrescentando, nesse caso, a conjuntura internacional.

A concepcdo de educagdo profissional e a estrutura educacional dela gerada tem sido
organizadas, ao longo da historia da educagdo, sob as determinagdes da conjuntura
econdmica e politica dos diferentes paises. Desta forma, ela tem tentado responder,
principalmente, as expectativas do mercado de trabalho, da politica econdmica e, de
forma secundéria, as necessidades do setor deste mercado destinado a essa parcela
do processo formativo. (COUTINHO, 2011, p. 382)

Ao referir-se a uma educacdo voltada para a reforma da sociedade, Gama (1986)
propoe que a experiéncia direta e a razdo deveriam ocupar o lugar da autoridade na educacao.
O exercicio profissional de atividades de nivel técnico vem experimentando grandes
mudangas, sobretudo a partir da Nova Republica. Rodrigues (2012, p. 129), afirma que a
década de 1990, em nosso pais, destacou-se pela implementagdao de politicas neoliberais, na
qual ocasionaram mudancgas na educagdo, ¢ no pais como um todo, com base no ideario
econdmico vigente. O fato é que até hoje o pais encontra-se carente de um verdadeiro sistema
educacional, que traduza para a realidade das politicas educacionais o que realmente ¢ o
conceito de sistema, no qual estejam claras a constitui¢ao e a operacionalizagdo do mesmo.

Isso remete a um conceito evocado por Saviani (2010), segundo o qual

Se o sistema pode ser definido como a unidade de varios elementos
intencionalmente reunidos de modo a formar um conjunto coerente e operante,
conclui-se que o Sistema Nacional de Educagdo ¢ a unidade dos varios aspectos ou
servigos educacionais mobilizados por determinado pais, intencionalmente reunidos
de modo a formar um conjunto coerente que opera eficazmente no processo de
educagdo da populacdo do referido pais. (SAVIANI, 2010, p. 381, grifos nossos)

A pesquisa mostrou que, desde o periodo colonial, o jogo de relacdo de poder esteve
presente no estabelecimento de politicas educacionais, com prevaléncia dos interesses de
grupos dominantes. Nos estudos de identidade, a investigacdo desses sistemas de
classificagdes sociais ¢ de suma importancia para se compreender as diversas posigoes de
sujeitos, cada um com suas respectivas identidades e diferengas. Ao se indagar, sobretudo, a
maneira como se dd a formacdo das identidades profissionais desses sujeitos, a pesquisa
revelou alguns resultados advindos, a principio, de uma questdo mais especifica: qual a
relacdo entre essa historia e a identidade profissional?

Hall, por exemplo, explanou a questdo e a teorizacao da identidade. Para ele, este ¢
“um tema de consideravel importancia politica, que s6 podera avangar quando tanto a

necessidade quanto a ‘impossibilidade’ da identidade, bem como a suturagdo do psiquico e do
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discursivo em sua constitui¢do, forem plena e inequivocamente reconhecidos” (HALL, 2007,
p. 130-131). Outra autora afirma que a identidade “tem se destacado como uma questdo
central nas discussdes contemporaneas, no contexto das reconstrugdes globais das identidades
nacionais e ¢étnicas e da emergéncia dos novos movimentos sociais, 0S quais estao
preocupados com a reafirmacao das identidades pessoais e culturais” (WOODWARD, 2007,
p. 67, grifos da autora). Ao relacionar a identidade com as questdes de luta por poder, Silva
(2007, p. 82, grifos da autora) afirma que “os pronomes nos € eles nao sdo, aqui, simples
categorias gramaticais, mas evidentes indicadores de posi¢des-de-sujeito fortemente marcadas
por relagdes de poder”.

Portanto, ¢ compreensivel que nos tipos de sociedades em gestacdo, a identidade tenha
se tornado um desafio importante porque a procura por ela ¢ a origem primeira da significacao
social. Ela ¢ a fonte de sentido, inscrevendo-se em uma posi¢do bipolar entre coletivo e
individual. Por conseguinte, a identidade estabeleceu as formas sociais de construcdo das
individualidades, a cada geracdo e em cada sociedade. Ela, por sua vez, esta, intimamente,
conectada as relacdes de poder, as operagdes de incluir e excluir, sobretudo quando
relacionada por meio da perspectiva dos Estudos Culturais, na qual ¢ considerada a partir da
sua relagdo com a diferenca.

Woodward (2007, p. 67) manifesta que a diferenga “é um elemento central dos
sistemas classificatorios por meio dos quais os significados sdo produzidos”. Silva (2007)
afirma que ambas, identidade e diferenca sdo, também, problemas pedagogicos e curriculares,
ndo apenas porque os estudantes dividem o mesmo espaco escolar, mas sobretudo, porque a
questdo da diferenga em relacdo com o outro ndo pode ficar de fora da busca pela solugao
deles. E justamente nesse fato que reside a relagdo entre a historia da EPT e a formagio da
identidade profissional, pois a partir dessa historia se fizeram, e continuam se fazendo
necessarias estratégias politico-pedagogicas para este enfrentamento. Dentre elas destaca-se a
de estimular a diversidade cultural com politicas que permitam ndo apenas reconhecer e
celebrar a diferenca e a identidade, mas questiona-las. Esse autor afirma, por exemplo, que
“em certo sentido, pedagogia significa precisamente diferenga” (SILVA, 2007, p. 101). E, por
sua vez, educar ¢ introduzir a diferenga no mundo.

Sendo assim, necessita-se compreender também as competéncias profissionais
exigidas pelos diversos mercados. A competéncia, por si s, na sua dimensdo cognitiva, s6 ¢
produtora de identidade na sua dimensao social. Histdrica e conceitualmente, ela era, antes de
mais nada, toda a contribuicdo dos sujeitos para a competitividade da organizacao. Portanto,

saber, saber-fazer, saber-estar haviam se tornado os seus trés pilares. Apos o advento da
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globalizacdo, esses pilares foram substituidos pelas competéncias a exigir e/ou a desenvolver:
iniciativa, responsabilidade e trabalho em equipe. Nota-se que o recurso a criatividade dos
sujeitos para resolver os problemas e rentabilizar os investimentos acompanha racionalizagdes
que dividem e fragmentam as atividades que sdo exercidas ao mesmo tempo pelos coletivos,
refletindo diretamente na escolha profissional.

Considerando toda essa complexidade que envolve o tema identidade profissional,
quando os dados se apresentaram investidos de objetividade, buscou-se encontrar
interpretagdes mais subjetivas a fim de interconecta-los. A op¢dao por construir um
questionario com a maioria de questdes na modalidade escalonada permitiu fazer exatamente
isso: transformar um numero em um conceito, ou seja, transformar um dado objetivo em outro
subjetivo, mais indicado nessa investigacao. Mas ele, por si s6, também necessitava de algo a
mais. Assim, com as complementagdes dos dados obtidos pelas entrevistas, o resultado foi um
quadro geral por meio da investigagdo numa perspectiva horizontal. Esse quadro apresentou,
por um lado, a confirmagdo de que a instituicdo pesquisada ¢ referéncia na educagdo
profissional da area da satde, e por outro, a revelacdo de que a mesma instituicdo ainda se
encontra em fase de consolidagdo de sua atuagao em outras areas.

Outro sinal revelado ¢ que a questdo da identidade profissional vem acompanhada,
previamente, do rotulo da aprovagdo social. Em qualquer area do conhecimento, a aceitagdo
social ndo precisa, portanto, ser negociada, uma vez que, desde o inicio ela ¢ inerente a tudo
aquilo que ¢ posto no mercado. Fica evidente que cada configuragdo identitaria assume hoje a
forma de um composto em cujo interior as antigas identidades vao ao encontro as correntes
reinvindicagdes da producdo e em que os sentidos arcaicos entram em acordo e, as vezes, até
em desacordo com as novas investidas de explicacdo da economia e da sociedade. Por
exemplo, na pesquisa foi possivel compreender que os sujeitos, a principio, formavam suas
identidades profissionais em busca de sobrevivéncia financeira e, posteriormente nao s6 disso,
mas também de reconhecimento e satisfacdo profissionais. Dentre os entrevistados nessa
pesquisa, Daniela e Nelson sdo os dois melhores exemplos dos sujeitos que possuem uma
ocupacdo para suprir a necessidade financeira e, concomitantemente outra para satisfacdo
propria de suas identidades profissionais. Ela cabeleireira e ele metalurgico, ambos Técnicos
em Enfermagem.

Considerando que a instituicdo de educag@o profissional pesquisada ¢ também uma
institui¢ao publica, extensdo do Governo Federal, investigou-se a contribui¢do da mesma na
formacdo das identidades profissionais desses sujeitos que sao, por ela, entregues ao mercado

e passam a oferecer suas forcas de trabalho na constru¢do da sociedade. A pesquisa identificou
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varios relatos de agradecimentos feitos pelos sujeitos dirigidos a institui¢do pesquisada, tanto
nas narrativas quanto nas entrevistas. Além desses relatos as escalas predominantes relativas a
esse fator nas respostas aos questionarios corroboraram para confirmar a hipotese de que a
instituicdo e seus respectivos colaboradores influenciam as formacdes das identidades
profissionais dos educandos.

Por outro lado, a abordagem quali-quantitativa permitiu o apontamento de outros
resultados, de diferentes pontos de vista. A principio, o mais destacado deles € que, quando se
trata da formacao da identidade profissional, nao hd como se buscar resultados objetivos,
porque uma série de fatores subjetivos influenciam essa formacdo. Elaine, por exemplo,
quando tinha 7 anos de idade, ficou internada em um hospital infantil e se interessou pelos
profissionais da enfermagem que prestaram atendimento a ela. Desde entdo, ela sempre quis
ser Enfermeira. Formou-se Técnica e estd concluindo a Graduagdo. J& para Olivia, trabalhar
na area da saude ndo esteve em seus planos por um bom tempo de sua vida. No entanto,
quando se empregou como recepcionista de uma clinica radioldgica interessou-se pela area.
Nao passou muito tempo ja estava dando assisténcia a exames. A partir de entdo seu interesse
so foi aumentando até formar-se Técnica em Enfermagem, mesmo com todas as adversidades
pelas quais passou, principalmente a opinido contrdria de seu esposo. Sendo assim, nao
apenas a contribuicao da institui¢ao de EPT, mas também as historias dos sujeitos trouxeram a
tona outros influenciadores da formacgao de suas identidades profissionais.

Retomando as indagagdes iniciais, a pesquisa confirmou que alguns sujeitos também
sofreram crises de identidades profissionais, assim como a pesquisadora sofreu ao concluir a
Graduacdo. Entenda-se crise identitaria profissional como o momento em que o sujeito ndo se
identifica com a atual ocupacdo. Flavia e Juliana foram dois exemplos de sujeitos que tiveram
até mais de uma crise de identidade profissional. Flavia sempre foi vendedora, mas com o
passar do tempo descobriu que essa ocupacao nao lhe trazia satisfagdo profissional e decidiu
buscar outra area. Cursou o Técnico em Administragdo, chegou a atuar, mas ainda assim nao
era o que queria e teve que voltar a ser vendedora. S6 quando cursou o Técnico em Seguranga
do Trabalho identificou-se. Ou seja, foram duas crises: uma como vendedora € outra como
Técnica em Administragdo. Ja Juliana sempre quis ser mecanica de automoveis, chegou a se
qualificar na area, mas ndo conseguiu colocagdo, at¢ mesmo pelo preconceito em ser mulher.
Este foi o momento de sua primeira crise de identidade profissional. Sem saber o que fazer,
quando a oportunidade apareceu, investiu no Técnico em Enfermagem e se identificou. A sua
segunda crise identitdria profissional ndo foi com a profissdo de Técnica em Enfermagem,

mas sim com a area de psiquiatria, na qual teve uma experiéncia frustrante e garante ndo
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querer vivé-la novamente. Portanto, a pesquisa revelou que esses momentos de crise
identitaria variam de sujeito para sujeito, podendo ser antes, durante ou até mesmo depois da
formacgao profissional.

Na pesquisa, o primeiro contato com os conceitos das trés modalidades de identidade
baseadas nos tipos de sujeito propostos por Hall (2007), pode gerar a hipotese de que o sujeito
do Iluminismo, cuja identidade possui um nucleo que ¢ independente de quaisquer forcas
externas, ¢ um sujeito uniforme demais para 0 momento em que se vive. No entanto, no caso
da tipologia profissional de identidade, essa modalidade apresenta-se como de identidades
profissionais bem formadas. O que foi retratado nessa pesquisa, ¢ que cada um deles, tanto o
do Iluminismo, quanto o sociolégico e o pds-moderno, se comparados separadamente a cada
tipologia de identidade (género, sexo, raca, nacionalidade, e até a profissional, e entre outras)
tém seus pontos positivos e também negativos.

A pesquisa mostrou um grupo extremamente heterogéneo, nas duas turmas
pesquisadas, mesmo que em sua maioria, a origem da escolha dos respectivos cursos tenha
sido por vontades proprias. Por exemplo, foram identificados aqueles sujeitos que, de fato
desde a infancia, sempre quiseram exercer a respectiva profissdo, conforme alguns exemplos
ja relatados, mas também aqueles que nunca tiveram noc¢do do que queriam fazer. Destes,
alguns até se identificaram, como o caso de Carlos que nunca esteve em seus planos ser
Técnico em Seguranca do Trabalho e quando viu que tinha que se profissionalizar, aceitou a
indicacdo da namorada para fazer o processo seletivo do Cefores. O caso dele ¢ um dos
melhores exemplos de identidade formada em relacao a diferenca, defendida pelos Estudos
Culturais. Ele optou por Seguranga do Trabalho por ndo se identificar com os outros cursos
ofertados. E acabou se identificando totalmente com a profissio como se ela fosse a que
sempre quis, ou como se ela tivesse sido feita para ele.

Outra situagdo reconhecida foi a de sujeitos que sempre quiseram exercer outra
profissdo e continuam querendo e a escolha pelo curso recém-concluido foi mesmo por uma
falta de op¢@o em fungdo de outros fatores particulares. Por exemplo, Kenedy sempre quis ser
Engenheiro Civil. No entanto, por considerar uma profissdo cujo tempo de preparacao €
demasiadamente longo cursou em segunda opcdo a Psicologia. Recentemente, ja atuando
como psicdlogo, cursou o Técnico em Seguranca do Trabalho por considerar uma profissao
que tem aproximagdo com a Engenharia Civil, cujo tempo de formagdo ¢ menor. Outro
exemplo foi Laura, Agente Comunitaria de Saude ha mais de 11 anos que sempre quis ser
Assistente Social e cujas condi¢des vividas ainda ndo a permitiram concluir esse objetivo. O

curso Técnico em Enfermagem foi a opg¢ao encontrada para progredir na area em que ja atua.
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Até mesmo a auséncia de retorno ou a recusa ao convite para serem entrevistados, por
parte de alguns sujeitos, mostrou algo. Por meio, ou das andlises das narrativas, ou das
analises verticais, foi possivel constatar insatisfacdes deles para com algum fator da
instituicdo, ou até mesmo, mais de um. Por exemplo, ENF 08 recusou o convite para a
entrevista. Notou-se que uma de suas escalas revelou um conceito muito bom para a
contribuicdo do Cefores e, a0 mesmo tempo outra revelou o conceito de preparagdo parcial
para exercer como Técnica em Enfermagem nos diversos campos de atuacao desta profissao.

Enfim, foram vérias situacdes reveladas. A partir dos dados analisados foi possivel
considerar que a dimensdo profissional adquiriu importancia particular entre as multiplas
dimensdes das identidades dos sujeitos. Ademais, por ter se tornado um bem raro, o emprego
condiciona, constantemente, a constru¢do das identidades sociais. Enfim, embora esses sejam
resultados ainda em discussao, o papel da formacao profissional, no que se refere a questao
identitaria, apresenta-se cada vez mais relevante, haja vista que ¢ muito fecundo e vem sendo
compreendido nos limites de uma modernidade que se dissolve diariamente nos seus
comportamentos concretos e abstratos.

Embora todos os objetivos tenham sido atendidos, ao encerrar o ciclo, restaram
algumas davidas que ndo puderam ser sanadas devido ao recorte temporal estabelecido: como
estdo esses sujeitos no exercicio de suas profissdes? Aqueles que ndo se colocaram no
mercado, de imediato, j4 o conseguiram? As modalidades de identidades reconhecidas
permaneceram as mesmas ou transitaram? Essas indagacdes ficaram, portanto, para serem
respondidas em uma futura pesquisa. Por hora, os resultados alcancados servem de
contribuicdo para a redugdo do espaco entre a teoria e a pratica nas instituicdes de EPT, por
meio da revisdo de suas praticas educativas no processo ensino-aprendizagem e da
implementagdo de agdes voltadas para a formagdo das identidades profissionais que

aperfeigoem os seus acertos, mas sobretudo, que corrijam os seus erros.
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APENDICE A

Questionario aplicado aos alunos do Curso Técnico em Enfermagem

Codigo:

Observagado 1: Marque apenas uma op¢do para responder as questoes de 01 a 06.

Questao 01 — Sou do género... Questiao 04 — A renda per capita mensal
( ) masculino de onde moro é...

( ) feminino () zero

( ) outro: () entre zero e 2 salario minimo

( ) entre 2 e 1 salario minimo

( )entre 1 e 2 salarios minimos

( )entre 2 e 3 42 saldrios minimos

( )entre e 3 %42 ¢ 5 salarios minimos
( ) mais de 5 salarios minimos

Questao 02 — Estou na faixa etaria... ( ) sem declaragao
( )de 16 a 21 anos
( )de 22 a27 anos Questao 05 — Antes de ingressar no
( )de 28 a33 anos Cefores, minha formacao escolar de
( ) de 34 anos acima nivel médio foi...
( ) integral em escola publica
Questio 03 — Moro... () integral em escola privada com bolsa
( ) sozinho () integral em escola privada sem bolsa
( ) com familia (pai, mae, padrasto, ( ) parcial em escola publica e escola
madrasta, irmaos, avos, tios, conjuge e/ou privada com bolsa
filhos). Especificar: () parcial em escola publica e escola

privada sem bolsa
( ) parcial em escola publica e escolas
privadas, com bolsa e sem bolsa

Questio 06 — Com relacio a escolha do curso, leia atentamente e marque apenas uma
opc¢ao.

() Escolhi este curso por vontade propria. E o que eu sempre quis fazer.

( ) Eu tinha que me profissionalizar e, naquele momento, era minha inica op¢ao.

() Escolhi este curso para atender a uma vontade dos meus pais.

( ) Eu estava indeciso, fiz varios testes e este foi o que eu consegui aprovar.

( ) Escolhi este curso para atender a uma demanda do mercado.

() Nenhuma das opgdes acima. Eu escolhi este curso para e/ou porque (responder com suas
palavras)

Observagdo 2: Oriente-se pela legenda a seguir para responder as questoes de 07 a 09,
inclusive para disciplinas dispensadas. (LEGENDA: IT — Identifico-me totalmente; IP —
Identifico-me em parte; NIP — Ndo me identifico em parte; e NIT — Ndo me identifico
totalmente).



168

Questio 07 — Com relacio aos conhecimentos especificos da drea da Enfermagem

adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma op¢ao em

cada um.

Conteudos de...

IT

IP

NIP

NIT

Introducdo a Enfermagem e Saude e Sociedade

Fundamentos de Enfermagem

Assisténcia de Enfermagem em Clinica Médica

Assisténcia de Enfermagem em Saude Coletiva

Assisténcia de Enfermagem em Saude da Mulher, Ginecologia e
Obstetricia

Assisténcia de Enfermagem a Crianga e ao Adolescente

Assisténcia de Enfermagem em Clinica Cirtrgica

Assisténcia de Enfermagem em Saude Mental e Psiquiatria

Assisténcia de Enfermagem em Terapia Intensiva

Assisténcia de Enfermagem em Urgéncias e Emergéncias

Saude do Idoso

Técnicas de Enfermagem

Questio 08 — Com relacio aos conhecimentos gerais da area da saude aplicados a

Enfermagem adquiridos ao longo do curso, avalie cada contetido e marque apenas uma

op¢ao em cada um.

Conteudos de...

IT

IP

NIP

NIT

Anatomia Humana

Fisiologia Humana

Higiene e Profilaxia

Imunologia

Biosseguranca

Farmacologia

Parasitologia

Semiologia

Microbiologia

Nutricdo e Dietética

Questao 09 — Com relacao aos conhecimentos de outras dreas aplicados 3 Enfermagem

adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma op¢ao em

cada um.

Conteudos de...

IT

IP

NIP

NIT

Matematica

Portugués

Fundamentos da Administragao

Metodologia Cientifica e Apresentacao de Trabalhos

Tecnologia da Informacdo

Etica e Legislagdo Profissional
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Observagdo 3: Oriente-se pela legenda a seguir para, caso seja solicitado, responder as
questoes 10.1, 11.1 e 12.1. (LEGENDA: MI — muito importante; IMP — importante; IND —
indiferente; Pl — pouco importante; e SI — sem importancia).

Questio 10 — considero como “bons profissionais” todos os docentes do curso.

( ) Sim. (Siga direto para a questdo 11)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 10.1 e depois siga para a questao 11)

Questao 10.1 — a educacao, também como outras areas, esta em constante evolucao e os
seus agentes precisam acompanhar esse movimento. Com rela¢do aos aspectos em que os
docentes precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e marque apenas
uma op¢iao considerando o grau de importiancia que vocé da para o mesmo.

Aspecto MI |IMP | IND | PI | SI

Planejamento da disciplina

Planejamento das aulas

Dominio de Contetdo

Didética (a teoria na pratica)

Assiduidade e pontualidade

Sistema de avaliagao

Relacionamento Interpessoal

Outro (especificar abaixo)

Questio 11 — considero como “bom” o respaldo institucional do Cefores, representado
por sua direcao e equipe técnica-administrativa.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 12)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questdo 11.1 e depois siga para a questdo 12)

Questao 11.1 — as institui¢des educacionais precisam se organizar colocando em pratica
uma administracio a nivel nacional adequando-a as suas realidades regionais. Essa niao
¢ uma facil tarefa. Com relacio aos aspectos em que a Direcdo do Cefores e sua equipe
técnica-administrativa precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importincia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto MI | IMP | IND | PI | SI

Gestao participativa

Retorno de requerimentos

Abertura a comunidade

Comunica¢ao

Imparcialidade

Outro (especificar abaixo)
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Questiao 12 — considero como “bom” o respaldo pedagogico do Cefores, representado
pelas coordenacoes do curso e pedagégica.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 13)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questdo 12.1 e depois siga para a questdo 13)

Questiao 12.1 — o processo ensino-aprendizagem promove o dialogo entre o conteudo
curricular (formal) e os contetidos tnicos (vivéncias, histéria, individualidade) tanto do
professor quanto do estudante. Com relacido as atuacoes das Coordenacdes Pedagogica e
do curso, na conduciio desse processo, avalie cada um dos itens relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importiancia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto MI | IMP | IND | PI | SI

Avaliacdo e acompanhamento do processo

Avaliagdo da conduta docente no processo

Avaliacdo do desempenho discente no processo

Valorizagao da participacao docente

Organizagao e escolha dos recursos e materiais

Promocao de préticas inovadoras de ensino

Intermediacao entre dire¢ao e corpos docente e discente

Outro (especificar abaixo)

Observagdo 4: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 13.
(LEGENDA: MB — Muito Bom; B — Bom; A — Aceitavel; R — Ruim; MR — Muito Ruim).

Questio 13 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existe um perfil
profissional de conclusio para cada curso para o qual as instituicoes de ensino
profissional devem conduzir seus discentes a atingi-los. Marque uma opc¢io em cada
afirmativa que descreva como o Cefores contribuiu no processo de sua aprendizagem
em cada uma das atividades abaixo.

Atividade MB| B | A| R |MR

Realizar curativos

Administrar medicamentos e vacinas

Administrar nebulizagoes

Administrar banho de leito

Realizar mensuracao antropométrica

Realizar verificacdo de sinais vitais

Auxiliar a promogao, prevengao, recuperacao e reabilitagdo no
processo saude-doenca

Preparar o paciente para os procedimentos de saude.

Prestar assisténcia de enfermagem a pacientes clinicos e
cirargicos e gravemente enfermos.

Aplicar as normas de biosseguranca
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Observagdo 5: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 14.
(LEGENDA: P — Preparado, PP — Parcialmente Preparado,; SP — Sem Preparo).

Questiao 14 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existem varios
campos de atuacio para cada tipo de profissio. Marque uma opciao em cada afirmativa
que descreva como vocé se sente preparado para atuar em cada um dos campos de
atuacio abaixo relacionados.

Campo de atuacio P | PP | SP

Hospitais

Unidades de pronto atendimento

Unidades basicas de saude

Clinicas

Home care

Centros de diagnostico por imagem e andlises clinicas

Consultorios

Ambulatorios

Atendimento pré hospitalar

Instituicdes de longa permanéncia

Organizagdes militares

Questio 15 — Analise o texto abaixo e, em seguida, escreva uma narrativa sobre a
projecio de sua auto-imagem como profissional da area em que vocé esta prestes a se
formar. Inicie considerando questdoes como interesse, identificacio com a profissao,
entre outras. Sinta-se livre para escrever a historia que o levou até este momento da sua
vida profissional. E para finalizar narre, também, sobre o que o curso tem oferecido a
voce.

Segundo Dubar (2005) o fato de ser reconhecido em seu trabalho, de poder ter convivéncias,
mesmo antagdnicas, com os outros ¢ de poder se dedicar, por si proprio, em sua ocupacao &,
“ao mesmo tempo, construtor de identidade pessoal e de criatividade social”. Inversamente, a
privacdo de trabalho ¢ uma angustia particular, um trauma na auto-estima tanto quanto uma
privacao de convivio com os outros. Por outro lado, a formacao do individuo, por sua vez, nas
palavras de Dubar (2005), “intervém nas dinamicas identitarias por muito tempo além do
periodo escolar.” A formacao continua, no que lhe diz respeito, pode ser analisada como o
lugar de uma verdadeira batalha identitaria.
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APENDICE B

Questionario aplicado aos alunos do Curso Técnico em Enfermagem

Codigo:

Observagdo 1: Marque apenas uma opg¢do para responder as questoes de 01 a 06.

Questio 01 — Sou do género... Questio 04 — A renda per capita mensal
( ) masculino de onde moro é...

( ) feminino () zero

( ) outro: () entre zero e > salario minimo

( ) entre %2 e 1 salario minimo

( ) entre 1 e 2 salarios minimos

( )entre 2 ¢ 3 %2 salarios minimos

( )entre e 3 2 e 5 salarios minimos
( ) mais de 5 saldrios minimos

Questao 02 — Estou na faixa etaria... ( ) sem declaragao
( )de 16 a2l anos
( )de 22 a27 anos Questao 05 — Antes de ingressar no
( )de 28 a 33 anos Cefores, minha formacao escolar de
( ) de 34 anos acima nivel médio foi...
( ) integral em escola publica
Questao 03 — Moro... ( ) integral em escola privada com bolsa
() sozinho () integral em escola privada sem bolsa
( ) com familia (pai, mae, padrasto, () parcial em escola publica e escola
madrasta, irmaos, avos, tios, conjuge e/ou privada com bolsa
filhos). Especificar: () parcial em escola publica e escola

privada sem bolsa
() parcial em escola ptblica e escolas
privadas, com bolsa e sem bolsa

Questiao 06 — Com relacdo a escolha do curso, leia atentamente e marque apenas uma
opc¢ao.

( ) Escolhi este curso por vontade propria. E o que eu sempre quis fazer.

( ) Eu tinha que me profissionalizar e, naquele momento, era minha tnica opg¢ao.

( ) Escolhi este curso para atender a uma vontade dos meus pais.

( ) Eu estava indeciso, fiz varios testes e este foi 0 que eu consegui aprovar.

() Escolhi este curso para atender a uma demanda do mercado.

() Nenhuma das opg¢des acima. Eu escolhi este curso para e/ou porque (responder com suas
palavras)

Observagdo 2: Oriente-se pela legenda a seguir para responder as questoes de 07 a 09,
inclusive para disciplinas dispensadas. (LEGENDA: NIT — Ndo me identifico totalmente; NIP
— Ndo me identifico em parte; IP — Identifico-me em parte; e IT — Identifico-me totalmente).
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Questio 07 — Com relacio aos conhecimentos especificos da drea da Enfermagem

adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma op¢ao em

cada um.

Conteudos de...

NIT

NIP

IP

IT

Introducdo a Enfermagem e Saude e Sociedade

Fundamentos de Enfermagem

Assisténcia de Enfermagem em Clinica Médica

Assisténcia de Enfermagem em Saude Coletiva

Assisténcia de Enfermagem em Saude da Mulher, Ginecologia e
Obstetricia

Assisténcia de Enfermagem a Crianga e ao Adolescente

Assisténcia de Enfermagem em Clinica Cirtrgica

Assisténcia de Enfermagem em Saude Mental e Psiquiatria

Assisténcia de Enfermagem em Terapia Intensiva

Assisténcia de Enfermagem em Urgéncias ¢ Emergéncias

Saude do Idoso

Técnicas de Enfermagem

Questio 08 — Com relacio aos conhecimentos gerais da area da saude aplicados a

Enfermagem adquiridos ao longo do curso, avalie cada contetido e marque apenas uma

op¢ao em cada um.

Conteudos de...

NIT

NIP

IP

IT

Anatomia Humana

Fisiologia Humana

Higiene e Profilaxia

Imunologia

Biosseguranca

Farmacologia

Parasitologia

Semiologia

Microbiologia

Nutricao e Dietética

Questao 09 — Com relacao aos conhecimentos de outras dreas aplicados 3 Enfermagem

adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma op¢ao em

cada um.

Conteudos de...

NIT

NIP

IP

IT

Matematica

Portugués

Fundamentos da Administragao

Metodologia Cientifica e Apresentacao de Trabalhos

Tecnologia da Informacdo

Etica e Legislagdo Profissional
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Observagdo 3: Oriente-se pela legenda a seguir para, caso seja solicitado, responder as
questoes 10.1, 11.1 e 12.1. (LEGENDA: SI — sem importancia, Pl — pouco importante; IND —
indiferente; IMP — importante; e MI — muito importante).

Questio 10 — considero como “bons profissionais” todos os docentes do curso.

( ) Sim. (Siga direto para a questdo 11)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 10.1 e depois siga para a questao 11)

Questao 10.1 — a educacao, também como outras areas, esta em constante evolucao e os
seus agentes precisam acompanhar esse movimento. Com rela¢do aos aspectos em que os
docentes precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e marque apenas
uma op¢iao considerando o grau de importiancia que vocé da para o mesmo.

Aspecto SI PI | IND | IMP | MI

Planejamento da disciplina

Planejamento das aulas

Dominio de Contetido

Didética (a teoria na pratica)

Assiduidade e pontualidade

Sistema de avaliagao

Relacionamento Interpessoal

Outro (especificar abaixo)

Questio 11 — considero como “bom” o respaldo institucional do Cefores, representado
por sua direcao e equipe técnica-administrativa.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 12)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questdo 11.1 e depois siga para a questdo 12)

Questao 11.1 — as institui¢des educacionais precisam se organizar colocando em pratica
uma administracio a nivel nacional adequando-a as suas realidades regionais. Essa niao
¢ uma facil tarefa. Com relacio aos aspectos em que a Direcdo do Cefores e sua equipe
técnica-administrativa precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importincia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto SI PI | IND | IMP | MI

Gestao participativa

Retorno de requerimentos

Abertura a comunidade

Comunicagao

Imparcialidade

Outro (especificar abaixo)
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Questiao 12 — considero como “bom” o respaldo pedagogico do Cefores, representado
pelas coordenacdes do curso e pedagogica.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 13)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 12.1 e depois siga para a questao 13)

Questiao 12.1 — o processo ensino-aprendizagem promove o dialogo entre o conteudo
curricular (formal) e os contetidos unicos (vivéncias, historia, individualidade) tanto do
professor quanto do estudante. Com relacio as atuacdes das Coordenacoes Pedagogica e
do curso, na conducio desse processo, avalie cada um dos itens relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importincia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto SI PI | IND | IMP | MI

Avalia¢dao e acompanhamento do processo

Avaliacdo da conduta docente no processo

Avalia¢dao do desempenho discente no processo

Valorizacdo da participacdo docente

Organizacao e escolha dos recursos e materiais

Promogao de praticas inovadoras de ensino

Intermediacdo entre dire¢do e corpos docente e discente

Outro (especificar abaixo)

Observagdo 4: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 13.
(LEGENDA: MR — Muito Ruim,; R — Ruim; A — aceitavel, B— Bom; e MB — Muito Bom).

Questao 13 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existe um perfil
profissional de conclusio para cada curso para o qual as instituicdes de ensino
profissional devem conduzir seus discentes a atingi-los. Marque uma opcio em cada
afirmativa que descreva como o Cefores contribuiu no processo de sua aprendizagem
em cada uma das atividades abaixo.

Atividade MR R A B MB

Realizar curativos

Administrar medicamentos e vacinas

Administrar nebulizagdes

Administrar banho de leito

Realizar mensuracao antropométrica

Realizar verificacdo de sinais vitais

Auxiliar a promogao, prevengao, recuperacao e
reabilitacdo no processo saude-doenca

Preparar o paciente para os procedimentos de saude.

Prestar assisténcia de enfermagem a pacientes
clinicos e cirargicos e gravemente enfermos.

Aplicar as normas de biosseguranca
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Observagdo 5: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 14.
(LEGENDA: SP — Sem Preparo; PP — Parcialmente Preparado, P — Preparado).

Questao 14 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existem varios
campos de atuacio para cada tipo de profissio. Marque uma opc¢iao em cada afirmativa
que descreva como vocé se sente preparado para atuar em cada um dos campos de
atuacio abaixo relacionados.

Campo de atuacio SP | PP | P

Hospitais

Unidades de pronto atendimento

Unidades basicas de saude

Clinicas

Home care

Centros de diagndstico por imagem e analises clinicas

Consultorios

Ambulatorios

Atendimento pré hospitalar

Instituicoes de longa permanéncia

Organizagdes militares

Questido 15 — Analise o texto abaixo e, em seguida, escreva uma narrativa sobre a
projecao de sua auto-imagem como profissional da drea em que vocé esta prestes a se
formar. Inicie considerando questdes como interesse, identificacio com a profissio,
entre outras. Sinta-se livre para escrever a historia que o levou até este momento da sua
vida profissional. E para finalizar narre, também, sobre o que o curso tem oferecido a
voce.

Segundo Dubar (2005) o fato de ser reconhecido em seu trabalho, de poder ter convivéncias,
mesmo antagonicas, com os outros € de poder se dedicar, por si proprio, em sua ocupagao &,
“ao mesmo tempo, construtor de identidade pessoal e de criatividade social”. Inversamente, a
privacao de trabalho ¢ uma angustia particular, um trauma na auto-estima tanto quanto uma
privagdo de convivio com os outros. Por outro lado, a formagao do individuo, por sua vez, nas
palavras de Dubar (2005), “intervém nas dinamicas identitarias por muito tempo além do
periodo escolar.” A formagdo continua, no que lhe diz respeito, pode ser analisada como o
lugar de uma verdadeira batalha identitaria.
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APENDICE C

Questionario aplicado aos alunos do Curso Técnico em Seguranca do Trabalho

Codigo:

Observagado 1: Marque apenas uma op¢do para responder as questoes de 01 a 06.

Questao 01 — Sou do género... Questiao 04 — A renda per capita mensal
( ) masculino de onde moro é...

( ) feminino () zero

( ) outro: () entre zero e 2 salario minimo

( ) entre 2 e 1 salario minimo

( )entre 1 e 2 salarios minimos

( )entre 2 e 3 42 saldrios minimos

( )entre e 3 %42 ¢ 5 salarios minimos
( ) mais de 5 salarios minimos

Questao 02 — Estou na faixa etaria... ( ) sem declaragao
( )de 16 a 21 anos
( )de 22 a27 anos Questao 05 — Antes de ingressar no
( )de 28 a33 anos Cefores, minha formacao escolar de
( ) de 34 anos acima nivel médio foi...
( ) integral em escola publica
Questio 03 — Moro... () integral em escola privada com bolsa
( ) sozinho () integral em escola privada sem bolsa
( ) com familia (pai, mae, padrasto, ( ) parcial em escola publica e escola
madrasta, irmaos, avos, tios, conjuge e/ou privada com bolsa
filhos). Especificar: () parcial em escola publica e escola

privada sem bolsa
( ) parcial em escola publica e escolas
privadas, com bolsa e sem bolsa

Questio 06 — Com relacio a escolha do curso, leia atentamente e marque apenas uma
opc¢ao.

() Escolhi este curso por vontade propria. E o que eu sempre quis fazer.

( ) Eu tinha que me profissionalizar e, naquele momento, era minha inica op¢ao.

() Escolhi este curso para atender a uma vontade dos meus pais.

( ) Eu estava indeciso, fiz varios testes e este foi o que eu consegui aprovar.

( ) Escolhi este curso para atender a uma demanda do mercado.

() Nenhuma das opgdes acima. Eu escolhi este curso para e/ou porque (responder com suas
palavras)

Observagdo 2: Oriente-se pela legenda a seguir para responder as questoes de 07 a 09,
inclusive para disciplinas dispensadas. (LEGENDA: IT — Identifico-me totalmente; IP —
Identifico-me em parte; NIP — Ndo me identifico em parte; e NIT — Ndo me identifico
totalmente).
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Questio 07 — Com relacao aos conhecimentos especificos da area da Seguranca do
Trabalho adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma
op¢io em cada um.

Conteudos de... IT IP | NIP | NIT

Introdugdo a Seguranca e Satide do Trabalho

Higiene do Trabalho em Riscos Fisicos

Higiene do Trabalho em Riscos Quimicos

Biosseguranca e Primeiros Socorros

Prevenc¢do e Controle de Riscos em Equipamentos Mecanicos

Prevencdo e Controle de Riscos em Instalacdes Elétricas

Prevengao e Controle de Riscos na Construgao Civil

O Ambiente e as Doencas Ocupacionais

Protecdo contra Incéndios e Explosdes

Seguranca do Trabalho Rural

Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais e Mapa de Riscos

Gestao da Satde e Seguranca Ocupacional

Pericias e Laudo Técnico Pericial

Geréncia de Riscos

Questio 08 — Com relacio aos conhecimentos gerais da drea da seguranca aplicados a
Seguranca do Trabalho adquiridos ao longo do curso, avalie cada contetido e marque
apenas uma opc¢io em cada um.

Conteudos de... IT IP | NIP | NIT

Desenho Técnico

Protecdo do Meio Ambiente

Informatica Aplicada — Desenho Assistido por Computador

Portugués Técnico

Ergonomia

Metodologia de Trabalho e Orientacdo de Estdgio Supervisionado

Questao 09 — Com relacio aos conhecimentos de outras areas aplicados a Seguranca do
Trabalho adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteudo e marque apenas uma
op¢ao em cada um.

Conteudos de... IT | IP | NIP | NIT

Técnicas de Comunicagdo Oral e Escrita

Fundamentos de Matematica e Estatistica

Informatica Basica

Gestao do Processo de Trabalho/Adminis-tragao

Direito e Legislacdo

Relacdes Humanas, Etica e Psicologia

Observagdo 3: Oriente-se pela legenda a seguir para, caso seja solicitado, responder as
questoes 10.1, 11.1 e 12.1. (LEGENDA: MI — muito importante; IMP — importante; IND —
indiferente; Pl — pouco importante; e SI — sem importancia).
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Questio 10 — considero como “bons profissionais” todos os docentes do curso.

( ) Sim. (Siga direto para a questdo 11)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 10.1 e depois siga para a questao 11)

Questao 10.1 — a educacao, também como outras areas, esta em constante evolucao e os
seus agentes precisam acompanhar esse movimento. Com rela¢do aos aspectos em que 0s
docentes precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e marque apenas
uma op¢ao considerando o grau de importiancia que vocé da para o mesmo.

Aspecto MI | IMP | IND PI SI

Planejamento da disciplina

Planejamento das aulas

Dominio de Conteudo

Didética (a teoria na pratica)

Assiduidade e pontualidade

Sistema de avaliagao

Relacionamento Interpessoal

Outro (especificar abaixo)

Questdo 11 — considero como “bom” o respaldo institucional do Cefores, representado
por sua direcio e equipe técnica-administrativa.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 12)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 11.1 e depois siga para a questao 12)

Questao 11.1 — as instituicoes educacionais precisam se organizar colocando em pratica
uma administra¢io a nivel nacional adequando-a as suas realidades regionais. Essa nao
€ uma facil tarefa. Com relacio aos aspectos em que a Direcio do Cefores e sua equipe
técnica-administrativa precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importincia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto MI |IMP | IND | PI SI

Gestao participativa

Retorno de requerimentos

Abertura a comunidade

Comunicag¢ao

Imparcialidade

Outro (especificar abaixo)

Questao 12 — considero como “bom” o respaldo pedagogico do Cefores, representado
pelas coordenacdes do curso e pedagogica.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 13)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 12.1 e depois siga para a questao 13)
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Questiao 12.1 — o processo ensino-aprendizagem promove o dialogo entre o conteudo
curricular (formal) e os contetidos unicos (vivéncias, historia, individualidade) tanto do
professor quanto do estudante. Com relacdo aos aspectos em que as Coordenacoes
Pedagogica e do curso, precisam melhorar na conducio desse processo, avalie cada um
dos itens relacionados abaixo e marque apenas uma opcido considerando o grau de

importancia que vocé da para o mesmo.

Aspecto

Ml

IMP

IND

PI

SI

Avalia¢do e acompanhamento do processo

Avaliacdo da conduta docente no processo

Avaliagao do desempenho discente no processo

Valorizacdo da participacdo docente

Organizacdo e escolha dos recursos e materiais

Promogao de praticas inovadoras de ensino

Intermediacdo entre dire¢do e corpos docente e discente

Outro (especificar abaixo)

Observagdo 4: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 13.
(LEGENDA: MB — Muito Bom; B — Bom,; A — aceitavel; R — Ruim; MR — Muito Ruim).

Questiao 13 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existe um perfil
profissional de conclusio para cada curso para o qual as institui¢des de ensino
profissional devem conduzir seus discentes a atingi-los. Marque uma opcao em cada
afirmativa que descreva como o Cefores contribuiu no processo de sua aprendizagem

em cada uma das atividades abaixo.

Atividade

MB

A

R

MR

Analisar os métodos e 0s processos laborais.

Identificar fatores de risco de acidentes do trabalho, de
doengas profissionais e de trabalho e de presenga de agentes
ambientais agressivos ao trabalhador.

Realiza procedimentos de orientagdo sobre medidas de
eliminagdo e neutralizacdo de riscos.

Elabora procedimentos de acordo com a natureza da empresa.

Promove programas, eventos e capacitacdes.

Divulga normas e procedimentos de seguranca e higiene
ocupacional.

Indica, solicita e inspeciona equipamentos de protecao coletiva
e individual contra incéndio.

Levanta e utiliza dados estatisticos de doengas ¢ acidentes de
trabalho para ajustes das a¢des prevencionistas.

Produz relatorios referentes a seguranca e a saude do
trabalhador.




181

Observagdo 5: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 14.
(LEGENDA: P — Preparado; PP — Parcialmente Preparado,; SP — Sem Preparo).

Questao 14 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existem varios
campos de atuacio para cada tipo de profissio. Marque uma opc¢iao em cada afirmativa
que descreva como vocé se sente preparado para atuar em cada um dos campos de
atuacio abaixo relacionados.

Campo de atuaciio P | PP | SP

Industrias

Hospitais

Comércios

Construgdo civil

Portos e aeroportos

Centrais de logistica

Institui¢des de ensino

Fébricas e empresas representantes de equipamentos de seguranca

Empresas e consultorias para capacitagdes em seguranga do trabalho

Questio 15 — Analise o texto abaixo e, em seguida, escreva uma narrativa sobre a
projecio de sua auto-imagem como profissional da area em que vocé esta prestes a se
formar. Inicie considerando questdoes como interesse, identificacio com a profissao,
entre outras. Sinta-se livre para escrever a historia que o levou até este momento da sua
vida profissional. E para finalizar narre, também, sobre o que o curso tem oferecido a
voce.

Segundo Dubar (2005) o fato de ser reconhecido em seu trabalho, de poder ter convivéncias,
mesmo antagonicas, com os outros € de poder se dedicar, por si proprio, em sua ocupagao &,
“ao0 mesmo tempo, construtor de identidade pessoal e de criatividade social”. Inversamente, a
privacao de trabalho ¢ uma angustia particular, um trauma na auto-estima tanto quanto uma
privagdo de convivio com os outros. Por outro lado, a formacao do individuo, por sua vez, nas
palavras de Dubar (2005), “intervém nas dinamicas identitarias por muito tempo além do
periodo escolar.” A formagdo continua, no que lhe diz respeito, pode ser analisada como o
lugar de uma verdadeira batalha identitaria.
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APENDICE D

Questionario aplicado aos alunos do Curso Técnico em Seguranca do Trabalho

Codigo:

Observagado 1: Marque apenas uma op¢do para responder as questoes de 01 a 06.

Questao 01 — Sou do género... Questiao 04 — A renda per capita mensal
( ) masculino de onde moro é...

( ) feminino () zero

( ) outro: () entre zero e 2 salario minimo

( ) entre 2 e 1 salario minimo

( )entre 1 e 2 salarios minimos

( )entre 2 e 3 42 saldrios minimos

( )entre e 3 %42 ¢ 5 salarios minimos
( ) mais de 5 salarios minimos

Questao 02 — Estou na faixa etaria... ( ) sem declaragao
( )de 16 a 21 anos
( )de 22 a27 anos Questao 05 — Antes de ingressar no
( )de 28 a33 anos Cefores, minha formacao escolar de
( ) de 34 anos acima nivel médio foi...
( ) integral em escola publica
Questio 03 — Moro... () integral em escola privada com bolsa
( ) sozinho () integral em escola privada sem bolsa
( ) com familia (pai, mae, padrasto, ( ) parcial em escola publica e escola
madrasta, irmaos, avos, tios, conjuge e/ou privada com bolsa
filhos). Especificar: () parcial em escola publica e escola

privada sem bolsa
( ) parcial em escola publica e escolas
privadas, com bolsa e sem bolsa

Questio 06 — Com relacio a escolha do curso, leia atentamente e marque apenas uma
opc¢ao.

() Escolhi este curso por vontade propria. E o que eu sempre quis fazer.

( ) Eu tinha que me profissionalizar e, naquele momento, era minha inica op¢ao.

() Escolhi este curso para atender a uma vontade dos meus pais.

( ) Eu estava indeciso, fiz varios testes e este foi o que eu consegui aprovar.

( ) Escolhi este curso para atender a uma demanda do mercado.

() Nenhuma das opgdes acima. Eu escolhi este curso para e/ou porque (responder com suas
palavras)

Observagdo 2: Oriente-se pela legenda a seguir para responder as questoes de 07 a 09,
inclusive para disciplinas dispensadas. (LEGENDA: NIT — Ndo me identifico totalmente; NIP
— Nao me identifico em parte; IP — Identifico-me em parte; e IT — Identifico-me totalmente).
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Questio 07 — Com relacao aos conhecimentos especificos da area da Seguranca do
Trabalho adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma
op¢ao em cada um.

Conteudos de... NIT | NIP | IP IT

Introducdo a Seguranca e Saude do Trabalho

Higiene do Trabalho em Riscos Fisicos

Higiene do Trabalho em Riscos Quimicos

Biosseguranca e Primeiros Socorros

Prevencdo e Controle de Riscos em Equipamentos Mecanicos

Prevencao e Controle de Riscos em Instalagoes Elétricas

Prevencdo e Controle de Riscos na Construcdo Civil

O Ambiente e as Doencas Ocupacionais

Protecdo contra Incéndios e Explosodes

Seguranca do Trabalho Rural

Programa de Prevencao de Riscos Ambientais e Mapa de Riscos

Gestao da Satude e Seguranga Ocupacional

Pericias e Laudo Técnico Pericial

Geréncia de Riscos

Questao 08 — Com relacao aos conhecimentos gerais da area da seguranca aplicados a
Seguranca do Trabalho adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteudo e marque
apenas uma opc¢iao em cada um.

Conteudos de... NIT | NIP | IP IT

Desenho Técnico

Protecao do Meio Ambiente

Informatica Aplicada — Desenho Assistido por Computador

Portugués Técnico

Ergonomia

Metodologia de Trabalho e Orientacdo de Estagio Supervisionado

Questiao 09 — Com relacao aos conhecimentos de outras areas aplicados a Seguranca do
Trabalho adquiridos ao longo do curso, avalie cada conteiido e marque apenas uma
op¢ao em cada um.

Conteudos de... NIT | NIP | IP | IT

Técnicas de Comunicagdo Oral ¢ Escrita

Fundamentos de Matematica e Estatistica

Informatica Basica

Gestao do Processo de Trabalho/Adminis-tragao

Direito e Legislacao

Relacdes Humanas, Etica e Psicologia

Observagdo 3: Oriente-se pela legenda a seguir para, caso seja solicitado, responder as
questoes 10.1, 11.1 e 12.1. (LEGENDA: SI — sem importancia, Pl — pouco importante; IND —
indiferente; IMP — importante; e MI — muito importante).
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Questio 10 — considero como “bons profissionais” todos os docentes do curso.

( ) Sim. (Siga direto para a questdo 11)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 10.1 e depois siga para a questao 11)

Questao 10.1 — a educacao, também como outras areas, esta em constante evolucao e os
seus agentes precisam acompanhar esse movimento. Com rela¢do aos aspectos em que 0s
docentes precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e marque apenas
uma op¢ao considerando o grau de importiancia que vocé da para o mesmo.

Aspecto SI | PI |IND |IMP | MI

Planejamento da disciplina

Planejamento das aulas

Dominio de Contetdo

Didética (a teoria na pratica)

Assiduidade e pontualidade

Sistema de avaliagao

Relacionamento Interpessoal

Outro (especificar abaixo)

Questdo 11 — considero como “bom” o respaldo institucional do Cefores, representado
por sua direcio e equipe técnica-administrativa.

( ) Sim. (Siga direto para a questao 12)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 11.1 e depois siga para a questao 12)

Questao 11.1 — as instituicoes educacionais precisam se organizar colocando em pratica
uma administra¢do a nivel nacional adequando-a as suas realidades regionais. Essa nao
€ uma facil tarefa. Com relacio aos aspectos em que a Direcdo do Cefores e sua equipe
técnica-administrativa precisam melhorar, avalie cada um dos relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importincia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto SI PI | IND | IMP | MI

Gestao participativa

Retorno de requerimentos

Abertura a comunidade

Comunicag¢ao

Imparcialidade

Outro (especificar abaixo)
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Questiao 12 — considero como “bom” o respaldo pedagogico do Cefores, representado
pelas coordenacoes do curso e pedagégica.

( ) Sim. (Siga direto para a questdo 13)
( ) Nao, nem todos. (Responda a questao 12.1 e depois siga para a questao 13)

Questiao 12.1 — o processo ensino-aprendizagem promove o dialogo entre o conteudo
curricular (formal) e os contetidos unicos (vivéncias, historia, individualidade) tanto do
professor quanto do estudante. Com relacio as atuacdes das Coordenacoes Pedagogica e
do curso, na conducio desse processo, avalie cada um dos itens relacionados abaixo e
marque apenas uma op¢ao considerando o grau de importincia que vocé da para o
mesmo.

Aspecto SI | PI | IND | IMP | MI

Avaliacdo e acompanhamento do processo

Avaliacdo da conduta docente no processo

Avalia¢dao do desempenho discente no processo

Valorizacdo da participacdo docente

Organizagao e escolha dos recursos e materiais

Promocao de préticas inovadoras de ensino

Intermediacdo entre direcao e corpos docente e discente

Outro (especificar abaixo)

Observagdo 4: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 13.
(LEGENDA: MR — Muito Ruim; R — Ruim; A — aceitavel; B— Bom,; e MB — Muito Bom).

Questiao 13 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existe um perfil
profissional de conclusio para cada curso para o qual as institui¢des de ensino
profissional devem conduzir seus discentes a atingi-los. Marque uma opcio em cada
afirmativa que descreva como o Cefores contribuiu no processo de sua aprendizagem
em cada uma das atividades abaixo.

Atividade MR/ R| A | B MB

Analisar os métodos e 0s processos laborais.

Identificar fatores de risco de acidentes do trabalho, de doencas
profissionais e de trabalho e de presenca de agentes ambientais
agressivos ao trabalhador.

Realiza procedimentos de orientacdo sobre medidas de
eliminacao e neutralizagdo de riscos.

Elabora procedimentos de acordo com a natureza da empresa.

Promove programas, eventos e capacitacdes.

Divulga normas e procedimentos de seguranga e higiene
ocupacional.

Indica, solicita e inspeciona equipamentos de prote¢do coletiva
e individual contra incéndio.

Levanta e utiliza dados estatisticos de doengas ¢ acidentes de
trabalho para ajustes das a¢des prevencionistas.

Produz relatorios referentes a seguranga e a saude do
trabalhador.
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Observagdo 5: Oriente-se pela legenda a seguir para responder a questdo numero 14.
(LEGENDA: SP — Sem Preparo; PP — Parcialmente Preparado, e P — Preparado).

Questao 14 — De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos existem varios
campos de atuacio para cada tipo de profissio. Marque uma opc¢iao em cada afirmativa
que descreva como vocé se sente preparado para atuar em cada um dos campos de
atuacio abaixo relacionados.

Campo de atuacio SP | PP | P

Industrias

Hospitais

Comércios

Construgao civil

Portos e aeroportos

Centrais de logistica

Institui¢des de ensino

Fébricas e empresas representantes de equipamentos de seguranca

Empresas e consultorias para capacitagdes em seguranga do trabalho

Questio 15 — Analise o texto abaixo e, em seguida, escreva uma narrativa sobre a
projecio de sua auto-imagem como profissional da area em que vocé esta prestes a se
formar. Inicie considerando questdoes como interesse, identificacio com a profissao,
entre outras. Sinta-se livre para escrever a historia que o levou até este momento da sua
vida profissional. E para finalizar narre, também, sobre o que o curso tem oferecido a
voce.

Segundo Dubar (2005) o fato de ser reconhecido em seu trabalho, de poder ter convivéncias,
mesmo antagdnicas, com os outros ¢ de poder se dedicar, por si proprio, em sua ocupacao &,
“ao mesmo tempo, construtor de identidade pessoal e de criatividade social”. Inversamente, a
privacdo de trabalho ¢ uma angustia particular, um trauma na auto-estima tanto quanto uma
privacao de convivio com os outros. Por outro lado, a formacao do individuo, por sua vez, nas
palavras de Dubar (2005), “intervém nas dindmicas identitarias por muito tempo além do
periodo escolar.” A formacao continua, no que lhe diz respeito, pode ser analisada como o
lugar de uma verdadeira batalha identitaria.




APENDICE E - Tabulagio das questdes de 01 a 06 da Turma de Técnico em Enfermagem

Questio Respostas ENF 01 | ENF02 | ENF03 | ENFO04 | ENF05 | ENF06 | ENFO07 | ENFO08 | ENF09 | ENF10 | ENF11 | ENF12 | ENF13 | ENF 14 | ENF15 | ENF 16 | ENF 17
masculino 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
' feminino 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
de 16 a 21 anos 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
de 22 a 27 anos 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
’ de 28 a 33 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
de 34 anos acima 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

g e o | e ot e | e ot s 1105 || | et | o
sozinho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zero 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
entre zero e 0,5 salario minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
entre 0,5 e 1 salario minimo 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
entre 1 e 2 salarios minimos 0 0 0 (] 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1
! entre 2 e 3,5 salarios minimos 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0
entre 3,5 e 5 salarios minimos 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
mais de 5 salarios minimos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
sem declaragdo 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
integral em escola publica 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1
integral em escola privada com bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
integral em escola privada sem bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) parcial em escola publica e escola privada com bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
parcial em escola publica e escola privada sem bolsa 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0
parcial em escola publica e escolas privadas com bolsa e sem bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vontade propria 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0
tinha que se profissionalizar e esta era a tinica opgao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
para atender a uma vontade dos pais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
‘ fez varias sele¢des e matriculou-se na que conseguiu aprovar-se 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
para atender a uma demanda do mercado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nenhuma das opgdes 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
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APENDICE F - Tabulacio das questdes de 01 a 06 da Turma de Técnico em Seguranca do Trabalho
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Questio Respostas TSTO1 | TSTO02 | TSTO03 | TSTO04 | TSTO5 | TST06 | TSTO07 | TSTO8 | TSTO09 [ TST10 [ TST11 | TST12 | TST13 | TST14 | TST15 | TST16
masculino 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
1
feminino 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1
de 16 a21 anos 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
de 22 227 anos 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0
2
de 28 a 33 anos 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1
de 34 anos acima 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
amilis ) IRMAS, - CONJUGE, iR iR iR MAE,
familia 0 COMPA- ) SEM SOBRINHAS, 0 0 MAE C%)]-\UUGR: IRMA E NETAE | CONJUGE lj'Al, MAE MAVI:, -PAI, MAI:~ E NAMO- PADRASTO
3 NHEIRA |RESPOSTA|”(inpiapo EFILHA | SOBRINHA | "o/ EIRMAOS|AVOETIO| IRMAO | RADA | ppid
sozinho 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zero 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
entre zero e 0,5 salario minimo 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
entre 0,5 e 1 salario minimo 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
entre 1 e 2 salarios minimos 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1
4
entre 2 e 3,5 salarios minimos 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0
entre 3,5 e 5 salarios minimos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
mais de 5 salarios minimos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
sem declaragdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
integral em escola publica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
integral em escola privada com bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
integral em escola privada sem bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5
parcial em escola publica e escola privada com bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
parcial em escola publica e escola privada sem bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
parcial em escola publica e escolas privadas com bolsa e sem bolsa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vontade propria 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0
tinha que se profissionalizar e esta era a inica op¢do 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
para atender a uma vontade dos pais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6
fez varias sele¢des e matriculou-se na que conseguiu aprovar-se 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
para atender a uma demanda do mercado 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nenhuma das opgdes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1




APENDICE G - Tabulagiio das questdes de 07 a 14 da Turma de Técnico em Enfermagem

Questio Respostas ENF 01 | ENF 02 | ENF03 | ENF04 | ENF 05 | ENF06 | ENF07 | ENF08 | ENF09 | ENF10 | ENF11 | ENF12 | ENF 13 | ENF 14 | ENF 15 | ENF 16 | ENF 17
Introdugdo a Enfermagem e Satide e Sociedade 3 2 3 3 2 1 2 1 3 1 2 2 3 3 2 2 1
Fundamentos de Enfermagem 3 3 3 3 2 2 3 1 3 2 3 2 3 3 3 2 2
Assisténcia de Enfermagem em Clinica Médica 2 3 3 3 0 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2
Assisténcia de Enfermagem em Saude Coletiva 3 3 3 3 0 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2
g;s:tset‘errllz:: de Enfermagem em Satde da Mulher, Ginecologia e 3 3 3 3 5 3 3 5 3 3 3 1 3 3 3 3 3
Assisténcia de Enfermagem a Crianga e ao Adolescente 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3

7 Assisténcia de Enfermagem em Clinica Cirargica 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2
Assisténcia de Enfermagem em Satide Mental e Psiquiatria 3 3 3 3 3 2 3 3 3 0 3 2 3 3 3 3 2
Assisténcia de Enfermagem em Terapia Intensiva 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 1 3 3 3 2 2
Assisténcia de Enfermagem em Urgéncias ¢ Emergéncias 2 3 3 3 1 2 3 1 3 1 2 1 3 3 3 2 2
Satide do Idoso 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3
Técnicas de Enfermagem 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2
Total da questdo 7 32 35 36 36 21 25 33 24 36 23 30 24 36 34 33 30 26
Anatomia Humana 3 3 3 3 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2
Fisiologia Humana 3 3 3 3 3 1 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2
Higiene e Profilaxia 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2
Imunologia 3 3 3 3 2 1 3 1 3 3 2 1 3 3 2 2 2
Biosseguranga 3 3 3 3 2 2 2 0 3 3 2 2 3 2 3 2 2

8 Farmacologia 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 1 3 3 3 2 3
Parasitologia 2 2 3 3 2 0 2 0 3 3 2 1 3 3 2 1 1
Semiologia 2 3 3 3 3 2 3 1 3 3 2 2 3 3 2 1 2
Microbiologia 2 2 3 3 2 0 2 1 3 3 2 1 3 3 2 1 1
Nutrigdo e Dietética 3 1 3 1 2 0 2 0 3 2 2 2 3 0 0 0 0
Total da questdo 8 27 26 30 28 23 11 24 13 30 28 22 17 30 26 21 18 17
Matematica 3 2 3 2 1 2 1 3 3 3 2 1 3 3 2 2 3
Portugués 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 1
Fundamentos da Administragao 2 1 3 3 2 2 1 2 3 1 2 1 3 3 2 2 1

9 Metodologia Cientifica e Apresentagdo de Trabalhos 2 1 3 3 2 1 2 2 3 1 2 1 3 3 2 2 1
Tecnologia da Informagao 3 2 3 3 3 1 1 2 3 2 2 1 3 3 2 2 1
Etica e Legislagdo Profissional 3 3 3 3 2 1 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2
Total da questdo 9 16 12 18 17 12 9 10 14 18 13 12 8 18 17 12 12 9
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Questio Respostas ENF 01 | ENF02 | ENFO03 [ ENF04 | ENFO05 | ENFO06 | ENFO07 | ENFO08 | ENF09 | ENF10 | ENF11 | ENF12 | ENF13 | ENF14 | ENF 15 | ENF 16 | ENF 17
Sim 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1
Nio 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0
Planejamento da disciplina 0 4 0 0 0 4 0 0 4 1 4 4 4 4 4 4 0
Planejamento das aulas 0 4 0 0 0 4 0 0 4 1 4 3 4 4 4 4 0
Dominio de Contetido 0 4 0 0 0 4 0 0 4 2 4 4 4 4 4 4 0
10 Didatica (a teoria na pratica) 0 3 0 0 0 4 0 0 4 3 4 4 4 4 4 3 0
Assiduidade e pontualidade 0 3 0 0 0 4 0 0 4 0 4 3 4 4 4 3 0
Sistema de avaliagdo 0 3 0 0 0 4 0 0 4 4 4 3 4 4 4 3 0
Relacionamento Interpessoal 0 3 0 0 0 4 0 0 4 0 4 4 4 4 4 4 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total da questdo 10.1 0 24 0 0 0 28 0 0 28 11 28 25 28 28 28 25 0
Sim 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Nio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestido participativa 0 0 0 0 0 4 0 0 4 0 0 0 4 0 0 4 0
Retorno de requerimentos 0 0 (] 0 0 4 0 0 4 0 0 0 4 0 0 3 0
11 Abertura a comunidade 0 0 0 0 0 4 0 0 4 0 0 0 4 0 0 3 0
Comunicagdo 0 0 0 0 0 4 0 0 4 0 0 0 4 0 0 3 0
Imparcialidade 0 0 0 0 0 4 0 0 4 0 0 0 4 0 0 4 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total da questdo 11.1 0 0 0 0 0 20 0 0 20 0 0 0 20 0 0 17 0
Sim 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Nio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Avaliagdo e acompanhamento do processo 0 0 0 0 0 4 0 0 4 3 0 0 4 0 3 4 0
Avaliagdo da conduta docente no processo 0 0 0 0 0 4 0 0 4 4 0 0 4 0 4 3 0
Avaliagao do desempenho discente no processo 0 0 0 0 0 4 0 0 4 4 0 0 4 0 3 3 0
12 Valorizagdo da participagdo docente 0 0 0 0 0 4 0 0 4 4 0 0 4 0 4 4 0
Organizagdo e escolha dos recursos e materiais 0 0 0 0 0 4 0 0 4 4 0 0 4 0 3 3 0
Promogdo de praticas inovadoras de ensino 0 0 0 0 0 4 0 0 4 3 0 0 4 0 4 4 0
Intermediagdo entre dire¢do e corpos docente e discente 0 0 0 0 0 4 0 0 4 2 0 0 4 0 4 4 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total da questdo 12.1 0 0 0 0 0 28 0 0 28 24 0 0 28 0 25 25 0
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Questio Respostas ENF 01 | ENFO02 | ENFO03 | ENF04 | ENFO5 | ENF06 | ENFO07 | ENFO08 | ENF09 | ENF10 | ENF11 | ENF12 | ENF13 | ENF14 | ENF15 | ENF 16 | ENF 17
Realizar curativos 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3
Administrar medicamentos e vacinas 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Administrar nebulizagoes 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4
Administrar banho de leito 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4
Realizar mensuragéo antropométrica 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 2 2

13 Realizar verificagdo de sinais vitais 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Auxiliar a pryomo(;io, prevengdo, recuperagdo e reabilitagdo no 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 ) 2
processo satide-doenca
Preparar o paciente para os procedimentos de satde. 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3
;raej:; :;seis:r;;:n c(l)es -enfermagem a pacientes clinicos e cirlrgicos e 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3
Aplicar as normas de biosseguranga 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3
Total da questdo 13 40 38 40 40 35 36 39 38 40 40 40 34 40 40 40 36 32
Hospitais 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1
Unidades de pronto atendimento 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1
Unidades basicas de saude 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 1 1 2 2 2 1 2
Clinicas 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1
Home care 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1
Centros de diagnostico por imagem e analises clinicas 0 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 0

" Consultérios 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1
Ambulatérios 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1
Atendimento pré hospitalar 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1
Instituigdes de longa permanéncia 2 2 2 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 1
Organizagdes militares 1 1 2 0 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 1
Total da questdo 14 18 20 22 18 21 17 17 16 19 19 12 15 22 22 12 19 11
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APENDICE H - Tabulacio das questdes de 07 a 14 da Turma de Técnico em Seguranca do Trabalho

Questio Respostas TST 01 TST 02 TST 03 TST 04 TST 05 TST 06 TST07 TST 08 TST 09 TST10 TST11 TST 12 TST13 TST 14 TST15 TST 16
Introdugdo a Seguranga e Saude do Trabalho 2 1 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3
Higiene do Trabalho em Riscos Fisicos 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 1 3 2 0 3
Higiene do Trabalho em Riscos Quimicos 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 1 3 2 1 3
Biossegurancga e Primeiros Socorros 2 1 0 2 3 2 2 3 3 3 2 1 3 1 2 3
Prevengdo e Controle de Riscos em Equipamentos Mecanicos 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 1 3 1 3 3
Prevengdo e Controle de Riscos em Instalagdes Elétricas 2 3 3 2 3 2 2 3 0 3 2 1 3 1 3 3
Prevengdo e Controle de Riscos na Construgdo Civil 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 2 1 3 2 3 3

7 O Ambiente e as Doengas Ocupacionais 2 2 2 2 3 2 3 3 1 2 3 1 3 1 2 3
Prote¢do contra Incéndios e Explosdes 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1 0 2 1 3 3
Seguranga do Trabalho Rural 2 2 3 0 3 2 2 3 0 3 2 0 3 2 0 3
Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais ¢ Mapa de Riscos 3 2 2 2 3 2 3 2 1 2 2 2 3 2 1 2
Gestao da Saude e Seguranga Ocupacional 2 2 2 2 3 2 3 3 1 2 2 1 3 1 3 3
Pericias e Laudo Técnico Pericial 3 3 2 1 3 2 2 3 2 2 2 2 3 1 3 3
Geréncia de Riscos 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 1 3 3
Total da questdo 7 33 30 32 26 42 28 36 36 27 35 30 16 41 20 29 41
Desenho Técnico 1 2 2 3 2 0 0 0 2 2 3 1 0 2 0 1
Protegdo do Meio Ambiente 1 2 3 2 3 3 3 3 1 3 3 0 3 1 0 3
Informatica Aplicada — Desenho Assistido por Computador 2 2 2 2 3 1 2 0 0 3 1 1 0 2 0 1

8 Portugués Técnico 1 2 2 1 2 2 3 3 3 2 2 2 3 1 3 3
Ergonomia 2 1 3 3 3 3 3 3 2 2 2 1 3 2 3 3
Metodologia de Trabalho e Orientagdo de Estagio Supervisionado 1 2 3 3 3 2 3 3 3 3 0 1 3 2 0 2
Total da questdo 8 8 11 15 14 16 11 14 12 11 15 11 6 12 10 6 13
Técnicas de Comunicagdo Oral e Escrita 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 1 1 3
Fundamentos de Matematica e Estatistica 1 2 3 1 3 2 3 3 1 3 2 2 3 3 2 3
Informatica Basica 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3

9 Gestdo do Processo de Trabalho/Adminis-tragdo 1 1 2 3 3 2 2 3 0 2 2 2 3 2 3 3
Direito ¢ Legislagao 2 0 2 1 2 3 2 2 3 2 2 1 3 1 0 3
Relagdes Humanas, Etica e Psicologia 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 1 2 1 3 3
Total da questdo 9 9 9 14 12 15 15 14 17 12 15 12 10 17 11 12 18
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Questio Respostas TST 01 TST02 TST 03 TST 04 TST 05 TST 06 TST 07 TST 08 TST 09 TST 10 TST11 TST12 TST 13 TST 14 TST15 TST 16
Sim 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1
Nio 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0
Planejamento da disciplina 0 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 0 3 0
Planejamento das aulas 0 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 0 3 0
Dominio de Contetado 0 4 4 3 4 1 4 4 4 2 4 4 4 0 3 0
10 Didatica (a teoria na pratica) 0 3 3 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4 0 4 0
Assiduidade e pontualidade 0 4 1 3 4 0 1 4 4 4 4 3 3 0 1 0
Sistema de avaliagdo 0 3 1 4 4 1 4 4 1 3 4 2 4 0 4 0
Relacionamento Interpessoal 0 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 0 4 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0
Total da questao 10.1 0 23 21 23 28 16 25 28 27 18 28 24 27 0 22 0
Sim 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1
Nio 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0
Gestdo participativa 0 3 0 4 4 0 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0
Retorno de requerimentos 0 0 0 4 4 0 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0
11 Abertura a comunidade 0 0 0 3 3 0 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0
Comunicagdo 0 0 0 4 4 0 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0
Imparcialidade 0 0 0 2 3 0 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0
Total da questdo 11.1 0 3 0 17 18 0 0 0 24 0 20 0 0 0 0 0
Sim 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1
Nio 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Avaliagdo e acompanhamento do processo 0 0 0 3 4 0 4 0 4 2 4 0 0 0 0 0
Avaliagdo da conduta docente no processo 0 0 0 4 4 0 4 0 4 2 4 0 0 0 0 0
Avaliagdo do desempenho discente no processo 0 0 0 3 4 0 4 0 4 2 4 0 0 0 0 0
12 Valorizagdo da participagdo docente 0 0 0 3 4 0 4 0 3 2 3 0 0 0 0 0
Organizagdo e escolha dos recursos ¢ materiais 0 0 0 4 4 0 4 0 3 3 3 0 0 0 0 0
Promogao de praticas inovadoras de ensino 0 0 0 3 4 0 3 0 4 2 3 0 0 0 0 0
Intermediagdo entre diregdo e corpos docente e discente 0 0 0 4 3 0 3 0 4 2 3 0 0 0 0 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0
Total da questdo 12.1 0 0 0 24 27 0 26 0 30 15 24 0 0 0 0 0
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Questio Respostas TSTO1 TST 02 TST 03 TST 04 TST 05 TST 06 TST 07 TST 08 TST09 | TST10 TST 11 TST12 TST 13 TST 14 TST 15 TST 16
Analisar os métodos e os processos laborais. 2 3 3 2 3 3 3 3 1 3 2 3 4 3 1 3
Identlﬁcar fatores de risco de acidentes do trabalho, de dpenqﬁs 3 4 4 3 ) 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3
profissionais e de trabalho e de presenca de agentes ambientais
Rea]:za. pro~ced|me_ntos de orientagdo sobre medidas de eliminagio e 3 4 3 3 3 4 4 3 5 4 4 > 4 3 4 3
neutralizacdo de riscos.

Elabora procedimentos de acordo com a natureza da empresa. 2 4 3 2 2 4 3 3 3 3 3 2 4 2 3 3
Promove programas, eventos e capacitagdes. 2 4 4 2 3 4 3 3 3 2 3 2 4 2 4 3
13 Dival dimentos d i

ivulga normas e procedimentos de seguranga e higiene 3 4 3 3 5 4 3 3 4 5 4 2 4 5 4 3
ocupacional.
‘Ind‘lc‘a, solicita e psgecpna equipamentos de protegdo coletiva e 5 3 4 5 3 4 3 3 3 5 4 3 4 5 4 3
individual contra incéndio.
Levanta e ut:hzg dados esta(.lsthOS de df)en}qas e acidentes de ) 3 ) 2 3 4 4 3 ) 3 4 3 4 ) ) 3
trabalho para ajustes das agdes prevencionistas.
Produz relatorios referentes a seguranga e a satde do trabalhador. 2 1 2 1 2 2 4 3 2 3 4 3 4 2 3 3
Industrias 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 0 2 2 0 0 2
Hospitais 1 1 1 0 2 2 1 1 1 2 0 2 0 0 2 2
Comércios 1 1 2 1 2 2 2 1 0 1 1 2 0 2 0 2
Construgdo civil 2 1 2 1 2 2 1 0 1 2 1 0 2 0 2 2
Portos e aeroportos 1 1 0 1 2 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0 2

14

Centrais de logistica 1 1 1 0 2 1 0 1 0 0 0 2 0 0 2 2
Institui¢des de ensino 2 0 1 2 2 1 0 1 0 2 1 2 0 1 1 2
Fabricas e empresas representantes de equipamentos de seguranga 1 0 2 1 2 2 1 2 1 2 1 0 2 0 2 2
Empresas e consultorias para capacitagdes em seguranga do trabalho 1 0 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 0 2
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APENDICE I

TEXTO DOS CONVITES PARA AS ENTREVISTAS

Boa tarde [nome do sujeito], tudo bem? Aqui ¢ a Nubia do Cefores. Fui eu quem
aplicou um questiondrio em sua turma sobre minha pesquisa de mestrado com o tema
Identidade Profissional. Fago contato com vocé novamente porque, apos analises as respostas,
me interessei pelo seu perfil e gostaria de convidar vocé para uma entrevista individual e
pessoal, com duracdo prevista de 15 minutos. Ressalto que ndo hé necessidade de se deslocar,
pois poderei me dirigir até vocé, caso prefira. Lembrando que, se vocé aceitar, sua identidade
permanecera resguardada, conforme compromisso que eu fiz publicamente perante sua turma
e protocolado junto ao Comité de Etica em Pesquisa da UFTM. O seu aceite ¢ muito
importante para contribuir nesta pesquisa que, com certeza, somara resultados para atuagao
positiva do Cefores na Educacdo Profissional de nossa regido. Aguardo seu retorno para

agendarmos um dia e horario. Respeitosamente, Nubia Nogueira.
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APENDICE J

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE ENF 02
23/08/2018, 12h00, Restaurante Cascata

ENF 02 ¢ mulher, entre 22 e 27 anos de idade, mora com cdnjuge, possui renda per
capita entre 2 e 3,5 salarios minimos, concluiu o Ensino Médio integralmente em escola
publica e escolheu o curso de TE por vontade prépria. Numa escala de 0 a 36, sua
identificacdo com os conteudos especificos da area da enfermagem foi 35, considerado como
um conceito de identificagdo total. Numa escala de 0 a 32, sua identificagdo com os
conteudos da area da saude foi 26, considerado também como um conceito de identificagdo
total. Numa escala de 0 a 20, sua identificacdo com os conteudos aplicados de outras areas foi
12, considerado como um conceito de identificacdo parcial. Ela acredita que nem todos os
docentes do Cefores sao bons e, numa escala de 0 a 28, o resultado de suas marcacdes foi 24
para os aspectos nos quais eles precisam melhorar. Contudo, acredita que todos os demais
profissionais sdo bons. Numa escala de 0 a 40, o resultado de suas marcagdes foi 38 para o
Cefores na contribuicdo de seu aprendizado das atividades da profissdo, considerado um
conceito muito bom. E, numa escala de 0 a 24, sua preparagdo para atuacao no mercado foi

20, considerado como um conceito de preparagdo.

INICIO DO AUDIO.

PESQUISADORA (P): Entrevista com a educanda ENF-02. Vocé colocou, em sua
observagdo, que vocé estd na faixa etaria entre 22 ¢ 27 anos e que esta casada. Ha quanto
tempo jd, mais ou menos?

ENF 02: Ha trés anos.

P: Esse tempo que vocé ficou na escola publica, vocé ja teve contato com a area da saude
nessa €época?

ENF 02: Nao ndo. A tnica... O Unico contato que eu tive foi como acompanhante do meu avo,
né, que veio a ter um problema de satude, né e... e eu fiquei acompanhando ele no hospital no
periodo de internacdo. Foi ai que despertou a vontade de fazer o curso.

P: Interessante. Mas deixa eu te perguntar, que idade mais ou menos vocé tinha nessa época
que vocé teve esse contato na area da saide com o seu avod?

ENF 02: Foi ha 9 anos atras. Entao eu tinha... tinha uns dezesseis anos.
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P: Estava ainda na adolescéncia entdo.

ENF 02: E. Era novinha ainda, com dezesseis anos.

P: E voce teve que fazer esse acompanhamento com ele sozinha ou vocé tinha outras pessoas
da familia?

ENF 02: Nao ndo. Agente revezava com o pessoal da familia, tios.

P: Mas vocé ajudava?

ENF 02: Sim. Eu ia mais pra acom..., €... pra ficar por conta de acompanhante ou... ou como
visitante mesmo no hospital.

P: E, mas interessante né, é que essa questdo assim parece que brotou um sentimento tanto ¢
pelo cuidado com a pessoa ali enferma, né. Muito interessante isso. Deixa eu te perguntar uma
outra coisa, ai o seu avd conseguiu se recuperar disso?

ENF 02: Nao nao. Ele veio a falecer trés meses depois. Trés, quatro meses.

P: E ele ficou esse tempo todo no hospital?

ENF 02: Esse tempo todo no hospital. Teve um periodo s6, no finalzinho, que j& ndo tinha
mais, é..., recursos, era cuidados paliativos, ai 0 médico liberou para ir pra casa. Ai quando
retornou ao hospital novamente ele veio a obito.

P: Entdo né, isso ai foi uma coisa bem intensa, né? Esses trés meses intensamente vividos
naquele momento, né?

ENF 02: Isso. Foi assim... foi pé... €, foi bem préximo também a um outro episodio né, que eu
ja tinha passado né, uma outra perda muito significativa né, que foi a perda do meu filho e... e
ele sempre dizia que eu € que era a enfermeira dele. Ele me via como a enfermeira dele.

P: Nossa.

ENF 02: Entdo agente... prestava os cuidados sem saber que tava prestando né?

P: Sim, fazendo de coracao.

ENF 02: Isso, exatamente.

P: Vamos 14 entdo. Vocé colocou aqui no seu questiondrio que vocé sempre se identificou
com a area da satide. Vocé ja entrou no curso Técnico em Enfermagem trabalhando na éarea?
ENF 02: Nao ndo. Primeiramente eu... assim que eu sai do Ensino Médio eu fui cursar... é...
Licenciatura... em Letras que era uma outra area também que eu sou... apaixonada né, com a
Licenciatura, a docéncia... e... € pelo motivo da... da... doenga, da enfermidade do meu avd eu
vim a cur... a despertar essa vontade de cursar a area da satde... entdo eu tranquei o curso de
Licenciatura e iniciei o técnico em enfermagem.

P: E por acaso vocé pretende voltar a concluir...

JUNTAS: a Licenciatura?
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ENF 02: Penso sim. Penso porque eu vejo que a... area de licen... de... qualquer licenciatura
em si td muito defasada, ndo ta tendo mais profissionais, né¢. Eu vejo que ndo... que esta em
falta no mercado profissionais

P: E quem sabe, vocé futuramente ndo poderia unir as duas profissoes né?

ENF 02: Exatamente.

P: Muito interessante.

ENF 02: Para eu ta iniciando esse curso, ou melhor, para eu t4 terminando o curso foram idas
e vindas, assim, diversas. Eu iniciei com letras, parei. Fui fazer enfermagem, cursei um certo
tempo, parei. Fui fazer Biologia, depois de Biologia, eu parei, vi que ndo era aquilo que eu
queria, que eu queria mesmo a enfermagem. Voltei pra enfermagem e depois tive problemas
financeiros, nao estava conseguindo custear o valor do curso, né. Ai eu parei novamente e... €
depois inici... €, retornei né, como ja tinha passado na.. na... na instituicdo federal, ai deu certo
de... de dar continuidade.

P: Nossa, que trajetoria a sua.

ENF 02: Foram assim, trés vezes no mesmo curso.

P: E quando vocé fez o processo seletivo, 14 no Cefores, de primeira vocé passou ou vocé
tentou outras vezes?

ENF 02: Nao ndo. Foi a primeira vez que eu havia tenta... é... prestado né, ¢ a prova, por
processo seletivo.

P: Eu percebi que vocé entrou por ingresso...

JUNTAS: inicial

P: vagas iniciais

ENF 02: Isso, vaga inicial, s6 que eu fui a ultima a ser chamada. Entdo eu ja tava assim,
desistindo. Porque... eu fui na ultima chamada né, em oitava chamada né, depois de
desisténcias, de... entdo eu ja tinha até desistido... tinha iniciad... tinha me matriculado no
curso de magistério... porque ficar sem estudar eu ndo posso... eu tenho que dar continuidade
em alguma coisa... foi quando eu recebi a ligacdo que eu havia passado né

P: varias pessoas foram chamadas até chegar em vocé. Essa vaga era sua. E, durante o curso,
como que voce foi se sentindo? Vocé chegou meu ressabiada, com medo as vezes de nao dar
certo... mas vc teve um contato um pouco antes né¢, em outras instituicdes.

ENF 02: Como eu cheguei depois da turma ja ter iniciado o curso, né, umas duas semanas
depois, eu ja fiquei meio... um pouco... ndo tao perdida, mas... ja peguei o bonde andando,
como se diz né. Entdo eu tive que correr para acompanhar as matérias pra dar continuidade

né... Eu ndo quis eliminar matérias dos cursos que eu ja havia feito né porque eu queria
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iniciar... como ja tinha um tempo que eu tava parada né nessa area da saude, eu queria iniciar
desde o comecinho mesmo pra pegar todo o processo

P: e vc pretende continuar também na area da enfermagem?

ENF 02: Entdo, essa ¢ uma questdao que eu ainda t6 me... me identificando... porque eu
trabalho em outra 4area... da satide também, mas na area de farmdcia ha seis anos, que ¢ uma
area que eu também gosto muito e tem muito... muito contato, me identifico bem, né

P: E ¢é na farmacia hospitalar né?

ENF 02: Farmécia hospitalar.

P: Bem interessante.

ENF 02: Trabalhei trés anos em farmacia hospitalar de uma outra instituicdo e surgiu a
oportunidade nessa outra institui¢ao, eu vim pra ca também.

P: Ta, entdo vocé ainda esta tentando se identificar?

ENF 02: Isso, exatamente.

P: Mas vocé gosta da area da enfermagem?

ENF 02: Ai, gosto sim.

P: Ok, tem alguma coisa que vocé€ queira falar para as pessoas que estdo ingressando no
mercado, que estdo tentando descobrir qual a sua vocagao?

ENF 02: E tudo a seu tempo. Nao adianta querer fazer... é... conforme... o pai quer... 0 amigo
quer, porque assim que... muitos de... o que desejam... assim que acabam o Ensino Médio, ¢ ta
cursando... tem que ta tudo programado, fazem da vida, assim, uma lista de contas, né... tem
que ser... tem que formar, tem que casar... ta tudo certinho, né... mas nao, muitas vezes
acontecem... que hem NO Meu percurso mesmo aconteceu... aconteceram varias... Varios
imprevistos né, que... que ndo pode dar com... é... continuidade ou pdde com... é... ndo pude
concluir etapas, né... entdo muitas vezes € preciso um passo de cada vez na sua vida pra
poder... ¢ conseguir alcangar o objetivo

P: eu estou muito feliz em ter conversado com vocé. Posso encerrar a nossa entrevista e a
gravacao?

ENF 02: Sim.

P: Ok, obrigada. | FIM DO AUDIO.
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APENDICE K

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE TST 01
27/08/2018, 18h30, residéncia da pesquisadora

TST 01 ¢ homem, entre 22 ¢ 27 anos de idade, mora sozinho, possui renda per capita
entre 0 ¢ 0,5 salario minimo, concluiu o Ensino Médio integralmente em escola publica e
escolheu o curso de TST para atender a uma demanda do mercado. Numa escala de 0 a 44,
sua identificacdo com os conteudos especificos da area de TST foi 33, considerado como um
conceito de identificag¢do parcial, no limite superior do respectivo intervalo. Numa escala de 0
a 20, sua identificacdo com os conteudos da area da seguranca foi 8, considerado como um
conceito de ndo-identificagdo parcial. Numa escala de 0 a 20, sua identificagio com os
contetdos aplicados de outras areas foi 9, também considerado como um conceito de ndo-
identifica¢do parcial. Ele acredita que todos os profissionais do Cefores sdo bons. Numa
escala de 0 a 40, o resultado de suas marcagOes foi 21, nota atribuida ao Cefores na
contribui¢do de seu aprendizado das atividades da profissdo considerado um conceito
aceitavel. E, numa escala de 0 a 18, sua preparacdo para atuacdo no mercado foi 11,

considerado como um conceito de preparag¢do parcial.

INICIO DO AUDIO.

PESQUISADORA (P): Entrevista com TST 01. Entdo vamos 14. Vocé marcou que vocé ta na
faixa etaria de 22 a 27 anos e que mora sozinho, né? E, vocé colocou sua op¢ao na questao 06
que escolheu o curso Técnico em Seguranca do Trabalho porque vocé gostaria de atender a
uma demanda do mercado, que foi essa escolha sua?

TST 01: O mercado de Técnico de Seguranga do Trabalho, ele é bem atrativo hoje porque as
multinacionais, elas tentam procurar maus e mais a qualificar os trabalhadores porque questao
da seguranca do trabalho ela ¢ bem util. E como esse campo t4 assim bem aberto, bem
divulgado, entdo ¢ uma boa oportunidade que eu possa fazer esse curso pra que eu possa
conseguir uma renda melhor e que eu possa também o mercado de trabalho atuar.

P: Entdo vocé quer dizer que ja iniciou o curso pensando nessa possibilidade de atuacdo em
multinacionais?

TST 01: Isso. A principio eu ja fazia o curso, peguei transferéncia do curso. Ja fazia porque a

minha opg¢ao era outra coisa. Mas s6 que atualmente eu tava sem trabalhar. Também tava sem
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estudar, eu decidi escolher um curso que eu possa gostar e também eu possa ganhar no
mercado, ganhar questdes é... beneficios que quase uma pessoa graduada possa ganhar. Essa
foi a possibilidade que eu tive e consegui.

P: E me conta um pouco, entdo, da sua rotina. Pra voc€, quando estava cursando as aulas,
como era sua rotina durante o dia?

TST 01: A rotina durante o dia, na... durante o dia, ela ¢ bem cansativa. Estudar, depois tem
que trabalhar, depois tem que fazer outras coisas. Entdo ¢ bem cansativo. Por isso na minha
opg¢ao eu disse que como € um curso que € voltado muito para o mercado de trabalho, pra
atender a demanda do trabalho, ele deveria ser mais curto, porque ¢ pras pessoas mais
maduras, mais velhas, que possa ter essa qualificacdo, que possa atender o mercado. Entdo ele
deveria ser curto por causa do tempo que nem todas essas pessoas tem tempo pra fazer o
curso. E tdo provavel que mais de 50% das pessoas que entram no curso de Seguranga do
Trabalho, pelo menos 14 no Cefores, eles desistem, por questdo de trabalho, questdo em casa e
diversas outras coisas. Entdo ele deveria ser mais curto. Pra mim ¢ muito puxado. E por
diversos motivos, e por trabalho, como eu ja falei, estudar... estudo em outra instituicao.
Entdo isso atrapalha um pouco, mas o curso ¢ muito bom, qualificado. Acredito que seja o
melhor curso de Técnico em Seguranca aqui em Uberaba, com professores qualificados,
doutor, mestre, especialista. Mas o ponto negativo que eu vejo no curso deveria ter uma
duracdo menor e que também ter um incentivo melhor pra tivesse poucas desisténcias ou
alguma coisa deveria fazer porque ¢ muito alto o nimero de desisténcia em um curso. Entdo
¢... ndo ¢ viavel pro governo, pra instituigdo que demanda essas pessoas, essas verbas que
possa fazer a manutencdo do curso, pra que possam desistir. Entdo o curso dever ter essa
estratégia, claro, por vdrias e varias, outras hipoteses, ndo considerando em minha opinido.

P: E... eu ia te colocar que foi percebido mesmo esse item considerado elevado de evasio
nessa pesquisa que eu fiz desde quando teve a 1* chamada, em 2016, para o curso noturno.
Entdo ja ¢ lancado um numero de vagas alto pensando exatamente nessa evasdo. Mas
continuando com as perguntas que eu gostaria de fazer para vocé, vamos dar sequéncia. Como
me disse vocé estd cursando em outra instituicdo. O que vocé estd fazendo nessa outra
institui¢ao?

TST 01: Nessa outra instituicdo o curso que eu fagco ¢ graduagdo em engenharia civil. Esse
curso, ele além de ser muito atrativo, porque s6 na teoria ele me atrai, os calculos. Vocé faz o
calculo I, calculo II, estrutura, calculo de rodovia, pra fazer pavimentagdo, o estudo do
trafego. E sdo muito, muito bom so6 na teoria. O certo que tem umas partes que deixa muito a

desejar, mas na teoria como o grosso do curso, simplesmente na teoria. Questdo de eu
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aprender e saber a colocar isso em pratica ja ¢ muito importante para mim. Fico muito feliz
pelo aquilo que eu t6 fazendo. Que eu td aprendendo e que eu vou me dar bem. Tem essa
questdo. E isso ai.

P: Deixa eu te fazer mais uma pergunta. E o seguinte, vocé disse que gosta da area, essa que
eu acabei de falar que ¢ a Engenharia Civil. Dentro da Engenharia Civil que vocé comegou a
cursar, que vocé viu essa possibilidade de t4 especializando na area de Seguranca do Trabalho
ou ja foram coisas distintas que vocé viu possibilidades de aperfeicoamento, ou seja, ndo uma
dentro da outra?

TST 01: A principio, como eu ja tinha dito, eu fazia o curso técnico de Seguranga do
Trabalho. Depois, na metade, eu tive que parar o curso técnico de seguranga do trabalho em
outra escola e tive que fazer... comecar a graduagao. Eu tinha duas opg¢des de curso: ou fazer
Direito ou fazer Engenharia Civil. Terminei caindo em Engenharia Civil, que também ¢ uma
parte que eu gosto, tanto que Direito, como Engenharia Civil. E a partir dessa escolha, eu nao
pensava em especializagdo em Seguranca do Trabalho. Porque ndo? Porque o mercado ¢
muito pequeno pro engenheiro. Vocé tem ideia, a norma, ela dimensiona cada quantidade de
funcionario pra um engenheiro. Se ndo me engano, pra cada 500 pessoas, um engenheiro, ou
nem(além) isso. Nao t6 alembrando direito. Imagine em uma empresa, como tem muitas
pessoas se especializando nessa area, que ¢ uma area facil de atuar em algumas partes. Entdo,
ela se torna muito inchado, pela quantidade de pessoas que vocé tem que tomar conta. So6 pela
responsabilidade de um engenheiro. Entdo a minha que pretendo fazer, a especializagdo, caso
um venha a me atrair, um mercado que possa me atrair como engenheiro, nao como técnico.
Técnico ja me atrai por questdo de salario. Mas como engenheiro ndo. Porque ¢ muito
pequeno demais pro engenheiro para a entrar na empresa. Entdo ndo tenho esse pensamento
até agora em fazer especializagdo de seguranca do trabalho. O meu curso Técnico de
Seguranca do Trabalho vai me ajudar futuramente. Eu tenho um bom conhecimento.
Trabalhar como engenheiro e poder ter conhecimento das 4reas de seguranga do trabalho que
eu possa fazer e atuar. Fazer uma pesquisa hoje, na faculdade ou qualquer lugar, a maioria sai
sem saber o minimo de seguranga do trabalho. S6 conhece as coisas basicas. Ao contrario que
eu ja sei, tenho uma capacitacao além deles, eu posso entrar... tenho uma facilidade maior de
entrar no mercado de trabalho por causa disso. Essa ¢ a minha estratégia. Capacitar mais, ter o
conhecimento um pouco a mais para que eu possa ter uma vantagem além das outras pessoas.
Essa ¢ a minha estratégia. Mas, especializagdo, agora eu nao penso. Penso em fazer em outras
coisas.

P: E qual que ¢ a sua atividade econdmica agora?
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TST 01: A minha atividade econdmica que eu faco... Terminei uma pesquisa... fiz uma
pesquisa. Sou bolsista do CNPq... Agora t6 atualmente comecei a trabalhar como efetivo e so.
S6 isso mesmo nessa questdo. Minha principal atividade ¢ ser efetivo numa area
administrativa.

P: Vocé colocou aqui nessa questao 14 que vocé se sente preparado em dois campos, segundo
o catalogo nacional de cursos técnicos. Que seria a construcdo civil e ai agente faz essa
analise com relacdo em estar cursando a Engenharia Civil. Entdo seria por isso a resposta a
essa op¢do sua. E marcou também por institui¢des de ensino. E um desejo seu atuar na area
académica também?

TST 01: Olha s9, eu olho tudo a exemplo dos meus professores. Os meus professores da area
de Seguranca do Trabalho ou da Engenharia Civil. Por exemplo, hoje, o mercado pra
engenheiro t4 ruim, como uma das possibilidades que pode pagar um pouquinho mais.
Pensou? Entdo, essa minha estratégia. Um lado t4 ruim? Tem o outro! E outra, também que
futuramente, com certeza, pretendo, uma empresa... aquilo outro... Mas eu ndo conheco o
futuro. E melhor eu me preparar para ele. O futuro é incerto, eu nio conhego. Entdo eu
fazendo uma especializacdo, fazendo um mestrado ou me qualificando mais um pouco ainda,
eu tenho duas op¢des de mercado. Quando um tiver ruim, tem o outro, ou posso trabalhar na
empresa e durante outro momento fazer também... ensinar. Isso vai melhorar minha renda,
melhorar qualidade de vida. Entdo essa é minha estratégia. E como veja também meus
professores, que além de ensinar, eles trabalham pessoalmente com projetos e outras coisas.
Tanto os professores da Seguranga do Trabalho como os da Engenharia Civil. T6 adotando
essa estratégia também.

P: Entdo vocé ta trabalhando com essas duas areas, né?

TST 01: Isso. As duas areas.

P: Entdo assim, ja quase finalizando nossa entrevista. Vocé, terminando a sua graduagdo,
também terminando os estdgios que ainda lhe faltam na Seguranca do Trabalho, vocé tendo
assim esses dois diplomas em maos, vocé acredita que vocé vai ter se identificado com essas
duas profissoes, unindo elas da forma como vocé falou?

TST 01: Isso. Eu tenho, porque elas trabalham juntas. Exemplo: na construgdo civil,
dependendo do niimero de funcionarios, do grau de risco que tem, ¢ obrigado ter o Técnico de
Seguranca do Trabalho. Ou seja, eu como engenheiro, vou ter um conhecimento em relagdo a
i1sso. Exemplo: chegar um Técnico de Seguranga do Trabalho, ele vai ter um conhecimento
maior do que eu se eu nao tenho. Mas se eu t0 me preparando com esses dois diplomas, eu

vou ta também mais preparado nesse mercado da construcao civil.
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P: Entdo vocé acha que embora tenha escolhido essas profissdes por conta de uma demanda
do mercado, mesmo assim vocé se sentira bem atuando nelas?

TST 01: Isso. Vou se sentir bem melhor, eu trabalhando e comparando meu salario, entende?
Porque nao tem funcionario que trabalha e quando pega seu salario e veja: ah ta, t6 ganhando
justo mesmo. Eu vou ficar satisfeito quando trabalhar e ver que meu salario ta sendo justo
com meu trabalho. Porque um funcionario para trabalhar bem ele tem que ganhar adequado
com aquilo. Porque nenhum funcionario vai trabalhar bem ganhando pouca coisa. Sente
insatisfeito, ndo fica feliz, produz menos. Isso ¢ desde antigamente, com essas 44 horas que
foram criados. Isso ai nem foi aqui no Brasil. Foi antes mesmo. Ou seja, eles viram que essas
estratégias que quanto menos ele ganha, mais um pouquinho trabalhando menos, eles
produziam mais. Entdo nessas partes de administracao, gosto também. Gosto também da parte
de legislacao. Gosto da engenharia civil, principalmente na parte de execucao, elaboragdo de
projetos, seguranca do trabalho gosto também. Na verdade, gosto parcialmente de tudo mais
que identifico e ¢ essas 3 coisas: Civil, Direito e Administragdo. Seguranga do trabalho ta
vinculada a area do engenheiro. Qualquer engenheiro tem que ter isso.

P: E, pela nossa conversa aqui ja deu pra saber porque vocé foi indicado pela coordenagio do
curso para fazer o teste do questionario com agente. E eu agradeco aqui, aproveitando a
gravacado, pelas contribuigdes que vocé fez no meu questionario. Entdo a Gltima pergunta e ja
vou encerrar a gravacao. O que vocé gostaria de dizer, ou se ndo tem nada a dizer, s falar um
tchau, pras pessoas que estdo concluindo os seus cursos de qualificagdo profissional técnica?
TST 01: Olha, eu mas é... veja que acho melhor pras pessoas que nem eu vejo. As pessoas
hoje ndo procura se qualificar bem. Ela procura em ganhar bem. Isso existe muito. Vou citar
uma linguagem informal, tipo: panelinha. Sempre enquanto existir essas pessoas dentro da
empresa, de instituicdes, sempre vai ter aquelas pessoas estudantes, sempre. Pegar sempre
assim, nao vou estudar, me aprovando, tudo bem, ganhando bem. Essas pessoas estdo sendo
criadas, ensinadas, no ambiente familiar de uma forma mais ir6nica. Ai entdo eu vejo assim:
que vocé tem que estudar, a procurar aquilo que vocé€ quer, que vocé gosta e vé também essas
estratégias de mercado: como o mercado t4 hoje, como pretende futuramente. V€ uma area
que todos tenham sucesso e sempre procurar fazer isso ai na... sempre procurar estudar e
qualificar. Mas ainda s6 isso mesmo.

P: Entio muito obrigada. Encerro a entrevista com o educando TST 01. | FIM DO AUDIO.
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APENDICE L

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE TST 04
31/08/2018, 15h00, Biblioteca da UFTM

TST 04 é homem, entre 22 e 27 anos de idade, mora com irmas, sobrinhas e cunhado,
possui renda per capita entre 0,5 e 1 salario minimo, concluiu o Ensino Médio integralmente
em escola publica e escolheu o curso de TST porque tinha que se profissionalizar e esta era a
unica op¢ao. Numa escala de 0 a 44, sua identificacdo com os conteudos especificos da area
de TST foi 26, considerado como um conceito de identificagdo parcial. Numa escala de 0 a
20, sua identificagdo com os conteudos da area da seguranca foi 14, também considerado
como um conceito de identificagdo parcial. Numa escala de 0 a 20, sua identifica¢cdo com os
conteudos aplicados de outras areas foi 12, da mesma maneira considerado como um conceito
de identifica¢do parcial. Ele acredita que nem todos os profissionais do Cefores sdo bons.
Quanto aos docentes, numa escala de 0 a 30, o resultado de suas marcag¢des foi 23. Quanto ao
corpo administrativo, numa escala de 0 a 20, o resultado foi 17. Ja quanto as coordenagdes, o
resultado, numa escala de 0 a 30, foi 24. Todos esses trés resultados referiram-se aos aspectos
nos quais esses profissionais precisam melhorar. Numa escala de 0 a 40, o resultado de suas
marcagoes foi 20, nota atribuida ao Cefores na contribuicao de seu aprendizado das atividades
da profissdo considerado um conceito aceitdvel. E, numa escala de 0 a 18, sua preparagao

para atuacao no mercado foi 9, considerado como um conceito de preparagdo parcial.

INICIO DO AUDIO.

PESQUISADORA (P): Entrevista com educando TST 04. Boa tarde. N6s estamos aqui pra te
entrevistar pela sua trajetoria de ter concluido o curso Técnico em Seguranga do Trabalho.
Vocé ¢ natural aqui de Uberaba?

TST 04: Nao.

P: De onde vocé ¢?

TST 04: Sou 14 natural de Itaituba. Estado do Para, mas residi boa parte da minha vida no
Estado do Maranhdo. Aos 2 anos me mudei para o Estado do Maranhao e permaneci 14 até os
22 anos. Foi quando eu me mudei pro Estado de Minas.

P: Vocé respondeu aqui no seu questionario que vocé esta na faixa etaria de 22 a 27 anos.

Comentou também que mora com irmas, sobrinhas e cunhado. E contou pra gente também
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que escolheu o curso porque tinha que se profissionalizar e, naquele momento, era sua Unica
opcdo. Entdo, naquele momento, vocé viu que tinha que se profissionalizar, vocé havia
concluido o Ensino Médio recentemente? Ou ja tinha um tempinho?

TST 04: J& fazia 5 anos que conclui o Ensino Médio e me veio através das redes sociais e
através da minha namorada que me falou sobre a institui¢do Cefores, que oferecia cursos
gratuitos mediante a um processo seletivo. E nas 3 vagas oferecidas, a que eu me identifiquei
mais foi a Seguranca do Trabalho, porque ndo gosto muito da area... ndo € nao gostar, ¢ nao
me identificar com a area da satide. Assim pra... por questoes de sangue, coisas assim, nao me
prontifico a exercer.

P: Entdo sua namorada ja conhecia o Cefores, ficou sabendo do processo seletivo e te
convidou. Ai nessa possibilidade de que tinham 3 cursos: Andlises Clinicas, Enfermagem e
Seguranca do Trabalho. Vocé optou por fazer o de Seguranca. Bom, agente verificou aqui
também no seu questionario essas questdes aqui com a identificacdo em rela¢do a Seguranca
do Trabalho. E interessante que mesmo essa oportunidade tendo surgido pra vocé assim de
maneira que nao foi uma escolha sua, vocé colocou aqui que, entre as maiores identificagdes
com a questao especifica da seguranca do trabalho. Vocé€ poderia falar um pouco melhor aqui
pra gente como foi ao entrar no curso, essa identificagao?

TST 04: A area da seguranca ¢ uma area em si, que exige muito da pessoa que ta fazendo, que
ta cursando. Entdo... e ela também ¢ uma area muito ampla que atende varios setores e varios
segmentos. E por ela ser assim, tem algumas matérias que o proprio aluno se identifica mais
que outras. Essas matérias ai na qual eu avaliei sdo as que eu me identifico mais, que eu tenho
mais produtividade, eu tenho mais facilidade para dominar.

P: Vocé avalia, entdo, que esse curso foi uma coisa positiva?

TST 04: Sim, positivo. Tanto como profissional, como ser humano. A partir do momento que
vocé comega a estudar a Seguranca do Trabalho, vocé v€ o quanto ela ¢ importante para a
propria vida do trabalhador. Nao vé o trabalhador apenas como um numero de inscri¢do, mas
como uma pessoa, muitas familias. O trabalhador deixa a sua familia em casa e vai pro seu
servico ganhar o seu pao de cada dia. Assim como as pessoas vejam ele saindo, esperam que
ele retorne também. Entdo isso ¢ muito importante, tentar conscientizar o proprio trabalhador
a questdo dos usos dos EPIs [equipamentos de protecdo individuais], dos procedimentos de
seguranca. E ele trabalhar sempre visando sua propria seguranca, para isso mesmo, ele voltar
inteiro, da maneira como ele saiu de casa: bem, ele voltar bem também pra casa, porque a
familia dele espera que ele retorne bem. Entdo €, esse curso agregou tanto profissionalmente

como pessoa também né. O meu lado pessoal, o meu lado humano, melhorou 100% depois
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que eu comecei fazer o curso e principalmente quando eu fui fazer o estagio. E no estagio que
se tem a... realmente tem a pratica, vocé€ vai saber se ¢ aquilo mesmo que vocé quer seguir.

P: Certo. Deixa eu te perguntar outra coisa. Naquele momento que a sua namorada te indicou
0 processo seletivo, até entdo, voc€ nao imaginava que poderia ser aprovado?

TST 04: Sim.

P: Vocé, por acaso, antes de ter feito esse processo seletivo pensou em outras possibilidades,
em seguir outras carreiras?

TST 04: Sim, eu sempre gostei muito da area de Construcao Civil, e eu tinha planos até de
fazer Curso Técnico em Edificacdes, que basicamente ¢ o basico da Construcdo Civil. E até
entdo, quando eu comecei fazer o meu curso de Seguranca, me identifiquei totalmente com a
seguranca ¢ ao de... eu pretendo fazer uma engenharia porque posso poéds-graduar em
engenheiro da seguranga do trabalho, ai ¢ preciso ter uma engenharia. Ser bacharel em
engenharia. E eu pretendo fazer uma engenharia pra futuramente pds-graduar em Seguranga
do Trabalho.

P: Entdo vocé tinha em mente a questdo da Construgao Civil?

TST 04: E.

P: E quando vocé teve a oportunidade, vocé achou que poderia encaixar a Seguranca do
Trabalho dentro dessa sua perspectiva de seguir carreira na Construcio Civil. E isso mesmo?
TST 04: Sim, é isso.

P: Bom, e ai, é... gostariamos de saber um pouco da sua... como que foi essa trajetoria dentro
do curso, a relagdo com os docentes, com a instituicdo? Se vocé tem algo a falar para a
instituicdo a fins de atitudes de melhorar; de melhorias?

TST 04: Sim, é... no decorrer desses dois anos foram assim: dias muito tranquilos, mas porém
também teve dias muito dificeis. Assim, em questdo... porque a nossa turma era diversificada,
era jovens, também pessoas com mais idade. Entdo tinha uma certa dificuldade... de alguns
aprender mais rapido e outros teve mais dificuldades. Entdo isso acaba que o professor tinha
que saber, ¢... administrar até a disciplina, né, de uma maneira que todos aprendessem né. E
também nao podia correr muito com a matéria porque tinha pessoas que tinham, como ja falei,
mais dificuldade, esta afastada ha muito tempo da escola. Mas a minha... é... a minha
convivéncia com os outros alunos era de perfeita harmonia, de paz, porque até mesmo agente
conversava bastante, criava grupos nas redes sociais, pra justamente t4 dando esse apoio, pra
ta colocando as questdes, passando as questdes para todos a respeito do curso mesmo, do
proprio curso. Tal que eu fui escolhido o representante da turma né, por ter essa facilidade de

comunica¢do com o0s outros. Entdo eu representei a turma, durante esses dois anos. O que eu
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tenho de pedir a melhorar a institui¢do, ndo tenho nada a falar. A respeito dos professores, sao
otimos profissionais, né? Principalmente das matérias especificas. Eles dominam muito bem,
né? Algumas sugestdes que dei foi pra matéria de primeiros socorros, porque eles tinham
muita aula pratica e, ndo desculpa, muita aula tedrica e pouca aula pratica. E... e também, o
proprio professor usava muitos termos de anatomia... entdo quando... ¢ pra uma turma de
seguranga do trabalho, se usar termos que ¢ mais especifico pra area. Entdo acaba que
confunde o aluno. E uso, entdo, sugeri a ele que usasse menos esses termos porque tinha
muita gente, tinha tanta facilidade de entender, mas muitas pessoas ndo entendiam qual era a
area do corpo que ele tava querendo falar, né? Entdo com esse... ele at¢ me agradeceu e
passou a usar menos esses termos e agente comecou a fazer mais aulas praticas. Entdo a
matéria... de uma matéria chata passou a ser uma matéria mais chamativa, mais... as pessoas
comecgaram a gostar mais dessa matéria. E o que eu tinha de pedir... uma dica que eu tenho
pra instituicdo melhorar ¢ fazer... inaugurar logo o Centro Educacional, ndo ficar muito essa
separagdo entre as turmas. Que eu senti que havia muito essa separagdo. Porque a turma de
seguranca do trabalho ¢ dada num prédio, a de analises clinicas, em outro, enfermagem, em
outro.... Entao pra que o Centro Educacional fique melhor, o importante seria estar todos eles
em um prédio s6, né?... ter aquele espago. Até que as turmas conversem uma com a outra. E
vé a turma de enfermagem, de analises clinicas na formatura, aqui no final do ano. Bom,
entdo acho que seria interessante todos estarem s6 num prédio.

P: Eu gostaria que vocé me falasse um pouco, como que foi essa descoberta da seguranca
dentro do seu estagio. O que que te chamou a atengdo, é... naquela situacao, naquele ambiente
que vocé falou “nossa realmente acho que aqui... eu vou me identificar como profissional”?
TST 04: Porque, ao decorrer do curso, agente da parte tedrica, agente aprende que o Brasil
desde 1978 tem um indice de mortalidade de 30 mil trabalhadores por ano. E, em 2017, foi o
ultimo levantamento esse numero ainda continua o mesmo. Entdo agente tem que buscar
melhorar, buscar entender o porque que esses anos todos se passaram, tantos avancos
tecnologicos que ja foram feitos em relacdo a seguranca, € mesmo assim esse nimero nao
caiu. Continua o mesmo. Fora as pessoas que nao sao regidas da CLT. Sao os trabalhadores
autdonomos que esses numeros nao consta. Numero dos 30 mil sdo os que sdo regidos na CLT.
Entdo isso ai j4 me chamava a atencdo. Quando eu fui pra aula pratica, que fui mesmo exercer
tudo aquilo que eu aprendi na teoria, ¢ que eu fui ver o quanto nossa profissdo ¢ importante
pra sociedade. Entdo isso ai me chamou muito a atengdo, porque voce€, quando vocé € o
Técnico de Seguranga, vocé ¢ muito cobrado, ¢ muito visado. Entdo vocé tem que dar sempre

o melhor de si. Tem que ser um exemplo, principalmente no ambiente de trabalho. Vocé tem
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que saber se comportar, tem que saber utilizar as ferramentas da Seguranga. Tem que ser
realmente um exemplo pra vocé poder chamar a aten¢do de alguém, alguma situacdo que ndo
ta ali ligada com a Seguranga. Entdo vocé tem que dar o exemplo. Entdo foi isso que me
chamou a atencdo. Também pelo fato que eu posso ser uma das pessoas que pode mudar o
nimero, né? Dependendo do meu trabalho, da minha dedicagdo, eu posso ser um dos
responsaveis que possa fazer com que esse numero caia. Entdo mexeu muito também com
meu lado humano, porque nao dava muita importancia da questdo da seguranga. Mas ai, com
decorrer do curso, quando eu fui pra area, nossa... 0 que mais me chamou a atencao foi na
SIPAT, que ¢ a semana de Seguranca. Agente conseguiu gravar os depoimentos das familias,
das filhas falando pros pais usar os EPIs, cumprir com os procedimentos de seguranga, porque
elas esperavam eles voltarem bem pra casa. E ao ver que os colaboradores da empresa,
quando assistiam ao video, choravam, choravam mesmo, como crian¢a. Tem um ditado que
homem ndo chora. Chora sim, ainda mais quando toca assim pela parte emocional, familiar...
e isso ai foi muito gratificante, em ter presenciado isso. Isso ai tocou muito comigo, que eu
fazer com que o trabalhador volte pra casa bem, eu vou poder deixar, chegar de noite, colocar
a cabeca no travesseiro e poder dormir tranquilo porque eu fiz o meu papel bem e aquela
pessoa esta bem. Entdo isso ai ¢ muito gratificante. Nao sé a parte profissional, mas como ser
humano também.

P: Vocé tem esse posicionamento, esse pensamento. E uma coisa que eu interpreto como um
diferencial, porque nos dias de hoje, ¢ dificil agente encontrar alguém que se preparou ao
longo dos seus estudos... €... entre outras coisas, servir ao outro, né? Fazer o bem. Entao isso
também me chama muito a ateng@o na sua turma. A maioria das pessoas falaram isso também.
E... vocé colocou aqui também que se sente com relagdo a sua preparagdo para atuar nos
diversos campos de atuagdo da Seguranca do Trabalho: industrias e também instituicdes de
ensino. Entdo, nessas duas, vocé colocou que se sente preparado. Esses dois campos de
atuacdo sdo de seu maior interesse?

TST 04: Sim... ¢ porque at¢ mesmo aonde agente encontra muita... ndo vou dizer que ¢ onde
se encontra mais dificuldade, mas ¢ das duas areas que se encontra dificuldade. Entdo me
sinto preparado porque fiz estagio. Entdo aprendi muito dos processos e ja trabalhei também
na indastria, como operador de produ¢do. Entdo antes mesmo de entrar no curso de
Seguranca, eu ja sabia um pouco da Seguranga, assim, qual que era os procedimentos de
Seguranca na industria. Entdo, me identifico muito com a 4rea industrial. E a area de
instituicao de ensino, porque dentro do meu estagio, eu tive oportunidade de administrar os

treinamentos de integracdo, que foi assim uma op¢ao muito bom pra mim, porque eu tive
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oportunidade de lidar com comunica¢do de pessoas. Eu pude palestrar, pude... e a integra¢ao
da empresa da qual eu fiz o estagio, que ¢ a area de mineragdo ¢ de 3 dias, de acordo com a
NR22, que ¢ mineracdao. Entdao tem um tempo. Todo més tem uma integragdao. Teve més que
teve até duas integragdo. Entdo tive oportunidade de lidar com palestras. Passar informacao ao
préoximo. Eu acho que me identifico e que t6 pronto pra isso, porque eu recebi uns feedbacks
positivos a respeito disso. Falava que eu tinha habilidades, que eu tinha todo esse jeito de
comover a pessoa, fazer ouvir, porque na area de seguranga nao € s6 apenas vocé passar o que
tem que fazer, qual € o procedimento que ele tem que cumprir. Vocé tem que realmente tocar
ele e mostrar que aquilo ali ¢ importante pra propria vida dele, que ndo ¢ s6 pra empresa.
Entdo eu tenho essa facilidade. No exame de outras pessoas... eu tenho essa facilidade de
fazer com que as pessoas entendam isso. Entdo acho que pra mim ministrar uma aula eu teria
muita facilidade, por isso que optei também por instituicdo de ensino. Futuramente...

P: Pelo que vocé ta contando é€... que eu fago ideia também... me corrija se eu estiver errada...
¢... de um técnico de seguranca que além dele transmitir seguranca, também transmitir
respeito, né...

TST 04: Sim.

P: E ai, nessa sua atuacdo, vocé tendo esses feedbacks positivos vocé alcancou respeito dentro
da instituigao.

TST 04: E. Porque ¢ assim, Nubia. Técnico, na maioria das vezes, ele ¢ visto como o chato,
como enjoado, como o “l& vem o policia”. Os trabalhadores da &rea operacional,
principalmente, eles tem o técnico com essa visao. Entdo... eu aconselho assim, para os
préximos que irdo formar: ¢ visar muito nisso, pra eles ndo ser considerados assim, né? Tentar
sempre fazer o diferencial, tentar sempre chamar o trabalhador pro seu lado, para que ndo
tenham essa visdo dele. Tem que saber passar pro trabalhador que aquilo ali né? Nao ¢ s6 o
procedimento que tem que cumprir por conta da empresa. E sim que € uma coisa que ele tem
que ¢ um procedimento que ele tem que cumprir pra propria seguranca dele. Bem estar dele.
Tem que voltar integro pra casa, pra sua residéncia. Tem que fazer o diferencial pra tentar
sempre chamar o trabalhador para o seu lado porque ele ndo ter essa visdo dele. E isso ai que
agente tem que como técnico tem que passar no treinamento, pode ser pra uma s6 pessoa ou
pra 50 pessoas, mas se pelo menos um dali sair entendendo essa mensagem, que a seguranca
ndo ta ali pra pegar no pé de ninguém, nem pra punir ninguém. E sim pra fazer com que ele se
previna, pra poder fazer com que ele volte bem pra casa, que se sente bem no ambiente do

trabalho, ja4 ¢ um ganho pra nds, pra nossa profissao.
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P: Bom, eu vou deixar agora um espago aberto pra vocé dizer uma mensagem pras pessoas
que estdo concluindo seus estudos, pra atuar em uma determinada fungdo, né, sobretudo na
seguranca do trabalho. Se vocé tem alguma coisa pra dizer, ou se voc€ acha que ja foi dito,
agente ja encerra.

TST 04: Eu queria falar assim: que agente quando for procurar uma profissao, for exercer
uma profissdo, agente ndo tende muito pra questdo salarial, ndo for motivado sé apenas pelo
dinheiro. Mas sim pelo respeito pelas pessoas, pelo respeito pela propria profissdo. For fazer
aquela profissao com toda dignidade, com toda ética, com todo... ter amor mesmo por aquela
profissdo. Hoje me vejo como um técnico ja formado, que ndo visa s6 pelo saldrio, mas sim
vou fazer meu papel pra que, como ja falei antes, eu possa chegar em casa a noite, poder por
minha cabega no travesseiro e dormir tranquilo sabendo que eu honrei meu juramento que fiz
na formatura e que eu t6 exercendo minha profissao de forma correta, ética, como deve ser
pra gente alcancar diminuir esse indice de mortalidade de trabalhadores no pais. Eu acho que
todos os profissionais de diversas areas devem pensar mais assim, nao na questdo do dinheiro.
Hé vou ganhar mais, vou ganhar bem... vou... ¢ sim ¢é... visar mais fazer aquela por amor
mesmo. Se identificar, se comegar a fazer um curso em determinada ocasido ver que nao era
aquilo ali que ele se identifica, que ndo ¢ aquilo que quer fazer, sai e procura outros meios,
outros cursos que vocé vé que se identifica. Porque ndo adianta exercer uma profissdo s por
dinheiro. Porque ndo vai... uma certa hora da vida vocé vai olhar pra trés, vai se arrepender de
que nao fez o que realmente teria vontade de fazer ou, entdo, ndo vai ser um profissional
como gostaria de ser. Nao vai se sentir bem. Entdo acho que agente tem que fazer, além de
exercer a profissdo como diz o juramento, tem que fazer por amor também.

P: Encerrando a nossa conversa ja, vocé tem assim, planos nessa area de ta atuando, levar a
diante a Seguranga do Trabalho ou t4 pensando em ver outra coisa?

TST 04: Sim, eu pretendo sim atuar na area da Seguranga, eu... infelizmente ¢ uma area em
que as oportunidades ndo sdo faceis, até porque as vagas que surgem, exigem experiéncia.
Entdo vocé ndo... formou ja vai trabalhar. As vagas sdo muito limitadas, principalmente pra
nossa regido. Entdo as vagas que surgem exigem experiéncia. Mas eu, mesmo que
trabalhando de outra fungdo, eu pretendo fazer cursos para especificar mais, cursos
especificos da area, como atendimento hospitalar, primeiros socorros, bombeiro civil, TST
que agrega muito também. Quero fazer um curso de oratdria para melhorar minha pronuncia,
porque como sou de estado do Nordeste, entdo eu tenho sotaque nordestino, entdo algumas
palavras eu meio que falo de acordo devido a minha regido. Entdo quero melhorar mais minha

forma de falar. E assim, fazer esse curso que vai agregar na carreira de técnico. E
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futuramente, se der tudo certo, em janeiro eu quero comecar engenharia de produ¢ao, porque
como eu ja trabalhei na indistria, entdo foi uma area que me chamou atengdo, por ela ser
muito ampla, e ela tem também duas matérias especificas de seguranca. Entdo t4 muito
voltado a seguranca também, pra posteriormente pos-graduar. Futuramente, se der tudo certo,
eu pretendo juntamente... a técnica que eu fiz no estdgio, agente pretende abrir uma assessoria
pra dar treinamento, pra fazer documentagdes relacionadas a seguranga. Entdo pretendo sim
continuar na area.

P: Muito obrigada, que vocé tenha muito sucesso na sua carreira daqui pra frente.

TST 04: Obrigado.

P: E precisando de alguma coisa, pode contar comigo, € eu precisando também de alguma
coisa eu vou te cutucar de novo, ta bom?

TST 04: Pode sim, se for na area de seguranca sim.

P: Pode encerrar entdao?

TST 04: Pode encerrar.

P: Muito obrigada.

FIM DO AUDIO.
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APENDICE M

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE ENF 01
03/09/2018, 09h00, Biblioteca da UFTM

ENF 01 é mulher, acima de 34 anos de idade, mora com conjuge e filhos, ndo declarou
renda per capita, concluiu o Ensino Médio integralmente em escola publica e escolheu o
curso de TE por nenhuma das op¢des dadas. Segundo ela, foi porque era a op¢do mais viavel.
Numa escala de 0 a 36, sua identificagdo com os conteidos especificos da area da
enfermagem foi 32, considerado como um conceito de identificagdo total. Numa escala de 0 a
32, sua identificagdo com os conteudos da area da satde foi 27, considerado também como
um conceito de identificagdo total. Numa escala de 0 a 20, sua identificagdo com os
conteudos aplicados de outras areas foi 16, considerado também como um conceito de
identificagdo total, neste caso no limite inferior do respectivo intervalo. Ela acredita que todos
os profissionais do Cefores sdo bons. Numa escala de 0 a 40, o resultado de suas marcagdes
foi nota maxima para o Cefores na contribuicdo de seu aprendizado das atividades da
profissdo, obviamente considerado como um conceito muito bom. E, numa escala de 0 a 24,
sua preparagdo para atuacdo no mercado foi 18, considerado como um conceito de

preparagdo.

INICIO DO AUDIO.

PESQUISADORA (P): Entrevista com a educanda ENF 01. Bom dia!

ENF 01: Bom dia.

P: Vocé, aqui nessa parte inicial que vocé apresentou, vocé colocou pra mim que ja ta na faixa
etaria acima de 34 anos, mas que escolheu o curso porque vocé queria voltar a estudar.

ENF 01: Foi.

P: Queria voltar a estudar, mas trabalhava em alguma outra area?

ENF 01: Trabalhava, ¢é cabeleireira.

P: E por quanto tempo?

ENF 01: Dezoito anos. Porqué? Entdo, quando solteira, eu ja trabalhei na area administrativa.
Trabalhei em escritério de contabilidade, escritorio de firma, né? Sempre mesma area
administrativa. Cheguei a trabalhar no hospital Sdo Marcos, mas também ndo foi na

assisténcia, foi na area administrativa. Casei, sempre tive muita vontade de terminar os
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estudos, mais infelizmente ndo tive condi¢des financeiras pra isso. Casei, tive meus filhos,
perdi minha mae muito nova né? Minha mae faleceu com 46 anos. Eu s6 tinha um filho
pequeno na época. Ai meu pai veio morar comigo. Ai ele morava comigo. Ai quando minha
cunhada, esposa do meu irmao, ela tinha um saldo e ela tava gravida. Ai ela falou: vem me
ajudar, porque quando a minha mae faleceu, passou 6 meses, que foi muito traumatizante pra
mim a perda da minha mae. A doencga que ela teve... entdo foi muito assim... na hora que eu
tava me recuperando, eu engravidei da minha filha. E como meu pai foi morar comigo e
ajudava nas despesas, voltei a trabalhar. Eu j4 tava gravida, ndo trabalhava... o pai ajudava nas
despesas da casa e eu fiquei criando a menina e o outro menino. Ai quando ela ficou gravida,
ela falou: vem me ajudar. Como? Falei assim: ndo entendo nada de cabelo, eu nunca mexi
com cabelo. Nao, vocé s6 vem me ajudar, em dezembro que ¢ muito apertado. Ai eu fui
ajudar. Lavava cabelo pra ela, mantinha o saldo arrumadinho pra ela ndo cansar tanto. E nisso
eu fui aprendendo, porque eu tenho facilidade. Ai eu aprendi o servico e fui ficando com ela.
Porque dava pra mim ficar com ela na sexta e sabado, ganhava um dinheirinho e ainda
cuidava da casa, do pai e da familia, e fui ficando. Vamos dizer assim: me acomodei naquela
situagdo né? Porque tava bom pra mim. Tava cuidando dos meus filhos, da minha casa, do
meu pai e ainda dava pra mim tirar uma rendinha, pouca, mas tinha, entendeu? E fui ficando.
Fui fazendo curso. Ai fui trabalhar mais dois dias da semana. Comecei no sédbado, depois
passei pra sexta e sabado, depois passei pra quinta, sexta e sdbado, depois passei para a
semana inteira de terca a sabado. Nesse meio tempo ja... depois meu pai ficou doente, ai era
facil pra mim cuidar do meu pai e trabalhar 14, porque os horarios me dava essa facilidade pra
mim poder marcar as clientes. Ai meu pai faleceu e o sonho de voltar a estudar nunca me
abandonou. Ai nisso, meus filhos foram crescendo, né, ajudando meus filhos a estudar, até
chegar a dizer: eu vou voltar a estudar. Vou voltar a estudar, sabe. E eu vou. O qué que eu vou
fazer? Vou escolher um que eu nao pague, porque também nao tenho dinheiro por enquanto,
pra mim poder pagar uma faculdade. Entao vou fazer um curso técnico. Ai minha prima falou
assim: porque vocé ndo faz um curso do Cefores? Ai eu fui verificar os cursos do Cefores,
verifiquei e optei pelo Técnico de Enfermagem, porque sempre ajudei muito voluntariamente
os lugares na igreja onde eu participo. Eu gosto de servico voluntario. Vou gostar de fazer...
sera que vou dar conta de passar na prova? Trinta anos sem estudar, sera que eu vou dar conta
de passar na prova? Ai a (citou um nome) falou assim: vai, vocé ¢ inteligente. Estudei pela
internet. Estudei um pouquinho de biologia, um pouquinho de fisica... estudei pela internet...
conhecimentos gerais ¢ o que eu sei mesmo. Vou com a fé. E fisica, quimica, biologia, né?

Vou estudar pela internet. Tanto que no dia da prova, meu marido que me trouxe, eu nao vou
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mentir pra vocé€. Menina, na hora que eu vi aquele monte de menina nova, falei: Meu Deus...
nao vou fazer, ndo vou dar conta.

P: Porque era o processo mais concorrido...

ENF 01: Ai meu marido falou: larga de ser boba, vocé ja ta aqui, o ndo vocé ja tem... Ele que
falou: vai fazer sua prova. Peguei, sentei... Trinta anos sem estudar... Trinta anos... Ai eu fui
fazer a prova.

P: Mas quando? S6 uma duvidazinha antes de vocé continuar... Quando aconteceu o ocorrido
com sua mae, vocé ja tinha concluido o Médio?

ENF 01: Nao, eu terminei o Ensino Médio eu tinha 17 anos.

P: Entdo ela faleceu, vocé continuou os estudos e terminou?

ENF 01: Eu ja tinha terminado, porque quando a mae faleceu eu tinha 28 anos. Quando eu
terminei com 17 para 18 anos, eu era solteira, ndo tinha condigdes financeiras.

P: E cuidava da mae...

ENF 01: E, ai eu casei, fui ter meus filhos. Ai quando meu filho tava com 2 anos e 8 meses
minha mae faleceu, que eu tava com 28 anos. Dai a pouco tempo eu engravidei da minha
filha.

P: Vocé tem dois filhos?

ENF 01: Tenho dois. Um com 25 e uma com 21.

P: Pode continuar aquela parte entdo...

ENF 01: Entdo, fiz a prova... eu fiquei tdo assim... vou ser sincera com vocé... eu nem tava
acreditando assim em mim, sabe? Eu nem levei o gabarito pra corrigir. Falei: vou levar nao,
no dia que sair o resultado eu vejo, pra mim poder nao ficar sofrendo. Ai no dia que saiu o
resultado, eu fui ver era dez e meia da noite, fiquei enrolando o dia inteiro com outras coisas.
Falei: nossa, ¢ hoje que sai. Menina, na hora que... que eu fiz o ampla concorréncia, né? Era
15 vagas... Que as outras vagas era distribuida né... falei: vou fazer esse né... Ai eu fiz. Ai
menina do céu (muitos gestos) Ai eu olhei: nossa Sera que ¢ eu? Olhei 14 pra cima, sera que
ndo ¢ outra Daniela ndo? Menina era Daniela de Sousa e Silva, passei na primeira chamada...
mas eu fiquei... vocé ndo entende a felicidade que eu fiquei. Vou falar como as meninas...
fiquei parecendo “pinto no lixo”. Nossa, que felicidade! Ai no outro dia eu liguei 14, vocé vé
minha felicidade em fazer o exame de sangue, fazer... pra levar... e eu arrumando os papel,
foto... Menina, foi um dia tao feliz, mas tao feliz... E comecei o curso. No 1° dia de aula, falei:
Meu Deus, serd que as meninas vai me aceitar? Porque eu era a mais velha da sala. Serd que
vao me aceitar? Vai querer fazer trabalho de escola comigo?... Pensei... Ai entrei na sala,

sentei mais na frente. Menina, elas me acolheram tao bem. (inaudivel). Eu tinha facilidade de
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conviver com as pessoas. Eu sou uma pessoa de facil convivéncia. Isso eu sei que sou. Eu me
adapto, ndo gosto de briga, sabe? Eu gosto de acalmar todo mundo. Menina, foi aquela
maravilha. To no curso, comecei a gostar. Comecei apaixonar pelo curso desde o inicio,
quando comegou as aulas de anatomia. Sabe, fiquei um pouco assustada. Serd que vou
conseguir ver? Estudar as pegas? O professor deu tanto conselho, sabe? Os professores
sempre me tratou muito bem. Os meus colegas de classe também. Eu apaixonei pela area,
vocé acredita? Apaixonei tanto que eu pensei que era uma coisa que eu poderia ter isso
comigo pra ser minha profissao da vida inteira. Mas acho assim, que tudo na vida da gente,
acontece na hora que tem que acontecer. Talvez se fosse antes, eu... ah, ndo sei.... Mas eu
penso assim. Pensei que poderia ter sido a minha profissdo da vida inteira, que eu amei essa...
aprender na area da saude e foi assim que eu fui fazer o curso...

P: Nossa, mas que historia... Vocé... achei interessante vocé€ falar que desde as primeiras
disciplinas vocé foi se identificando.

ENF 01: Fui. No dia que nds tivemos pouca coisa de imunologia, gente achei tdo
interessante... mas sé pra gente ter uma nocao né? Nao ¢ imunologia, ¢ no¢des de imunologia.
A [professora] ¢ uma gracinha. Foi ela que deu pra nds. Sao s6 20 horas. Mas falei: gente, o
que ¢ isso? Como ¢ que pode? Entra nas células, combina com isso... ¢ muito interessante. Se
Jesus me abengoar e eu possa vir a trabalhar... pretendo conseguir... inclusive, quando sair
daqui eu vou distribuir o curriculo, que agora minha carteirinha do Coren [Conselho Regional
de Enfermagem] chegou, porque quando terminei tava sem dinheiro para dar entrada no
Coren. Ai dei entrada, dai minha carteirinha chegou, ai vou distribuir curriculos.

P: Que bom né...

ENF 01: Espero que Jesus me abengoe... Talvez eu imagino que essas dificuldades, mas, ndo
sei, pessoal fala que ndao, mas sempre tem né¢! Questao de eu ser mais velha... as vezes a gente
nao pode ter, fazer competicdo com uma menina, mais nova. Mas eu sei também que a minha
capacidade ¢ igual de uma menina mais nova, que eu tenho condi¢des sim de desenvolver. Eu
vou tentar, se ndo der certo agora, mais vai dar certo.

P: Certo.

ENF 01: Trabalhei na Uberdiesel, no escritorio. Eramos mais de 80 funcionarios. Trabalhei 14
3 anos e meio. Nunca tive problema com os colegas de trabalho.

P: Deixa te fazer outra pergunta. Durante esse curso, vocé continuou com o saldao?

ENF 01: Continuei.

P: Era sua fonte de renda.

ENF 01: Ajudei, trabalhei 14...
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P: Uma curiosidade que me veio agora, agente ouve muito falar que saldo tem todas essas
questdes de higiene, de satide. Vocé pode, com o curso, perceber isso no seu dia-a-dia?

ENF 01: Sim. Igual, por exemplo, 14 agente faz a famosa progressiva com formol.

P: Voce faz?

ENF 01: Eu fago. O que eu mais faco ¢ progressiva, maquiagem. Nao gosto de cortar. Luzes
ndo gosto de fazer porque sou muito alérgica ao p6. Me trinca, fica no sangue. Me doi muito
nos olhos. Acho assim, cada area ¢ a arca né. A Ivanete fica mais nas luzes... e fago mais a
progressiva, escova, maquiagem, hidratacao, cauterizagao, retoque...

P: E quando chegou 14 no seu 3° periodo, pra vocé conciliar a todas as atividades do curso
com o seu dia-a-dia, vocé teve tranquilidade?

ENF 01: Tive tranquilidade porque na 2* feira agente ndo abre o saldo. Ai no 3° periodo
agente tinha s6 dois dias de estagio. Ai eu coloquei que poderia fazer na 2* o dia inteiro, e
terca e quarta de manha, que ¢ os dias que ndo vou no saldo. Porque 14 eu ganho pelo que eu
fago. S6 50%, nao tem vinculo empregaticio. Entdo tenho essa flexibilidade. S6 que ¢ assim:
se eu trabalho, eu ganho. Se eu ndo trabalho, eu ndo ganho. Posso ficar uma semana sem
trabalhar, mas também ndo ganho. Ai quando comecou o estagio, tive essa disponibilidade de
horario. Claro que se a professora ndo podia no meu dia, s6 numa 5 ? feira, tranquilo,
independente agente ia... Nao tem essa dificuldade de remanejar os horarios nao. Quando
chegou no 4° periodo eu também, porque acho assim, eu tenho que respeitar a Ivonete, o
limite, ndo posso falar: eu vou.

P: Ivonete ¢ a dona do salao?

ENF 01: E e minha cunhada. Aliés, ela foi minha cunhada 17 anos. J4 vai fazer 5 anos que ela
e meu irmao separaram. Mas ela ¢ minha melhor amiga. Agente ¢ muito amiga. Quando ela
separou do meu irmao, muita gente achou que eu ia sair do saldo. Falei: ndo, espera ai, a gente
tem que dividir bem as coisas. Ela e meu irmao ndo deu certo, mas eu e ela... agente nunca
teve problema. Eu falo o que eu acho, ela fala o que ela acha. Entendeu? Nunca tivemos
problema. Ai quando chegou no 4° periodo, que era mais dias e a [enfermeira supervisora] s6
pode a tarde, ai entdo combinei com ela, ai deu tudo certo. Nao tive problema de horario.

P: Deixa eu te falar. Vocé relatou aqui que quando vocé€... vocé€ pensou em voltar a estudar,
mas que voc€ nao sabia o que fazer. Ai vocé falou que sua prima falou do curso e do
processo.

ENF 01: Ela falou do curso, que era pra mim dar uma olhada, que tinha varios cursos no
Cefores.

P: E isso.
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ENF 01: Ela falou: porque vocé nao faz Técnico de Enfermagem? Pensei: Sera? Vai, vocé
tem uma cara... que vai dar certo.

P: Porque esse processo tiveram outros dois cursos: Andlises Clinicas e teve o Seguranca do
Trabalho. Ai vocé realmente...

ENF 01: Eu preferi o técnico mesmo.

P: O de enfermagem?

ENF 01: E.

P: Ai chegou 14 no dia da prova, aquele tanto de gente né?

ENF 01: Nossa, que vontade de voltar pra casa.

P: E outra coisa que vocé colocou aqui, foi que vocé€ achou que nao tinha perfil porque vocé ¢
muito mole.

ENF 01: Mole entre aspas né? Sou muito emotiva, tenho muita d6 das pessoas. Eu ndo gosto
de ver o sofrimento das pessoas. Eu tenho... as vezes eu acho que até erro nesse ponto porque
me ponho muito no lugar. Entdo sinto muita dor.

P: Vocé acha que isso, na verdade, nao foi um ponto positivo?

ENF 01: Depois que eu comecei o estagio, que vi o sofrimento das pessoas... que eu vi que
era um ponto positivo. Que eu fui entender o que era tratamento paliativo, fui entender... das
aulas dos professores. Nao precisa ter s6 qualidade de vida. Ela precisa ter uma qualidade de
morte. O que é uma qualidade de morte? E vocé fazer o melhor possivel praquela pessoa
passar os ultimos momentos dela. Eu aprendi muito com a [outra enfermeira supervisora]. Ela
¢ muito... ndo conheci uma pessoa tdo humana. Ela ¢ muito humana. Nao ¢ porque a pessoa ta
ali com cuidados paliativos que vocé nao vai cuidar dela muito bem.

P: O que ¢ isso, cuidado paliativo?

ENF 01: E assim, vocé tem uma doenca, infelizmente ndo tem cura... Vocé ta ali pros ultimos
dias...

P: Entdo s3o aqueles cuidados....

ENF 01: Aliviar a dor, pra pessoa nao ficar sofrendo muito. Vocé sabe que nada do que vocé
fizer, vai melhorar a situacao dela. Nos tentamos... uma senhora com 52 anos, ela tinha um
tumor cerebral que infelizmente nao tinha como mexer e ela tinha muita dor. E ela tava em
cuidados paliativos: banho no leito, e a [essa outra enfermeira supervisora] falava pra mexer
muito devagar, com cuidado, porque ela sentia dor s6 no pegar. Dava remédio mais forte pra
dor. Tramal, acabou, ¢ tramal, ¢ morfina. Eu aprendi muito sim. Posso ajudar, e eu tenho
condigdes de ajudar. Essa foi uma paciente que eu lembrei muito no que € que eu posso dar

assisténcia nesses momentos mais dificeis. Uma palavra de ajuda. A familia chegar e vocé dar



219

uma palavra de ajuda, ndo mentir, mas saber como falar. Entdo aprendi muito com a [essa
outra enfermeira supervisora]. Essa capacidade que eu tenho de me colocar no lugar do outro,
me ajudou. Eu achava que era um ponto negativo. Mas ¢ o que pode me ajudar.

P: Eu achei interessante também outra parte que vocé colocou, que voc€ comegou assim: com
um pé atrés, pensando assim: se ndo me identificar, eu paro...

ENF 01: E, a minha... esse meu pé atras, tava me referindo ao estagio. Porque quando vocé ta
fazendo as aulas tedricas, voc€ gosta muito, mas ndo tem contato com aquilo que ta se
propondo a fazer, porque o nosso trabalho ¢ a assisténcia no dia-a-dia com o paciente. Na
dedicacdo, banho, almoco... essas coisas. Entdo ndo ¢ que... ai eu pensei: quando eu comegar
o0 estagio... o meu medo era o estagio. Meu pé atras, me referi ao estagio, porque quando tem
contato com o paciente, v€ a pessoa, ai, pra morrer, durante o nosso estagio, presenciei assim
nao.

P: Mas vocé presenciou esses cuidados paliativos né?

ENF 01: Sim, presenciei. Cuidei de alguns pacientes na Clinica Médica.

P: Porque as aulas tedricas, elas... ¢ estar em cima do boneco né?

ENF 01: E... ndo é pessoa, que vocé conversa, olha aquele olhar: obrigada por estar me
ajudando, aquele olhar apagado, de quem ta desistindo. Ai ¢ diferente. Entdo esse pé atrds, me
referi ao inicio do estagio.

P: Mesmo porque, no caso desse curso, ele ¢ previsto metade totalmente, 100% tedrica, e a
outra metade ¢ 25% tedrico-pratica e os outros 25%, s6 pratica. O curso de enfermagem ele
tem uma carga horaria pratica consideravel, ¢ um ano de estagio.

ENF 01: Entdo, assim, primeiro dia de estagio eu tava, expectativa, primeira vez em contato
com o paciente. Primeira vez que fui fazer um teste de glicemia. Entdo, tudo isso eu vejo...
Sera que vou ficar com muita d6 de paciente? Até que ndo. Porque eu tava fazendo pra ajudar,
se causei alguma dorzinha, era pro bem. Entdo ai né¢? Cabega mudou. Ah, vou puncionar uma
veia... € pro bem dele. Aquilo ali, a picadinha que ele levou ndo chega nem perto do bem que
a medicacdo vai fazer. Ele pode sair dali curado.

P: Entdo vocé fala pra gente agora a sua mensagem pra essas pessoas que tao concluindo os
cursos técnicos, entrando no mercado de trabalho, se identificando com essas profissdes que
elas escolheram.

ENF 01: Entdo, eu acho assim: falando pra elas como se tivesse falando pra mim. Primeiro,
nunca desistir do sonho. Na primeira barreira que encontrar ndo desista nao, porque eu ja
desisti e hoje eu me arrependo por desistir. Acreditar muito no seu sonho, seguir em frente,

porque se vocé escolheu e fez bem feito e com amor, dé certo. Vai dar tudo certo.
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P: Como agente tem ainda essa crenga né?

ENF 01: hoje eu vejo que essa crenga ¢ muito verdadeira. Nao foi s6 uma frase feita, ela tem
muita verdade.

P: Vocé quer colocar mais alguma coisa?

ENF 01: Nao.

P: Entdo muito obrigada.

ENF 01: Eu que agradego. [risos]

FIM DO AUDIO.
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APENDICE N

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE ENF 07
03/09/2018, 10h00, Biblioteca da UFTM

ENF 07 ¢ mulher, entre 16 e 21 anos de idade, mora com os pais € uma irma, possui
renda per capita entre 2 e 3,5 salarios minimos, concluiu o Ensino Médio integralmente em
escola publica e escolheu o curso de TE por vontade propria. Numa escala de 0 a 36, sua
identificacdo com os conteudos especificos da area da enfermagem foi 33, considerado como
um conceito de identificacdo total. Numa escala de 0 a 32, sua identificagdo com os
conteudos da area da saude foi 24, considerado como um conceito de identifica¢do parcial.
Numa escala de 0 a 20, sua identificagdo com os conteudos aplicados de outras areas foi 10,
considerado como um conceito de ndo-identifica¢do parcial, neste caso no limite superior do
respectivo intervalo. Ela acredita que todos os profissionais do Cefores sdo bons. Numa escala
de 0 a 40, o resultado de suas marcacdes foi 39, nota que se atribuiu ao Cefores na
contribuicao de seu aprendizado das atividades da profissdo, considerado um conceito muito
bom. E, numa escala de 0 a 22, sua preparagao para atuagao no mercado foi 17, considerado

como um conceito de preparagdo no limite inferior do respectivo intervalo.

INICIO DO AUDIO.

PESQUISADORA (P):

P: Entrevista com a educanda ENF 07. Vocé colocou aqui pra gente que t4 na faixa etaria de
17 a 21 anos. Entdo eu presumo que vocé concluiu o Ensino Médio e j& entrou no técnico, foi
iss0?

ENF 07: Isso. Entrei na graduagdao em 2014 e no técnico em 2015.

P: Ta. Ai vocé colocou aqui que escolheu o curso por vontade propria. Como vocé entrou na
graduacgdo, também foi por vontade propria?

ENF 07: E. Foi por vontade propria. Eu sempre gostei desse meio de satde e eu procurava um
curso que eu me identificasse mais. O técnico de enfermagem e na enfermagem eu me
descobri.

P: Entdo vocé ao longo do tempo de curso de graduagdo de enfermagem iniciou também o
técnico em enfermagem?

ENF 07: Isso.
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P: Isso teve algum objetivo? Qual? Uma vez que vocé ja tava fazendo graduacao?

ENF 07: E porque na graduacio eu ia ter um tempo maior pra me formar e o técnico, um
tempo menor. Me formaria mais rapido mesmo entrando depois da graduacdo. Eu ja queria
entrar no meio, no mercado de trabalho. Queria uma oportunidade.

P: E a graduacgdo ¢ aqui na mesma institui¢ao?

ENF 07: E, na mesma instituicéo.

P: E a graduacao, vocé esta em qual periodo?

ENF 07: no 7° periodo.

P: Ja é metade do curso, né?

ENF 07: E, metade. Vou formar em 2020.

P: Vocé tinha colocado aqui que, a principio que se identifica com a maioria das disciplinas
especificas e identifica-se parcialmente com as outras gerais da area da satde. Vocé tem
alguma preferéncia nessa area aqui com relagao a essas disciplinas?

ENF 07: Tenho preferéncia na area de crianca, pré-natal, saide da crianga. E minha
preferéncia menor € na area de idoso. Gosto mais da parte de crianga, recém-nascido.

P: Identificacdo com a instituicdo também foi 100% né?

ENF 07: Foi, é muito boa.

P: Com relagdo a isso, vocé acha que foi objetivo, foi... atingiu o seu objetivo de ter cumprido
o técnico?

ENF 07: Foi muito. Porque hoje eu ja trabalho como técnico. Assim que eu sai do curso ja fui
contratada. Entdo atingi 100% do meu objetivo, que era esse: arrumar um emprego ja na area
de trabalho como técnico de enfermagem.

P: Vocé ta atuando entdo ja no hospital? Qual campo de atuagdo seu?

ENF 07: Hospitalar.

P: T4 dando pra conciliar a graduagao com o trabalho?

ENF 07: T4 dando. Por enquanto trabalho 12 por 36, que ¢ noturno, e como fago graduagao
que ¢ integral, fico manha e tarde estudando e a noite vou pro trabalho. Da pra conciliar sim,
ta tranquilo.

P: O que vocé colocou aqui com relagao a questdo da identificagdo na area da enfermagem,
vocé fala sobre amor. Achei muito interessante o que vocé colocou. Vocé tem algo para falar
com relacdo a esse amor?

ENF 07: Desde crianca, eu ia ao hospital e eu sempre me via naquele ambiente e falava pra
minha mae: ¢ nisso que eu quero trabalhar quando eu crescer. E foi na enfermagem que eu

descobri esse sonho. Essa vontade de ajudar o proximo, de cuidar. A enfermagem traz muito
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isso pra gente. Essa questdo de cuidar do proéximo. Saber as técnicas, conhecer, ter todo o
conhecimento que agente puder. Mas ter aquele cuidado humanizado, aquele toque de pessoa
pra pessoa. Entdo ¢ isso que eu gosto mais. E uma questdo de amor mesmo.

P: Que bom. Vocé falou que na sua infancia teve alguma ocorréncia, algum acontecimento na
sua infancia que, como vocé mesma disse: viu aquela situagdo ruim e de repente falou pra
vocé que era aquilo...

ENF 07: Teve. Foi quando fiquei internada no hospital da crianga. Fiquei por 15 dias, se ndo
me engano. E ai, eu vi o contato daquelas pessoas comigo, como me tratavam tdo bem, como
eu era tratada... que foi ai que comecei a perceber que era aquilo que eu queria. Achei bonito,
tdo encantada na época, que eu falei: acho que quero ser assim.

P: Vocé ficou por muito tempo, teve contato com essas pessoas. Vocé ficou nesse hospital por
15 dias.

ENF 07: Foi tudo aquele contato intenso com esses profissionais. Foi assim, apaixonante.

P: Esse fato foi o que te trouxe a imagem de uma pessoa que cuida, que vocé se espelhou nela.
Quantos anos vocé tinha?

ENF 07: Sete anos.

P: Que histéria! Com sete anos vocé ja sabia o que queria.

ENF 07: Eu brinco assim: eu tenho uma irma de 15 anos e ela ainda fala que ndo sabe o que
ela quer. Ai eu falo que desde crianga eu ja sabia o que queria.

P: Assim que vocé saiu do Ensino Médio vocé fez a prova do Cefores?

ENF 07: Nao, eu fiz primeiro o vestibular na UFTM pra graduacao, porque eu ainda ndo
conhecia o técnico do Cefores. Ai na graduacdo mesmo, um dia eu passei pelo Campus I e vi
um folheto que tinha o curso de técnico. Foi quando eu... tava proximo... faltava uma semana
pra comecar as inscri¢gdes. Ai, fui e me inscrevi. Pensei: quero fazer o técnico. Vou fazer os
dois. Foi assim que descobri.

P: Vocé acha que pode ter alguma ligagdo seu interesse pela saude da crianca com esse fato de
voce ter desde pequena?

ENF 07: Acho sim, sempre gostei muito de crianga. Pode ser, ndo tinha parado pra pensar
nessa questdo. Mas pensando agora, acho que sim. Tem uma ligagcao maior.

P: Vamos falar entdo do curso. Vocé entrou no técnico ja com algum conhecimento da
graduacdo. Vocé ja tinha comegado na graduagao a parte pratica?

ENF 07: Ainda nao.

P: Quando vocé entrou no técnico, vocé sé tinha conhecimento tedrico?

ENF 07: So teorico.
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P: E comecou essa trajetdria. L& dentro do técnico vocé foi... teve dispensa de disciplinas,
também?

ENF 07: Tive dispensa de disciplinas teéricas sim.

P: Mas vocé nao foi direto pro estdgio nao?

ENF 07: Nao, eu... tive a oportunidade de ir direto pra proxima turma, com os estdgios, mas
eu preferi ficar pra acompanhar algumas aulas... até conhecer a instituigdo mesmo. Porque
pensei: vou pular € ndo vou conhecer... coisas... que eu ia aproveitar como se tivesse desde o
inicio.

P: Agora quero que vocé fale pra mim como comecgou a pratica. Al vocé viu que era
realmente o que vocé queria?

ENF 07: E realmente o que queria.

P: Ou era realmente o que queria desde quando estava na tedrica?

ENF 07: Era o que eu queria desde sempre. Sempre gostei muito da pratica. Era tudo que eu
imaginava e mais um pouco.

P: O mais um pouco ¢ a pratica?

ENF 07: E a pratica. Porque agente fica muito ansioso na teérica, quando chega a pratica,
vocé ja lembra de tudo, quer fazer tudo. E muito bom.

P: Por exemplo, vocé comegou as praticas, eu gostaria que vocé falasse assim, um pouco
dessa experiéncia que vocé teve que ¢ o contato com as pessoas, assim nesse estado de
enfermidade mais critica, vocé chegou a ter esse contato?

ENF 07: Cheguei. Assim, no inicio, ¢ um baque, porque vocé sempre espera que a pessoa
esteja bem. E, no ambiente do hospital, era totalmente diferente. E onde a pessoa ta mais
fragilizada. Que ela mais precisa do cuidado. Entdo, no inicio, na hora que vocé entra no
hospital, as vezes antes de chegar no hospital, colocava na minha cabeca: olha, € pessoa que ta
no hospital ¢ que realmente precisa de cuidado. Entdo, no inicio, esse contato ¢ um pouco
dificil, se deparar com pessoas enfermas, mas que vocé vai trabalhando isso ao longo dos
estagios. Por exemplo, da parte... que vai trabalhando isso e descobre que vocé ta 14 ¢ pra
ajudar, né? Entdo...

P: Tem alguma coisa que vocé queira falar pra essas pessoas que estdo acabando de concluir o
seu curso, sua profissao, de querer entrar no mercado?

ENF 07: Eu gostaria de falar que tem que ter muita empatia pelo préximo, porque ¢ uma
profissdo que suga muito da gente. Porque agente tem que, meio que corpo € alma mesmo.
Porque ¢, como falei, ¢ o momento que a pessoa ta mais fragilizada e precisando de nossos

cuidados. Entdo agente tem que ter a mentalidade que agente ta ali pra ajudar mesmo. Entdo,
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entender a pessoa que ta naquele estado. As vezes nem sempre a pessoa vai tratar agente bem,
porque ela ta sentindo mal, sentindo uma dor. Nem sempre vocé vai ser tratado bem, mas tem
que entender: voce ta ali pra ajudar ela.

P: Gostaria de te agradecer e se eu precisar de mais alguma coisa, eu vou comunicando pelo
Whatsapp.

ENF 07: T4 bom.

P: Obrigada.

FIM DO AUDIO.



226

APENDICE O

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE TST 08
03/09/2018, 13h00, residéncia da entrevistada

TST 08 ¢ mulher, entre 28 e 33 anos de idade, mora com o conjuge ¢ a filha, possui
renda per capita entre 2 e 3,5 salarios minimos, concluiu o Ensino Médio integralmente em
escola publica e escolheu o curso de TST por vontade propria. Numa escala de 0 a 44, sua
identificacdo com os conteudos especificos da area de TST foi 36, considerado como um
conceito de identificagdo total. Numa escala de 0 a 20, sua identificagdo com os contetdos da
area da seguranga foi 12, considerado como um conceito de identificacdo parcial. Numa
escala de 0 a 20, sua identificacdo com os conteudos aplicados de outras areas foi 17,
considerado como um conceito de identificagdo total. Ela acredita que nem todos os docentes
do Cefores s3o bons, e numa escala de 0 a 30, o resultado de suas marcagdes foi 28 para os
aspectos os quais esses docentes precisam melhorar. Quanto aos demais, ela os considera
como sendo bons profissionais. Numa escala de 0 a 40, o resultado de suas marcagdes foi 27,
nota atribuida ao Cefores na contribuicado de seu aprendizado das atividades da profissao
considerado um conceito bom. E, numa escala de 0 a 18, sua preparacdo para atuagdo no

mercado foi 10, considerado como um conceito de preparagdo parcial.

INiCIO DO AUDIO.

PESQUISADORA (P): Entrevista com TST 08. Vocé falou aqui na sua resposta no nosso
questionario que vocé tem de 28 a 33 anos e que vocé sempre quis fazer esse curso. Existiu na
sua vida, algum fato, um acontecimento, que vocé tenha tido a ligagdo com a profissdo de
Técnica em Seguranca do Trabalho, pra vocé ter vontade de ir 14 prestar o processo seletivo e
seguir adiante com essa profissao?

TST 08: Sim, ¢ uma profissdo que sempre me chamou a atengdo. Por se tratar de satde,
seguranga do trabalho da pessoa em si no trabalho. Algo que sempre me chamou a atencao e
quando houve a oportunidade... das oportunidades que tinha 14, a que mais me chamou a
atencao, que eu mais me identifiquei era na area de seguranca.

P: E. O processo ele previa também, o curso de Anélises Clinicas e de enfermagem e vocé
optou pela seguranca. Entdo essa pergunta que te fiz, por exemplo, na sua vida, na sua

infancia e na sua adolescéncia, vocé teve algum contato? Ah... eu vi uma pessoa que fez isso,



227

ou ouvi alguém falar que 14 naquela empresa tinha um profissional... que vocé ficou curiosa,
ou nao?

TST 08: Nao. Foi s6 assim:... por chamar atencao pra profissdo, nada que enfatizasse que me
identificasse por esse fato. S6 mesmo porque me identifiquei com a area, profissao.

P: Quando vocé fala que foi o que vocé quis fazer, agente pode entender que desde quando
vocé comegou a pensar na sua profissao?

TST 08: Isso. Porque sempre como trabalhei com vendas, em questao de salario, ndo via nada
compativel que eu gostasse, com as vendas, pra eu largar as vendas e buscar outra profissao
sem ser como vendedora. Que, geralmente, administracdo, outras profissoes... eu também fiz
o técnico administrativo, mas trabalhei somente 7 meses na area. O que me fez voltar pras
vendas foi a questao do salério. Entao assim, eu acho que eu uni o util ao agradavel. Ao que
eu gostava, eu ia ficar, me profissionalizar naquela area em algo que, financeiramente, ia me
dar o retorno que eu gostaria pra sair das vendas, por estar cansada de trabalhar com vendas,
eu queria outra coisa.

P: Entdo vocé trabalhou muitos anos com vendas?

TST 08: Com vendas, e ai sempre quando eu ia pra outra drea, sem formacao, ndo me dava
um retorno financeiro que eu gostaria. Entdo juntou o util ao agradavel.

P: E como vocé ficou sabendo desse processo seletivo?

TST 08: Por uma amiga. Ela viu o edital em algum lugar que eu ndo me lembro. Af ela falou:
entra na internet, olha, faz a inscricdo. Assim eu fiz. Ai fiz mesmo para seguranga do trabalho.
P: Vocé também comentou sobre algumas coisas aqui que agente colocou uma divisdo de... as
disciplinas dos contetidos que vocé se identificou mais ou menos né, durante o curso? E
agente tem aqui duas opgdes que vocé ndo se identificou de forma alguma que ta dentro
daquele conceito que agente chama que sdo contetidos que ndo sao especificos da Seguranca
do Trabalho, mas eles sdo da area da seguranca. Por exemplo, o desenho técnico ¢ a
informatica aplicada. Vocé acha que isso... essa ndo identificagdo com essa parte ¢ porque nao
tem muito haver com o trabalho do técnico em seguranca ou é porque vocé realmente ndo se
identificou com essa parte?

TST 08: Entdo, eu ndo me identifiquei muito com a parte. Até me expressei muito assim, no
sentido de ndo ter aprendido bem essa parte. Na realidade, no inicio, agente teve um
problema. Nao sei se vai poder... voc€ vai entrar nisso... agente teve um problema com nosso
professor e ele, praticamente, ndo deu a matéria pra gente e entdo devido a revolta da turma, a
turma pegou muito pesado com ele também. Nao foi s tipo assim, culpa do professor. E ai

acabou que ele deu uma ou outra aula e resolveu dar um trabalho e falou assim que quem
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quisesse fazer o trabalho, tudo bem, quem ndo quisesse, que ele ja tinha aprovado. Entdo,
assim, faltou... agente entrou com o coordenador do curso e pediu que agente ndo queria
daquela forma. Agente foi interpretado como se agente quisesse sO a nota. Ele ndo viu dessa
forma. Na verdade agente queria que ele falasse uma linguagem que agente aprendesse
melhor. Porque ali tinha vérias idades. Tinha pessoas que fazia muito tempo que nao
estudava, tinha outras pessoas que era mais velhas. Entdo, assim, existiam varios tipos de
dificuldades e o professor ndo teve uma didatica pra poder é.... Ele veio com o assunto como
se agente ja conhecesse o assunto. Ele ndo teve... ndo conseguiu encontrar uma forma de
ensinar pra gente. Entdo, ndo me identifiquei, ndo aprendi a parte técnica. Até se algum dia eu
for trabalhar vou ter que... ndo sei... fazer uma preparacdo, buscar um cursinho, alguma coisa
assim que eu nao tive dentro do curso. No primeiro periodo nosso... tava desatualizada e nao
houve essa compreensao dele. Outros professores agente teve dificuldade de matéria, por
exemplo, eles conseguiram falar em uma linguagem melhor com a gente e fazer com que
agente entendesse. Ja esse professor, de inicio, ele ndo foi legal. Mas depois ele melhorou.
Depois ele deu outras disciplinas, foi melhor com a turma. Mas agente correu atras. Agente
pediu, por formos interpretados de uma forma errada. Dava impressao que agente tava ligando
sO pra nota. Mas ndo era. Agente ndo tava entendendo a matéria. Ele falava de uma forma
como se agente ja fosse esse técnico. Agente ainda nao era. Entdo agente teve essa dificuldade
no inicio do curso. Nao me identifiquei. Se eu for trabalhar com desenho técnico, vou ter que
correr atras pra poder dar conta mesmo. Se for pelo curso, eu nao t6 preparada.

P: E, que agente percebe que em outros conteudos ndo aconteceu isso né? Foi um caso
especifico.

TST 08: Isso. E que também, assim, eu posso falar que foi do inicio do curso. Posso falar
também que agente teve uma resposta da parte da coordenadora, que também nos ouviu.
Agente fez at¢ uma gravagdo em sala de aula falando o que agente achava, o que tinha que
mudar, foi legal. A [coordenadora geral] aconselhou agente nisso, porque na realidade foi
compreendido. Ndo era que a turma nao queria o professor. Nao houve... ndo sei... aquela...
ndo encaixou de inicio, a turma com o professor. Mas depois, foi resolvido. E bom falar, que
resolveu, deu certo depois, deu outras matérias e foi bem entendido.

P: Isso praticamente ja responde a outra pergunta com relacdo a serem bons profissionais os
docentes do Cefores, que vocé respondeu que nem todos sdo. Mas interessante, que de todos
0s aspectos que agente colocou aqui para o docente assumir no seu trabalho, todos eles vocé

marcou como sendo muito importante. Aqui agente tem planejamento da disciplina, das aulas,
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dominio de contetido, didatica. Entdo talvez seja um pouquinho dessas coisas aqui que faltou
praquele docente no inicio do curso?

TST 08: E. Até assim, a ideia que agente deu foi essa. Porque, o que agente compreendeu
depois? Se algum professor que dava alguma matéria especifica, eles ndo passaram por
aquele... ndo fizeram pedagogia. Eles sdo doutorados naquela matéria. Entende perfeitamente.
Mas agente entendeu também que eles ndo tinham aquela qualidade daquele professor, do
pedagogo que fez aquele curso. Ele ¢ qualificado pra dar a matéria porque ele ¢ doutor
naquilo. Entdo ele tem essa qualificacdo. Mas ele ndo passou por aquele processo de
pedagogia. E isso agente sentiu a diferenca. Mas depois agente compreendeu também, que a
pessoa era muito boa naquilo que faz, mas ela ndo tava sabendo passar pra gente, transmitir.
Agente deu ideias pra poder mudar, pra fazer uma aula mais dindmica, slide, videos, falar a
linguagem que agente precisava. No meu ver, no final do curso, deu uma melhorada. Entdo
acho que quem vai vir, as outras turmas de TST que forem ali pelo Cefores, acho que vao
ser... vai ser melhor do que foi pra gente pelo fato que agente lutou por algo pra quem vinha
depois. Acho que foi isso que agente fez ali, assim, parte da turma fez. Bem compreendido.
Agente ndo tava brigando ndo, pra causar tumulto, problema, mas era por uma causa, pra
melhorar essa linguagem que nao tava sendo bem compreendida.

P: Isso, vocés foram atras, que ¢ um direito de voces.

TST 08: Sim.

P: Bom, na questao 14, agente relacionou os campos de atuacdo do Técnico de Seguranga do
trabalho. E nesses campos vocé foi bem assim dividida, né? Vocé se sentiu preparada em duas
coisas que ¢ fabricas e empresas representantes de equipamentos de seguranga e empresas €
consultoria para capacitagdes em seguranga do trabalho. E... dessas outras vocé se considera
parcialmente preparada e sem preparo para trabalhar na construcao civil.

TST 08: Assim, ndo me sinto preparada. Acho que pra eu assumir um trabalho na construgao
civil, s6 pelo curso, acho que ndo conseguiria. Teria que fazer um estdgio. Uma preparagao
melhor pra essa NR especifica. Porque ela fala de muitas medidas... acho ela mais... te exige
mais... porque acredito que pelo fato de ter muitas pessoas na obras, entdo vai tratar de uma
forma mais proxima da vida do trabalhador mesmo. Entao acredito que pra trabalhar na area
da construcao civil a pessoa tem que ter mais experi€éncia. Nao cometer erros. E na nossa
profissdo, erros ndo podem ser cometidos. O acidente realmente tem que ser prevenido. Acho
que a chance de acidente ¢ muito maior na constru¢ao civil. Acho que teria que ter mais
experiéncia ndo sé na teoria, mas na pratica. Acho que ¢ uma questdo de responsabilidade

maior. Entdo ndo me sinto preparada.
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P: O estagio vocé ja concluiu?

TST 08: Ja conclui.

P: Entdo vocé concluiu o curso também!

TST 08: Conclui também. Fiz no hospital escola pelo pessoal da Ebserh. Foi muito bom o
estagio la. A equipe deles ¢ muito boa. Eu gostei do estagio 14.

P: No dia da aplicagdo deste questiondrio, eu tive o prazer de assistir as apresentacdes daquele
trabalho da disciplina de direito que vocés apresentaram. E eu fiquei encantada com a sua
participagcdo, com a sua postura. Eu acho que se eu tivesse uma empresa de seguranca do
trabalho eu te contrataria na hora. Porque... e depois quando eu vi essa... como eu nio ta... t&
pelos codigos aqui, agente ndo faz... as vezes agente costuma até ficar imaginando, ah sera
que esse ¢ aquela pessoa? Podia tanto acertar e convidar ela. Fiquei feliz de ver quando
cheguei aqui vi que era vocé e, mais ainda, por saber que quando eu te selecionei foi por conta
desse comentario que vocé fez no final na sua narrativa. Que vocé fala que vocé foi
surpreendida com uma ligagdo do Cefores perguntando sobre o seu interesse de fazer parte da
turma. E que vocé ndo se envergonha em dizer que a oportunidade surgiu pela desisténcia de
alunos. Que vocé ficou muito agradecida a Deus, pois era um sonho antigo em se
profissionalizar. Bom, a minha histéria no mestrado nao foi diferente. Eu também entrei pela
desisténcia de uma pessoa. Ai pensei: vou convidar essa moga. Por acaso, no inicio, quando
voceé entrou, ja tinham comecgado as aulas?

TST 08: Ja.

P: e ai, como que foi essa fase sua para se adaptar?

TST 08: Eu corri muito atras. No inicio, pro primeiro periodo, eu apanhei bastante. Eu tive
que reinventar. Tive que tirar tempo onde ndo tinha. Minha filha tem um probleminha de
saude... entdo assim, essa vida nossa de ir ao hospital. Nao vou dizer que me conformo nao,
porque acho muito ruim, mas assim, era mais constante ainda por ela ser menor e ndo tinha
criado ainda muita imunidade. Entdo sempre ficava doentinha e, no primeiro periodo, eu fui
pro provao. Nao consegui passar em muitas matérias. Eu sou uma pessoa que me cobro muito.
E ter ido pro provao, pensei: agora tenho que... ao invés de descansar um pouquinho mais
cedo, ficar um tempo com ela em casa, vou ter que ir mais um tempo pra fazer a prova e
parece assim, eu ndo aceitava também eu ndo ter conseguido as notas que precisava para
poder passar. Ai, o que eu fiz? No proximo periodo eu me empenhei mais. Entdo eu
trabalhava durante o dia, ia pro curso a noite, minha mae cuidava dela pra mim. E quando eu
voltava, ai eu passei a estudar. Sempre quando eu voltava, tirava meia hora, 40 minutos. Fazia

ela dormir, e ela queria o tempo dela também, porque eu trabalhava o dia todo, depois ia fazer



231

o curso. Depois passei a fazer isso, meia hora, 40 minutos sempre estudar as matérias que eu
ndo tinha ido bem e até as que tava dando certo também, eu sempre estudava pra poder me
sair melhor. Eu vi que ndo tinha outro meio. Inventar um tempo, porque eu nao ia conseguir
so0 com as aulas, passar. Entao me esforcei muito. Nao me considero inteligente. Me considero
esforcada. Me esforco muito por aquilo que eu gosto, que eu acredito. E s6 no 3° e 4° periodos
que consegui passar sem ir para o provao. No 2° ainda fiquei no provao.

P: Quando vocé fala provao, ¢ o exame final?

TST 08: E. Porque ai vocé faz as provas, ndo consegue as notas. Ai vai pro provio e repete as
matérias todas daquele periodo. Ai ele tira uma média, da nota que tirou nas provas, mais as
do provao e vé€ se vocé consegue. Assim, tenho orgulho de dizer que eu consegui. Sei que
muita gente desistiu do curso por ndo dar conta do curso. Nao dar conta porque ¢ um curso
que exige muito. Tem que realmente se empenhar, entender das leis, ler bastante. Tem que
realmente gostar daquilo. Tem gente que desistiu, porque ndo conseguiu realmente passar nas
provas. Outros desistiu porque achou que ndo era o que queria pra vida dele. Que tava muito
complicado. Ele também nao achava que ndo vai exercer, perder um tempo estudando isso e
14 na frente ver colegas dizer que ndo era isso que queria. Era muito complicado. Tinha
capacidade, mas ndo era o que queria. Vi outros desistir por, infelizmente, ndo ter aquele
empenho de buscar. Porque capacidade, todo mundo tem. Se buscar, ele vai alcancar aquilo
que ta buscando. Assim, simplesmente desistiu. Uma turma que comegou com quarenta e
poucos alunos, terminou com 18 e, no dia da formatura, agente devia estar com 13 ou 14. E
assim eu falo: pra mim foi uma experiéncia muito boa. E também nao ter desistido. Porque
essa vida de trabalhar, ser mae, esposa e continuar indo mesmo assim firme, nao faltar, era s6
quando precisava mesmo. Me empenhei muito.

P: E tdo jovem também. Bom, vamos quase encerrando aqui ja essa nossa parte. Uma
curiosidade que eu tenho ¢ se vocé conseguiu atingir seu objetivo e sair da area de vendas
entdo, depois que concluiu o curso.

TST 08: Consegui. O que que eu fiz? Eu tava trabalhando pra uma loja em Ituverava, como
vendedora externa e, no periodo do curso, também eu fazia o trabalho a noite. No intervalo
das aulas eu ia pegar mercadoria que eu vendia durante o dia. Minha rotina durante o curso
foi... nossa, mas... muito mesmo. Muitas vezes chegava no final da semana, final do més, eu
chorava, por pensar assim: poxa, eu td fazendo tudo e ndo conseguindo nada. Nao t6 sendo a
mae que eu gostaria, ndao td sendo a aluna que eu gostaria, nem a profissional que eu gostaria
na area ¢ ainda ta com aquele...

P: Vocé assistia o 1° hordrio, saia do ambiente da institui¢do e ia pra outro lugar?
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TST 08: Ia. Ou na Uniube [Campus Centro Guilherme Ferreira] ou na Facthus porque o
onibus que vinha de Ituverava trazia mercadoria que eu vendia, ficava em um dos dois
lugares. Eu fazia isso em s6 20 minutos, meia hora e voltava pro segundo periodo, ultimas
aulas. Muitas vezes minha vontade era de ir embora pra casa de cansago, mas eu voltava para
assistir a aula. Porque assim, como eu tinha dificuldade, pra mim assistir aula, era muito
importante. Ai eu ficava, assistia a aula pra pegar explicacdo do professor e tudo mais. Ai o
que fiz? Assim que terminei o curso, ai eu conversei 14 na loja. Tava muito cansada, ja ndo
queria ficar 14 mesmo, e também esse trabalho que fiz pra eles foi por um ano. Era um
trabalho assim, eles queriam explorar o campo pra abrir uma loja aqui, era uma cooperativa de
tintas e assim, eu sempre fazia o Feedback, mostrava pra eles a exigéncia do mercado aqui em
Uberaba. Porque Ituverava ¢ uma cidade muito pequena. Até o pensamento deles ¢ muito
pequeno. Entdo assim, fiz o feedback, fez o trabalho, eles queriam 40 mil de venda, eu fiz s6
20. Eles viram que o campo realmente ndo dava pra eles atuar porque Uberaba ¢ uma cidade
muito grande. Tinha 5 lojistas muito fortes. Quando nosso trabalho veio pra cé, os lojistas
assim, se empenhavam em tirar fora. Mas assim, a cada 2 meses, tinha reunido com eles e eu
ia passando. Entdo, quando eu terminei o curso, que foi agora em agosto, falei com eles que
eu ndo queria continuar buscando mercadoria a noite, porque eu ja tava muito cansada, uma
vez que ndo ia mais pro curso, ndo ia sair da minha casa sé pra buscar essa mercadoria, vendia
durante o dia e se eles ndo tivessem condicdo de entregar que ai eu ja queria parar com o
trabalho. E também eles ja sabiam que nao iam conseguir montar uma loja, o trabalho de um
ano. Eles ja sabiam também todas as limitagdes que ja tinha levado pra eles. Ai agente
conversou, decidimos que ndo continuar mais. Fizeram acerto comigo. Nao precisou fazer
acordo nem nada. Me dispensaram mesmo. Foi mutuo, eu vi e eles viram que ndo dava. Ai
que td6 fazendo agora? Aproveitei o acerto que recebi, dei entrada no seguro [desemprego].
Vou descansar, de agora até dezembro. Me organizei as continhas, tudo certinho. Quero
descansar. Em janeiro o que quero fazer? Justamente, eliminei algumas continhas que as
vendas me davam condi¢des. Porque eu sei que quando eu comegar como técnica de
seguranca, de repente vou trabalhar num lugar que ndo vou ter ja um salario pretendido. Vou
ter que passar por esse momento pra ter experiéncia e de repente me qualificar ou pra que no
lugar que eu estiver, eu alcance o salario desejado ou também tenha bagagem e experiéncia
pra ir a outro lugar que vou conseguir um salario que eu desejo. Tenho que unir as duas
coisas. Tanto que em janeiro, no meu plano, minha vontade ¢ isso. T6 disponivel pra qualquer
vaga. Até na construcdo civil, vou pegar experi€éncia, nao tem problema. Ai conseguindo

oportunidade, pego experiéncia, ai eu sei que no inicio é... questdo de saldrio eu ja ndo vou
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receber o salario que eu recebia nas vendas. Como vendedora, tem comissdo € meu contrato
com eles foi um contrato até sem comissdo, porque eles ja conheciam meu trabalho como
vendedora. Entdo eu sei que j& ndo vou ter o salario que tinha antes. Tao pronto.
Psicologicamente como materialmente, financeiramente, que eu possa ter esse salario menor,
por um tempo até alcancar o desejado. Assim, meu plano ta sendo esse.

P: Mas o que t0 percebendo de vocé que o seu diferencial na 4rea de seguranca vai ser
justamente esse de comunicar que voce trouxe da area de vendas.

TST 08: Isso, essa assessoria.

P: Acredito que esse sera o seu diferencial. Porque a maioria dos colegas comentou dessa
questdo: que o curso traz uma proximidade humana bem grande. Uma coisa.... uma ideia que
eu nado fazia do curso técnico em seguranca do trabalho. Entdo, antes de encerrar, vocé tem
algo a dizer pra essas pessoas que podem ser jovens ou senhores mais de idade, mas que tao
fazendo um curso de técnico, uma educac¢do técnica pra ter uma profissao? Vocé€ quer deixar
uma mensagem?

TST 08: Acredito que a pessoa td no caminho. Eu aprendi uma coisa. Se vocé quer resultado
diferente, vocé tem que fazer algo diferente. Entdo, meu... trazendo pro meu pessoal, eu
sempre queria sair da area de vendas, mas ndo abria mao por causa do salario. Entdo ja tava
ficando uma situacdo que eu ndo tava feliz, também ndo tava fazendo meu trabalho do jeito
que gostaria de fazer. Como eu disse: eu me cobro muito. Eu sabia que ja ndo tava fazendo
tdo bem e ndo saia por causa da parte financeira. Entdo assim, quem t4 se profissionalizando,
buscando algo diferente. Tem que colocar isso na cabega. Quero resultado diferente, entdao
tem que fazer algo diferente. Se continuar fazendo a mesma coisa, ou vai reclamar a vida
inteira como vendedora e ndo vou abrir mao, vou ficar aqui, ou fazer algo diferente. Foi
quando surgiu a oportunidade do Cefores. Financeiramente, pra pagar um curso de Técnico
em Seguranga do Trabalho, eu ndo ia conseguir. E ai, eu tinha varias limitagdes. E eu agarrei
nessa oportunidade que me foi dada, que escrevi, foi até pela desisténcia de alguém. Acredito
que foi Deus que preparou, e agarrei isso, acreditei. E outra coisa, ndo ¢ facil fazer algo
diferente. Ai vocé tem que se reinventar, procurar se organizar, tirar... assim, for¢a da onde
que ndo tem mesmo. Porque eu poderia chegar e dormir, porque eu tava muito cansada.
Trabalhava o dia inteiro externo, vocé anda muito, fala muito. E eu ia pro curso, fazia assim:
no intervalo trabalhando também, poderia chegar e dormir, mas nessas meia hora, 40 minutos
todos os dias, depois de dar atengdo pra minha filha, ia estudar, porque sendo agente desiste.

Al volta a fazer a mesma coisinha e fica s6 lamentando, porque nao acontece nada diferente.
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Mas ¢ porque vocé ndo buscou. O diferente na sua vida vocé ndo acreditou que vocé podia
buscar isso. Agente tem que acreditar muito no que agente pode.

P: Nossa, muito merecido o seu diploma.

TST 08: T6 muito feliz mesmo, foi uma conquista, uma vitéria muito grande. Fico até
emocionada, porque eu ja me vejo trabalhando na area. Mas é como falei, quero me preparar
direitinho pra poder mergulhar de cabeca mesmo. E outra coisa que eu fago...

P: Daqui até o final do ano passa rapido.

TST 08: Quero estar preparada, todos os dias eu leio uma NR, vejo se ela atualizou ou nao.
Participo de todos os grupos que tem seguranga do trabalho, procuro assim, é... buscar
mesmo, porque ¢ uma area que se tem que buscar muito. Ela sempre tem uma renovagao.
Sempre muda uma norma. Ou eles acrescentam alguma coisa e ai tem que atualizar. E eu t6
fazendo isso. Fago isso como uma... me policiando. Vontade mesmo ¢ assistir alguma coisa
para dar uma descansada geral. Mas ndo. Eu vou, nesse tempo que tiver parada, tenho que ta
dentro do assunto. Estudando, lendo as NRs. E vendo tudo que acontece na area pra quando
eu chegar td em algum lugar, também nao ta perdida. Tem muita sigla, muita coisa muito
diferente. E uma area, um campo muito grande. N&o sei onde vou trabalhar, cada lugar vai
exigir uma norma diferente. Tem lugares, igual no hospital, que ja... busca muitas normas.
Mas tem uns que, vamos dizer assim... se fosse trabalhar na Cemig. T6 olhando os concursos
de 1a: NR 10, s6 isso. Instalagdes de energia elétrica, € o que eu teria que estudar. Mas como
nao sei para onde eu vou, t6 olhando tudo.

P: E existe uma vontade de al¢car maiores voos?

TST 08: Sim, existe. Uma coisa assim que até falei com um dos técnicos de seguranga da
EBSERH, ele me deu um conselho que eu guardei. Eu falei que gostaria de trabalhar nessa
area de consultoria, buscar servigos, que seria pra fazer um PPRA [programa de prevengao de
riscos e acidentes] de alguma empresa, que de repente pelo nimero de funcionarios dela, ela
ndo precisa de um técnico de seguranca, mas ela precisa de alguns recursos da area de
seguran¢a do trabalho pra poder prestar esse servico. De repente formo uma empresa de
consultoria pra dar palestra, pegar os PPRA, o programa de prevengdo que precisa naquela
empresa e fazer, cobrar a parte. Tem muitas empresas, muito pequenas que nao precisa de
técnico de seguranca. Nao precisa de um SESMT [servigo especializados em engenharia de
seguranc¢a ¢ em medicina do trabalho], que ¢ aquela formacao que tem engenheiro, médico do
trabalho, enfermeiro e técnico de seguranca. Por ser muito pequena ndo precisa, mas nao ta
isenta da fiscalizagdo ir até ela pra ver se ela ta dentro dos padrdes. Entao buscar isso. Prestar

esse servico. O que ¢ o conselho dele? Ele falou assim: primeiro busca ter experiéncia, antes
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de voce abrir essa consultoria. Busca a experiéncia, a bagagem. E assim, eu falei: realmente.
Tem que ter essa bagagem, experiéncia ¢ s6 fazendo. Tando ali na area, participando da
realidade e dos problemas. Porque nem tudo € bonitinho como ta na norma. E dai, se tem
assim: percebo que na nossa area tem uma resisténcia muito grande. E ouvi um palestrante
que falou: vocé ganha a briga contra o patrdo que resiste em te dar uma verba pra vocé aplicar
na 4rea de seguranga. Como que vocé ganha essa briga? E expressando pra ele o quanto vai
custar o acidente daquele funcionario. Quanto que vai custar se caso acontecer alguma coisa
com ele. Vai custar muito mais do que o investimento que vocé t propondo pra ele melhorar
a empresa dele. Ai vou guardando esses argumentos pra poder defender direitinho. Tentar
fazer um trabalho bom, porque eu vejo que o técnico de seguranca, em muitas empresas, €
muito barrado. Entdo tem que realmente ter um jogo de cintura muito grande. Nao pode abrir
mao, fazer errado, e também tem que defender seu emprego.

P: Vocé quando fala que ¢ muito barrado, vocé imagina que ele ¢ aquele profissional que a
empresa contratou por conta de uma lei que ele ¢ obrigado a cumprir, mas como se tivesse
fazendo um papel ali que ndo fosse muito importante?

TST 08: Exatamente. E, até assim, no inicio, agente brigou um pouquinho pra defender
nossos direitos. Acho que tenho isso. Acho assim: tem que se valorizar muito mesmo o
técnico recém-formado, como eu sou. Se vocé estiver numa empresa onde... por mais que use
todos os argumentos e ndo ta sendo ouvido, ai vocé ndo pode permanecer. Porque sendo vocé
ta se vendendo. Vai que da um problema, pode acontecer. Porque nessa area nao pode contar
com sorte. Tem que contar realmente com o trabalho bem feito de conscientizacdo e
realmente procurar. T4 tudo dentro das normas, porque, ou um acidente, ou uma fiscalizagdo,
vai fazer que aquela empresa tenha problema. E, infelizmente, vocé como técnico de
seguranca da empresa, vocé tem ta assim: o mais correto possivel contra aqueles problemas. E
tem empresa que vai contratar sO pra ter um técnico, € eu ndo quero fazer parte dessas
empresas ndo. Quero uma empresa que valoriza a area da seguranga, que eu vou crescer,
aprendendo ali tudo que tiver na area. E isso.

P: Entdo o que eu tenho ¢ te agradecer e que se eu realmente precisar de algo, me desculpe
pelas intercorréncias, vou te procurar de novo.

FIM DO AUDIO.
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APENDICE P

ANALISE VERTICAL E ENTREVISTA DE TST 12
03/09/2018, 16h30, Biblioteca da UFTM

TST 12 é mulher, entre 22 e 27 anos de idade, mora com os pais € 0s irmaos, possui
renda per capita entre 2 e 3,5 salarios minimos, concluiu o Ensino Médio integralmente em
escola publica e escolheu o curso de TST porque tinha que se profissionalizar e esta era a
unica op¢ao. Numa escala de 0 a 44, sua identificacdo com os conteudos especificos da area
de TST foi 16, considerado como um conceito de nao-i