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RESUMO

Esta pesquisa tem como propdésito principal rever os processos de formacéo
continuada em TDIC de professores da Educacdo Bésica que atuam na E. E.
Francisco Candido Xavier. Elaboramos breve histérico do desenvolvimento das TDIC,
possiveis vinculagdes pedagoégicas do processo ensino aprendizagem, o
desenvolvimento da informéatica para educacdo no Brasil, com a promocdo de
estruturas de comunicacdo, a elaboracdo dos pressupostos tedricos de uma
informatica voltada para educacéo, a criacao dos programas EDUCOM, PRONINFE
e PROINFO. Buscamos descrever os esfor¢cos realizados para implantacdo e
desenvolvimento das TDIC no PROINFO, suas acgbes e resultados. Realizamos
levantamentos das iniciativas de educacao continuada oferecida pela SEE/MG, SRE
Uberaba e a E. E. Francisco Candido Xavier. Desta forma realizamos estudo de caso
da referida escola, com a contextualizacdo do processo historico de formagdo em
TDIC no Brasil. Foram coletados dados através de questionario estruturado, onde
elaboramos perfil profissional do educador, a formacgédo continuada recebida e
levantamento das possiveis potencialidades dos docentes no uso das TDIC no
processo de ensino aprendizagem. Foi observado na pesquisa que a formacdo em
TDIC foi realizada de forma instrucional na E. E. Francisco Candido Xavier e nos
outros niveis administrativos, sendo que esse formato de formacdo se desenvolveu
historicamente, ndo desenvolvendo nos educadores autonomia ou potencial
resolucdes para as dificuldades inerentes ao ensino aprendizagem com uso de TDIC.
A formacao oferecida tinha como objetivo orientar manuseio de ferramentas digitais.
Os processos de desenvolvimento ensino e aprendizagem nao foram abordados, nao
gerando novas possibilidades no uso das TDIC em acdo pedagogica que pudesse
promover aprendizagem em sala de aula.

Palavras-chave: Educacdo Tecnolégica. Educacdo. Tecnologias. Formacdo de
Professores.



ABSTRACT

The main purpose of this research is to review the processes of continuing education
in TDIC of Basic Education teachers who work at E. E. Francisco Candido Xavier. We
prepared a brief history of the development of TDICs, possible pedagogical links in the
teaching-learning process, the development of informatics for education in Brazil, with
the promotion of communication structures, the elaboration of the theoretical
assumptions of an informatics focused on education, the creation of the EDUCOM
programs , PRONINFE and PROINFO. We seek to describe the efforts made to
implement and develop TDICs in PROINFO, their actions and results. We carried out
surveys of continuing education initiatives offered by SEE/MG, SRE Uberaba and E.
E. Francisco Candido Xavier. In this way, we carried out a case study of the
aforementioned school, with the contextualization of the historical process of training
in TDIC in Brazil. Data were collected through a structured questionnaire, where we
elaborated the educator's professional profile, the continuing education received and
a survey of the possible potentialities of teachers in the use of TDIC in the teaching-
learning process. It was observed in the research that the training in TDIC was carried
out in an instructional way at the EE Francisco Candido Xavier and at other
administrative levels, and this training format has developed historically, not
developing autonomy or potential resolutions for the difficulties inherent to teaching
and learning in educators. with the use of TDIC. The training offered was intended to
guide the handling of digital tools. The teaching and learning development processes
were not addressed, not generating new possibilities in the use of TDIC in pedagogical
action that could promote learning in the classroom.

Keywords: Technological Education. Education. Technologies. Teacher training.
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MINHA CAMINHADA

A minha caminhada de formac&o na educacao foi iniciada na graduagédo em
Licenciatura em Geografia, em 2002, onde pude ter as primeiras experiéncias com o
ensino e aprendizagem e o uso de tecnologia em educagao. O curso em si ndo
apresentava em seu curriculo disciplina sobre o uso de informéatica em educacgéo, o
gue foi ofertado no formato de oficina foi a introducédo ao Sistema de Informacdes
Geogréficas (GIS), que inicialmente se apresentava como importante ferramenta em
pesquisa de uso comercial das informacfes cartograficas processadas a partir de
imagens de satélite. Embora nao tivesse o objetivo de proporcionar habilidade em sala
de aula, ja apresentava possibilidade da tecnologia no uso na cartografia escolar, o
gue posteriormente foi facilitado por recursos similares como Google Maps e Google
Earth.

A minha primeira vivéncia no uso de tecnologia em sala de aula ocorreu no
Colégio Marista Diocesano de Uberaba, que possuia laboratério de informatica, com
softwares educativo e professor de apoio no uso de laboratério. A oportunidade se
apresentou como grande desafio, pois ndo possuia as habilidades necessarias para
0 aproveitamento adequado dos recursos que foram disponibilizados, como néo
permaneci tempo suficiente na instituicdo, ndo foi possivel desenvolver meu
aprimoramento no uso do recurso. Porém foi a experiéncia foi suficiente para gerar

incomodo e o desejo de buscar formac&o no uso das TDIC.

Em 2016 assumi o meu primeiro cargo como professor de educacéo basica em
escola publica, na Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, na Escola
Estadual Henrique Krugger. Escola de periferia, localizada em Uberaba/MG. Possuia
laboratério de informatica, mas ndo contava com internet e de o equipamento era de
dificil acesso, pois sempre estava fechado o laboratério, sem um responsavel por
manutencao ou disponibilizacdo. Embora ja reconhecesse a importancia das TDIC,
apenas utilizava o computador para produzir textos, apresentacfes e pesquisa ha

internet.

Quando fui remanejado para uma nova escola em 2011, a Escola Estadual
Francisco Candido Xavier, a escola iniciou sem sede prépria e constava apenas com

12 salas emprestadas em uma escola do Municipio de Uberaba, ndo tendo disponivel
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laboratorio de informatica. A Escola Estadual Francisco Candido Xavier, no primeiro
endereco proprio, contava com estrutura fisica composta de 12 salas comerciais
alugas e um galpéo, onde foi possivel instalar 9 salas de aula, cozinha, administracéo,

sala de professores, e espacgo improvisado para realizacao de esportes.

A escola recebeu 10 computadores usados e algum mobiliario, mas ndo havia
como ser viabilizado o uso do equipamento, pois ndo havia espaco adequado,
permanecendo o equipamento sem uso até 2016, quando foi entregue o prédio
definitivo da escola, com infraestrutura fisica necesséaria, como um laboratério de

informatica.

Mesmo tento a estrutura predial, mobiliario e 24 computadores em boas
condicdes, ainda assim néo foi possivel viabilizar o uso do laboratério, sendo que o
bairro era novo, e ndo possuia servigo de internet banda larga. Apenas em 2018
ocorreu 0 uso do laboratério com aquisicao de servico de internet com velocidade de
300MB.

Com a disponibilizacédo do laboratério produzi as primeiras iniciativas com uso
das plataformas Kahoot, Socrative, Google Forms. Com uso do laboratério fez
necessario buscar recursos no uso das TDIC, iniciando o curso de Especializacdo em
Tecnologias, Formacéo de Professores e Sociedade pela Universidade Federal de
Itajuba. Que contribuiu para compreensao de diversos aspectos do uso da tecnologia

em sala de aula com educandos e na formacéo de educadores.

Em 2019 ingressei ho Mestrado Profissional em Educacdo Tecnolégica do
IFTM (PPGET-MPET-IFTM), em sua Linha 2 - Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéao (TICs), inovacéo tecnolégica e mudancas educacionais, onde nosso
projeto de pesquisa foi desenvolvido com interesse de compreender a formacédo de
professores em TDIC na escola em exerco a docéncia, a Escola E. Francisco Candido

Xavier.
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INTRODUCAO

A Internet surge da ocorréncia da Guerra Fria, apds a Segunda Guerra Mundial,
e a proposta era de produzir resposta rapida a um possivel ataque nuclear, o sistema
reuniria as informacdes coletadas do espaco aéreo garantindo uma reacéo, sendo que
as informagGes seriam transmitidas por cabos telefonicos!. Esse seria o inicio da
Internet, o que haveria depois nado era previsivel, que foi a mudanca radical da forma
de se comunicar, sendo o principio do desenvolvimento das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC). E a criacdo de um novo ambiente de

relacionamento, de aprendizagem, de trabalho, de convivéncia digital o Ciberespaco.

[...] o universo das redes digitais como lugar de encontros e de aventuras,
terreno de conflitos mundiais, nova fronteira econdmica e cultural. [...] O
ciberespaco designa menos os suportes de informacdo do que os modos
originais de criacdo, de navegacdo no conhecimento e de relacdo social por
eles propiciados. (LEVY, 2015, p.106)

Com a presenca macica do ciberespaco em nossa sociedade com énfase para
juventude, temos grandes e novos desafios na convivéncia social e na nova forma de
se adquirir produtos, informacGes e conhecimento, ou seja, dentro da Cibercultura?.
Desta forma temos que questionar sobre a funcdo da escola, que até o momento teve
grande papel na formacéo de valores, capacidades e competéncias para existéncia
em sociedade.

No Brasil os esforcos para a preparacao dos educadores e das escolas para a
nova realidade digital em ambito nacional para escolas publicas comeca em 9 de abril
de 1997, o Ministério da Educacao e do Desporto, publicou a portaria de n® 522 onde
estabeleceu em seu artigo 1°: “Fica criado o Programa Nacional de Informatica na

Educacdo — PROINFO, com a finalidade de disseminar o uso pedagogico das

I[...] no Laboratorio Lincoln, a um projeto ambicioso chamado Semi-Automatic Ground Environment
(SAGE) para criacdo e implantacdo de um sistema de defesa contra avides bombardeiros inimigos.
Esse sistema operava de maneira distribuida por vinte e trés centros de processamento de dados
instalados em bunkers gigantescos, cada qual contendo dois computadores de grande porte. O sistema
processava informacdes oriundas de milhares de radares, calculava rotas aéreas e comparava com
dados armazenados para viabilizar tomada de decisdes que, de forma rapida e confiavel, viabilizassem
a defesa contra avides bombardeiros carregados de artefatos nucleares altamente destrutivos. Seu
primeiro computador foi instalado em 1957 e o Ultimo em 1961, todos interligados entre si através de
linhas telefénicas. (CARVALHO, 2006, p. 7)

2 [...] "cibercultura” especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de
atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento
do ciberespaco. (LEVY, 2009, p. 17)
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tecnologias de informatica e telecomunicacdes nas escolas publicas de ensino
fundamental e médio pertencentes as redes estadual e municipal.” O que representa
a iniciativa do poder publico federal de equipar e preparar os profissionais para
revolucdo da informatica.

O problema é que o Brasil teve acesso tardio a revolugédo da informatica, pela
implantacéo de tecnologia e infraestrutura com grande atraso, sendo que o acesso foi
dificultado para grande parte da populacdo a computadores e servico de internet,
devido ao seu alto custo ou ainda pela falta de infraestrutura e oferta do servico, pois
esses recursos se concentram principalmente nos grandes centros econdmicos
(CARVALHO, 2006).

O PROINFO representa esforco inicial louvavel desse processo de recuperagao
do tempo perdido, porém com sua implantacdo temos o aparecimento de outros
problemas, que seria a formagcdo de educadores para utilizar as novas tecnologias
digitais de maneira a fundamentar a aprendizagem de nossos educandos.

Como o educador também faz parte dessa sociedade que se inicia tardiamente
na educacdo digital, € natural a constatacéo que o professorado ndo estava preparado
para a tarefa, sendo fruto da cultura analégica o educador poderia ser denominado de
Imigrante Digital® , que se diferencia da nova geracdo que atende em sala de aula, os
Nativos Digitais®. A pratica do Educador ainda tradicional, vinculado a outro momento

historico, em que o professor detinha o controle do conhecimento.

percebe-se que o PROINFO constituiu uma importante politica publica de
inclusdo sociodigital por objetivar o desenvolvimento de novas habilidades a
partir da apropriac@o das tecnologias no contexto pedagogico, propiciando
mudanca de postura numa sociedade de informacdo e adequacgdo do
cidaddo ao mercado de trabalho, mas é preciso que os agentes educacionais
estejam bem-preparados para orientar os alunos, contribuindo para a sua
insercdo sociodigital. (COSTA; GROSSI; SANTOS, 2015; p. 196)

3 Entrevista publicada pela revista Epoca, em 09/07/2010, quando perguntado se os nativos ainda
poderiam ser definidos pela idade, Prensky responde que “[...] na verdade, eles nunca foram, a ndo ser
indiretamente. Nativos digitais e imigrantes digitais sdo termos que explicam as diferencgas culturais
entre 0s que cresceram na era digital e os que ndo. Os primeiros, por causa de sua experiéncia, tém
diferentes atitudes em relagédo ao uso da tecnologia. Hoje, ha muito mais adultos que migraram e, nos
Estados Unidos, quase todas as criangas em idade escolar cresceram na era digital. Pode ser que em
alguns lugares os nativos sejam separados dos imigrantes por razdes sociais” (PRENSKY, 2010).

4 “As criangas nascidas a partir da década de 80 e 90 s&o definidos por Prensky (2002) como nativos
digitais e apresentam familiaridade com o universo digital e, portanto, cabe aos educadores e
pesquisadores atentarem para esse potencial”. (COELHO, 2012, p. 88).
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Ap6s 13 anos do esforco inicial do PROINFO nas escolas publicas, temos uma
situacao diferente na populacdo, com uma ampliacdo consideravel dos servigcos de
internet observado pela PNADC (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua) de 2017, que demonstra que 74,9% da populacdo possui acesso ao servico
de internet, e 78,2% celular para uso pessoal, sendo que deste 97% tem acesso a
internet, o que demonstra a integracédo da sociedade a uma multiplataforma, ja que o
celular da acesso a telefonia e a muito mais, como a internet, rede sociais e de forma
geral a cultura digital.

Em pesquisa realizada por JESUS (2018), foi levantado publicacbes sobre o
desempenho do PROINFO do periodo de 2007 a 2017, sendo analisados 12
trabalhos. Apenas uma pesquisa apresentou resultados positivos, sendo que as
demais apresentaram resultado parcial dos objetivos previstos pelo programa. Sendo

0s objetivos do programa:

Melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem...; Possibilitar a
criacdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares mediante
incorporacdo adequada das novas tecnologias da informacdo pelas
escolas...; Propiciar uma educacéo voltada para o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico...; Educar para uma cidadania global numa sociedade
tecnologicamente desenvolvida. (BRASIL, 1997, p. 3)

Os principais pontos levantados como insuficientes na realizagdo do programa
estd a infraestrutura inadequada para implantacdo de laboratérios, auséncia de
mobiliario, salas sem ventilacédo, ndo possuindo a estrutura de rede elétrica, acesso a
internet inexistente ou com velocidade abaixo do necessario, computadores em
namero insuficiente, sem manutencdo de equipamentos e assisténcia técnica, a
realizacdo de inadequada da formacédo continuada de educadores, ndo contribuindo
com possibilidade de desenvolvimento de metodologia de ensino-aprendizagem, que
promovesse o0 aluno no contexto da realidade digital e suas dinamicas, desarticulacéo
dos poderes federal, municipal e estadual no desenvolvimento do programa e a
ocorréncia de sua descontinuidade.

A construcao das matrizes de formacdo continuada de professores utilizadas
pelo PROINFO a necessidade de conciliacdo dos conteddos programaticos e a

utilizacéo das TDIC.

Ainda em relacao a formacao dos professores para uso das TDIC, destaca-
se que uma das bases conceituais emergentes e que ndo aparece nos
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referenciais dos cursos de formacéo para uso de tecnologias ofertados no
ambito do PROINFO é o modelo de integracdo dos conhecimentos cientifico,
pedagdgico e tecnoldgico, denominado TPaCK?, elaborado por Punya Mishra
e Matthew Koehler, em 2006 (ABISAMRA, 2010). Tal modelo preconiza que
uma boa estratégia para a insercdo das TDIC ao curriculo é a mistura
balanceada de conhecimentos do tema que sera trabalhado com os
estudantes; as praticas, processos, estratégias, procedimentos e métodos
para ensinar e o uso de computadores explorando a Internet, video digital,
entre outras tecnologias disponiveis. (MARTINS, FLORES, 2017, p. 19)

Ainda Martins e Flores, afirma que ja era previsto em recomendacfes da
Unesco a perspectiva de formacgéo continuada de docentes com énfase na pratica de
ensino em sala de aula, que comporia uma matriz estrutural para construcao dessa
aprendizagem profissional direcionando a integragédo do uso de TDIC , “propde uma
matriz estrutural para a elaboracéo de cursos direcionados para a integracao do uso
das tecnologias com inovag¢des pedagogicas, curriculo e organizagdo escolar”
(Martins; FLORES, 2017, p. 19)

Desta forma faz-se importante buscar entendimento da realidade das escolas
publicas no desenvolvimento de suas tarefas, e de sua evolugdo como instituicéo tao
importante a sociedade e para seus individuos. Conhecer “os limites e as
possibilidades da educacdo num contexto de inovacao tecnoldgica e os seus desafios
para a sociedade atual” (IFTM, 2019).

Nosso trabalho visa analisar a infraestrutura da Escola Francisco Candido
Xavier e as dificuldades enfrentadas por seus educadores em atender as novas
exigéncias estabelecidas pela Cibercultura. Desta forma elaboramos as perguntas de
pesquisa: Os professores possuem o0 conhecimento necessario para promover o
desenvolvimento de habilidades e competéncias que venham a promover a
alfabetizacdo e a inclusdo digital?; Os educadores da Escola Estadual Francisco
Candico Xavier tém recebido formacé&o continuada para o desenvolvimento de acdes
pedagodgicas que promovam aprendizagem com o uso de TDIC?; O laboratério de
informatica da Escola Estadual Francisco Candido Xavier tem equipamentos em
estado de conservacéao e uso adequado, com acesso a internet, de forma a promover
as condicbes necessarias para o desenvolvimento de processo de ensino-

aprendizado e de incluséo digital?

5 Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK ) ou Conhecimento Tecnoldgico e Pedagdgico do
Conteudo — “Tomando como referéncia o conceito de base de conhecimento do professor para o ensino, de
Shulman (1986, 1987), o TPACK refere-se a forma sintetizada de conhecimento com a finalidade de integrar as
TIC e tecnologias ducacionais para o ensino e a aprendizagem em sala de aula (CHAI, KOH
&TSAI 2013).” (CIBOTTO, R. A. G.; OLIVEIRA, R. M. M. A, 2017, p. 12)
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Com estas perguntas de pesquisa buscamos a observacdo de possiveis
problemas na formacdo continuada de educadores e do processo de ensino-
aprendizagem, e a proposicdo de solucdes através de oficinas de formacédo
continuada, indicagcao da necessidade de acfes de reestruturacéo de equipamentos,
espacos do laboratério, e necessidade da oferta de profissionais do campo da
informatica na orientacdo de uso, manutencao de equipamentos e coordenacdo de

laboratoério.

Estabelecemos como objetivo geral conhecer as dificuldades dos educadores
no uso das TDIC no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem na Escola
Estadual Francisco Céandido Xavier da cidade Uberaba-MG. E como obijetivos
especificos de nossa pesquisa: identificar as dificuldades do educadores no uso da
TDIC como recurso de ensino-aprendizagem e sua participagdo em formacao
continuada no uso das TDIC; levantar os recursos tecnologicos disponiveis na
unidade escolar e as formagdes continuadas no uso de TDIC disponibilizadas pelo
SEE/MG; colaborar com informacfes sobre a possivel necessidade de formacao
continuada aos profissionais de educacédo e de infraestrutura na escola para uso de

TDIC no processo de ensino-aprendizagem.

A pesquisa sera realizada na Escola Estadual Francisco Candido Xavier, seu
laboratoério informatico e recursos didaticos eletrénicos. Sendo que o corpo docente
68 servidores e gestdo 1 servidor, sem caracterizacdo étnica ou de género da

populacdo em estudo.

Na pesquisa sera realizado analise sobre o desenvolvimento do PROINFO e
seus resultados através de estudo bibliografico de publicagcbes de pesquisas
escolhidas a partir de 2007 - ano de publicacdo do Decreto n° 6.300, que objetiva sua
criacdo — sendo observado se 0 projeto alcancou seus objetivos e possiveis
dificuldades levantadas nos trabalhos publicados. A oferta de formacéo continuada
aos educadores no ambito da Secretaria de Educacédo do Estado de Minas Gerais
(SEE/MG), da Superintendéncia de Ensino de Uberaba/MG, e a Escola Estadual

Francisco Candido Xavier.

A percepcdo da realidade do laboratorio de informatica que estam em
funcionamento nas escolas, suas caracteristicas técnicas como hardware, processo

de depreciagdo, obsolescéncia tecnologica, condicbes de manutengéo,
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funcionamento, sistema operacional, acesso a internet e sua qualidade. E ainda o
uso deste recurso pelo educador e seu conhecimento de disponibilidade das TDIC,
verificando a possivel contribuicdo do educador como parte da cultura digital e escolar,
desta forma serdo necessarios levantamentos quantitativos e qualitativos dos
equipamentos, recursos e da possibilidade de efetiva utilizagdo deles. As informagdes
serdo coletadas através de questionario elaborado no formato de formulario eletrénico

estruturado encaminhado ao gestor, supervisores e educadores.

O questionario buscara levantar informagBes sobre a realidade fisica do
laboratério de informatica, observar a utilizacdo do laboratério na préatica de ensino,
colher informacg@es sobre o perfil do professor como usudrio de recursos tecnolégicos,
acesso a internet, redes sociais, fontes de pesquisa eletronica, uso de aplicativos ou
programas, e suas praticas pedagogicas envolvendo recursos tecnoldgicos no

laboratério e na rede.

A intencdo € tracar um perfil do professor como usuario de ferramentas
tecnolégicas demonstrando sua capacidade de interacdo e dominio dos recursos
presentes na convivéncia social e pratica profissional. Observar sua capacidade de
utilizacdo de tais recursos para promoc¢ao da aprendizagem a desenvolver no
educando a habilidade de critico em relacdo aos conteudos disposto na internet e na
aquisicdo de autonomia no uso e apropriacdo de conhecimento pelas tecnologias
digitais.

A andlise dos dados e informacdes colhidas serdo utilizadas de forma a
demonstrar as condi¢cdes do laboratério e o efetivo uso pela comunidade escolar,
podendo indicar possiveis necessidades de investimentos em infraestrutura e/ou

educacédo continuada para a unidades escolar pesquisada.

Dentro deste levantamento de informacdes podera ser proposto a Escola
Francisco Céandido Xavier a promocdo de oficina, com o objetivo de formacéo

continuada conforme as necessidades observadas.

Nesse sentido, o primeiro capitulo, intitulado “Breve histérico das tecnologias
digitais e seu impacto a sociedade” tratara sobre o desenvolvimento histérico da
eletrénica e microeletrénica, e a consequéncia destes avancos tecnolégicos, que seria
a capacidade de organizar informacdes e transmiti-la de maquina para maquina

formando uma rede de comunicacdo mundial. Ainda apresentara algumas
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modificacdes ocasionadas na sociedade por essa revolucdo digital, que altera
profundamente as estruturas sociais, politicas, econdmicas. Agravando questdes
sociais, modificando a relagcdo da humanidade com o conhecimento e a formacao de

cultura e sociedade.

No segundo capitulo “Novos paradigmas e competéncias necessarias nas
relacbes de ensino-aprendizagem com o desenvolvimento das TDIC”, buscamos
apresentar diversas perspectivas de aprendizagem tradicional e a novas teorias que
buscam seu aprimoramento, e neste contexto o que modifica na estrutura do
conhecimento, na forma de compreender e o que adquiri-lo, tendo as TDIC
proporcionado acesso a informagdo, porém ndo necessariamente acesso ao
conhecimento, que apender e produzir conhecimento estdo ligados nesta realidade

digital, e que s&o elementos a repensar: conhecimento e educador.

O terceiro capitulo “PROINFO - Objetivos e realizagbes”, neste capitulo
apresentamos as iniciativas de desenvolvimento da informatica escolar, a construcao
dos pressupostos tedricos e filosoficos para implementacédo, os projetos que iniciaram
na década de 1980, sua implementacao, objetivos, e resultados, operacionalizacao
de recursos, financeiros, tecnoldgicos e humanos. Dessas iniciativas ainda séo

colhidos os frutos ou dificuldades.

O capitulo 4 — “Andlise da perspectiva dos educadores na E. E. Francisco
Candido Xavier sobre o uso das TDIC como recurso de ensino-aprendizado —
dificuldades e formacéo continuada”, € apresentado o resultado e andlise de dados
colhidos através da aplicacdo de questionario estruturado. O questionario foi
organizado em oito tematicas: Dados Pessoais, Formacado Profissional, PROINFO,
TDIC, Uso de Tecnologia no Cotidiano, Uso de Tecnologia como Recurso
Pedagdgico, Recursos Disponiveis na Escola. A populacdo em estudo foi dividida
em trés grupos de estudo conforme sua funcédo ou atividade exercida na escola:
Docéncia, Supervisao e Gestao.

Capitulo 5 — “Analise dos recursos tecnoldgicos disponiveis na Escola e oferta
de formacéao continuada em TDIC”, apresentamos o levantamento dos recursos para
uso da TIDIC’'S no processo de ensino aprendizagem, o conhecimento da
disponibilidade destes recursos e o efetivo uso como pratica de ensino. Ainda neste
capitulo buscamos levantar as iniciativas de educacdo continuada pela Escola

Francisco Candido Xavier, a Superintendéncia de Ensino de Uberaba através da
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NTE desta unidade administrativa, e por iniciativa da Secretaria de Educacao do
Estado de Minas Gerais.

O percurso escolhido foi construido pela necessidade de compreensao das
condicdes do docente e suas dificuldades no uso das TDIC no processo de ensino-
aprendizagem. Dificuldades vivenciadas em minha caminhada como educador, da
formacéo inicial at¢é o momento. Desta forma concluimos nossa iniciativa de

pesquisa.
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CAPITULO 1 -BREVE HISTORICO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS E SEU
IMPACTO NA SOCIEDADE

O individuo modifica seu meio, criando formas de sobreviver, desta forma
supera elementos da natureza que pudesse impedir sua existéncia. O conhecimento
acumulado € aprimorado de geragéo a geracao no enfrentamento das intempéries ou
do préprio humano, sdo milhares de anos acumulando informacdo e conhecimento,
sendo muitas vezes perdido na caminhada de construgdo da historia.

A toda modificacdo no comportamento humano ao meio natural ou social, esta
presente na percepcao técnica, que de alguma forma otimiza a sobrevivéncia de quem
a possui. Nao sendo de dominio de todos estabelece diferenciacéo social o uso de
ferramentas, a habilidade de organizar, planejar e defender. Conhecimentos
adquiridos e passados de geracédo a geracao, determinando o desenvolvimento da
sociedade humana por todo o planeta.

A historia registra as intervenc¢des do homem em sua realidade natural, sendo
gue o desenvolvimento do conhecimento técnico potencializou essas intervencdes
gerando espaco proprio de existéncia e atuacao, provendo suas necessidades reais
ou imaginadas, que gradativamente ultrapassou seu ambiente de sobrevivéncia

préximo e alcancou o contexto planetario.

[...] atos modificam ou reformam a circunstancia ou natureza, conseguindo
gue nela haja o que ndo ha — seja que nao existe aqui e agora quando se
necessita, seja que em absoluto ndo existe. Pois bem, estes sdo os atos
técnicos, especificos do homem. O conjunto deles é a técnica, que podemos,
desde logo, definir como a reforma que o homem impde a natureza em vista
da satisfacdo de suas necessidades. (ORTEGA Y GASSET, 1963, p. 35)

A partir do iluminismo, a adoc&o do racionalismo como fundamento filosofico
da sociedade, vem modificando de forma muito rapida sua organizacao interna no
campo politico, econdémico, social e cientifico. Na natureza, as modificacées séo téo
profundas, que com dificuldade é percebido o que permanece natural.

Para modificacdo da natureza fazia necessario modificar a forma que se olhava
para o mundo, as Revolucdes Cientificas, que se iniciam com o Renascentismo, sao
o resultado de modificagdo do olhar e compreender o mundo, a sociedade e o préprio

homem. Ao romper com o estabelecido pelos dogmas da religido medieval, nada mais
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estaria definido e determinado. Necessario era inquirir a realidade, suas
manifestagdes e consequéncias.

Esses questionamentos introduziram possibilidade da tolerancia religiosa, a
liberdade do individuo, lancou os fundamentos para democracia moderna com a
oposicdo ao absolutismo monarquico e aos dogmas, ndo tendo mais verdades
definitivas, ao contrario, é a busca pelo conhecimento em suas multiplas
possibilidades, “O desenvolvimento torna-se o processo gradativo através do qual
esses itens foram adicionados, isoladamente ou em combinac&o, ao estoque sempre
crescente que constitui o conhecimento e a técnica cientificos”. (KUHN, 1998, p. 20).

A busca pelo saber levou também a critica ao saber, e da busca de como era
construido o saber produzido. A busca por caminho que pudesse dar seguranca nesta
caminhada pelo pensamento cientifico, mapeando a sua construcdo de forma a
oferecer possibilidades de validagdo ou de questionamento das proposicoes,
construindo relacbes seguras e repetiveis, propiciando rever e analisar o
conhecimento construido. A racionalizacdo do mundo foi o elemento desta investida,
tornando compreensivo os elementos da natureza e a presenca do homem no meio,

favorecendo sua atuacdo como individuo e como sociedade.

Quem quer que ainda seja capaz de lancar um olhar critico ao mundo
contemporaneo nao poderd certamente deixar de se surpreender ao
comparar os resultados do processo histérico da modernidade com o projeto
que se pode inferir das pretensdes de nossos ancestrais fundadores. Bacon
e Descartes situam-se nesta relacdo de paternidade exatamente porque
propuseram o0s meios racionais de emancipag¢do do homem em relacdo as
forcas da natureza e aos dogmas estabelecidos por instancias de autoridade
alheias ao dominio da pura razdo. Tais meios racionais constituem os
procedimentos de conhecimento da realidade em todos os seus aspectos.
Conhecer emancipa porque o conhecimento traz consigo o dominio da
realidade. Da submisséo ao senhorio sobre a natureza é, pois, a trajetoria
que caracteriza a passagem do arcaico ao moderno, do primado do mundo
exterior a primazia de um sujeito livre que se situa perante o mundo na
posicdo de um juiz que € ao mesmo tempo um senhor. As duas atribuicdes
vinculam-se ao saber cujo Unico instrumento é a razdo. Afirma-se assim um
poder indefinido de exploracdo intelectual da realidade que tem como
consequéncia necesséria o dominio técnico da natureza. (SILVA, 1997, p. 11)

Por meio do pensamento cientifico foi possivel aprimorar a técnica e a
possibilidade de ndo estar sujeito a determinacdes da natureza, seria modificar essa
relacdo de completa submisséo e introduzir solu¢des para questdo da sobrevivéncia

e do desenvolvimento humano, sendo o conhecimento o principal elemento técnico.
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1.1. DESENVOLVIMENTO DA ELETRONICA E MICROELETRONICA

A natureza dominada e alterada, estende-se ao elemento animal humano que
dela advém. As consequéncias da racionalizagdo do conhecimento em seus diversos
matizes alteraram profundamente o “ser” humano. Relagbes familiares, sociais, na
forma de olhar o mundo e compreendé-lo. As estruturas de poder politico e econdmico
gue afetam diretamente a composicéo da identidade e das relacbes que compdem a
humanidade.

A realidade humana e natural é severamente modificada. O soci6logo Manuel
Castells reflete sobre as Ultimas décadas que possui especial destaque pela intensa
aproximagdo de comunidades em trocas comerciais, culturais e de conhecimento
através das tecnologias digitais de comunicagao, “ Afirmo que, por volta do final do
segundo milénio da Era Cristd, varias transformacfes sociais e tecnologicas e
culturais importantes se uniram para dar origem uma nova forma de sociedade, a
sociedade em Rede [...].(CASTELLS, 2020, p. 11)

O que Castells apresenta € sua interpretacdo do desenvolvimento tecnoldgico
no século XX, da eletrénica, microeletronica e de uma modalidade da linguagem
binaria, que daria as condi¢cbes necessarias para as maquinas serem capazes de
compreender a linguagem, reunir, organizar e utilizar esse conhecimento compilado
em combinacdes ldgicas, que possibilitaria a informatica conjugada as
telecomunicacoes.

Para isso, em 1937 Konrad Zuse desenvolveu o uso da linguagem que
possibilitaria a comunicacdo com as maquinas e entre elas. A linguagem binéria, que
nao era um conhecimento recente, sendo que 0 mais antigo registro de seu uso é de
um texto em sanscritos, o Chandas Shastra, por Patanjali no século Il a.C. (SOBRAL,
2015, p.70).

A linguagem binaria compreende um sistema de cddigo matematico com dois
elementos numéricos que é 0 e 1, o qual representa a atividade ou impulso elétrico,
tendo o “1” ou auséncia deste impulso elétrico o “0”. Como um botéo de liga e desliga
a sequéncia numérica produzida pela atividade produziria o representativo de
simbolos graficos. No caso o simbolo “#” teria seu equivalente em linguagem binaria
o numero 00100011. Desta forma seria possivel codificar informacdes de interesse,

acumular, organizar e promover a interagao entre termos.
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Em duas patentes de 1937, Konrad Zuse antecipou que as instru¢cbes da
mégquina poderiam ser armazenadas no mesmo espago de armazenamento
utilizado para os dados, a primeira idéia do que viria a ser conhecida como a
arquitetura de John Von Neumann e que seria implementada no projeto do
EDSAC britanico (1949). (SOBRAL, 2015, p.15)

Cada unidade de informacdo composta pela combinacdo de dois digitos
formaria o bit do inglés binary digit ou digito binario, mas as informagbes sao
organizadas em varias combinacdes de bits, essa reunido € chamada de byte. Cada
byte foi originalmente organizado para ter 6 bits mas atualmente comporta 8 bits.

Dada a linguagem de comunicacdo, era necessario capacidade de
processamento destes impulsos elétricos, sendo inicialmente utilizado sistema de
relés eletromecanicos, mas estes foram substituidos por dispositivos que
apresentavam maior velocidade na comutacédo dos impulsos elétricos. Em 1926 foi
patenteado o Transistor de Efeito de Campo por Julius Edgar Lilienfeld, porém sua
utilizacéo apenas foi possivel em 1947 pelos fisicos estadunidenses John Bardeen,

Walter Brattain e William Shockley.

O transistor, inventado em 1947 na empresa Bell Laboratories em Murray Hill,
no estado de Nova Jersey, pelos fisicos Bardeen, Brattain e Shockley
(ganhadores do Prémio Nobel pela descoberta), possibilitou o processamento
de impulsos elétricos em velocidade rapida e em modo binario de interrupgéo
e amplificacdo, permitindo a codificacdo da l6gica e da comunicacdo com e
entre as maquinas: esses dispositivos tém o nome de semicondutores, mas
as pessoas costumam chama-los de chips (na verdade, agora constituidos
de milhdes de transistores).( CASTELLS , 2020, p.95.)

Os transistores eram menores e necessitavam de menos energia para operar,
feitos de silicio ou germanio, semicondutores, diminuiram o custo de producdao,
revolucionado a producao de eletrénicos. E na sequéncia desse processo de inovacao
o desenvolvimento do Circuito Integrado com a miniaturizacdo dos transistores,
também chamado de Chip, ou ainda microprocessadores. Em 2017 a IBM divulgou o
Nano chip de 5nm com o potencial de 30 bilhdes de transistores. (IBM, IBM Research
Alliance Builds New Transistor for 5nm Technology — United States”, [s.d.]). O que

apresenta capacidade de processamento de dados, com grande velocidade.

Ao combinar os surpreendentes desenvolvimentos em processamento
paralelo, usando microprocessadores muiltiplos (inclusive, no futuro, unindo-
se microprocessadores multiplos em apenas um chip), parece que o poder
da microeletrénica ainda esta sendo liberado, aumentando continuamente a
capacidade da computacdo. Além disso, a miniaturizagdo, a maior
especializacao e a queda dos precos dos chips de capacidade cada vez maior


https://pt.wikipedia.org/wiki/Bin%C3%A1rio
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possibilitaram sua utilizagdo em maquinas usadas em nossa rotina diéria, de
lava-loucas e fornos de micro-ondas a automdéveis, cujos instrumentos
eletrénicos, nos modelos basicos dos anos 1990, alcangaram um valor mais
alto que o proprio acgo utilizado em sua fabricagdo. (CASTELLS, 2020, p. 97)

Os microprocessadores permitiram a automagdo de mecanismos que
extrapolam a computacdo, tornou-se importante integrante de utensilios da vida
pratica e doméstica, diminuindo a necessidade de empenho fisico e de tempo em
tarefas relacionadas ao cotidiano doméstico e de trabalho.

Grande parte dos investimentos em tecnologia na primeira metade do século
XX foi fruto da busca de uma superioridade bélica, em periodo marcado por duas
Guerras Mundiais. O computador também foi fruto do esforco de guerra em que o
acesso, e o controle da informagéo, significava importante vantagem bélica.

Embora a maquina, computador, refere-se ao desenvolvimento tecnologico da
primeira metade do século XX a ideia de computador € bem mais antiga. A palavra
computador deriva do latim Computatio que segundo o dicionario eletrénico Aulete
uma das defini¢des € “Agao ou resultado de computar, de fazer céalculos;” (AULETE,
2020, s.n.). Muitos foram os mecanismos no decorrer da historia desenvolvidos para
realizar a tarefa de computar, ou calcular. A mais antiga iniciativa que se tem registro
seria 0 Abaco originario da Babilénia em 3.000 a.C (UFPB., [s.d.]) tendo migrado para
China no século 300 a.C, e depois para o Japéo, onde recebeu o nome de Soroban,
por volta de 1.600 d.C.

Mas uma maquina de computar de forma automatica foi pensada a partir de
Turing. A teoria de Alan Mathison Turing defendia que seria possivel acumular
conhecimento na maquina, e que, em algum momento a ciéncia poderia aprimorar a
tecnologia e surgiriam maquinas capazes de realizar conjecturas intelectivas, com uso

destas informacdes armazenadas, o que seria a Inteligéncia Artificial.

Quando ele uniu matemética e légica na forma de uma maquina, Turing
tornou possiveis sistemas processadores de simbolos. Propds ainda que a
grande maioria dos problemas inteligiveis poderiam ser convertidos para a
forma "encontre um ndmero n tal que ...". E, mais importante do que esta
ligacdo entre as abstragBes do nosso sistema cognoscitivo e a realidade
concreta dos numeros - buscada pelos pesquisadores do campo da
inteligéncia artificial -, foi a descoberta feita por Turing de que os nimeros
eram elementos mais importantes como simbolos, neste caso, do que como
elementos de céalculo. (OSVALDO ANTONIO E PENEDO, 2002, s.n.)



30

Korad Zuse, engenheiro alemédo desenvolveu o primeiro computador mecanico,
0 Z1 entre 1936 e 1938, utilizando pela primeira vez, a matemética binaria. Seu projeto
apresentava problemas, e de seu aprimoramento foi construido o Z2 em 1939
(VILLAGA, M. V. M. ; STEINBACH, p. 19, 2014), foi o primeiro a desenvolver também
0 computador eletromecanico em 1943, o Z3, e em 1950 o Z4 (TURATTI, L. G;
VALIO, 2009, p. 2). Nos Estados Unidos o primeiro computador e eletromecanico
digital foi desenvolvido em 1944 por Howard H. Aiken, projeto em parceria da
Universidade de Harvard e a IBM. Em 1946 o primeiro computador totalmente
eletrénico o ENIAC (Eletronic Numerical Integrator and Calculator), por John Presper
Eckert e John William Mauchly na Universidade da Pensilvania, tendo a evolugéo
deste projeto no UNIVAC-I (Universal Automatic Computer).

Além da capacidade de processamento desses computadores, foi evoluindo na
capacidade de armazenagem de dados, anterior ao computador, e de forma gradativa
(COSTA E PINTO, 2017)

e Em 1801 por Jacquard, 1884 Hollerith;

e A maquina tabuladora, 1888 Oberlin Smith;

e Gravador magnético, passando pelos avancos da eletrénica e computacéo: 1932
Gustav Tauscheck - Tambor magnético;

e 1947 Fred Williams e Tom Kilburn desenvolveram o Williams-Kilburn Tube;

e 1949 o Delay Line Memory desenvolvida por J. Presper Eckert em 1940 e
utilizado com Maurice Wilkes na Universidade de Cambridge que construiu o
EDSAC;

e 1951 a Fita magnética UNISERVO utilizado no Univac;

e 1953 0 computador Whirlwind do MIT se torna o primeiro computador a utilizar
memodrias de nacleo magnético;

e 1956 a IBM lanca o primeiro disco rigido no sistema RAMAC 305;

e 1962 O time de Kilburnna, Universidade de Manchester, cria o conceito de
memodria virtual e o conceito de Card RAM; ainda em 1962 Memaria Thin-Film por
Eckert—Mauchly Computer Corporation para o UNIVAC,;

e 1963 — Primeiro disco rigido removivel, fabricado pela IBM com capacidade de 1.4
MB,;

e 1964 - IBM 2321 Data Cell Drive com capacidade de 400 MB;
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e 1968 — Primeiro drive de disquetes flexiveis da IBM o Minnow;

e 1971 — Intel 1KB 1103 — primeiro chip de memoria (DRAM);

e 1978 — Criagao dos Laser Discs e apresentado pelas empresas MCA e Philips; a
Shugart apresenta 5 % drive de disquetes flexiveis - Primeira Patente RAID
(Redundant Array of Inexpensive Drives);

e 1979 — Intel 4MB Bubble Memory;

e 1980 — Seagate cria o primeiro disco rigido para computadores pessoais, continha
5 MB; 1981 — Sony introduz o disquete de 3 %2 polegadas;

e 1983 — Bernoulli Box é introduzido no mercado para transferir arquivos grandes
de 5MB até 230MB;

e 1983 — CD-ROM ¢ inventado pela Sony e Phillips;

e 1984 - A tecnologia da memoria flash € inventada na Toshiba por Fujio Masuoka,;

e 1987 — O primeiro HDD (Hard Disk Drive) do mercado feito pela Conner; 1990 —
IBM hard disk drive de 5 ¥ polegadas e 1GB;

e 1992 — primeiro teste de SSD para a IBM (SANDISK);

e 1994 — Compact Flash (cameras digitais);

e 1994 — IOMEGA Zip Disk — 100 MB a 2GB.;

e 1997 — CD Regravavel; 1999 — IBM microdrive — HDs muito pequenos;

e 2000 — USB Flash Drive (Pendrives); 2003 — Blue-Ray Optical Disks;

e 2006 - armazenar dados na Nuvem — Amazon lanca Cloud-Based Services;

e 2007 — DROPBOX e o primeiro HDD de 1 TB 7200 RPM;

2009 — Cloud-Based Network Attached.

1.2. O NASCIMENTO DA REDE

O potencial de processamento e armazenagem evolui de forma geométrica
aumentando a capacidade de interacdo da maquina nos diversos ramos da vida, de
operacles contabeis e logisticas. A Inteligéncia Artificial, onde a maquina aprende e
modifica sua interagdo com o usuario, prevendo necessidades e propondo resolugéo
para problemas ainda ndo inseridos no contexto do usuario ou mesmo da maquina.

Mas ainda faltava construir a comunicacdo entre as maquinas, que seria

possivel a partir dos grandes investimentos em educacgdo e ciéncia pura e aplicada
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apos a Segunda Guerra Mundial, com a Redefinicdo geopolitica mundial. Um novo
confronto surgiu com o nome de Guerra Fria. Em 1948 o socidlogo Raymond Aron
escreve em seu livro Le Grand Schisme, a frase que iria descrever com grande
habilidade o periodo geopolitico do pds-guerra, “paz impossivel - guerra improvavel”.
(CATANI, 1986)

Com efeito, Aron explica que entre os dois grandes vencedores da Il Guerra
Mundial, os Estados Unidos e a URSS, a paz é impossivel porque ha uma
oposicao ideolbgica radical entre o liberalismo americano € 0 comunismo
soviético. Contudo, a guerra é improvavel porque os dois «Grandes» estédo
agora na posse da arma atémica cuja capacidade de destruicdo ficou bem
patente em Hiroxima e Nagasaqui, em 1945. (HOLEINDRE, 2012, p.38)

A adotando a diplomacia da paz armada, em que o confronto representava a
destruicdo total. A disputa passa a ser no campo da ciéncia. A busca de uma
superioridade tecnolégica armamentista ou a manutencdo do equilibrio do dominio
técnico. Nesta realidade politica ideoldgica que produz grande conhecimento, temos
grandes avancos na area de engenharia, eletrdbnica e muitas outras areas de
conhecimento estratégico.

A URSS em 1957 da um passo a frente nesta corrida e consegue enviar o
primeiro objeto na orbita da Terra, o satélite Sputnik-1. Esta conquista colocou os
americanos em situacao de desvantagem, pois ainda nao tinha conseguido sucesso
no desenvolvimento de misseis intercontinentais ou foguetes capazes de promover o
feito dos Soviéticos em colocar um satélite em 6rbita. (HAUBEN, [s.d.], n.p.)

Neste momento é criado a ARPA (Advanced Research Projects Agency) em
1958, sua funcéo era criar um sistema de defesa a um possivel ataque nuclear, onde
se desenvolveu uma Rede de comunicacdo entre computadores militares, sendo que
mesmo ocorrendo o ataque com éxito, o comando das operacdes de reacao passaria
para outra unidade em condicBes de combate. O sistema distribuia uma Rede de
pacote de dados que eram compartilhados através de arquitetura de protocolos de
comunicacdo TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). Este modelo
de comunicacgdo distribuia e compartilhava as informacdes e comandos, porém
funcionavam de forma independente no processamento, ocorrendo a interrupcéo de
funcionamento de um né da Rede nao impediria o funcionamento dos outros nés e

sua intercomunicacao, estava criada a Internet.
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[...]JCom base na tecnologia de comunicacdo da troca de pacotes, o sistema
tornava a Rede independente de centros de comando e controle, para que a
mensagem procurasse suas proprias rotas ao longo da Rede, sendo
remontada para voltar a ter sentido coerente em qualquer ponto da Rede.
Quando, mais tarde, a tecnologia digital permitiu 0 empacotamento de todos
os tipos de mensagens, inclusive de som, imagens e dados, criou-se uma
Rede que era capaz de comunicar seus nés sem usar centros de controles.
A universalidade da linguagem digital e a pura légica das Redes do sistema
de comunicacdo geraram as condicBes tecnoldgicas para a comunicagao
global horizontal. (CASTELLS, 2020, p. 101)

A tecnologia recebe o nome de seu financiador Arpanet. O préximo passo foi
interligar centro de producéo cientifica e em 1969 € criada a Rede de comunicacao
entre a Universidade da Califérnia em Los Angeles, o Stanford Research Institute, a
Universidade da Califérnia em Santa Barbara e a Universidade de Utah. Estas
instituicbes passaram a usufruir do sistema de comunicagéo e colaborar para seu
aprimoramento, tendo como base a Arpanet.

Em 1980 a National Science Foundation (NSF) criou a CSNET em parceria com
a IBM para fins cientificos, e outra para outros fins, a BITNET, todas estruturadas na
Arpanet. Em 1983 a Arpanet se torna exclusiva para producdo cientifica e as
operacgOes militares passam a ser distribuidas pela Milnet. Em 1990 a NSFNET passa
a ser a estrutura principal das comunicacdes sobre a administracdo da NSF.
(CASTELLS, 2020, p. 101)

Até entdo a Internet era uma iniciativa de administracdo de Estado, e a
demanda da sociedade civil, do setor privado, de interesse econémico ou sem fins
lucrativos faziam pressdo para que a Rede pudesse ser de uso livre para toda
sociedade. Em 1995 a NSF amplia sua atuacédo com diversos pontos de ramificacao
de interesse comercial em colaboracdo com o setor privado. Era o inicio da
privatizacdo da Internet e sua liberalizacdo, pois a partir de seu afastamento do
dominio governamental, passava a ser orientada pela sociedade.

Foram diversos acordos multilaterais de ampliacdo e administracdo da Rede,
sempre a proposta era de coordenacdo e fiscalizacdo técnica, ndo sendo
necessariamente um comando rigido pois ndo representava uma autoridade de
controle mais de orientacdo. Desta forma surgem diversas entidades com essa

finalidade.

Em janeiro de 1992, numa iniciativa da National Science Foundation, foi
outorgada a Internet Society, instituicdo sem fins lucrativos, a
responsabilidade sobre as organizagbes coordenadoras ja existentes, a
Internet  Activities Board e a Internet Engineering Task Force.
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Internacionalmente, a fung¢éo principal de coordenagéo continuam sendo os
acordos multilaterais de atribuicdo de enderecos de dominios no mundo
inteiro, assunto bem polémico. Apesar da criacdo, em 1998, de um novo
orgao regulador com sede nos EUA (IANA/ICANN), em 1999 ndo existia
nenhuma autoridade clara e indiscutivel sobre a Internet, tanto nos EUA
quanto no resto de mundo - sinal das caracteristicas anarquistas do novo
meio de comunicagdo tanto tecnolégica tanto tecnoldgica quanto
culturalmente. (CASTELLS, 2020, p. 102)

E também da segunda metade do século XX a intensificacéo da globalizac&o
da economia, fendbmeno que vai aproximar nacdes e interesses comerciais no
desenvolvimento de capitais nos diversos cantos do mundo. A Internet colabora nos
esforgos de globalizagdo econdmica, tendo a possibilidade de articular a estrutura
empresarial, que estabelece a gestdo sem a preocupagdo com o espaco fisico ou
territorial, pois a Rede deu condi¢cdes de gerenciar o complexo sistema produtivo em
diversos lugares, sendo capaz de especializar a produgcdo por partes em pontos
geograficos diferentes e concretizar sua producdo em apenas um lugar, independe

dos locais que foram produzidas as partes.

1.3. A SOCIEDADE A PARTIR DA EXISTENCIA DA REDE

A Rede proporcionou o desenvolvimento do processo, de forma a aproveitar
utilitariamente as caracteristicas: social, econdmica, politica e legal. Os multiplos
territérios nacionais séo explorados e o préprio conceito de territorio se esvai diante

da permeabilidade das fronteiras produzida pela Internet.

Uma nova economia surgiu em escala global no ultimo quartel do século xx.
Chamo-a de informacional, global e em Rede para identificar suas
caracteristicas fundamentais e diferenciadas e enfatizar sua interligagéo. E
informacional porque a produtividade e a competitividade de unidades ou
agentes nessa economia (sejam empresas, regides ou nac¢des) dependem
basicamente de sua capacidade de gerar, processar e aplicar de forma
eficiente a informag¢@o baseada em conhecimentos. E global porque as
principais atividades produtivas, o consumo e a circulagédo, assim como seus
componentes (capital, trabalho, matéria-prima, administracé@o, informagéo,
tecnologia, mercados) estdo organizados em escala global, diretamente ou
mediante uma Rede de conexdes entre agentes econémicos. (CASTELLS,
2020, p. 135)

Desta forma a Internet altera profundamente a acumulacdo de riqueza, as

relacdes de poder, e as consequéncias para as populagdes por ela atingidas. Uma
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dessas consequéncias é a otimizacdo da exploracdo da forca de trabalho, que é
apropriada de forma global, com a logica da maior lucratividade nos mercados

regionais, nacionais e global.

Comecemos pela tecnologia da informacdo. Primeiro, a mecanizagéo e,
depois, a automacdo vém transformando o trabalho humano h&a décadas,
sempre provocando debates semelhantes sobre questfes relacionadas a
demissdo de trabalhadores, "desespecializacdo" versus "reespecializacédo”,
produtividade versus alienac¢éo, controle administrativo versus autonomia dos
trabalhadores." (CASTELLS, 2020, p. 303)

Modifica o exercicio laborativo e a necessidade de conhecimentos
especializados, sdo necessarios em dado momento e outro apresenta como obsoleto
esse saber laborativo, exigindo nova formacéo, e até mesmo mudanca de setor
produtivo, “a maioria dos empregos industriais tradicionais terdo o mesmo destino,
mas novos empregos estao sendo (e serdo) criados na industria de alta tecnologia e,
de forma mais significativa, em "servicos".” (CASTELLS, 2020, p. 313)

Esse processo de movimentacao, precarizacdo ou mesmo substituicdo ndo e
novidade no processo de desenvolvimento do Capitalismo. Durante a primeira
revolucao industrial o processo foi semelhante, na movimentacéo do trabalhador do
meio rural para cidade, movimento também ocorrido no Brasil, mas de forma tardia,
assim como seu processo de industrializac&o e posterior substituicdo do operario pela

maquina.

A autovalorizag&o do capital por meio da maquina é diretamente proporcional
ao nuamero de trabalhadores cujas condicdes de existéncia ela aniquila. O
sistema inteiro da producéo capitalista baseia-se no fato de que o trabalhador
vende sua for¢ca de trabalho como mercadoria. A divisdo do trabalho
unilateraliza tal forca, convertendo-a numa habilidade absolutamente
particularizada de manusear uma ferramenta parcial. Assim que o manuseio
da ferramenta é transferido para a maquina, extingue-se, juntamente com o
valor de uso, o valor de troca da forca de trabalho. O trabalhador se torna
invendavel, como o papel-moeda tirado de circulac@o. A parcela da classe
trabalhadora que a maquinaria transforma em populacdo supérflua, isto &,
ndo mais diretamente necesséria para a autovalorizagdo do capital, sucumbe,
por um lado, na luta desigual da velha producgdo artesanal e manufatureira
contra a indudstria mecanizada e, por outro, inunda todos os ramos industriais
mais acessiveis, abarrota 0 mercado de trabalho, reduzindo assim o preco da
forca de trabalho abaixo de seu valor.(MARX, 2011, p. 502-503)

Marx tem como referéncia a tecnologia adotada na producao industrial do séc.

XIX e XVIII, porém sua analise ainda contribui para compreender as consequéncias
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dos novos modelos de produgéo adotados a partir da revolucado da microeletrbnica e
do desenvolvimento das TDIC.

Marx ndo se opdem a tecnologia introduzida pela Revolugéo Industrial, mas
elabora estudo importante da forma como ela foi implantada e os objetivos que
buscados com essa implantacdo. A ideia de que a tecnologia melhoraria a vida das
pessoas tirando delas a necessidades de esforcos fisicos extenuantes, dando
condicGes de resolver empecilhos produtivos que a forca humana ou animal nao
conseguiu resolver se dissolveu na hiper exploragao do trabalho.

O trabalhador assalariado da Revolucéo Industrial tem a sua condi¢éo de vida
na condicdo andloga a escraviddo ainda praticada na Ameérica do mesmo periodo,
com longas jornadas de trabalho, realizadas em ambiente insalubre, com atividades
extenuantes. Modificando a forma de vida em todos os niveis, em suas relacbes
familiares, sociais e éticas. Mulheres e criancas introduzidas no processo de producéo
de forma a fornecer méo de obra barata e desqualificada, precarizando ainda mais as
condicBes de vida dos que necessitam vender sua capacidade de trabalho. A prépria
perda da capacidade de adquirir conhecimento e habilidade sobre a técnica, e das
formas de producao, demonstra a precarizacdo do trabalho, ja que esse conhecimento
nao era mais necessario para um operador, sendo ele, o operador, apenas apéndice
do maquinario.

Outro aspecto apresentado por Marx € a inépcia do poder Estatal de assumir a
funcdo de coordenar acdes que se promovem interesse de suas populacoes, e tendo
como resultado o alastramento de doencas, mutilacbes e morte de importante
contingente de trabalhadores em diversas idades.

Todos esses elementos apresentados por Marx estdo presentes na revolugéo
tecnoldgica atual, promovendo novas e mais intensas formas de exploracdo e
precarizacdo, e o poder publico ainda permanece na inépcia em seu papel de
regulador das relacfes sociais.

A nivel planetario o processo atinge amplo e profundo, todas as populacgdes,
afetando diretamente sua qualidade de vida, no ambito econémico e social, como
também em seu aspecto geopolitico e ambiental. E a consolidacdo da globalizacao,
sendo implantada e utilizada com grande eficiéncia, no aumento da produtividade, na
reducdo de custo, na exploracdo das desigualdades tecnoldgicas, que por sua vez

geral desigualdades e econbmicas e sociais.
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Um dos tracos marcantes do atual periodo historico €, pois, o papel
verdadeiramente despético da informacédo. Conforme ja vimos, as novas
condi¢cbes técnicas deveriam permitir a ampliagdo do conhecimento do
planeta, dos objetos que o formam, das sociedades que o habitam e dos
homens em sua realidade intrinseca. Todavia, nas condi¢cdes atuais, as
técnicas da informacdo sdo principalmente utilizadas por um punhado de
atores em funcdo de seus objetivos particulares. Essas técnicas da
informacao (por enquanto) sdo apropriadas por alguns Estados e por algumas
empresas, aprofundando assim os processos de criacdo de desigualdades.
E desse modo que a periferia do sistema capitalista acaba se tornando ainda
mais periférica, seja porque ndo dispde totalmente dos novos meios de
producédo, seja porque lhe escapa a possibilidade de controle. (SANTOS,
2005, p. 38)

O trecho apresentado de Santos apresenta um lapso de tempo consideravel
em relacdo a presente pesquisa, porém a andlise apresenta com clareza o efeito da
internet e das redes sociais na vida da maior parte da populacédo, que nao possui a
condicao de reflexdo sobre como a comunicacao interfere na vida das pessoas. A
grande quantidade de informacao nao representa formacéo, mas sim forma avancada
de desinformacéo, manipulacdo de opinides e condutor de condutas com de noticias
falsas (Fake News), e massiva estimulacédo da necessidade de consumo de produtos,
servico e valores.

Como a populacdo em sua maioria ndo tem acesso a educacao que promova
os parametros de reflexdo sobre a pertinéncia, coeréncia ou mesmo necessidade, o
internauta afoga-se em bolhas de discursivas ou no condicionamento para
consumismo.

As relacoes de producdo e trabalho sdo alteradas profundamente. A
globalizacéo do trabalho e sua informatizacdo promoveu processo inverso da primeira
e da segunda revolucao industrial. Temos agora a individualizacdo do trabalho e a
perda do sentimento de grupo, caracterizado pela funcao laborativa comum.

Processo que foi intensificado pelo a modalidade de trabalho home office, onde
o trabalhador perde a questdo tempo e espaco laborativo, sendo que seu ambiente
domeéstico se transformou em ambiente de trabalho e producdo, com exigéncias de
cumprimento das metas e objetivos, ndo ha limite o tempo de trabalho, antes limitado
permanéncia fisica na empresa. A jornada toma aspecto continuo através das tarefas

administrativas rotineiras, e acompanhamento continuo pelas redes sociais e chats.

Estamos testemunhando o reverso da tendéncia histérica da assalariagcao do
trabalho e socializa¢@o da producéo que foi a caracteristica predominante da
era industrial. A nova organizagdo social e econdmica baseada nas
tecnologias da informagédo visa a administracdo descentralizadora, trabalho
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individualizante e mercados personalizados e com isso segmenta o trabalho
e fragmenta as sociedades. As novas tecnologias da informag&o possibilitam,
ao mesmo tempo, a descentralizacdo das tarefas e sua coordenagdo em uma
rede interativa de comunicagdo em tempo real, seja entre continentes, seja
entre os andares de um mesmo edificio. O surgimento dos métodos de
producdo enxuta segue de maos dadas com as praticas empresariais
reinantes de subcontratacdo, terceirizacdo, estabelecimento de negécio no
exterior, consultoria, reducdo do quadro funcional e producdo sob
encomenda. (CASTELLS, 2020, p. 326)

O estado de bem-estar social teve seu auge na década 30 do século XX nos
EUA, com entdo Presidente Franklin D. Roosevelt através do programa de
recuperacdo econdmica, denominado de New Deal, como resposta a Grande
Depressdo, pdés quebra da bolsa de New York em 1929. Com a globalizagcdo
promoveu-se uma reducdo do Estado e a promocdo de maior autonomia das
empresas, tendo como consequéncia direta a reducdo das protecdes sociais
desenvolvidas pelo Welfare State.

O Welfare State € uma teoria econdmica que € abordada em diversas
perspectivas tedricas da economia, porém podemos afirmar que ela se sustenta na
preocupacdo da existéncia das desigualdades sociais e as mazelas que essas
desigualdades proporcionam. A busca pela promoc¢édo ao desenvolvimento social e
econdmico tem grande lagco com o equilibrio do proprio capitalismo que para existir
precisa de producdo e consumo, sendo que a excluséo limita suas possibilidades,
podendo incutir desfalecimento do modelo de acumulacéo.

A revolucdao digital intensifica o processo de desigualdade na acumulagcédo de
rigueza, acesso a qualidade de vida e desenvolvimento social. A tecnologias digitais
proporciona maior dominio de mercados globais para 0s agentes que possuem
acesso a essa tecnologia, que sao os governos de paises desenvolvidos e grandes
conglomerados financeiros que financiam pesquisas e Estados.

O dominio tecnologico e a falta de regulacdo das acbes empresariais afetam
diretamente a l6gica da acumulacdo de capital, privilegiando uma economia de
mercado controlado por poucos. Seja pela falta de controle do mercado global ou pela
subserviéncia de governos em mercados locais, desta forma a desigualdade se

aprofunda e intensifica.

As tecnologias de informacdo e comunicagdo tiveram um forte efeito na
transformacéo dos mercados e dos processos de trabalho. No entanto esses
efeitos foram substancialmente mediados pelas estratégias das empresas e
pelas politicas governamentais. Assim, quando o apoio popular aos
sindicatos trabalhistas faz com que as empresas concordem com a
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seguranca no emprego em troca de aumentos de salario moderados, os
empregos estaveis sao protegidos, mas a criacdo de postos de trabalho
mingua porque a tecnologia é usada para substituir mdo de obra por
automagédo. (CASTELLS, 2020, p. 17)

Em troca da empregabilidade, renunciou-se a protecdes sociais, deixando o
empresariado desonerado para manutencdo de empregos que poderdo ser
substituidos pela automacao ou mesmo a migracao da linha de producgéo para outros
pontos do globo, que oferecam as condi¢cdes de custeio da producdo de maneira a
proporcionar a lucratividade desejada. Todos esses elementos afetam a sociedade e
a qualidade de vida das pessoas que a compdem.

E grande o potencial da tecnologia, modificando o meio, as relacdes e o
desenvolvimento da sociedade gerando solugbes e muitas vezes problemas. Esses

aspectos nao sao implicitos a tecnologia, mas o0 seu uso e promocgao.

1.4. A REDE A PRODUCAO DA INFORMACAO, DO CONHECIMENTO E DA
CULTURA

Outro aspecto a ser abordado é a disseminacédo de informacdes em volume
torrencial. O conhecimento cientifico, filoséfico, politico, ou mesmo as frivolidades do
cotidiano, estéo colocados a disposi¢cdo da humanidade que tem acesso a Internet. E
essa parece ser uma das dificuldades geradas, pois essa torrente de informacao néo
gera propriamente conhecimento, reflexdo e formacdo intelectual. Pode gerar na
verdade afogamento dos individuos por informacdes que sdo produzidas sem um

proposito.

As telecomunicagbes geram esse novo dillvio por conta da natureza
exponencial, explosiva e cadtica de seu crescimento. A quantidade bruta de
dados disponiveis se multiplica e se acelera. A densidade dos links entre as
informacdes aumenta vertiginosamente nos bancos de dados, nos
hipertextos e nas Redes. Os contatos transversais entre os individuos
proliferam de forma anarquica. E o transbordamento cadtico das informacdes,
ainundacéo de dados, as 4guas tumultuosas e os turbilh6es da comunicacao,
a cacofonia e o psitacismo ensurdecedor das midias, a guerra das imagens,
as propagandas e as contra-propagandas, a confuso dos espiritos. (LEVY,
1999, p. 13)
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A falta de critério ou objetivo, leva a perda do potencial de conhecimento que a
Rede oferece, modificando o sentido do conhecimento e sua pertinéncia. Ndo ha uma
valorizacao ou procura do necessario. A liberdade de se ter acesso ao conhecimento
infinito se perde no volume e na impossibilidade de ser capaz dela abstrair o
pertinente.

A libertacdo é uma béncdo ou uma maldicdo? Uma maldicéo disfarcada de
béncao, ou uma béncao temida como maldicdo? Tais questdes assombraram
0s pensadores durante a maior parte da era moderna, que punha a
“libertacdo” no topo da agenda da reforma politica e a “liberdade” no alto da
lista de valores — quando ficou suficientemente claro que a liberdade custava
a chegar e os que deveriam dela gozar relutavam em dar-lhe as boas-
vindas.(BAUMAN, 2011, n.p)

A dificuldade de exercer a liberdade e promover escolhas e avaliar, pode ser
paradoxalmente a condicdo para perda da liberdade. Nao tendo como escolher
corremos o risco de nos afogar, no mar de informacgfes que ndo conseguimos navegar
e naufragamos sujeitos aos elementos deste oceano, que em principio parece ser

anarguia sua principal caracteristica.

No final dos anos 80, os computadores pessoais tornavam-se mais potentes
e faceis de utilizar, seu uso diversificava-se e difundia-se cada vez mais.
Assistiu-se entdo a um processo sem paralelo de interconex&o das redes,
que haviam de inicio crescido isoladamente, e de crescimento exponencial
dos usuarios da comunicacéo informatizada. Rede das redes, baseando-se
na cooperacdo "anarquista” de milhares de centros informatizados no mundo,
a Internet tornou-se hoje o simbolo do grande meio heterogéneo e
transfronteirico que aqui designamos como ciberespaco. (LEVY, 2015, p. 12)

Cada interconexdo na Rede produz informacdo ao navegar, trocando dados
em volume gigantesco. Essas informacfes sdo geradas de forma aleatoria, sem uma

I6gica prévia de organizacdo ou armazenagem, e alimentam o “Big Data”.

Big data € um termo aplicado a conjuntos de dados cujo tamanho ou tipo esta
além da capacidade de bancos de dados relacionais tradicionais de capturar,
gerenciar e processar 0s dados com baixa laténcia. O big data tem uma ou
mais das caracteristicas a seguir: grande volume, alta velocidade ou grande
variedade. A inteligéncia artificial (1A), os dispositivos méveis, as redes sociais
e a Internet das Coisas (I0T) estdo aumentando a complexidade dos dados
por meio de novas formas e fontes de dados. Por exemplo, o big data € obtido
por meio de sensores, dispositivos, video/audio, redes, arquivos de log,
aplicativos transacionais, web e midias sociais. Grande parte dele é gerada
em tempo real e em uma escala muito grande. (IBM. Analise de Big Data -
Brasil”, [s.d.])
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Toda informacé&o introduzida voluntariamente ou involuntariamente gerada
pelo processo de comunicacao na Rede, pode ser utilizada para interferir no uso ou
aplicacéo de recursos da prépria Internet. A comunicacao gera padrbes de utilizacéo
gue através de analises dos dados podem indicar preferéncias, ou tendéncias de uso.

E assim as informagdes sé&o introduzidas na Internet a cada acesso realizado,
fornecem dados que ficam disponiveis para quem for capaz de acessa-la. A
Inteligéncia Artificial vem a propiciar esta capacidade de computar, organizar e utilizar
esses dados. E um possivel uso deste trabalho de tratamento dos dados disponiveis
no Big Data é a viabilizacdo do uso comercial das informag8es sobre 0s usuérios.

Dessa forma a Inteligéncia Artificial é a capacidade de maquinas organizarem
esse conhecimento, que estabelece ligacdes logicas e cria possibilidades de uso. A
maquina aprende e organiza as informacdes, apresentando soluc¢des para problemas
previamente apresentados. O Algoritmo € que torna possivel esse processo ser
realizado, constitui-se de uma sequéncia de regras que tem a finalidade solucionar
problemas, ou seja, sdo passos esquematicos de uma tarefa.

Com a tecnologia da informacé&o é possivel realizar tarefas automatizadas com
a introducédo de valores de entrada — os dados de acesso a internet — e produzir
valores de saida — a sugestao de produtos, ou resultados de buscas. As equacdes
matematicas funcionam como robds (CENDON, 2001, p. 41), no Google por exemplo
ela se chama Googlebot. Quando o usuario faz a busca o robé busca os melhores
resultados que atendem a solicitacdo, e repete a busca com maior amplitude por
aproximacao da solicitacdo. Todo o processo leva segundos para buscar a informacéao
em todo o universo da internet.

Para isso ser possivel séo criados critérios de ranqueamento ou classificacéo,
esses critérios podem ser em numero superior a 200 itens. Esse processo € realizado
por buscadores como Yahoo, Bing, Baidu e redes sociais Facebook, Twitter,
Instagram, Google+, YouTube, MySpace, Badoo e Linkedin.

Nas redes sociais as buscas séo refinadas pelo acesso a informacdes
pessoais, grupos de afinidade e relacionamento. Fornecendo com detalhe analise do
perfil do usuario e suas necessidades. A analise sobre o usuario é utilizada para
produzir perfis de consumo ou uso, e desta forma interferir diretamente no
comportamento deste usuario.

As campanhas publicitarias que tradicionalmente séo elaboradas de acordo

com as necessidades de consumo de grandes grupos sociais ou populagao,



42

delineando a capacidade de consumo ou sua necessidade em padrdes genéricos,
atendendo grupos de possiveis consumidores de produtos e servicos. Com o0 uso de
metadados® ndo sdo mais elaborados estudos que definem as caracteristicas de um
coletivo socioecondmico, é possivel elaborar perfis de consumo individualizados, e
propor produtos que o consumidor ainda néo teve o desejo de consumir, induzindo o
usuario ao consumo. Empresas como Facebook e Google tém um grande acesso e

capacidade de utilizac&o destas informacdes.

Com a popularizacdo de aplicacbes de Redes sociais online, surgiu a
oportunidade de estudos nesse tema com o uso de grandes bases de dados,
coletadas de tais aplicacdes. Sistemas como Facebook, Twitter, Orkut,
MySpace e YouTube possuem milhdes de usuarios registrados e bilhdes de
elos que os conectam. Redes sociais online permitem o registro em larga
escala de diversos aspectos da natureza humana relacionados a
comunicacao, a interacdo entre as pessoas e ao comportamento humano, em
geral: elas permitem que as pessoas interajam mais, mantenham contato com
amigos e conhecidos e se expressem e sejam ouvidas por uma audiéncia
local ou até mesmo global. De fato, Redes sociais online vém funcionando
como um novo meio de comunicacao, modificando aspectos de nossas vidas.
(BENEVENUTO, ALMEIDA E SILVA, 2011, p. 65)

Nessa nova forma de se relacionar, estdo imbricadas questdes importantes que
normalmente ndo sdo consideradas pelo usuario da rede social. A seguranca de
informacdes pessoais, como nome, documentacao, padrao de movimentacdo. Com a
interligacdo da funcdo GPS nos celulares, o usuario € monitorado, sendo possivel
conhecer os locais de que frequenta, como trabalho, lazer ou ambientes de consumo.
O acesso a comunicacéao escrita e oral, tendo o uso de microfones para capitacéo de
fala, como o Google Assistente nos celulares, que possibilita experiéncia de
usabilidade por comando de voz.

O consumo é apresentado como sugestbes de locais de turismo, ou
estabelecimentos comerciais que se relaciona com o0s interesses observados.
Consulta opinido, nivel de satisfacdo, sobre se esteve ou conhece lugares, desta
forma alimenta a base de dados do algoritmo e cria a sensacdo de pertencimento ou
de necessidade dos servigos oferecidos pela Rede. Todos esses elementos refletem

as interac6es em redes sociais ou na utilizacéo de servicos online.

& A Internet possibilita o uso de bases de dados por diferentes grupos de usuarios com mdltiplos interesses. Sem
uma documentacdo apropriada dos dados torna-se dificil localizar as informagdes necessarias para as suas
aplicacbes, bem como entender seu significado. As descri¢des desses dados armazenados sdo comumente
denominadas de metadados. (SOUZA, CATARINO E SANTOS, p. 1, 2012)
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E realidade produzida culturalmente que molda as relagées sociais e as justifica
a medida que produz sentido no ato de consumir e locus social, que passa a dar
significancia ao individuo no coletivo consumidor, pois a capacidade de consumir
atende as necessidades psicolégicas e emocionais, mas também consagra a
importancia e o0 espago que se ocupa na sociedade de consumo.

A induUstria cultural pode ser definida como o conjunto de meios de
comunicagcdo como, o cinema, o radio, a televisdo, os jornais e as revistas,
que formam um sistema poderoso para gerar lucros e por serem mais
acessiveis as massas, exercem um tipo de manipulacao e controle social, ou
seja, ela ndo so edifica a mercantilizacdo da cultura, como também é
legitimada pela demanda desses produtos. (COSTA et la., 2003, p. 14)

Consumir é passar ser sujeito de uma sociedade, adotar seus valores que 0
designam e o qualifica em estamentos sociais. Neste quesito as redes sociais soma
grande importancia a este capital social, pois apresenta 0s recursos de ostentacao

das conquistas alcancadas, com exposicao de todos os atos de consumir.

Na sociedade de consumidores ninguém pode se tornar sujeito sem primeiro
virar mercadoria, e ninguém pode manter segura sua subjetividade sem
reanimar, ressuscitar e recarregar de maneira perpétua as capacidades
esperadas e exigidas de uma mercadoria vendavel. (BAUMAN, 2008, p. 13)

Bauman refere-se a venda do préprio sujeito como mercadoria, ideia que ja
havia sido desenvolvida por Marx no livro “O Capital”, quando da venda de sua forga
de trabalho que compdem a objetificacdo do sujeito, em seu capital, que é ele proprio
0 operario, ndo possuindo outros recursos financeiros ou materiais, como a posse da
terra, matéria-prima ou maquinas. O que resta é sua capacidade de transformacéo do
meio e seus elementos através do trabalho fisico ou intelectual, contribuindo para a
reproducao do capital transforma sua poténcia de acdo do valor de uso em valor de
troca, na condicdo de trabalho remunerado.

A metamorfose do sujeito consumidor em objeto de consumo, compdem como
parte do processo produtivo do capital no presente estudo, e é a relacdo que o sujeito
assume como mercadoria de forma aprimorada na Rede, pois suas interacdes vao
fornecer os elementos para a producao de outro produto, que € a informagéo, gerada
pela utilizagdo da Rede. Desta forma produto e mercadoria se confundem no
processo, que se sobrepbem e se alternam ao mesmo tempo, ou seja, 0 usuario é

consumidor e produto ao mesmo tempo, e continuamente.
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E colocado em duavida o desenvolvimento da capacidade de convivéncia e de
constituir sociedade em uma realidade de convivéncia cada vez mais virtual.

Porém o conceito de virtual ndo diz respeito a auséncia, entendido como
imaterial por sua caracteristica digital, presente na mensagem da rede social, no e-
mail, em fotos ou videos, sem a necessidade de qualquer armazenagem fisica como
no VHS ou DVD. Pierre Lévy considera o virtual como possibilidade, poténcia de

realizagao.

A palavra virtual vem do latim medieval virtualis, derivado por sua vez de
virtus, forca, poténcia. Na filosofia escolastica, é virtual o que existe em
poténcia e ndo em ato. O virtual tende a atualizar-se, sem ter passado no
entanto a concretizacao efetiva ou formal. A arvore esta virtualmente presente
na semente. Em termos rigorosamente filosoéficos, o virtual ndo se opde ao
real mas ao atual: virtualidade e atualidade sdo apenas duas maneiras de ser
diferentes. (LEVY, 2011, p. 15)

O virtual é potencial de realizagéo implicito no real que se modifica e tonar-se
atual, o processo desta metamorfose é a atualizacdo que é continua em um processo
de retorno a atualizacéo, sendo que o atualizado passa a ser 0 novo real e sujeito a
nova virtualizacdo, produzindo outro atual. Esse processo é alimentado pelas
interacdes na rede que renova suas potencialidades a cada nova ligagdo de consumo
ou de producéo de informacao. Esse processo € de cbdigo livre podendo ser utilizado
ou mesmo produzido conforme o interesse ou capacidade de quem possui as

condicBes para usufruir desta realidade virtualizada.

Certamente nunca antes as mudancas das técnicas, da economia e dos
costumes foram t&o rapidas e desestabilizantes. Ora, a virtualizagao constitui
justamente a esséncia, ou a ponta fina, da mutacdo em curso. Enquanto tal,
a virtualizagdo ndo € nem boa, nem m4, nem neutra. Ela se apresenta como
0 movimento mesmo do "devir outro" - ou heterogénese - do humano. Antes
de temé-la, condené-la ou lancar-se as cegas a ela, proponho que se faca o
esfor¢o de apreender, de pensar, de compreender em toda a sua amplitude
avirtualizac&o. (LEVY, 2011, p. 11-12.)

Como todo processo técnico sua relacdo com a sociedade tem a significancia
gue Ihe é dada. O pensamento critico de sua realizacdo e potencial de contribuicdo
na elaboracéo de virtualidade que possa atender os interesses da sociedade, e nao

podemos negar que a virtualizacdo esta presente.
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Embora o grande ativo da Internet estd nas relac6es de poder econémico e
politico, existe a possibilidade de desenvolvimento da Internet como grande
aglutinador do processo criativo e de producdo de conhecimento, podendo ser
ambiente de construcdo de saber coletivo e atenda aos mais diversos interessados
na concepgao de uma plataforma colaborativa. Essa € a visdo proposta pelo filosofo
Pierre Lévy.

Gracas as redes digitais, as pessoas trocam todo tipo de mensagens entre
individuos ou no interior de grupos, participam de conferéncias eletrénicas
sobre milhares de temas diferentes, tém acesso as informacdes publicas
contidas nos computadores que participam da rede, disp6em da forca de
calculo de maquinas situadas a milhares de quildmetros, constroem juntos
mundos virtuais puramente lidicos — ou mais sérios constituem uns para o0s
outros uma imensa enciclopédia viva, desenvolvem projetos politicos,
amizades, cooperagdes..., mas dedicam-se também ao édio e a enganacao.
A cultura da rede ainda ndo esta estabelecida, seus meios técnicos
encontram-se na infancia, seu crescimento ndo terminou. Ainda nao é tarde
demais para refletir coletivamente e tentar modificar o curso das coisas. Ainda
ha lugar, nesse novo espaco, para projetos. (LEVY, 2015, p. 12)

A cultura ndo seria estanque, pois € produto do proprio homem que muda,
aprende, desejando e agindo sobre sua existéncia, e desta forma modifica e modifica-

se a vida e as possibilidades.

[...] a criagdo e a compreensdo das obras culturais definem uma tarefa
social e histérica, capaz de traduzir, em termos de cultura, o projeto que
constitui e remete 0 homem a existéncia historica. Isto é, em uma dimenséo
pessoal, a cultura passa do dominio da necessidade para o dominio da
liberdade, no qual se torna possivel a comunicagdo com o outro e o proprio
projeto do existir social. E este movimento despersonalizagio que impde a
cultura o carater de universalidade.

A cultura institui o reino do universal e possibilita ao homem construir um
mundo histérico, ou seja, 0 mundo humano é construido como um mundo de
significacdes e valores. (PINTO, 2008, p.2)

A construcéo desta realidade histérica € proposta por Lévy, novos valores para
construcdo da cultura que venha possibilitar uma inteligéncia coletiva com as
interacdes advindas do ciberespaco’. Esse processo é complexo e de dificil
construcdo pois enfrenta os interesses econémicos ja instalados. Como a tecnologia
tende a atender a interesses empresariais ou corporativos essa cultura tende ser

conduzidos por interesses comerciais, promovendo necessidades, valores e

7 As tecnologias digitais surgiram, entdo, como a infra-estrutura do ciberespago, novo espacgo de comunicagéo, de
sociabilidade, de organizagdo e de transagdo, mas também novo mercado da informagdo e do conhecimento.
(LEVY, 1999)
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comportamentos que possibilite a potencializar o ganho financeiro no uso da
tecnologia.

Além de certas repercuss6es comerciais, parece-nos urgente destacar os
grandes aspectos civilizatérios ligados ao surgimento da multimidia: novas
estruturas de comunicacdo, de regulacdo e de cooperacdo, linguagens e
técnicas intelectuais inéditas, modificacdo das relacbes de tempo e espaco
etc. A forma e o conteddo do ciberespaco ainda sao especialmente
indeterminados. Nao existe nenhum determinismo tecnoldgico ou econémico
simples em relagdo a esse assunto. Escolhas politicas e culturais
fundamentais abrem-se diante dos governos, dos grandes atores
econdmicos, dos cidad&os. (LEVY, 2015)

O ciberespaco € espaco de disputa politica, apresenta ligado ao interesse
coletivo e sua necessidade, como desenvolver liberdades e possibilidades de melhora
na qualidade de vida das populacfes, com a maior integracéo e dialogo.

Contudo esse espaco ja € dominado pelas motivagcdes comerciais. E mesmo
para o usuario a troca de informacdo ainda nao constitui elemento agregador de
conhecimento. A proposta seria de tomada de consciéncia dos potenciais a ser
desenvolvidos por essa inteligéncia coletiva, que também se apresenta de grande
importancia econémica, pelo enriqguecimento do ser humano com novas habilidades e
competéncias neste novo espaco, Levy denomina como “[...] “espaco antropolégico”,
o Espaco do saber, que poderia muito bem comandar os espacos anteriores: a Terra,
o Territério e o Espaco mercantil.”.

O ambiente que por objetivo se dedica ao saber € a escola, que faz parte deste
debate e esfor¢o de colaborar com a constituicdo das condi¢des sociais e intelectuais
necessarias na construcao de saber coletivo. A escola nao se diferencia da sociedade
gue gera dificuldades, limitagdes ou inadequacdes sao naturalmente compartilhadas.
Porém é espaco de possibilidade de mudanca ou provocacéo de mudanca. O que nos
leva a buscar saber qual o nivel de provocac¢éo que a escola tem conseguido realizar?
Em especial a escola publica, que tem por vocacao existencial a democratizacédo de

oportunidades.
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CAPITULO 2 - NOVOS PARADIGMAS E COMPETENCIAS NECESSARIAS NAS
RELACOES DE ENSINO-APRENDIZAGEM COM O DESENVOLVIMENTO DAS
TDIC

A compreensdo do que é aprendizagem e de como podemos incentivar ou
promover situagdes de aprendizagem, ou o0 ensino, tem mudado com o tempo e com
a compreensao dos processos cognitivos, emocionais e sociais que compdem esse
processo. Para compreendermos que vivemos um momento de modificacdo e de
rompimento com conceitos nesta tematica, faremos um breve levantamento das
principais teorias de aprendizagem no século XX e no corrente século XXI,
demostrando seus principais pressupostos, desta forma construiremos nosso

caminho no processo de aprendizagem e ensino na cultura digital.

2.1. OS QUATRO PILARES DA EDUCACAO E AS TDIC

No Relatorio para a UNESCO da Comisséao Internacional sobre Educacao para
o século XXI, documento organizado por Jacques Delors em 1996, retune andlise da
educacédo e nova perspectiva para educacao escolar, necessaria para sociedade que
se delineava como global e com intenso processo de modificacdo pela revolucao
digital. Dentro desta proposta discute-se a construcdo de uma identidade global com

reconhecimento das diversidades regionais.

Ante os multiplos desafios do futuro, a educacdo surge como um trunfo
indispensavel a humanidade na sua constru¢cdo dos ideais da paz, da
liberdade e da justica social. Ao terminar os seus trabalhos a Comisséo faz,
pois, questdo de afirmar a sua fé no papel essencial da educacdo no
desenvolvimento continuo, tanto das pessoas como das sociedades. Nao
como um “remédio milagroso”, ndo como um “abre-te sésamo” de um mundo
gue atingiu a realizacdo de todos os seus ideais mas, entre outros caminhos
e para além deles, como uma via que conduza a um desenvolvimento
humano mais harmonioso, mais auténtico, de modo a fazer recuar a pobreza,
a exclusdo social, as incompreensoes, as opressoes, as guerras... (DELORS,
1998, p. 11)

A criacdo da Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) em 1945 é consequéncia
direta da 22 Grande Guerra, tendo que o desenvolvimento técnico e cientifico nao foi

suficiente para promover a capacidade de desenvolvimento econdémico, social e



48

humano com a capacidade de conviver. A proposta vai ao encontro da necessidade
de desenvolver a capacidade de pensar de forma critica, na busca de promover a
capacidade de resistir a ideologias totalitarias e excludentes, sensivel a diversidade,
promovendo a tolerancia. A educacao apresenta-se como campo fértil a promover

esses objetivos. Para isso prop6em mudancas estruturais da educacao.

A tensdo entre o global e o local: tornar-se, pouco a pouco, cidaddo do mundo
sem perder as suas raizes e participando, ativamente, na vida do seu pais e
das comunidades de base.

A tensdo entre o universal e o singular: a mundializagdo da cultura vai-se
realizando progressiva mas ainda parcialmente. E, de fato, inevitavel com as
suas promessas e 0S Seus riscos, dos quais 0 menor ndo é o esquecimento
do carater Ginico de cada pessoa, de sua vocacao para escolher o seu destino
e realizar todas as suas potencialidades, mantendo a riqueza das suas
tradicOes e da sua prépria cultura ameacada, se ndo tivermos cuidado, pelas
evolugBes em curso. (DELORS, 1998, p. 14)

Com uma sociedade midiatica e em digitalizacdo gradativa mundial, pois da
publicacdo do relatério a internet comecava seu processo de massificacdo em
diversos lugares do mundo e de forma mais lenta no Brasil, até entdo esse processo
de globalizacdo das midias digitais ainda nao fazia parte da nossa realidade social e
econdmica. Mas ja se observava o mal-estar com as mudancas culturais que a
globalizacdo promovia, como a perda da identidade cultural e as demandas geradas
pela globalizacdo da economia sendo a sociedade desigualmente desenvolvida

econdmica e tecnologicamente.

A tensdo entre tradicdo e modernidade tem origem na mesma problematica:
adaptar-se sem se negar a si mesmo, construir a sua autonomia em dialética
com a liberdade e a evolug&o do outro, dominar o progresso cientifico. E com
este espirito que se deve prestar particular atencdo ao desafio das novas
tecnologias da informacao.

A tensao entre as solugbes a curto e a longo prazo, tensdo eterna, mas
alimentada hoje em dia pelo dominio do efémero e do instantaneo, num
contexto onde o excesso de informacdes e emocgdes efémeras leva a uma
constante concentra¢@o sobre os problemas imediatos. (DELORS, 1998, p.
14-15)

J& apresentava a preocupacdo com grande volume de informacao circulante
na Rede, sua efemeridade e a impossibilidade de gerar conhecimento, pela falta de
capacidade de discernimento e criticidade na producéo e acesso a informa¢édo, como
j& apresentado, “As telecomunicages geram esse novo dilavio por conta da natureza

exponencial, explosiva e caética de seu crescimento.” (LEVY, 1999, p. 13).
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No relatorio indica a necessidade de educagdo voltada para essa nova

possibilidade de formacgéo do conhecimento e que ndo se encontra sistematizada.

Dado que oferecera meios, nunca antes disponiveis, para a circulagcao e
armazenamento de informagfes e para a comunicacdo, o préximo século
submetera a educacdo a uma dura obrigacdo que pode parecer, a primeira
vista, quase contraditéria. A educacdo deve transmitir, de fato, de forma
macica e eficaz, cada vez mais saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados
a civilizagdo cognitiva, pois sdo as bases das competéncias do futuro.
Simultaneamente, compete-lhe encontrar e assinalar as referéncias que
impecam as pessoas de ficar submergidas nas ondas de informag8es, mais
ou menos efémeras, que invadem os espacos publicos e privados e as levem
a orientar-se para projetos de desenvolvimento individuais e coletivos. A
educacéo cabe fornecer, de algum modo, os mapas de um mundo complexo
e constantemente agitado e, ao mesmo tempo, a blssola que permita
navegar através dele. (DELORS, 1998, p. 88)

As tecnologias digitais apresentaram modificagcdo radical na forma se se
comunicar, tornando instantadnea o alcance do interlocutor pelo comunicador, mais do
gue a evolucao dos veiculos de comunicacao, temos a modificacdo da forma que as
mensagens sao compreendidas e transmitidas aos interlocutores na comunicacéo. A
linguagem presente, “num dialogo, tudo é informacgao: elementos prosddicos (como o
tom da voz, a entonacao e as pausas da fala), elementos gestuais e, evidentemente,
as palavras.” (RECUERO, 2012 abud BERTUCCI, 2020, p. 211), na comunicacao
digital extrapola o limite da escrita e da fala, apresenta formas diversas, cores,
simbolos, imagem, entrelacamento de sentidos, produz metalinguagem, novas formas

e normas de expressao e escrita.

Dados, textos, imagens, sons, mensagens de todos os tipos séo digitalizados
e, cada vez mais, diretamente produzidos sob forma digital. Aplicando-se a
essas mensagens, os instrumentos de tratamento automético da informacao
se banalizam no conjunto dos setores da atividade humana. O
estabelecimento de conexdo telefonica entre terminais e memorias
informatizadas e a extensdo das redes digitais de transmissdo ampliam, a
cada dia, um ciberespaco mundial no qual todo elemento de informacéo
encontra-se em contato virtual com todos e com cada um.(LEVY, 2015, p.11)

A instantaneidade da comunicacdo trouxe mecanismos que objetivam,
encurtam a mensagem, mas também redundante, reafirmando o conteddo pela

repeticéo ou pela multiplo apelo comunicativo que pode ser escrito, visual ou auditivo.

Para poder dar resposta ao conjunto das suas missdes, a educacédo deve
organizar-se em torno de quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo
de toda a vida, serdo de algum modo para cada individuo, os pilares do
conhecimento: aprender a conhecer, isto é adquirir 0s instrumentos da
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compreensao; aprender a fazer, para poder agir sobre 0 meio envolvente;
aprender a viver juntos, a fim de participar e cooperar com 0s outros em todas
as atividades humanas; finalmente aprender a ser, via essencial que integra
as trés precedentes. E claro que estas quatro vias do saber constituem
apenas uma, dado que existem entre elas multiplos pontos de contato, de
relacionamento e de permuta. (DELORS, 1998, p. 89-90)

Além de uma formacao instrumental, em que o saber é destinado a realizacao
de uma determinada tarefa, com finalidade utilitaria, a atender a demanda de
producdo ou consumo, Sao necessarias novas competéncias e habilidades para o
desenvolvimento de novas formas de produzir conhecimento e aprender na Rede.
Competéncias que ndo teriam um fim especifico, mas principalmente o
desenvolvimento de potencialidades que a Rede pode disponibilizar a sociedade no
desenvolvimento intelectual, cultural, social e econémico.

O meio continua a nos estimular no processo de aprendizagem, saber conhecer
seria saber relacionar-se com as diversas possibilidades de conhecimentos
disponiveis, se apropriando de ferramentas e relagdes cognitivas. Com o acréscimo
do meio digital as possibilidades se amplificaram e complexificaram.

A elaboracdo de uma postura questionadora, desejosa e prazerosa nho
processo de conhecer, sempre foi um definidor importante no desenvolvimento do
educando. Na Rede essa busca se faz ainda mais necessaria, sendo imperativo para
educandos e educadores, o saber é produzido continuamente, e ninguém o domina
em sua totalidade.

O conhecimento apenas nado basta, € necessaria a capacidade de utilizar esse
conhecimento, elaborando compreensdes, resolucdes, planejamento e abstracdes de
variaveis. Saber fazer uso do conhecimento acumulado gerando solucdes ou
entendimento, sdo necessarios para a vida social e econbmica, mas também
essencial para producao de novos saberes.

Receber e realimentar com novos conhecimentos a Rede, ndo apenas com
dados de acesso e comportamento ao Big Data, mas conhecimentos e experiéncias
cognitivas, colaborando com o aprimoramento coletivo. A Rede é a confluéncia de
diversidades, onde circulam visdes distintas e contraditorias muitas das vezes. Saber
relacionar com o diferente, permitir-se afetar pelas muitas visbes possiveis e
alcancaveis € um desafio.

A valorizacdo do potencial de outras subjetividades e de suas contribuicdes é
um processo de desenvolvimento da prépria civilizacdo democratica e multicultural.

Elemento importante e necessario em que nossa sociedade tende a se simplificar em
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poucos pontos de vista, polarizados e limitados, encarcerado na crenca do dominio
da verdade.

A Rede tem servido como via para esse fendmeno, mas sua natureza € da
diversidade, por isso a importancia no aprender “Aprender a viver juntos, aprender a
viver com os outros” (DELORS, 1998, p. 96), se beneficiando da riqueza que essa
relac@o de convivio pode proporcionar.

Como a Rede é um manancial infindavel de conhecimentos, opinides e
ideologias, é essencial que educando construa valores, pois de outra forma estara
entregue a uma relagdo de anomia. Sua cultura e seus saberes sao essenciais na
determinacao de uma postura multifaria em relacdo a Rede. A capacidade de pensar,
posicionar, criticar, aprender e contribuir, sdo relacdes complexas e necessarias, na
elaboracdo de uma inteligéncia coletiva que nao seja de dominio de corporacfes ou
de organizacdes de Estado, mas espaco de crescimento a quem se proponha a

aprender e contribuir.

2.2. INTELIGENCIA COLETIVA

Uma nova concepcao de ser e sociedade, esse pode ser o grande desafio para
sociedade contemporanea. Existem concepcoes diferentes do individuo e do processo
gue ocorre aprendizagem. Na sociedade digital o saber € ainda através estimulos do
meio, O sujeito é participante ativo do processo de aprendizado, subjetivando o
conhecimento. A coletividade social € parte importante, criando e transferindo
conhecimento, e todas estas relacdes e interferéncias sdo dinamizadas em
proporcdes geométricas, e sem nenhuma referéncia anterior desta dimensao, que é

cognitiva, social e econdémica.

Além de certas repercussGes comerciais, parece-nos urgente destacar os
grandes aspectos civilizatérios ligados ao surgimento da multimidia: novas
estruturas de comunicacdo, de regulacdo e de cooperacdo, linguagens e
técnicas intelectuais inéditas, modificacdo das relagcdes de tempo e espaco
etc. A forma e o conteddo do ciberespago ainda sdo especialmente
indeterminados. Nao existe nenhum determinismo tecnoldgico ou econémico
simples em relacdo a esse assunto. Escolhas politicas e culturais
fundamentais abrem-se diante dos governos, dos grandes atores
econdmicos, dos cidad&os. (LEVY, 2015, p. 13)
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Embora seja uma sociedade do capital e da desigualdade com interesses
comerciais, Pierre Lévy propdem uma visédo sem o determinismo de uma sociedade
engessada por esses interesses. Apresenta em contraposicdo uma sociedade do
conhecimento, “Na era do conhecimento, deixar de reconhecer o outro em sua
inteligéncia € recusar-lhe sua verdadeira identidade social, € alimentar seu ressenti
mento e sua hostilidade, sua humilhacéo, a frustracdo de onde surge a violéncia.”
(LEVY, 2015, p. 30), essa perspectiva orienta a sociedade para contribui¢éo coletiva
dos saberes e que nao pode ser limitada aos pontos de interesses exclusivos.

A capacidade de produzir conhecimento, que Lévy chama de savoir-faire, seria
a capacidade de fazer e produzir inerente aos individuos e seu conjunto cultural, e que
extrapola a intencionalidade institucional, produzindo saberes coletivos, que contribui
para o todo social e o modifica. O que se propdem € a possibilidade da Rede ser o
aglutinador e organizador de todos esses saberes, a fim de que se tornem uma

Inteligéncia Coletiva.

As hierarquias burocraticas (fundadas na escrita estética), as monarquias
midiaticas ("surfando" na televisdo e no sistema de midias) e as redes
internacionais da economia (utilizando o telefone e as tecnologias do tempo
real) s6 mobilizam e coordenam parcialmente a inteligéncia, a experiéncia, o
savoir-faire, a sabedoria e a imaginacéo dos seres humanos. E por isso que
a invencdo de novos procedimentos de pensamento e negociagcdo que
possam fazer emergir verdadeiras inteligéncias coletivas se faz urgente. As
tecnologias intelectuais ndo se limitam a ocupar um setor entre outros da
mutagdo antropoldgica contemporénea; elas sdo potencialmente sua zona
critica, seu lugar politico. (LEVY, 2015, p. 15)

Esse lugar politico da cultura digital indicado por Lévy, atende ao
desenvolvimento da humanidade e ndo uma parte dela. Esta tematica € abordada
também por Delors, “A educacdo nao serve, apenas, para fornecer pessoas
gualificadas ao mundo da economia: ndo se destina ao ser humano enquanto agente
econdmico, mas enquanto fim ultimo do desenvolvimento.” (DELORS, 1998, p. 15). A
educacédo instrumental que ndo produz conhecimento ou cultura, mas apenas a
habilidade de utilizacdo mecéanica do saber, no processo de producéo e reproducéo
da riqueza econdmica, estd em oposicado ao desenvolvimento humano e social.

A busca é de produzir a formacéo de conhecimentos e respostas a problemas,
até entdo desconsiderados. A Rede possibilita a reunido deste conhecimento, que até
entdo nao foi imaginado, e com acessibilidade pelas diversas culturas que dela

necessitem.
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[...] deve-se a velocidade de evolugdo dos saberes, a massa de pessoas
convocadas a aprender e produzir novos conhecimentos e, enfim, ao
surgimento de novas ferramentas (as do ciberespac¢o) que podem surgir, por
trds do nevoeiro informacional, paisagens inéditas e distintas, identidades
singulares, especificas desse espaco, novas figuras socio-historicas. (LEVY,
2015, p. 24-25)

Com o Big Data, que é o aglomerado de conhecimento produzido pela Rede e
gue no advento da Inteligéncia Artificial passa fornecer parametros para a produgao
de novas necessidades, produtos e servigos. Levy apresenta uma outra visdo deste
grande patrimbnio intelectual. Acredita que as TDIC tém o potencial de dar
materialidade de acesso coletivo ao conhecimento que € produzido pela Rede e que
a inteligéncia artificial € uma das ferramentas para tornar isso possivel, onde se
reuniriam a contribuicdo de todos que fluem por esse universo de informacgdes, ora
como contribuinte, ora como beneficiado. Esses mecanismos tecnologicos

produziriam um novo centro coletivo de inteligéncia.

Os conhecimentos vivos, os savoir-faire e competéncias dos seres humanos
estdo prestes a ser reconhecidos como a fonte de todas as outras riquezas.
Assim, que finalidade conferir as novas ferramentas comunicacionais? Seu
uso mais util, em termos sociais, seria sem dilvida fornecer aos grupos
humanos instrumentos para reunir suas forcas mentais a fim de constituir
intelectuais ou "imaginantes" coletivos. A informéatica comunicante se
apresentaria entdo como a infraestrutura técnica do cérebro coletivo ou do
hipercoértex de comunidades vivas. O papel da informaética e das técnicas de
comunicacdo com base digital ndo seria "substituir homem", nem aproximar-
se de uma hipotética "inteligéncia artificial”’, mas promover a construgcédo de
coletivos inteligentes, nos quais as potencialidades sociais e cognitivas de
cada um poder&o desenvolver-se e ampliar-se de maneira reciproca. (LEVY,
2015, p. 25-26)

Esse potencial de gerar informacbes passaria por uma transformacao
gualitativa onde a producao do saber seria o propdsito e ndo apenas uma ferramenta
de mercado potencializando lucro, e sem a observagdo dos interesses desta
coletividade, o processo € de diadlogo e colaboracéao, “...] a inteligéncia coletiva nao é
um conceito exclusivamente cognitivo. Inteligéncia deve ser compreendida aqui como
na expressao "trabalhar em comum acordo"”, ou no sentido de "entendimento com o

inimigo".” (LEVY, 2015, p. 27). Ainda Lévy apresenta uma definicdo para o que ele

elabora como inteligéncia coletiva e sua caracteristica.

E uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada,
coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
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competéncias. Acrescentemos a nossa definicdo este complemento
indispensavel: a base e o objetivo da inteligéncia coletiva sdo o
reconhecimento e o enriquecimento mutuos das pessoas, e ndo o culto de
comunidades fetichizadas ou hipostasiadas. (LEVY, 2015, p. 29)

A inteligéncia coletiva é colaborativa, e ndo identitaria, € valorizada pela sua
pertinéncia e riqueza, promovida pela diversidade de fontes e perspectivas, “Ninguém
sabe tudo, todos sabem alguma coisa, todo o saber est4 na humanidade. N&o existe
nenhum reservatério de conhecimento transcendente, e o saber ndo € nada além do
que o que as pessoas sabem.” (LEVY, 2015, p. 29). A inteligéncia coletiva é produzida
em tempo real, por subjetividades que aprendem e ressignificam seus saberes
contribuindo para outras subjetividades, que se enriguecem e novamente contribuem

com a coletividade global em looping infinito.

2.3. O VIRTUAL E A APRENDIZAGEM

No inicio deste capitulo tivemos a oportunidade de discorrer sobre algumas
teorias de aprendizagem, dentro das que foram apresentadas temos o Behaviorismo.
O Behaviorismo esta dentro de matriz de pesquisa da Psicologia Cientifica, que
apresenta analise de fendmenos observaveis e controlaveis em sua realizacao.
Embora o Behaviorismo esta presente nas estratégias utilizadas pelo marketing
digital, observando padrbées de comportamento humano e produzindo
recondicionamentos que podem levar ao consumo de algum produto e/ou servico
digital.

A psicologia cientifica rejeita qualquer processo de introspecc¢ao ou abstracao
mental, pelo fato de ndo ser necessariamente observavel e controlavel sua ocorréncia.
Comecamos por esse elemento das teorias de aprendizagem pois diante das novas
formas de aprender e ensinar surge elemento que talvez ndo fosse também

considerado, que é o conceito de virtual e suas consequéncias.

Certamente nunca antes as mudangas das técnicas, da economia e dos
costumes foram téo rapidas e desestabilizantes. Ora, a virtualizagao constitui
justamente a esséncia, ou a ponta fina, da mutacdo em curso. Enquanto tal,
a virtualizagdo ndo € nem boa, nem m4, nem neutra. Ela se apresenta como
0 movimento mesmo do "devir outro" - ou heterogénese - do humano. (LEVY,
2011, p. 11-12)
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Esse “devir outro” ndo € um processo ponderavel, pois suas condicbes de
constituicdo estdo em processo constante de mudanca. Nao é possivel prever os
resultados, mas é possivel contribuir com sua existéncia e mutacdo. Para
entendermos a questéo temos que comecar pelos conceitos usuais de virtual. E uma
das definicbes possiveis se da pela relacdo de antagonismo, em que o real, 0
existente, e o virtual o imaginario, que ndo possui uma consisténcia material, tangivel.
Porém na origem da palavra em latim virtualis procedente de virtus traz a idéia de

possibilidade, for¢a, potencial realizagéo.

Na filosofia escolastica, é virtual o que existe em poténcia e ndo em ato. O
virtual tende a atualizar-se, sem ter passado no entanto a concretizacédo
efetiva ou formal. A arvore esta virtualmente presente na semente. Em termos
rigorosamente filosoficos, o virtual ndo se opde ao real mas ao atual:
virtualidade e atualidade sdo apenas duas maneiras de ser diferentes. (LEVY,
2011, p. 15)

A virtualidade como apresentada por Lévy como poténcia de realizagéo, € como
vamos abordar a tematica em que o processo de transformacéo do real € constante.
Quando esses elementos implicitos como poténcia de realizacdo se movimentam e
modificam a realidade, temos o ““devir outro" - ou heterogénese”, que é a nova
realidade atualizada, sendo o atual e o novo real, até novo processo de virtualizacao
ou atualizacdo da realidade. Diante desse processo dinamico a aprendizagem
caminha na Rede. E um estado de fluéncia entre estados de n&o permanéncia, esse
conhecimento € virtual em suas possibilidades, mas efetivamente interfere e influencia
a realidade, as possibilidades de conhecer e produzir conhecimento. Nao € imaterial
ou ilusédo, apenas sua materialidade nao é tangivel ou sujeita a coercao.

Esse processo continuo de transmutacdo do conhecimento Levy chama de
Efeito Moebius, indica a impossibilidade de orientacdo espacial ou de estabilidade
estrutural. A ideia € inspirada na teoria do matematico e astronomo aleméo August
Ferdinand Mdbius, que desenvolveu teoria geométrica de um objeto ndo orientavel,
onde a parte interna e externa se confundem e que induz a percep¢édo de movimento
continuo sem ser possivel observar o inicio ou fim deste movimento em um ciclo

fechado, o interno e o externo néo se distinguem.
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Dentro desta analogia ndo existe estabilizacdo do conhecimento e o
aprendizado é continuo. Todos sdo aprendizes e professores, contribuindo e
recebendo saberes. Naturalmente é uma ruptura com o ensino tradicional, em que o
conhecimento é estanque, memorizado e transmitido por seus detentores. Esse
processo nao é possivel na Rede, e as estruturas da comunicacdo também se

modifica a permitir a fluéncia necessaria que a nova forma de aprender exige.

Desde suas origens mesopotamicas, o texto € um objeto virtual, abstrato,
independente de um suporte especifico. Essa entidade virtual atualiza-se em
multiplas versdes, traducdes, edicbes, exemplares e copias. Ao interpretar,
ao dar sentido ao texto aqui e agora, o leitor leva adiante essa cascata de

atualizagbes. Falo especificamente de atualizacdo no que diz respeito a
leitura, e ndo da realizacdo, que seria uma selecdo entre possibilidades
preestabelecidas. Face a configuracdo de estimulos, de coercdes e de
tensBes que o texto propde, a leitura resolve de maneira inventiva e sempre
singular o problema do sentido. A inteligéncia do leitor levanta por cima das
paginas vazias uma paisagem semantica mével e acidentada. (LEVY, 2011,
p. 35)

O texto sempre foi objeto de virtualizacdo na possibilidade de sentidos que
podem ser expressos ha comunicacdo, sabendo que a mensagem implicita é
suscetivel a capacidade de compreensdo de quem tem acesso ao texto, e os multiplos
significados que podem ser adotados. Essa diversidade semantica do texto € inerente
ao individuo, que faz sua decodificacdo considerando os recursos simbolicos que
possui. A leitura de um mesmo texto, pelo mesmo sujeito em momentos diferentes vai
proporcionar compreensao diferente.

Esse € o dilema que trabalha com traducdo, que com seus recursos cognitivos
busca viabilizar a leitura de textos em lingua estrangeira. Porém cada lingua é uma
complexa rede de simbolismos, que muitas vezes ndo possui similaridade em outras

linguas. Ainda é possivel afirmar que as linguas evoluem com o0 processo de
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construcdo de novos sentidos, que sdo fruto das mudancas das realidades
ambientais, sociais, culturais e econdémicas.

A comunicacao em si é virtualidade, em seu constante processo de atualizagao,
mesmo antes da revolucao digital. A digitalizacdo do conhecimento traz a ampliagéao
e complexificagcdo desta virtualidade. A apresentacdo semantica se multiplica
formatos e promove a constante metamorfose de suas estruturas e sentidos pelas
TDIC, criando uma teia de interligacées entre diversos conjuntos semanticos, em

diversos formatos, este seria o hipertexto.

Um hipertexto € uma matriz de textos potenciais, sendo que alguns deles vao
se realizar sob o efeito da interacdo com um usuario. Nenhuma diferenca se
introduz entre um texto possivel da combinatéria e um texto real que sera lido
na tela. A maior parte dos programas sdo maquinas de exibir (realizar)
mensagens (textos, imagens etc.) a partir de um dispositivo computacional
gue determina um universo de possiveis. Esse universo pode ser imenso, ou
fazer intervir procedimentos aleatérios, mas ainda assim € inteiramente pré-
contido, calculavel. Deste modo, seguindo estritamente o vocabuléario
filosofico, ndo se deveria falar de imagens virtuais para qualificar as imagens
digitais, mas de imagens possiveis sendo exibidas. (LEVY, 2011, p. 40)

s

O hipertexto é virtual na possibilidade de provocar atualizacdo do
desenvolvimento potencial de conhecimento pela interligacéo das diversas midias na
Rede. O texto em si, na tela do computador, €é real, concreto como na folha de papel,
limitado, contido. A fluéncia do hipertexto é na sua interligacdo com outras estruturas

de comunicacéo, potencializa a capacidade do interlocutor manusear a informacao.

Um pensamento se atualiza num texto e um texto numa leitura (numa
interpretacdo). Ao remontar essa encosta da atualizagdo, a passagem ao
hipertexto é uma virtualizacdo. N&o para retornar ao pensamento do autor,
mas para fazer do texto atual uma das figuras possiveis de um campo textual
disponivel, mével, reconfiguravel a vontade, e até para conecta-lo e fazé-lo
entrar em composicdo com outros corpus hipertextuais e diversos
instrumentos de auxilio a interpretacdo. Com isso, a hipertextualizacao
multiplica as ocasides de producdo de sentido e permite enriquecer
consideravelmente a leitura. (LEVY, 2011, p. 43)

O processo é de interpretacdo como o0 texto ja proporciona, contudo, a sua
relacédo é dinAmica pois se entrelaca com outros textos. A releitura ocorre em diversas
estruturas de textos, que necessariamente se modificam em hipertextos ao se
relacionar com as diversas leituras e complementariedades, que a digitalizagc&o

proporciona.
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Os paradigmas das TDIC no processo de ensino aprendizagem estd na
flexibilizac&o da dinamica da aprendizagem que néo € estatica e ndo possui o detentor
do conhecimento. O educador tem grande importancia nesta nova configuragao do
conhecimento, promovendo a reflexdo e a participacdo ativa do educando no
processo, mais ndo como recebedor apenas, sendo produtor de sua propria
aprendizagem e colaborador na construgéo destes conhecimentos que nao se finaliza,
mas se transforma e amplia a cada contribuic@o e releitura. A aprendizagem é virtual
em suas possibilidades de formacdo de saberes e de seu processo continuo de
realizacdo e modificacao.
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CAPITULO 3 - PROINFO — OBJETIVOS E REALIZACOES

Embora os esfor¢os brasileiros para o desenvolvimento de um sistema de
comunicacgdo nacional com transmisséo de dados advém da década de 1970, com o
aprimoramento da rede de transmissdo de dados, no periodo de forte contexto
geopolitico o sistema de comunicacdo tornou-se prioridade estratégica do governo
militar, “Assim como acontecera com a telefonia, a comunicacdo de dados também
seria assunto de Estado [...]” (CARVALHO, 2006, p. 54).

A internet apenas se tornou possivel ao usuario a partir de 1996. E a
preocupacdo com uma informatica da educacéo, antecede a realidade préatica da
internet no Brasil. As pesquisas para o desenvolvimento de viabilizacdo das condi¢des
fisicas da Rede e formac&o de corpo técnico cientifico na tematica ja ocorriam na
década de 1980.

Na década de 1980 o esforco de construir a Rede teve como intuito constituir a
infraestrutura necessaria, 0 desenvolvimento técnico e profissional para
desenvolvimento, manutencao e assisténcia. Em 1982 por iniciativa da EMBRATEL
deu se execucdo o projeto Ciranda que tinha como objetivo criar uma rede de
comunicacdo entre os funcionarios do orgao, criando uma rede de 1200 usuarios
sendo que poderiam ser atendidos até 300 usuarios simultaneamente, “A rede
Ciranda, além de correio eletrénico, oferecia acesso a algumas bases de dados de
informacfes corporativas (beneficios fornecidos pela empresa, convénios etc.),
agenda de aniversarios, guia de compras e alguns jogos.” (CARVALHO, 2006, p. 64).

Em 1984 a EMBRATEL amplia o projeto com uma nova iniciativa criando a
Rede Nacional de Comunicacdo de Dados por Comutacdo de Pacotes (RENPAC),
gue introduzia na rede o grande publico, mas que teve pouca adeséo, sendo ampliada
aos poucos com oferta de informacBes compartilhadas com banco de dados de
instituicbes de pesquisa associadas (CARVALHO, 2006).

Dentre as primeiras iniciativas no uso do computador para a educacdo no
Brasil, remonta a década de 1970, quando da realizacdo em 1971 na Universidade
Federal de Sdo Carlos em seminario do uso de computadores no ensino de Fisica,
ministrada por E. Huggins. Ainda em neste ano a realizacdo da Conferéncia Nacional
de Tecnologia Aplicada ao Ensino Superior (I CONTECE). Em 1973 a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), no Nucleo de Tecnologia Educacional para a Saude

e o0 Centro Latino-Americano de Tecnologia Educacional (NUTES/CLATES), a
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), promoveu a simulagao de aulas
de quimica e fisica. Em 1974 o professor José Armando Valente, na UNICAMP,
desenvolve com um aluno de iniciagéo cientifica, efetua o uso da linguagem BASIC
em software CAI, utilizado pelo Mestrado em Ensino de Ciéncia e Matemética da
UNICAMP (VALENTE, 1999, p. 6). Em 1975 “Introducé&o de Computadores no Ensino
do 2° Grau”, financiado pelo Programa de Reformulacdo do Ensino (PREMEN),
Ministério da Educacgéo (MEC)” (VALENTE e ALMEIDA, 2020, p. 3)

Na década de 1980 o projeto EDUCOM teve grande relevancia pois promoveu
pesquisa no uso educacional da informética, no desenvolvimento de recurso da
informatica para aprendizagem, formacdo de professores, para atuar com uso de
informatica como recurso de aprendizagem, e disponibilizar computadores para
escolas publicas. Surge em contexto particular do contexto historico do pais, no
periodo havia reserva de mercado parar equipamentos de informatica, hardware e os
softwares. A dificuldade era que o pais ndo possuia uma estrutura de producéo e
oferta de produtos para o atendimento a essas necessidades. Outro elemento
importante € que na década de 1980 iniciava o processo de desenvolvimento desta
tecnologia, sendo disponibilizado apenas por escolas particulares e universidades, o
gue tornava o custo alto para aquisicdo destes produtos para a informatica

educacional.

O projeto EDUCOM é o primeiro projeto publico a tratar da informética
educacional, agregou diversos pesquisadores da area e teve por principio o
investimento em pesquisas educacionais. Este projeto forneceu as bases
para a estruturacdo de outro projeto, mais completo e amplo, o PRONINFE
(TAVARES, 2002, p. 1).

O EDUCOM teve importancia na formacao de pesquisadores que contribuiram
com o desenvolvimento da tematica. Quanto a formacao de professores, o projeto era
uma iniciativa de pesquisa para o desenvolvimento de competéncia e habilidades,

desta forma significou o inicio do que seria a formacgéo de educadores.

Em relacdo a introducdo da informatica nas escolas, foi constituida uma
equipe intersetorial, representada por integrantes da Secretaria Especial de
Informatica (SEI), do Ministério da Educacgéo e Cultura (MEC), do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e da
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). Uma das primeiras atitudes
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desta equipe foi realizar o | Seminario Nacional de Informatica Educacional
em agosto de 1981. (TAVARES, 2002, p. 2)

Foi no | Seminario Nacional de Informatica Educacional que surgiram as
primeiras diretrizes para o desenvolvimento de informatica educacional, tragando
objetivos de ampliar os aspectos de atuacdo dos educadores, contribuindo a
preparacao para a incorporacao das tecnologias digitais em na tarefa de ensinar.

No seminario foi sugerido a o fortalecimento da cultura brasileira e o
desenvolvimento de projeto que se adapta-se a realidade nacional na implementacao

de tecnologia na educacgéo.

Em 1983 uma comissdo criada pela SEI® elaborou o projeto EDUCOM, que
consistia na implantagdo de centros-piloto em universidades publicas,
voltados a pesquisa no uso de informatica educacional, a capacitacdo de
recursos humanos e a criacao de subsidios para a elaboracgéo de politicas no
setor. (TAVARES, 2002, p. 2).

Foram recebidas 26 propostas de projetos de trabalho para o desenvolvimento
da informatica educacional, dentre estes foram selecionados 4 projetos, sendo 0s
“Ficaram sediados nas Universidades Federais de Pernambuco, Minas Gerais, Rio de
Janeiro e Rio Grande do Sul e na Estadual de Campinas.” (TAVARES, 2002, p. 2).

Em sua estratégia de acdo, o Programa propunha, segundo Moraes
(1993:23)°, a convergéncia de esforgos do setor educacional para a busca de
autonomia tecnoldgica no pais e a capacitacdo nacional para que a sociedade
brasileira fosse capaz de assumir o seu préprio processo de informatizacéo,
colaborando para o desenvolvimento sécio-econémico e politico do pais.
(BONILLA e PRETTO, 2000, p. 11). Nota nossa.

Em 1984 o MEC assume a coordenacdo do projeto através do Centro de
Informatica (CENINFOR), que realizou a supervisao e forneceu o aporte financeiro.
Iniciativa durou 5 anos. O projeto teve problemas de manutencéo da estrutura, como
o provimento de bolsas de estudo e respaldo financeiro se findou. Mas foram

alcancadas conquista que fundamentaram as proximas acgoes.

Em relacdo a formac@o de professores, sabe-se que houve muitas
conquistas. Foram projetos de formacao empiricos baseados na experiéncia
de seus organizadores, ndo havia uma linha estrutural, um referencial tedrico

& Secretaria Especial de Informatica (SEI).
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ou mesmo uma discussdo norteadora. Cada centro piloto desenvolvia/criava
sua metodologia, seus enfoques, suas préprias fundamentagdes. (TAVARES,
2002, p.11)

Em 1989 surge o PRONINFE (Programa Nacional de Informética Educativa),
gue trazia em seu escopo as experiéncias acumuladas do EDUCOM, com objetivo de
desenvolvimento da informatica educativa, amparava esta tarefa nos trés niveis de
educacdo do Brasil: Fundamental, Médio e Superior. Foram criados nucleos de
formacao profissional para educadores em informéatica educacional, distribuidos por

todo territério nacional.

[...] o PRONINFE (Programa Nacional de Informatica Educativa), com objetivo
de desenvolver a informatica educativa no Brasil, através de projetos e
atividades apoiados em fundamentacdo pedagoégica solida e atualizada,

assegurando a unidade politica, técnica e cientifica. (TAVARES, 2002, p. 6)

O PRONINFE possibilitou uma estrutura de formacédo ampla e descentralizada
geograficamente, atuando na formacédo, e englobando a estrutura de ensino as
pesquisas disponiveis. Abordava a formacao de profissionais e a implantacao das
condi¢Bes materiais, com a viabilizacdo de laboratérios e a formacéo de educadores,
atendendo ao mesmo tempo a formac&o inicial e continuada através de programas de
pos-graduacao.

Essa estrutura foi a base para o lancamento do PROINFO (Programa Nacional
de Informatica na Educacao) em 1997, que herdou a estrutura, expertise acumulada

e diretrizes de funcionamento do PRONINFE.

O PROINFO, praticamente uma releitura do projeto PRONINFE, teve maior
incentivo financeiro e esta sendo, até o momento, 0 mais abrangente no
territério nacional entre todos os projetos, através de seus Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTE). S&o véarios os NTE por Estado, que
pesquisam, criam projetos educacionais envolvendo as novas tecnologias da
informatica e da comunicacdo e capacitam professores utilizando como
suporte os computadores distribuidos em escolas publicas estaduais e
municipais e a Internet como recurso comunicacional. (TAVARES, 2002, p.
2)

Com uma administracdo descentralizada, organizava seu funcionamento
através da SEED (Secretaria de Educacao a Distancia do Ministério da Educacéo),

em conformidade com a Portaria n® 522, de 9 de abril de 1997, orientando a relagéo
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entre as secretarias de educacao Estaduais e Municipais, através da instrucdo de uma

Coordenacéo Estadual e os NTE (Nucleos de Tecnologia Educacional).

O PROINFO (Programa Nacional de Informatica na Educacéo) foi lancado
em abril de 1997, quase dez anos depois do PRONINFE, com a intencéo de
formar 25 mil professores e atender a 6,5 milhdes de estudantes, através da
compra e distribuicdo de 100 mil computadores interligados a Internet.
(TAVARES, 2002, p. 6)

3.1. OBJETIVOS DO PROINFO

O primeiro objetivo apresentado nas diretrizes do programa seria 0
desenvolvimento de competéncias no educando de forma ele ser capaz de administrar
a propria aprendizagem, considerando o continuo processo de modificagdo na
sociedade em suas relagdes, tecnologias e necessidades. O que esta em consonancia
com um dos quatro pilares para educacao proposto no Relatorio para a UNESCO da
Comisséo Internacional sobre Educacéo para o século XXI, que seria “aprender a
conhecer” (DELORS, 1998, p. 90). Foi considerado importante aquisicdo do dominio
das novas tecnologias no processo de inclusdo social e da promocao das
competéncias técnicas necessarias para o mercado de trabalho, “Melhorar a
gualidade do processo de ensino-aprendizagem” (BRASIL, 1997, p. 3).

A proposta do segundo objetivo da diretriz seria 0 desenvolvimento de uma
nova forma de aprender e ensinar considerando a nova realidade digital, onde o
educando nao seria individuo passivo do processo, mas parte integrante do proprio
conhecimento. Essa apresentacao de intencdes do programa esta alinhada com ideia
com conhecimento produzido pelas interacbes com a Rede em uma sistema de
colaboracdo mutua sem uma orientacdo ou coordenacao institucional formando nova
cultura e de aprender com o coletivo, um ecossistema cognitivo que Pierre Levy
apresenta em sua obra (Lévy, 1999) e (Lévy, 2015), “Possibilitar a criacdo de uma
nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares mediante incorporacdo adequada
das novas tecnologias da informacéo pelas escolas” (BRASIL, 1997, p. 3).

No terceiro objetivo do programa, a promocédo de um saber tecnoldgico que
possibilite 0 desenvolvimento técnico e cientifico para promo¢do de competividade
mercadologica, dando condi¢des de criacdo de riqueza e independéncia na producéo

e consumo do conhecimento, a promoc¢ao de saberes que alavancaria a capacidade
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produtiva da industria e resolugdo de problemas, “Propiciar uma educacéo voltada
para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico” (BRASIL, 1997, p. 3).

No quarto e ultimo objetivo a promocdo de uma inclusdo tecnoldgica para
participacdo na sociedade globalizada com capacidade de conviver, relacionar e
permutar saberes, com o0 objetivo da promo¢do humana e diminuicdo das
desigualdades sociais, econémicas e tecnoldgicas. Essa construcdo de valor esta
diretamente relacionada com Relatério para a UNESCO da Comissao Internacional
sobre Educacédo para o século XXI, que seria “aprender a conhecer” (DELORS, 1998,
p. 90), “Educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida” (BRASIL, 1997, p. 3).

Na futura aldeia global, a impossibilidade de aceder as tecnologias
informaticas mais recentes pode ter repercussdes negativas em todos os
niveis de ensino cientifico e tecnologico, quer se trate da formacdo de
professores ou do sistema educativo propriamente dito, mesmo no nivel do
ensino superior. Para integrar a aprendizagem da ciéncia e da técnica na
educacédo para todos, como preconiza a Comissao, € preciso acabar com o
desnivel, em matéria de ensino cientifico e tecnoldgico, entre paises
industrializados e os que ndo o sdo. Sobretudo, € preciso descobrir meios
inovadores de utilizar as tecnologias informéticas e industriais para fins
educativos, mas também e principalmente, como garantia de qualidade da
formacado pedagdgica e como meio de levar os professores de todo o mundo
a comunicarem-se entre si. (DELORS, 1998, p. 138)

Os objetivos do PROINFO estéo alinhados com os debates sobre educacéao
tecnoldégica, producdes académicas, construcdo de uma cidadania planetaria,
diminuicdo de desigualdades e promocao do ser humano com valores que extrapolam
ao interesse comercial mercadologico. Toda essa estruturacdo é resultado trabalho
realizado na década de 1980, onde as pesquisas puderam criar 0s direcionamentos
para construcdo de nova sociedade gque surge com a revolucao digital. O PROINFO
foi a consequéncia direta das iniciativas EDUCOM e PRONINFE, que construiram

base epistemoldgica necessaria para realizacédo do projeto.

3.2. ESTRATEGIAS DO PROINFO

O programa elaborou proposta para alcancar os objetivos apresentados e na
primeira estratégia, “subordinar a introducdo da informéatica nas escolas a objetivos
educacionais estabelecidos pelos setores competentes” (BRASIL, 1997, p. 3), a

introducdo da informética foi planejada para ser efetuada de cima para dentro do
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ambiente escolar, o que ja apresenta dificuldades importantes. O processo de
construcdo de uma proposta pedagodgica passa pela realidade vivenciada do
educando, no caso comunidade escolar. Como néo foi considerada essa possibilidade
de construir esses saberes junto com os educadores naturalmente se apresentam
alienados do processo, podendo néo ser efetivamente realizados, por incompreensao
da proposta ou ndo adesédo, desta forma a possibilidade de envolvimento e
incorporacdo da proposta se enfraguece, e ndo gera autonomia que seria um dos

objetivos na aquisicdo destes conhecimentos.

A utilizacdo dos meios de comunicacdo social para fins educativos pode
contribuir para dar a conhecer ao adulto um mundo que ultrapassa o quadro
da sua reduzida experiéncia individual e, em especial, a ciéncia e a
tecnologia, omnipresentes no mundo moderno, mas a que os cidaddos dos
paises em desenvolvimento tém ainda um acesso muito limitado. (DELORS,
1998, p. 130).

Como o programa estava construindo uma realidade inovadora, as instalagdes
prediais, cabeamento de dados e energia, climatizacdo, espacos fisicos adequados,
e ainda condi¢cdes que sdo exteriores a propria escola, como rede de dados que
atendesse as necessidades para ensino com uso da informatica. Ainda o desafio de
tornar disponivel recurso humanos na condicdo de oferecer manutencdo das
maquinas, desenvolvimento de softwares, viabilizar o uso de laboratoério e oferecer
apoio aos educadores em conhecimentos especializados na informatica, “condicionar
a instalacao de recursos informatizados a capacidade das escolas para utiliza-los
(demonstrada através da comprovacado da existéncia de infra-estrutura fisica e
recursos humanos a altura das exigéncias do conjunto hardware/software que sera
fornecido)” (BRASIL, 1997, p. 3); atender as unidades escolares com assisténcia
técnica mantendo as maquinas em condi¢cées de funcionamento, prevendo reparos
necessarios, substituicdo de hardware, ou maquina quando da impossibilidade de
recuperacao de equipamentos, “promover o desenvolvimento de infra-estrutura de
suporte técnico de informatica no sistema de ensino publico” (BRASIL, 1997, p. 3).

Foi previsto iniciativa de formacao de rede colaborativa em que pudesse reunir
saberes experiéncias exitosas no processo de ensino de informatica, producédo e
disponibilizacdo de recursos didaticos, repositorio para pesquisa, ensino e
aprendizagem, alimentado pela propria rede de escolas, centros pesquisa e producao

de conhecimento, “estimular a interligacdo de computadores nas escolas publicas,
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para possibilitar a formacdo de uma ampla rede de comunicac¢des vinculada a
educacédo” (BRASIL, 1997, p. 3).

Ambientar e incluir os educandos do ensino fundamental e médio em uma
linguagem de comunicacdo e elaboracdo de saberes, ja presentes em sociedades
tecnologicamente engajadas, estabelecendo o relacionamento com a sociedade
global e informatizada, “fomentar a mudanca de cultura no sistema publico de ensino
de 1° e 2° graus, de forma a torna-lo apto a preparar cidadaos capazes de interagir
numa sociedade cada vez mais tecnologicamente desenvolvida” (BRASIL, 1997, p.
3).

Como o processo de construcdo da Rede no Brasil para consumidores
individuais e pequenas instituicdes ainda estavam sendo construida, a integracdo da
comunidade de pesquisadores e desenvolvedores de solu¢des em informéatica seria
primordial no enfrentamento das dificuldades naturais de um sistema de comunicagéo
e informacao que nascia em nosso pais, sendo as escolas ambientes de observagao
para elaboracdo de solucdo que atendessem ao desenvolvimento da informatica
escolar, mas também a colaboracdo para a criacdo de um Rede mais eficiente e
segura, “incentivar a articulacdo entre os atores envolvidos no processo de
informatizacdo da educacao brasileira” (BRASIL, 1997, p. 3).

O programa iniciava um processo inovador e historico, desta forma fazia a
necessaria analise de acdes e resultados para fundamentar correcbes ou
aperfeicoamento do projeto, ‘“institucionalizar um adequado sistema de
acompanhamento e avaliacdo do Programa em todos o0s seus niveis e instancias”
(BRASIL, 1997, p. 3)

3.3. CAPACITACAO DE RECURSOS HUMANOS

O programa reconhece sem seu escopo a importancia de preparar profissionais
para as novas atribuicdes do docente, mas enfatiza a importancia do desenvolvimento
de novas perspectivas no processo de ensino aprendizagem, que reconheca a nova
conjuntura social e tecnoldgica, reconhecendo essa mudanca e contribuindo para
promocdo uma relagdo ativa e participativa na construgdo dessa cultura que se

encontra em formacao.
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Prevé o recrutamento destes recursos humanos em instituicbes de formagao
superior, técnico-profissionalizante, e educadores do ensino médio e fundamental
para atuacdo nas escolas de educacao basica. Estabelece perfil dos candidatos,
sendo necessério ser autdbnomos, criativos, criticos, comprometidos com o
aperfeicoamento continuo, interessado no desenvolvimento de uma forma de
aprender e ensinar, e ser capaz de promover aprendizagem prazerosa na relagdo com

o0 educando.

3.4. RESULTADOS OBSERVADOS

Podemos perceber desde as origens do processo de introducdo da
informatica na educacdo, um fato que persiste até hoje, ou seja, os
educadores e professores ficam quase a margem desses processos. Os
projetos para o uso da tecnologia na educagdo envolvem técnicos e
especialistas de areas relacionadas com a tecnologia mas nao envolvem os
profissionais diretamente envolvidos com a educacao - os professores de sala
de aula. (BONILLA e PRETTO, 2000, p. 8)

O PROINFO é herdeiro de uma rica construcdo académica de diversas linhas
de trabalho na década de 80, tendo grande abrangéncia de analise técnica e
epistemolodgica. E trabalhada com competéncia tematicas que eram inovadoras para
o periodo, e que ainda sdo grande relevancia, como cidadania global,
desenvolvimento menos desigual em ciéncia e tecnologia, promocdo do
desenvolvimento humano além da perspectiva da acumulacdo de riquezas e
capacidade de consumo. Porém o projeto na execucdo ndo consegue atender o
pressuposto tedrico que o sustentava.

O grande numero de desafios nas areas de infraestrutura, como a falta de rede
dados com servicos de internet de boa qualidade, a atender a necessidade de
laboratérios. O numero insuficiente de maquinas para a aplicacdo de propostas de
ensino aprendizagem, a falta de manutencdo do equipamento a nivel de hardware e
software, a auséncia de um corpo técnico para suporte nos laboratérios. A chamada
capacitacdo de recursos humanos, que inicialmente previa em seu desenvolvimento
gerar conteudos reflexivos e inclusivos no processo de aquisicdo de uma nova forma
de entender e relacionar com a sociedade em rede, estimular posturas de

protagonismo na producdo e consumo de saberes, apenas se revelou como
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conhecimento instrumentalizado, que o educador n&o conseguia estabelecer nexo do

saber escolar e a nova modalidade de aprender e ensinar.

Caberia aos NTE’s assessorar as escolas na fase de planejamento e fornecer
apoio técnico e pedagdgico quando da implantacao do plano, incluindo-se ai
o treinamento dos professores e dos técnicos de suporte. O treinamento
desses professores seria realizado pelos multiplicadores, recrutados em
escolas de ensino fundamental e médio e formados em cursos de
especializacdo, com 360 horas, na area de Informéatica Educativa, ministrados
pelas principais universidades. Os técnicos de suporte seriam formados em
cursos profissionalizantes nas escolas técnicas ou de 20. grau e dariam
assisténcia técnica aos professores resolvendo os problemas do dia-a-dia,
que surgem naturalmente com o uso dos computadores. O objetivo do
treinamento nos NTE’s era que os professores adquirissem conhecimentos
basicos sobre informatica e sua aplicacdo na area educacional. Os
professores treinados, assessorados pelos técnicos de suporte, seriam
encarregados de treinar os seus colegas. (ROSANI, 2005, n.p.)

Esse processo ndo ocorreu a contento, a formagcdo se apresentou como
instrumental, ndo tinha a metodologia necessaria para o desenvolvimento da
capacidade de autonomia dos educadores. O desenvolvimento do saber vai além da
transmissdo de informacdes, envolve interacdo com a informacdo assumindo a
apropriacdo do conhecimento e seu desenvolvimento, esse processo ocorre para o
educando e para o educador. Qualquer iniciativa que ndo envolva apropriacdo de

desenvolvimento de significado é instrucéo, e ndo se pode confundir com educacao.

[...] a formacdo oferecida aos profissionais da educacdo ndo lhes da
condigbes para utilizar as TIC em sua pratica pedagdgica, nem para
compreender as transformacdes vivenciadas em todos os ambitos da
sociedade. Os programas e cursos direcionados a esta formacdo séo
aligeirados, no formato de treinamento, com baixo custo, seguindo a légica
da educacdo de massa, da transmissado de pacotes produzidos num centro e
distribuidos a um grande nimero de participantes, com pouco ou nenhum uso
das tecnologias digitais. (TORRES, 2009, n.p.)

Ainda a descontinuidade dos esforcgos, a falta o aporte financeiro necessario, a
implantacdo do programa, e investimento em unidades escolares que ndo possuiam
as condicdes para o aproveitamento dos recursos, elementos que demostram o uso
inadequado, ao mesmo tempo insuficiente e descontinuado de recurso financeiros e
técnicos para o desenvolvimento das atividades, “A auséncia de um montante
financeiro para realizacado das atividades destinadas ao PROINFO vem causando
atraso em grande parte das a¢fes que deveriam ser realizadas nos NTE.” (TORRES,

2009, n.p.). A falta de avaliagdo dos elementos de falha na execucgé&o, impediu o



69

processo de apropriacdo da experiéncia que seria de grande importancia, pois o
projeto é pioneiro, e ndo seria possivel ser inteiramente eficiente logo em sua

implantagao.

[...]Jpercebemos as reais dificuldades encontradas pelo programa, assim
como pelos profissionais que d&o sua parcela de contribuicdo neste processo
de insercdo das TIC no espago escolar, onde a teoria exposta nos
documentos andam descoladas das condicbes operacionais e da pratica.
(TORRES, 2009, n.p.)

As dificuldades deveriam ser abordadas como oportunidades de
aprimoramento e nado falhas que impediam sua evolugédo, dentro deste aspecto é
possivel observar a busca pela construcdo das condicdes de possibilitar a inclusao
digital e a construcdo da cultura digital em nossa sociedade foi iniciada na década de
80, e o discurso destas iniciativas ainda € valido em sua importancia e necessidade.
O projeto ndo foi assumido como politica de Estado, mas sim de governos que néo o
desenvolveram de forma a evoluir e colher resultados.

A descontinuidade ou a modificacdo de seus pressupostos pela mudanca da
visdo da gestao ou pela importancia, apresentou como caracteristica o abandono dos
objetivos e estratégias iniciais, que sdo de vanguarda ainda hoje. Os aportes
financeiros, técnicos e cientificos foram abandonados, mesmo as insuficiéncias, erros
e descaminhos deixaram de contribuir para o aprimoramento e o desenvolvimento de

novas alternativas de educacéao.
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CAPITULO 4 - ANALISE DOS EDUCADORES NA E. E. FRANCISCO CANDIDO
XAVIER SOBRE O USO DAS TDIC COMO RECURSO DE ENSINO-
APRENDIZADO - DIFICULDADES E FORMACAO CONTINUADA

A Escola Estadual Francisco Candido Xavier foi criada pelo Decreto 45.519 —
MG de 23 de dezembro de 2010 e Resolucdo SEE n° 170 - MG de 30 de Dezembro
de 2010. Sendo utilizadas inicialmente como instalacbes provisérias através de
convénio com a Prefeitura Municipal de Uberaba, 12 salas de aula, cedidas pela
administracdo municipal no periodo Noturno, na E. M. Prof. José Geraldo Guimaraes,
localizada, Av. Orlando Rodrigues da Silva, 251, no Bairro Pacaembu. As atividades
foram iniciadas em 31 de janeiro de 2011, atendendo as séries do Ensino Médio
Regular e EJA.

Em 2012 foram alugados instalagdes na Rua Geraldo Rigoberto Carminati, n®
105, composto de 12 salas comerciais onde foram instaladas 9 salas de aula,
Secretaria, Cantina, Sala de Professores e Biblioteca e 1 galpao que foi utilizado como
Quadra Esportiva. Inicialmente foram atendidas 27 turmas, abrangendo Ensino
Fundamental Il e Ensino Médio.

Em agosto de 2014 foi iniciado construcdo do prédio proprio, planejado para
possuir 16 salas de aula, 2 laboratérios (Informéatica e Ciéncias), Biblioteca, 1 Quadra
Poliesportiva, instalacdes administrativas e cantina com refeitério, com prazo de
entrega para agosto de 2015. A estrutura predial foi entregue apenas em 12 de abril
de 2016, ndo ocorrendo a inauguracao oficial.

Atualmente, 2021, a Escola tem vinculada 40 servidores efetivos por concurso
publico e 48 de contratacdo temporaria, 57 Professor de Educacéo Basica (PEB), 04
Especialista em Educacéo Basica (EEB), 07 Assistente Técnico de Educacao Basica
(ATB), 20 Auxiliar de Servicos de Educacao Basica (ASB).

Foi elaborado questionario estruturado de pesquisa e submetido ao Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM), com
aprovacao em parecer emitido em 06/08/2021 e disponibilizado na Plataforma Brasil.
O guestionario de pesquisa foi implementado e validado junto aos alunos do Programa
de Poés-Graduagdo nivel Stricto Sensu — Mestrado Profissional em Educacao
Tecnoldgica do IFTM, sendo direcionado aos profissionais vinculados a pratica de

ensino, supervisdao pedagdgica e gestdo, sendo que dos 62 profissionais destes
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grupos obtivemos 31 participantes na pesquisa, aplicado no més de agosto de 2021,
com uso de formulario eletrénico, Google Forms, online com boa receptividade.

O estudo discriminou os participantes em 3 grupos de andlise, considerando
sua atividade fim na escola. Sendo os grupos docentes, supervisdo pedagogica e
gestao. Participaram 27 docentes, 3 supervisores e 1 gestor.

O questionério foi orientado pela adocdo das tematicas: Dados Pessoais,
Formacéao Profissional, PROINFO, TDIC, Uso de Tecnologia no Cotidiano, Uso de
Tecnologia como Recurso Pedagdgico, Recursos Disponiveis na Escola.

Na temética Dados Pessoais e Formacdo Profissional os objetivos do
instrumento da coleta foi construir um perfil de formacao inicial e continuada,
observando o tempo no exercicio da docéncia, e ainda levantar informacdes sobre
a ocupacao da funcdo de docéncia com formacéo insuficiente, sem a devida
formacé&o para exercicio de docéncia.

Na tematica PROINFO levanta-se sobre o conhecimento sobre o projeto, seus
objetivos e possiveis contribuicdes do projeto na formacéo ou na disponibilizacdo de
recursos materiais e didaticos para exercicio da docéncia.

Na tematica TDIC foi examinar o nivel de conhecimento e formacdo do
docente no uso das TDIC, através de busca espontaneo ou formacéo especifica, e
ainda observar a importancia atribuida as TDIC no processo de ensino
aprendizagem.

Em Uso de Tecnologia no Cotidiano, o instrumento busca levantar sobre o
acesso e uso cotidiano do educador das TDIC, busca elaborar perfil de uso e
possiveis habilidades do educador com as diversas interfaces das ferramentas
apresentadas na pesquisa.

Uso de Tecnologia como Recurso Pedagodgico, diante dos conhecimentos
adquiridos pela formacdo continuada ou pelo uso de recursos disponiveis no
cotidiano e assimilados de forma intuitiva, a tematica busca observar a capacidade
do docente de se apropriar deste conhecimento e dar aplicabilidade no contexto de
elaboracédo do processo de ensino e aprendizagem e a execucdo na pratica docente.

Em Recursos Disponiveis na Escola o instrumento de pesquisa tem como
proposta levantar os recursos disponiveis na escola, observar o conhecimento do
docente sobre a disponibilidade dos recursos, e se esses atendem as necessidades

e perspectivas dos docentes, da supervisdo e da gestéao.
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4.1. RESULTADOS DE APLICACAO DO QUESTIONARIO

4.1.1. DADOS PESSOAIS

Embora os esfor¢os para o desenvolvimento de uma Educacéo da Informatica
tém ocorrido desde a década de 1980, a formacédo de professores nao tem abordado
a temética com énfase, oferecida principalmente através de programas como o
PROINFO.

No Grafico 1 - Tempo de conclusdo da educacédo superior (licenciatura ou
nao), poderemos observar o tempo de formac&o inicial dos professores e
estabelecer linha do tempo, sendo que os professores formados ha mais tempo,
podem apresentar maior dificuldade de apropriacdo das linguagens digitais e seus

recursos.

Gréfico 1 - Tempo de conclusdo da educacao superior (licenciatura ou nao).

26,9%

A @ =. Concluiu ha menos de 5 anos;

@ b. Concluiu de 5 anos a 10 anos;
c. Concluiu de 11 anos a 15 anos;

@ d. Concluiu de 16 anos a 20 anos;

@ <. Concluiu de 21 anos a 30 anos;

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 1 - Tempo de conclusdo da educacao superior (licenciatura ou nao),
demonstra que 20,7% (19,2% + 11,5%) tem a sua formacéo inicial a 10 anos, 61,5%
(34,6% + 26,9%) em torno de 10 anos até 20 anos, e 7,7% com mais de 20 anos da
formacéo inicial. O que indica que aproximadamente 80% do corpo docente teve uma
formacdo superior a 10 anos o que pode representar maior dificuldade na
compreensao e uso da TDIC. O que indica a demanda de formacéo continuada na
preparacdo destes profissionais da educagédo que € um dos objetivos do PROINFO.

No Grafico 2 - Tempo de docéncia, podemos observar o tempo de exercicio
profissional na docéncia, sendo que os projetos de capacitacgdo em TDIC séo

prioritariamente desenvolvidos para os educadores que atuam na educacao basica
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das escolas publicas da rede Estadual e Municipal, dada o sistema de parcerias
geridos pela Secretaria de Educacgédo a Distancia do Ministério da Educacgdo — Seed,
Coordenacéo Estadual e os Nucleos de Tecnologia Educacional — NTE.

Gréfico 2 - Tempo de docéncig;

@ 2. Concluiu ha menos de 5 anos;
@ b. Concluiu de 5 anos a 10 anos;
c. Concluiu de 11 anos a 15 anos;
@ d. Concluiu de 16 anos a 20 anos;
@ <. Concluiu de 21 anos a 30 anos;

30,8%

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 2 - Tempo de docéncia, apresenta 30,8% (7,7% + 30,8) de
educadores com 10 anos ou menos no exercicio profissional, 50% (30,8% + 19,2%)
no exercicio entre 10 e 20 anos, e 11,5% superior a 20 anos. Desta forma temos
61,5% dos docentes com exercicio profissional superior a 10 anos. Estes professores
estavam na rede publica durante o periodo implantacdo e funcionamento do
PROINFO, estes profissionais contribuiam com outras instituicdes, pois a E. E.

Francisco Candido Xavier é criada no ano de 2010.

4.1.2. FORMACAO PROFISSIONAL

O Gréfico 3 - Formacdo Superior, indica se os profissionais que atuam na
escola tém sua formacao inicial para o exercicio profissional na educacéo, dispondo

de preparacédo com fundamentos tedricos e praticos para atuacado pedagogica.
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Gréfico 3 - Formacao Superior

@ 2. Possui formac&o superior em
educacao (licenciatura) no conteudo
que leciona;

® b. Possui formacao superior em
educagéo (licenciatura), mas ndo no
conteudo que lecionado;

c. Possui formagéo superior, mas néo
em licenciatura;

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 3 - Formagao Superior demostra que que o corpo docente teve em
sua totalidade a formacé&o especifica para o exercicio ha docéncia, possuem formacao
universitaria em educacao, o que indica perspectiva favoravel a praticas pedagogicas.

Parte importante para exercicio da docéncia é a continua formacdo do
educador, atendendo as demandas apresentadas pela pratica profissional e que a
formacé&o inicial ndo proporciona.

O Grafico 4- Realizou pés-graduacdo em Educacédo, aponta para o perfil do
corpo docente da escola, observando a formac&o continuada a nivel stricto sensu e

lato sensu.

Gréfico 4 - Realizou pés-graduacéo em Educacéo?

a) Especializagao
b) Mestrado
Doutorado

)
)
c) Sanduiche (Mestrado e Doutorado)
)
) Nao realizei.

o
o
®d
Q-

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 4- Realizou pos-graduacdo em Educagcéo demonstrou que 61,5% tém
formacdo continuada a nivel de especializacao lato sensu, 11,5% a nivel de mestrado
stricto sensu, e que 26,9% néo realizaram formacao continuada a nivel stricto sensu

ou lato sensu. O que indica que caso tenha sido realizado alguma formacgao



75

continuada essa ocorreu por oferta da escola ou érgaos ligados a Secretaria de
Educacéo do Estado de Minas Gerais (SEE/MG). Como ja foi mencionado o PROINFO
foi executado dentro desta perspectiva de parcerias com as secretarias de educacéo
Municipais, Estaduais e do Distrito Federal.

Gréfico 5 - Atividade exercida na Escola Estadual Francisco Candido Xavier, a
distribuicdo do quantitativos de profissionais que participaram da pesquisa e sua
distribuicdo por categoria funcional na escola.

Gréfico 5 - Atividade exercida na Escola Estadual Francisco Candido Xavier

@ Docéncia
@ Supervisdo Pedagdgica
Gestao

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 5 - Atividade exercida na Escola Estadual Francisco Candido Xavier,
indica que 80,8% dos entrevistados alcancados pela pesquisa sdo docentes, 11,5%
atuam na supervisao pedagdgica, acumulando também nesta escola a orientacéo
pedagogica, 7,7% sao parte da equipe gestora da escola. A pesquisa com conseguiu

26 dos 57 educadores que exerce sua funcdo na escola.

4.1.3. PROINFO

Grafico 6 - Conhece o PROINFO, buscamos verificar a abrangencia das acdes
do PROINFO, apurando a quantidade de professionais de educacdo que tiveram

conhecimento da existencia do programa e suas aco0es.
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Gréfico 6 - Conhece o PROINFO?
Docente Sup. Pedagdgica Gestao

31,8% 66,7%

23 respostas 3 respostas 1 respostas

® a) Conhego

® b) Acho que ja ouvi falar
c) Nao me recordo

@ d) N&o conhego

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Grafico 6 - Conhece o PROINFO demonstra que 50% dos educadores nao tém
conhecimento da existéncia do programa, e 19,2% nao tem segurancga se conhece, é
apenas 31,8% apresentaram que conhecem o programa. O que leva a concluir que
guase 70% dos educadores nao tém conhecimento do programa e suas contribuicoes.
Quanto aos profissionais que atuam na supervisdo escolar 66,7% conhecem o
programa e 33,3% nao tem certeza de ter conhecimento do programa. Quanto a
gestdo nao se recorda. Foi observado em loco que parte do equipamento de
informatica na escola é proveniente de investimento do PROINFO na aquisi¢cao de
equipamentos. Foi possivel observar a participacdo do programa devido a
identificacdo nos equipamentos que foram adquiridos pelo programa.

Grafico 7 - Ja realizou alguma formacdo continuada desenvolvida pelo
PROINFO, busca avaliar o alcance das iniciativas de formacéo realizadas pelo

PROINFO na formacgéo dos educadores que estdo em exercicio na escola.



77

Gréfico 7 - J4 realizou alguma formacao continuada desenvolvida pelo PROINFO?
Docente Sup. Pedagogica Gestao

® a. Muito frequentemente
‘ @ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
® d. Raramente
@ e. Nunca realizei

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Grafico 7 - Ja realizou alguma formacdo continuada desenvolvida pelo
PROINFO, apresenta dados que indicam 90,9% dos Docentes, 33,3% da Supervisao
Pedagogica e 100% da Gestdo nao realizou formacéo pelo PROINFO, o que indica

baixo alcance de profissionais capacitados nesta unidade escolar.

4.1.4. TDIC

As Tecnologias Digitais da Informac&o e Comunicacéo (TDIC), sdo ferramentas
importantes na gestdo e adocdo de novas metodologias e recursos que
pontencializam a atividade de ensino e introducéo ao educando a cultura digital. Desta
forma nessa etapa do instrumento de pesquisa buscamos observar as possibilidades
ofecerecidas pelos professionais de educac¢éo no uso das TDIC.

Grafico 8 - Ja realizou alguma formacéo continuada para o uso de TDIC, busca
levantar se os profissionais tiveram formacéo no uso de TDIC e possibilidade de uso
devido sua preparacao no uso destes recursos. E que apenas 18,2% faz formacéao

com frequéncia em TDIC. A gestéo relata que raramente faz formacédo em TDIC.
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Gréfico 8 - J4 realizou alguma formacao continuada para o uso de TDIC?
Docente Sup. Pedagogica Gestao

31,8%
18,2%
66,7%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

@ a. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
¢. Ocasionalmente
@ d. Raramente
@ c. Nunca realizei

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Gréafico 8 - Demostra que mais de 30% dos Docentes e da Supervisao
Pedagogica nunca realizou, 40,9% dos Docentes faz formagdo ocasionalmente e a
Gestdo raramente faz formacdo em TDIC. O uso de TDIC requer conhecimento do
funcionamento das ferramentas, mas ndo apenas, possui a necessidade dominio
conceitual e de sua possibilidade, o que permitiria 0 uso com criatividade e adequacéao
as necessidades da pratica pedagodgica.

O Gréfico 9 - Ja participou de alguma formacédo EAD (formacao a distancia)?,
pode demonstrar a experiéncia de formacdo a distancia, com a metodologia, as
dificuldades e beneficios deste tipo de formacdo. O que acrescenta no conhecimento

especifico da formacado como na percepcao do ambiente digital de aprendizagem.

Gréfico 9 - Ja participou de alguma formacdo EAD (formacao a distancia)?
Docente Sup. Pedagogica Gestao

31,8%

® a)Sim
® b) Nao

66,7%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 9 - Ja participou de alguma formagdo EAD (formacgéo a distancia)?,
demonstra que mais de 60% dos Docentes e da Supervisdo Pedagogica e 100% da
Gestéo participou de formacéo EAD, o que contribui para a percepc¢ao de um ambiente
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de aprendizagem e de como se da a participacdo do educando em ambiente que
disponibiliza formas distintas de avaliacdo, acompanhamento do processo de ensino
aprendizado.

Gréfico 10 - Quem ofereceu as capacitacées que vocé realizou em TDIC?, pode
indicar os principais promotores e fomentadores das formagdes para os educadores.

Gréfico 10 - Quem ofereceu as capacitacfes que vocé realizou em TDIC?

Docente Sup. Pedagogica Gestéao

@ a. Secretaria de Educagéo de Minas
Gerais (Superintendéncia de Ensino,
Escola ou Parceiros da SEE/IMG

@ b. Ministério da Educagao (MEC)

- ¢. Institutos Federais (ex. IFTM)

@ d. Universidade Publicas (Ex.: UFTM,
UEMG, etc.)

®e Instituicdes Particulares (com custeio

66.7% do curso pelo educador(ar))
@ f. Nunca realizei capacitagao
26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Grafico 10 - Quem ofereceu as capacitacdes que vocé realizou em TDIC?, o
grafico indica que 50% dos Docentes receberam formacéo pela Secretaria de Estado
da Educacédo de Minhas Gerais, 22,7% custeou a propria formagdo em instituicdes
particulares. A Supervisdo Pedagogica apresenta maior investimento em instituicées
particulares com 0 66,75, e 33,3% pela Secretaria de Estado da Educacao de Minhas
Gerais. Para a Gestédo 100% realizou formacgao em instituicdes particulares.

Grafico 11 - Como avalia a formacdo que realizou no uso de TDIC, busca
verificar a satisfacdo do educador com a formacao, sendo que a satisfacdo pode estar
ligada com a apropriacdo de habidades que viabilizaréo a atuacéo do profissional em

suas respectivas areas.

Gréfico 11 - Como avalia a formacao que realizou no uso de TDIC:
\ Docente Sup. Pedagodgica Gestao
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@ a. Muito importante
@ b. Importante
[
36.4% c. Moderadamente importante
100% ] o
@ d. De pouca importancia
@ c. Sem importancia
36,4% @ . Nunca realizei capacitagéo

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
Gréfico 11 - Como avalia a formacgéo que realizou no uso de TDIC, 72,8% dos

Docentes avaliacdo a formagcdo como muito importante ou importante, 66,6% da
Supervisdo Pedagogica considera como muito importante ou importante, e 100% da
Gestao como importante. O que indica o reconhecimento da necessidade da formacgéao
e a viabilizag&do do uso dos conhecimentos adquiridos na pratica profissional.

Os dados observados indicam que parte consideravel dos educadores que
participaram desta pesquisa, adquiriram formacao e possui experiencia de estudo em
modalidade a distancia, o que indica algum dominio das linguagens e metodologias

gue sao aplicadas em TDIC.

4.1.5. USO DE TECNOLOGIA NO COTIDIANO

As linguagens digitais estdo presentes no cotidiano atuando como forma de
comunicacao pessoal ou institucional, como entreterimento, formacéo e informacéao.
Essa multiplicidade de uso pode indicar facilidade em utilizar as diversas linguagens
presentes neste uso do cotidiano, que pode ser aplicado nas metologias adotadas na
pratica profissional em sala de aula com base em saberes contextualizados do
educador e do educando.

Grafico 12 - Comunicacéo (ligacbes, mensagem de texto, rede social), 0 uso
de comunicacdo em rede sociais ou correspondéncia eletrbnica, demonstra
especificidades na relacdo comunicativa, com assertividade, novas simbologias
comunicativas com Emoijis, uso de imagem com som, inferéncias e intertextualidades,
sdo algumas das modalidades no ato de comunicar digital, que implica as relacdes
comunicativas na relacdo com o educagdo no contexto do processo de ensino

aprendizagem como nas relagdes pessoais entre educandos e docentes.
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Gréfico 12 - Comunicacéo (ligacdes, mensagem de texto, rede social):
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ 3. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
@ d. Raramente
@ <. nunca

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

No Gréfico 12 - Comunicacao (ligacbes, mensagem de texto, rede social),
indica que em todas as categorias de profissionais séo utilizados os recursos da TDIC
para comunicacéo, sendo que 95,5% utilizam com frequéncia ou muita frequéncia,
guanto a Supervisdo Pedagogica 66,7% informa que utiliza com muita frequéncia e
33,3% raramente, a Gestao informa que utiliza muito frequentemente. O que indica
gue os profissionais consultados tem acesso e uso desta modalidade de comunicacéo
podendo indicar familiaridade com as ferramentas de linguagem presentes no
ambiente comunicacional digital.

Grafico 13 - Entretenimento (filmes, videos, musica), nesta modalidade de a
presenca da industria cultural em conteudo digital, e a promocao de lazer, sendo
através deste consumo de entreterimento indicam que as midias digitais interferem no

comportamento e na construcdo de valores.
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Gréfico 13 - Entretenimento (filmes, videos, musica)
Docente Sup. Pedagogica Gestao

® 2. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente

@ c. Ocasionalmente

@ d. Raramente

@® . nunca

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 13 - Entretenimento (filmes, videos, musica), 81,8% do Docente,
66,6% Supervisdo Pedagogica utiliza com frequéncia ou muita frequéncia, 100% da
Gestao utiliza com muita frequéncia. Indica que o0 acesso e o consumo de cultura e
entreterimento por via digital, o que pode interferir nos mecanismos de elaboracédo de
conteudos de aprendizagem ou das metodologias utilizadas durantes as aulas.

Graéfico 14 - Informacao (livros, revistas, jornais), indica ao acesso a informacao
em modalidade escrita em conteudo digital, sendo que sao disponibilizados novos
formatos de producao literaria, jornalistica ou cientifica, com publicacdo em revistas

eletrénicas, e-books, PDF (Portable Document Format), ou aplicativos.

Gréfico 14 - Informacao (livros, revistas, jornais)
Docente Sup. Pedagogica Gestao

31,8%

® 2. Muito frequentemente
‘ ® b. Freguentemente
@ c. Ocasionalmente
® d. Raramente
® e . nunca

66,7%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Gréfico 14 - Informagédo (livros, revistas, jornais), 63,6 dos Docentes utilizam
com frequéncia ou muita frequéncia, 66,7% utilizam com frequéncia e 100% da
Gestdo com frequéncia. Os dados demonstram que tem acessos a conteudos

informativos através de ferramentas digitais, 0 que favorece o manuseio destes no
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uso cotidiano, mas também implementa um prespectiva para producdo de
conhecimento para os educandos, devido a familiaridade com esses recursos e
estruturas comunicativas desenvolvidas.

O Gréfico 15 - Vocé tem acesso as tecnologias?, indica a capacidade de
aquisicao de produtos e servigos vinculados a TDIC, elemento essencial da incluséo
digital dos profissionais de educagéo.

Gréfico 15 - Vocé tem acesso as tecnologias?
Docente Sup. Pedagodgica Gestao

@ a) Smartphone com acesso & internet
(pacote de dados), computador pessoal
ou notebook e internet residencial ban...

@ b) APENAS computador pessoal ou
notebaok e internet residencial banda
larga.

c) Apenas Smartphone com acesso a
internet (pacote de dados)

@ d) Nao tenho acesso a essas
tecnologias.

66,7%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 15 - Vocé tem acesso as tecnologias?, 81,8% dos Docentes, 66,7%
da Supervisdo Pedagogica e 100% da Gestdo tem acesso a Smartphone com acesso
a internet (pacote de dados), computador pessoal ou notebook e internet residencial
banda larga; 18,2% dos Docentes e 33,3% da Supervisdo Pedagogicas tem acesso
apenas computador pessoal ou notebook e internet residencial banda larga. Pudemos
observar que todos os participantes tem acesso a internet e algum recurso de
comunicacao digital.

O Graéfico 16 - Faz uso de e-mail?, observa acessibilidade a correspondéncia
eletrbnica, uso do instrumento, e possibilidade de comunica¢édo do educador com a

instituicdo e comunidade escolar.
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Gréfico 16 - Faz uso de e-mail?
Docente Sup. Pedagogica Gestao

® a. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente

@ c. Ocasionalmente

® d. Raramente

® e nunca

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Gréfico 16 - Faz uso de e-mail?, indica que todos os profissionais de educacédo
faz uso de e-mail e utilizam com frequéncia ou muita frequéncia, sendo que a
comunicacao instituicional é feita com frequéncia por e-mail. Com a pandemia do
Covid-19, o Governo do Estado de Minas através da Secretaria de Educacéo de Minas
Gerais adotou o Google Workspace'®, como plataforma de estudo on-line, o que
vinculou todos os profissionais de educacao através de e-mail para login no servico
oferecido.

O Grafico 17 - Faz uso de redes sociais digitais (Facebook, WhatsApp ou
outras)?, verifica o acesso ao servico de redes sociais, e as possibilidades de

comunicacao e producao didatica considerando esta forma de comunicacéo.

Gréfico 17 - Faz uso de redes sociais eletronicas (Facebook, WhatsApp ou outras)?
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ 2. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente

@ c. Ocasionalmente

@ d. Raramente

@® e. nunca

i)

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

10O Google oferece um conjunto de produtos e ferramentas de colaboracédo, como Gmail, Agenda,
Meet, Chat, Drive, Documentos, Planilhas, Apresentacdes, Formularios e Sites, reunidos no Google
Workspace, antigo G Suite.
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O Gréfico 17 - Faz uso de redes sociais eletrénicas (Facebook, WhatsApp ou
outras)?, aponta que todos educadores faz uso de redes sociais, sendo pequena parte
faz uso ocasionamente, o que indique integracdo com a linguagem de comunicacgéo

de rede sociais e sua dinamica de funcionamento.

4.1.6. RECURSOS DISPONIVEIS NA ESCOLA

Nesta etapa da pesquisa buscamos tomar conhecimentos dos recursos
disponiveis na escola, e o se os educadores sem ciéncia da disponibilidade dos

recursos.

Gréfico 18 - DVD
Docente Sup. Pedagodgica Gestao

@ a. Tem disponivel
@ b. Nao tem disponivel
@ c. N3o sei dizer

66,7%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 18 — DVD, 45,5% dos Docentes, 66,7% da Supervisdo Pedagogica e
mesmo a Gestdo ndo soube dizer se o recurso estava disponivel, o que podemos
refletir que parte destes profissionais tem vinculo temporario com escola por contrato,
€ que a pesquisa foi aplicada durante a pandemia de COVID-19, sendo que estes
profissionais ndo tiveram acesso a escola e seus recursos pois estava em trabalho
remoto. As manifestacées de conhecimento se ddo com os profissionais de vinculo

efetivo e que possuiam a informacgéo de anterior a pandemia.
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Gréfico 19 - Computador de mesa (Desktop)
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ a. Tem disponivel
@ b. N&o tem disponivel
@ c. Nzo sei dizer

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 19 - Computador de mesa (Desktop), 72,7% dos Docentes, 66,7% e
da Supervisdo Pedagégica tem conhecimento da disponibilidade do recurso, o
percentual que apresentou ndo tenho conhecimento ou néo sei dizer pode ter tido a
resposta influenciada pela o exercicio do trabalho remoto ou mesmo pelo
desconhecimento da terminologia utilizada na pesquisa, pois foi observado a presenca

do equipamento nas sala dos professores.

Gréfico 20 - Computador compacto (notebook ou Chromebook)
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ a. Tem disponivel
@ b. N&o tem disponivel
@ c. No sei dizer

63,6%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Grafico 20 - Computador compacto (notebook ou Chromebook), 63,6% dos
docentes tem conhecimento da disponibilidade, e 100% da supervisdo pedagdgica
nao tem conhecimento do recurso, o conhecimento da existéncia do recurso também

foi afetado pela condigédo de vinculo e a ocorréncia da Pandemia.
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Gréfico 21 - Filmadora
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ a. Tem disponivel

66,7%

@ b. N&o tem disponivel
@ c. Nao sei dizer

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 21 — Filmadora, demonstra que 72,7% do docentes e 66,7% da
supervisdo pedagogica ndo tem conhecimento da existéncia do equipamento, porém
ele existe a disposicao pela resposta da Gestdo. Como a maioria dos docentes que
respondeu como ndo saber podemos deduzir que servidores efetivos e que tem maior
vivéncia de trabalho na escola também tem conhecimento da existéncia do recurso.

Gréfico 22 - Data Show
Docente Sup. Pedagodgica Gestao

@ a. Tem disponivel
@ b. Nao tem disponivel
@ c. N3o sei dizer

)

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 22 - Data Show, 88,4% do Docente e 66,7% da Supervisao
Pedagdgica tem conhecimento da disponibilidade do equipamento. Um parcela menor
dos servidores desconhece a existencia do recurso o que pode ter relacdo com o

trabalho remoto durante a Pandemia de COVID-19.
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Gréfico 23 - Camera Fotogréfica
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ a. Tem disponivel

66,7%

@ b. N&o tem disponivel
@ c. Nzo sei dizer

40,9%

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 23 - Camera Fotogréfica, 59,1% do Docente e 66,7 da Supervisdo
Pedagdgica ndo tem conhecimento da existéncia do recurso, mas 0 mesmo tem
disponibilidade na escola, deduzimos s que mesmo servidores efetivos desconhecem

a disponibilidade do recurso.

Gréfico 24 - Aparelho de Som
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ a. Tem disponivel

® b. Nzo tem disponivel
@ c. Nao sei dizer

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 24 - Aparelho de Som, 81,8% do Docente e 66,7 tem conhecimento
da disponilidade, parcela menor desconhece a disponilibilidade do recurso, podendo
ser consequencia do trabalho remoto devido a Pandemia do COVID 19, sem que parte
dos servidores atuam com contrato temporario e desconhecem as estruturas e

recursos disponiveis.
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Gréfico 25 - Lousa digital
Docente Sup. Pedagogica Gestao

@ a. Tem disponivel
@ b. Nao tem disponivel

66,7%

@ c. NZo sei dizer

26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 25 - Lousa digital, o dispositivo ndo é disponibilizado pela escola,
porém 66,6% dos Docentes e da Supervisao Pedagdgica indica desconhecer, e mais

de 30% declaram que tem disponivel.

Gréfico 26 - Laborat6rio de Informatica

Docente Sup. Pedagdgica Gestao
@ 2. Tem disponivel
@ b. Nao tem disponivel
@ c. Nao sei dizer
100% 100%
26 respostas 3 respostas 1 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

No Grafico 26 - Laboratdorio de Informatica, apenas 22,7% informou ndo saber
dizer. E disponilizado o recurso, e o desconhecimento da pequena parcela dos

docentes esta vinculada ao trabalho remoto durante a Pandemia de COVID-19.
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4.1.7. USO DE TECNOLOGIA COMO RECURSO PEDAGOGICO

O processo de ensino aprendizagem envolve diversas linguagens e processos
gue sdo consequéncia das necessidades de desenvolvimento intelectual, emocional,
social e econémico. As necessidade se modificam em conformidade com a sociedade
e seu tempo histérico. A técnica faz parte desse processo histérico e das
possibilidades de modificacdo da realidade construida pela humanidade.

As TDIC permeam as relagdes sociais e econdmicas, desenvolvendo novas
perspectivas de compreensao e aprendizagem. O acesso ampliado a informacéo e ao
conhecimento apresentou necessidade de novas habilidades de selecéo e andlise do
gue é disponibilizado ao nosso aprendizado. O uso de recursos tecnologicos em
atividades de ensino e aprendizagem pode proporcionar uma relacdo de apropriacao
do conhecimento de forma racional, estabelecento critérios de pertinéncia,
veracidade, e organizacdo do conhecimento, apresentando ao educando perpectiva

além do entreterimento.

Gréafico 27 - Rede social

@ 2. Muito frequentemente

A @ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente

® d. Raramente

@® . nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 27 - Rede social, 81,8% do Docente informou utilizar com muita
frequéncia ou frequentemente a Rede Social, com finalidades de ensino, o que € um
percetual alto. Novamente a Pandemia do COVID-19 é fator a se considerar, devido

0 ensino remoto.
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Gréfico 28 - Atividades gameficadas

31,8% @ a. Muito frequentemente
® b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
©® d. Raramente
@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 28 - Atividades gamificadas, apenas 13,6% do docente utiliza,
podemos concluir que uso de jogos exige pesquisa com conhecimento de processo
de escolha, finalidade e metodologia para que jogos possam ter significancia
pedagogica, 0 que envolve capacitacdo dos docentes e disponibilidade de recursos

como computadores, celulares e acesso a internet com qualidade.

Gréafico 29 - YouTube

@ 2. Muito frequentemente
® b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
@ d. Raramente
@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 29 — YouTube, 72,7% do Docente utiliza muito frequentemente ou
frequentemente a plataforma de videos YouTube. A ferramenta disponibiliza videoteca
muito diversa, e pode ser repositério de producdes didaticas do préprio educador
destinadas aos educandos acompanhados. O que exigira do educador formacdo no
uso de software de edicéo de video e equipamentos como computares e software de
edicdo adequados a tarefas, o que implica além da formacao o investimento financeiro

para aquisi¢cao dos recursos.
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Gréfico 30 - Streaming de audio

@ a. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
® d. Raramente
@® . nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 30 - Streaming de audio, demontra ferramenta de comunicacao
através da producao de audio no formato conhecido como Podcast. Apenas 31,8% do
Docente utiliza o recurso com muito frequentemente ou frequentemente, porém 40,9%
informam utilizar ocasionalmente, o que indica conhecimento da ferramenta e uso

conforme a pertinencia pedagogica.

Gréafico 31 - Video conferéncia

@ 2. Muito frequentemente

A @ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente

@ d. Raramente

@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 31 - Video conferéncia, 86,4% utiliza muito frequentemente ou
frequentemente. Como a pesquisa foi realizada durante a ocorrencia da Pandemia de
COVID-19, e ensino regular se realizava de forma remota ou hibrida, o resultado se

relaciona diretamente com a ocorréncia da pandemia.
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Gréafico 32 - Classroom

® =. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
@ d. Raramente
@® . nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 32 — Classroom, apresenta 90,9% dos Docentes utilizam muito
frequentemente ou frequentemente a plaforma Classroom, porém esta foi a
platarforma adotada oficialmente pela Secretaria de Educacédo do Estado de Minas

para ensino remoto na rede.

Gréfico 33 - Editor de texto (Word)

@ 2. Muito frequentemente
® b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
@ d. Raramente
@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 33 - Editor de texto (Word), 86,4% do Docente faz uso de editor de
texto eletrbnico com muita frequencia ou frequentemente, e o restante 13,6%
ocasionamente, desta forma podemos concluir que todos docentes que participaram

da pesquisa tem conhecimento de uso do recurso.



94

Gréfico 34 - Editor de apresentacdo (Powerpoint)

® =. Muito frequentemente

m @ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente

@ d. Raramente

@® . nunca

40,9%

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grafico 34 - Editor de apresentacao (Powerpoint), 63,6% do Docente utilizam
com muito frequentemente ou frequentemente, 27,3% ocasionalmente. Desta forma
todos os educadores utilizam com alguma frequéncia o recurso, o que indica possuir

conhecimento e habilidade no uso.

Gréfico 35 - Planilha eletrdnica (Excel)

@ 2. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
@ d. Raramente
@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Grafico 35 - Planilha eletrénica (Excel), 40,9% do Docente utiliza com muito
frequentemente ou frequentemente, 36,4% ocasionalmente, 13,6% raramente e
apenas 9,1% nunca utilizam. O que indica que a maior parte do docente 90,9% tem

conhecimento e habilidade para utilizacao do recurso.
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Gréfico 36 - Software de mapa conceitual

@ a. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente
® d. Raramente
@® . nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 36 - Software de mapa conceitual, 36,4% do Docente nunca utilizam,
31,8% raramente, 22,7% ocasionalmente, apenas 9,1% frequentemente, sendo assim

podemos presumir que 63,6% tem conhecimento e habilidade no uso do recurso.

Gréafico 37 - Software de desenho

@ 2. Muito frequentemente
® b. Frequentemente
c. Ocasionalmente

@ d. Raramente
@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 37 - Software de desenho, 31,8% do docente nunca utilizou o recurso,
27,3% raramente, 31,8% ocasionalmente e apenas 9,1% frequentemente. Sao 68,2%
do docente que podemos concluir tem pouco conhecimento e habilidade para

utilizac&o do recurso.
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Gréafico 38 - Utilizo software educativo?

31.8% @ a. Muito frequentemente
@ b. Frequentemente
c. Ocasionalmente

® d. Raramente
@® <. nunca

26 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Gréfico 38 - Utilizo software educativo?, 31,8% do docente nunca utilizou o
recurso, 27,3% raramente, 31,8% ocasionalmente e apenas 9,1% frequentemente.
S&0 68,2% do docente que podemos concluir possui pouco conhecimento e habilidade

para utilizac&o do recurso.
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Capitulo 5 - ANALISE DOS RECURSOS TECNOLOGICOS DISPONIVEIS NA
ESCOLA E OFERTA DE FORMACAO CONTINUADA EM TDIC

5.1. Andlise dos recursos tecnolégicos disponiveis na Escola

A Escola Estadual Francisco Candido Xavier possui dentro de recursos digitais
disponiveis em setembro de 2021: 3 televisores tela plana de 40 polegadas, 3 Data
Show, 1 Filmadora, 1 camera fotogréfica digital, laboratério de informética com 24
computadores de mesa, sendo que 3 estdo sem condicdo de funcionamento
aguardando manutencéo, na biblioteca séo disponibilizados mais 3 computadores de
mesa, na sala dos professores 2 computadores de mesa, e estdo disponiveis 3
notebooks novos. A escola possui servigo de internet com velocidade de 300 MB de
velocidade para o laboratério de informatica e outro servico de 300 MB para rede
exclusiva para administracéo e sala dos professores.

Os equipamentos estdo em boa condicdo de uso, bastando a solicitacdo ao
servico de supervisao para utilizacdo dos equipamentos. A dificuldade se apresenta
na quantidade insuficiente de forma atender um projeto pedagdgico que valorize 0 uso
das TDIC. Parte significativa dos educadores ndo utilizam os recursos pelas
dificuldades que possuem na elaboracéo de plano de aula que fundamente o uso de
TDIC e a dificuldade de manuseio, transporte e instalacdo que € feita pelo proprio
educador em todas as salas de aula que for aplicada as metodologias, inclusive
laboratorio de informatica, que nao tem disponivel professor de uso de laboratorio, ou
suporte técnico em informatica, sendo que em muitas das iniciativas dos educativas
nao resultam em praticas exitosas, e foi observado que alguns educadores evitam o
uso do equipamento devido estas dificuldades.

No caso do laboratério de informatica € o educador que abre a sala, inicializa
as maquinas, abre os softwares ou sites que serdo utilizados durante o uso do recurso.
N&o ha disponivel educador com a funcédo de professor de uso do laboratério, que
deveria ser apoio e suporte no uso, ou na orientacdo do uso dos recursos de
informatica disponiveis aos docentes responsaveis pelas turmas. Este é outro fator
gue se apresenta como desmotivador do uso do recurso, sendo que todo 0 processo
é dispendioso em termo de tempo para preparacdo dos equipamentos, deslocamento

das turmas para o laboratério e do retorno as salas de aula. E ainda a construcéo de
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praticas pedagogicas que desenvolva o uso do recurso, sendo necessario pesquisa
de software educativo e construgdo de plano pedagogico com uso da linguagem dos
recursos digitais.

E disponibilizada rede WIFI, porém se apresenta disfuncional, ndo tento
intensidade de sinal e manutencdo dos equipamentos, o que a torna indisponivel na
maior parte do tempo. As salas de aulas ndo possuem cabeamento para internet,
0 que poderia ser alternativa a rede WIFI.

Desta forma a utilizacdo em sala de aula de recursos como os de videos em
servigo de streaming, plataformas gamificadas como Kahoot, aplicacdo de testes
através do Google Forms, ou mesmo Socrative, séo inviaveis, sendo que no caso o
local disponivel para a pratica seria o laboratorio de informatica, que tem boa condi¢cao
de uso, porém nado possui a quantidade de maquinas suficientes para a execucao
destas praticas pedagdgicas, sendo necessario divisdo da turma, o que também néo
€ viavel, pois ndo haveria outro educador que pudesse assumir a docéncia em sala
de aula enquanto a pratica ocorre no laboratério de informatica.

Parte significativa dos educadores tem seu vinculo empregaticio estabelecido
por contrato temporario, sendo que esses educadores sdo substituidos a cada ano
letivo ou mesmo durante o ano. A ocorréncia desta circunstancia prejudica a
continuidade de trabalho pedagogico, a formacao, e orientacéo, tendo o processo de
organizacao e orientacéo dos docentes reiniciando a cada ano letivo.

Durante o ano letivo de 2021 esses educadores contratados tiveram acesso a
escola apenas no més de agosto, pois estavam atuando em regime remoto e a partir
deste periodo em sistema de ensino hibrido, apenas em 3 de novembro houve o
retorno ao sistema presencial. O questionario de pesquisa foi aplicado aos
educadores no més de agosto, desta forma parte significativa dos educadores nao

conheciam a disponibilidade dos equipamentos ou suas condi¢cdes de uso.

5.2. OFERTA DE FORMACAO CONTINUADA EM TDIC

7

Para observacdo da oferta de formacao continua € importante inicialmente
estabelecer conceito de referéncia para nossa analise. O processo de formacao esta
ligado a construcdo de competéncias, habilidades, preceitos éticos e sociais com 0

conhecimento adquirido ou ofertado por ocasido desta formacdo. N&o é processo
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simples ou automatico, pois elabora situacdo de construcdo de saberes e suas
estruturas, legando a capacidade de compreensdo do aprendido e relacdo de
interpretacéo e aplicagdo do conhecimento em diversas possibilidades de vivéncias
ou exercicio deste conhecimento.

Formar-se € um processo de toda a vida; enquanto seres humanos, temos a
possibilidade de aprender e, portanto, nos humanizamos permanentemente, mediante
as relacdes e interagcdes que acontecem nos diversos ambientes culturais nos quais
temos relacdes. Deste modo, aprender € mais do que receber ou obter informacdes,
€ conhecé-las ou compreendé-las, € tornar o aprendizado parte do ser, implicando
desenvolver-se com ele. Formar-se é um processo de aprendizagem que se realiza
desenvolvendo-se individual e coletivamente dentro da cultura, incorporando-a,
criando e recriando-a. (ALVARADO-PRADA, 2010, p. 369)

Os processos de formacdo sao inerentes a demandas coletivas de
conhecimento e cultura, essas demandas embora sejam imperativas para o0
desenvolvimento da sociedade, ndo sdo automaticas ou instintivas. Possuem
sustentacao tedricas que exigem dialogo e reflexdo na sua apropriacdo, sendo um
processo que tem sua sustentacdo teorica, mas ndo se limita a conceitos ou
definicbes, integra-se a capacidade de discernir e envolve tomada de decisdo nas
inumeras condig¢des de uso destes saberes adquiridos, “[...] formar € muito mais do
gue puramente treinar o educando no desempenho de destrezas [...] (FREIRE, 2006,
p. 14), e a que aqui lembramos que o processo de aprendizagem é continuo para o
educador e para o educando, se alternando as posi¢cGes conforme as necessidades,
na convivéncia e no crescimento como individuo, formacdo envolve construcao de
autonomia. Dentro destra estrutura conceitual podemos progredir na analise da
formacéo oferecida em TDIC aos educadores da E. E. Francisco Candido Xavier.

Durante o periodo de pandemia que interrompeu a realizacdo de aulas
presenciais nas escolas estaduais do Estado de Minas Gerais a partir da Deliberagéo
do Comité Extraordinario COVID-19 n° 15, de 20 de marco de 2020, que estabelecia
a suspensdo das atividades escolares, foram adotadas diversas estratégias de
educacédo continuada durante o periodo que compreende a ocorréncia da Pandemia
de COVID-19, e que permanece ainda durante a realizagdo desta pesquisa, sendo
gue as atividades escolares voltaram a ser presenciais a partir de 3 de novembro de
2021.
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5.3. FORMACAO CONTINUADA OFERTADA PELA SECRETARIA DE ESTADO
DE EDUCACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

A formacao continuada oferecida pela Secretaria de Estado de Educacdo do
Estado de Minas Gerais (SEE/MG) foi disponibilizado canal no YouTube “Estudio
Educacdo MG”, onde foi possivel oferecer lives, tutoriais e seminarios. Dentro da
tematica TDIC, o recurso se limitou a proporcionar diversos tutoriais com orientacao
de uso de ferramentas de gestdo, como o Diario Escolar Digital (DED), que
compreende o registro das atividades oferecidas em sala de aula, frequéncia e
aproveitamento em atividades avaliativas.

Ainda dentro na oferta ela SEE/MG, viabilizou a plataforma Escola de
Formacgao e Desenvolvimento Profissional de Educadores, onde é disponibilizado o
curso “Google for Education: recursos e possibilidades” (MINAS GERAIS, 2021, s.n.),
com carga horaria de 60 horas, exclusivo para os servidores rede estadual de ensino,
no formato EAD — autoinstrucional, tendo como objetivo “apresentar e demonstrar de
forma préatica e objetiva, as potencialidades dos recursos disponiveis na plataforma
Google for Education”. Fica claro que o esforgo € instrucional e ndo de formagao do
educador na composicao de competéncias no desenvolvimento de praticas reflexivas
sobre TDIC, mas sim a disponibilizacdo de conhecimento instrumental sobre o uso
das ferramentas disponibilizadas pela plataforma Google for Education.

O curso foi estruturado em 7 modulos: Maodulo I: Introducdo a Plataforma
Google for Education; Moédulo Il: Cuidados Legais e Direitos Autorais; Modulo lI:
Gestdo da Comunicacdo - Gmail (E-mail Institucional), Google Contatos e Google
Groups; Modulo IV: Gestdo do Tempo - Google Agenda, Google Meet, Google Tarefas
e Google Keep; Médulo V: Gestdo de Dados - Google Drive, Google Documentos,
Google Apresentacdes e Google Jamboard; Médulo VI: Analise de Dados - Google

Formuléarios e Google Planilhas; Modulo VII: Google Sala de Aula (Google Classroom).

5.4. FORMACAO CONTINUADA OFERTADA PELA SUPERINTENDENCIA
REGIONAL ENSINO DE UBERABA

Na Superintendéncia Regional Ensino de Uberaba, onde a Escola Estadual

Francisco Céandido Xavier é jurisdicionada na administracdo da SEE/MG, é
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disponibilizado canal do YouTube “SRE Uberaba - Educagédo em Questdo”, onde
também foi ofertado lives, tutoriais e seminarios que relacionamos na sequéncia.

. Palestra - A utilizacdo da internet com seguranca - Professora Marina
Pereira, em parceria com o Instituto Apreender, apresentou como proposta “[...]
promover junto as escolas acdes e atividades a fim de conscientizar criangas, jovens,
pais e professores para o reconhecimento dos riscos da internet através de palestras,
atividades e dinamicas com diversos temas.” (INSTITUTO APREENDER, 2020)

. Palestra Seguranca Digital em parceria com o projeto Conexdo Segura
Bit Araxa. Prof. Adriano Henrique / Especialista em Seguranca Digital, apresenta
orientacdes de utilizar os computadores de forma segura e eficaz prevendo a
existéncia de programas maliciosos que podem danificar o computador e/ou perda de
seguranca em informacdes contidas e utilizada na maquina.

. Palestra Conexdo Segura Abandono digital Controle dos Pais,
Professora Marina Pereira, em parceria com o Instituto Apreender, apresentou como
proposta orientacdo sobre abandono digital por negligéncia dos pais no
acompanhamento de menores no uso da internet.

. Projeto Conexdo Segura Configuracdo de seguranca de dois fatores,
Prof. Ricardo, em parceria com o Instituto Apreender, oferta orientacéo a protecao a
contas de acesso a sites.

. Metodologias Ativas para o Ensino Remoto, professor Daniel Ovigli -
Grupo de Estudo e Pesquisa em Educacdo Nao Formal e Ensino de Ciéncias —
GENFEC/UFTM. Formacéao de educadores no uso de metodologias ativas em ensino
remoto.

. Live Conexado Digital na Formacdo Docente- Prof. Paulo Henrique
Rafael, aborda os temas: Pilares para cultura de inovacédo; Uso de ferramentas
Google; Recursos Educacionais; Rede de aprendizagem profissional; GEG (Grupos
de Educadores Google) Uberaba.

. Palestra - As Tecnologias Digitais na Educacéo antes, durante e apos a
pandemia, Seminario de Tecnologia da SRE Uberaba - Palestra com Prof. Damione
Damito (IFSP/Papo de Educador) sobre as tecnologias digitais na educacéo antes,
durante e apds a pandemia.

. Roda de Conversa - Midias Sociais e Educacdo - Seminéario de

Tecnologia da SRE Uberaba Roda de conversa com os Professores Aldo Pedrosa
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(IFTM), Maristella Gabardo (IFPR) e Uiara Mota (EE S&o Benedito), com mediacao do
Prof. Bruno Garcés (IFTM) sobre a utilizacdo das Midias Sociais na Educacéo.

. Ensino Hibrido Profa. Dra. Claudia Costa — Madri/Espanha -
Encerramento Seminario de Tecnologias/ Ensino Hibrido- Profa. Dra. Claudia Costa -
Universidad Nacional de Educacion a Distancia/UNED — Madri/Espanha.

. A insercao das Tecnologias Digitais da informacdo e Comunicagdo na
Educacédo Basica — Profé. Katiene Paz — Finalista do Prémio Educador Nota 10 ano
2020, Prof. Gestor Me. Wagno Santos.

. Descomplicando o Google Sala de Aula — Prof. Dr. Daniel Ovigli. Grupo
de Estudo e Pesquisa em Educacdo N&o Formal e Ensino de Ciéncias —
GENFEC/UFTM. Instrucéo de uso do Google Sala de Aula.

. Conexéao Escola 2.0 — Prof. Celso Machado Ferreira. Instru¢cdo de uso
do aplicativo Conexao Escola 2.0, para professores e alunos, dando acesso ao uso
Google for Education com internet patrocinada pelo Governo do Estado de Minas.

. Semana do Scratch na SRE Uberaba — oficinas de criagdo com o uso da
plataforma Scratch e compartilhamento de trabalhos. Prof. Thiago de Oliveira Lemos.

. Live - Tecnologias Digitais na Educacdo Prof. Dr. Carlos Franca
Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS Campus Chapeco6 - Santa Catarina.
Contribuicdo da tecnologia na construcédo do processo educacional, e divulgacao de
software educativo.

A SRE Uberaba possui unidade do NTE implementada desde 1999, sendo que
faz parte da rede estadual de NTE'’s criadas no Estado de Minas Gerais de 1998 a
2011.

A Superintendéncia Regional de Ensino de Uberaba — SRE Uberaba é o érgéo
da SEE/MG responsavel por exercer, em nivel regional, as acfes de supervisdo
técnica, orientagcdo normativa, coordenacao e implantacao da politica educacional do
Estado. Pertencem a circunscricio da SRE Uberaba 99 escolas estaduais,
distribuidas em 25 municipios. (COELHO, 2014, p. 31)

A NTE 16, denominacéo recebida pela NTE da SRE Uberaba, no constante ao
Estado de Minas Gerais, tinha no ano 1999 a sua disposi¢éo 5 educadoras, formadas
pelo PROINFO como multiplicadoras em informética educacional. Dentro da atuagéo
destas profissionais cabia a educacgao continua de 99 escolas estaduais distantes até

280 km, sendo que em muitas destas cidades ndo possuiam transporte regular para
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a cidade de Uberaba. O grande numero de unidades escolares, distantes, e com
dificuldade deslocamento da SRE Uberaba para escolas dificultou de sobremaneira a
oferta e execucgao da formacao oferecida por esta NTE (COELHO, 2014).

Em 2013 as duas ultimas formadoras se aposentaram e ndo houve formacgéo
de nova equipe de formadores multiplicadores para sua substituicdo. A NTE 16 tem
funcionado desde entdo com dois Analistas Técnicos, que ofertaram periodicamente
formacéo instrumental de uso dos computadores, e de acordo com a demanda
oferecem suporte técnico as maquinas nos laboratérios e do administrativo escolar
das 99 escolas. A assisténcia oferecida por estes analistas também se estende a
propria SRE Uberaba, na manutencéo, suporte técnico de rede fisica e sistemas. O
excesso de demandas destinada estes analistas inviabiliza a oferta de formacgéo aos
educadores, e suas formagdes sao de contexto técnico, nédo privilegiando a formagéao

na area didatico pedagogica.

Paragrafo Unico- Os servidores do Nucleo de Tecnologia Educacional - NTE
deverdo ter sua carga horéaria de trabalho dedicada as atividades do NTE,
devendo articular-se com os demais departamentos da SRE de modo
integrado, em projetos e acbes nos quais 0 uso da tecnologia se fizer
presente, seja com orientacdo, apoio técnico, formacéo instrumental e/ou
pedagbgica e suporte técnico-operacional em geral Os demais
departamentos da Superintendéncia regional de Ensino deveréo trabalhar de
modo alinhado e consoante com as diretrizes voltadas ao uso adequado e
efetivo dos recursos tecnolégicos disponiveis, os quais serdo totalmente
gerenciados pelo NTE, em nivel regional. (MINAS GERAIS, 2020, p. 31)

7

E mesmo a assisténcia oferecida é insuficiente, pois a enorme demanda
impossibilita o atendimento com a celeridade necessaria, pois os profissionais

disponiveis sdo ndo conseguem atender a procura de forma adequada.

Diante desta realidade ndo ha oferta de formacdo, as iniciativas sdo de
suporte técnico, manutencgédo e orientagcdo de uso de sistema utilizados pela
SEE/MG. Cabe explicar que o cronograma de manutengées nos LI*!, e o
cronograma de cursos para professores, ou outros publicos séo realizados
de acordo com a disponibilidade de recursos humanos de cada SRE, afinal
cada SRE possui uma realidade diferente como: quantitativo de escolas para
acompanhamento, niumero de servidores que trabalham nos NTE, nimero de
municipios de abrangéncia, orcamento financeiro para viagens e até
guantidade de veiculos para deslocamento até as escolas. (LEMOS, 2021, p.
39), nota nossa.

11 L aboratério de Informatica.
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As formacdes oferecidas pela SEE/MG e pela SRE séo de carater instrumental,
tendo o objetivo a oferta minima necesséaria para uso das TDIC. As demandas
emergenciais impostas pelo ensino remoto adotado durante o periodo da Pandemia
de COVID-19 continuou priorizando o desenvolvimento de habilidades de uso basico
de ferramentas digitais.

Como o objetivo era atender a necessidade emergencial do retorno ao
processo de escolarizacdo obrigatéria, ndo houve processo de formacdo que
envolveria formacéo tedrica e reflexiva dos mdultiplos processos tedricos, éticos,
sociais e ideoldgicos que envolve a cultura digital e a informatica escolar.

Como o modelo de ensino adotado para o periodo de pandemia foi apresentado
predefinido, em termo de roteiro pedagodgico, com a constru¢cdo de material de
referéncia, definido pelo Regime de Estudo Nao Presencial, que envolve as TDIC,
com a adocdao da plataforma Google for Education e suas ferramentas, e dos Planos
de Estudos Tutorados (PET), “O Plano de Estudos Tutorado (PET) € um conjunto de
atividades que os estudantes devem realizar em casa para dar continuidade aos
estudos.” (MINAS GERAIS, 2021).

O PET foi oferecido aos educandos em arquivo eletronico, no formato PDF,
para os que possuiam celular e que podiam realizar os estudos remotos pela internet,
e impressos para os educandos que nao possuiam recursos eletrénicos para esse

fim.

5.5. FORMACAO CONTINUADA OFERTADA PELA ESCOLA ESTADUAL
FRANCISCO CANDIDO XAVIER

A Escola Estadual Francisco Candido Xavier adotou estratégia de formacéao
através de video conferéncias pela plataforma Meet e pelo YouTube no formato live a
partir de 2021.

. Conexao Escola 2.0 — Prof. Celso Machado Ferreira - Orientacéo de uso
do aplicativo do Governo do Estado de Minas Conexao Escola 2.0.

. Duvidas sobre E-mail Institucional e o Classroom — Prof. Celso Machado
Ferreira — Orientacdo do processo de criagcao do e-mail institucional para educadores

e alunos, acesso e uso do Google Sala de Aula pelo aplicativo Conexéao 2.0.
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. Gerando link do Meet no Classroom para educadores - Prof. Celso
Machado Ferreira — Orientagéo para educadores que utilizam a funcdo Meet dentro
do Classroom.

. Classroom para estudantes - Prof. Celso Machado Ferreira — Orientagao
basica sobre 0 ambiente do Classroom para estudantes.

. Classroom Visao Geral para educadores - Prof. Celso Machado Ferreira
- Orientacao basica sobre o ambiente do Classroom para educadores.

. Tutorial - postagem de atividade no Classroom - Prof. Celso Machado
Ferreira - Orientacdo basica sobre postagem no Classroom para educadores

estudantes.

Como nas iniciativas da SEE/MG e a SRE Uberaba, o esforco de formacéo
desprendido pela escola, se compds de instrucdes de trabalho ou uso de sistemas
e/ou ferramentas, e com grande esfor¢co dos préprios educadores que procuravam por
iniciativa e recursos proprios, os conhecimentos necessarios para o uso das TDIC, e
compartilhava conhecimento de uso das ferramentas digitais adquiridos, pelos canais
oficiais oferecidos pela escola, e pela comunicacéo individual e voluntaria entre os
educadores, onde se prestava verdadeira rede de colaborag¢édo na fundamentacéo de
conhecimentos minimos, na insercdo dos educadores com maior dificuldade no uso
das TDIC.

Desta forma temos a percep¢do que ndo ocorreu formagdo conforme a
conceituacéo adotada para esta pesquisa. O que houve nas diversas iniciativas, e em
diversos niveis administrativos, foi a instrucdo para uso sistemas e/ou ferramentas
digitais. As acBes foram pontuais com o objetivo de atender as demandas geradas
pela pandemia de COVID-19, sendo medidas paliativas a crise instalada pela
impossibilidade do curso presencial, ndo fazendo parte do plano de desenvolvimento

e educacao continuada dos servidores.
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CONSIDERACOES FINAIS

Iniciamos nossa pesquisa com as perguntas: os professores possuem o
conhecimento necessario para promover o desenvolvimento de habilidades e
competéncias que venham a promover a incluséo digital?; Os educadores da Escola
Estadual Francisco Candico Xavier tém recebido formac&o continuada para o
desenvolvimento de acdes pedagogicas que promovam aprendizagem com o uso de
TIC’S?; O laboratério de informatica da Escola Estadual Francisco Candido Xavier tem
equipamentos em estado de conservacgéao e uso adequado, com acesso a internet, de
forma a promoverem as condi¢Bes necessarias para o desenvolvimento de processo
de ensino-aprendizado e de incluséo digital?

No desenvolvimento do primeiro capitulo “Breve histérico das tecnologias
digitais e seu impacto na sociedade”, pudemos levantar que as tecnologias digitais
séo o resultado de longo processo de acumulagéo de conhecimento técnico e tedrico
gue foi possivel em realidade historica de disputa por hegemonia politica e militar
durante o século XX, com destaque para a Segunda Guerra Mundial e o periodo
chamado de Guerra Fria. Embora o conhecimento desenvolvido fosse de interesse
estratégico militar, esses saberes extrapolaram seus objetivos iniciais revolucionando
a sociedade na sua capacidade de comunicar e organizar relacbes produtivas,
comerciais e sociais, sendo coabitada pela iniciativa privada, que ampliou a influéncia
desta tecnologia para a sociedade como um todo, modificando profundamente a
cultura, que passaria a ter caracteristicas globais.

O processo também modificou a forma de produzir conhecimento e de interagir
com esse conhecimento, que passa ser produzido de forma torrencial, e inicialmente
inviavel de ser organizado ou administrado. Porém com o continuo desenvolvimento
da tecnologia digital, foi possivel desenvolver sistemas de inteligéncia artificial onde
esse conhecimento poderia ser adquirido e orientado para interesses comerciais e
estratégicos, onde os principais beneficiados sdo grandes corporacfes e governos
com aporte financeiro e/ou pesquisa, ciéncia e desenvolvimento.

O filésofo Pierre Lévy apresenta em sua andlise deste processo historico
cientifico e cultural, oportunidade de construcdo do que ele da nome de Inteligéncia
Coletiva, onde todos saberes produzidos no uso da Rede poderia contribuir para o
desenvolvimento de novos conhecimentos em qualquer lugar do mundo, sendo que

esses novos conhecimentos, realimentariam a Rede promovendo mais conhecimento.
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A ideia de uma sociedade do conhecimento, de uma Cibercultura, onde valores e
saberes seriam democratizados na constru¢cao de uma sociedade global.

No capitulo 2 “Novos paradigmas e competéncias necessarias nas relagdes de
ensino-aprendizagem com o desenvolvimento das TDIC”, essa nova realidade de
construgdo do conhecimento e aquisicdo modifica a forma que tradicionalmente
ofereciamos os saberes para nossos educandos. O conhecimento era estanque, € 0
educador tinha o dominio dos saberes que ndo passava por grandes modificacdes.
Na nova realidade do conhecimento ndo é possivel ter posse do conhecimento, mas
€ importante a capacidade de compreendé-lo e utiliza-lo. A capacidade de selecionar
e promover analise critica na busca da pertinéncia ou validade das informacdes que
aumentam em volume de propor¢des geomeétrica e ininterrupta.

Neste contexto discutimos algumas teorias de aprendizagem para buscar a
compreensao da contribuicdo da rede neste processo. A Rede tem diversas
realidades atuando, conforme seus objetivos pode ser behaviorista, condicionando
populacdes a necessidade de consumo de produtos ou idearios, atraves de estimulos,
visuais, sonoros, de repeticdo de ideias, de construcdo de narrativas, ou ainda pode
ser sociointeracionista, promovendo a possibilidade de aprendizagem autodirigida,
onde a Rede produz estimulos e informacdes que afetam o aprendente, que analisa
as informacbes, seleciona, critica e as reinterpreta, contribuindo com novas
perspectivas e modificando a realidade da Rede.

A capacidade de participacdo deste processo de comunicagao, producao de
conhecimento e aprendizagem é fundamental para o desenvolvimento dos individuos
e das sociedades. A desigualdade socioecondémica e tecnoldgica aprofunda as
diferencas na sociedade global e entre classes sociais com o processo de excluséo
digital.

No Brasil importante iniciativa para o desenvolvimento da perspectiva de
educacdo para a sociedade digital democrética foi através da EDUCOM ainda na
década de 1980 que conseguiu organizar o esfor¢co de pesquisa na construcdo dos
pressupostos de uma educacao para informatica. Foi realizado o desenvolvimento de
conceitos tedricos, reflexdes, objetivos, metodologias e a formacdo de recursos
humanos para o desenvolvimento de uma educacéo para a informatica.

Suas contribuicbes estavam alinhadas com as mais avancadas discussdes
para tematica em nivel internacional, sendo possivel produzir a base do trabalho das

fases seguintes, que seria herdada pelo PRONINFE, que continuou os esforgos
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desenvolvidos no EDUCOM e ampliava a formagédo para o campo de atuagcédo da
educacdo basica, instalando infraestrutura e promovendo capacitacdo de profissionais
da educacgéao para nova linguagem de comunicacgao, agora digital.

A sua sequéncia foi PROINFO, os mesmos objetivos do PRONINFE,
organizado de forma centralizada no Ministério da Educacao (MEC), mas articulava
acOes com outras instancias administrativas com divisdo de competéncias e a
inclusdo de Estados e Municipios a formacdo dos NTE (Nucleos de Tecnologia
Educacional). Todas as etapas dos desenvolvimentos dos projetos tiveram éxitos e
desacertos, mas o que nao foi compartilhado, ponto comum entre todas as etapas dos
projetos foi a descontinuidade da execucgdo dos objetivos, mal direcionamento de
recursos, a falta do fomento financeiro necessario, e a caracteristica de politicas de
governo e nao de Estado.

A formagédo propiciada foi de nivel instrumental e superficial, sendo limitada
basicamente ao uso de softwares, o que ndo proporcionou a capacidade de
compreensao necessaria dos processos sociais, econdmicos e cognitivos que a
sociedade digital introduzia. A reflexdo pedagodgica, a producdo de recursos e
metodologias dependia desta independéncia intelectual e filosofica do educador, mas
nao foi desenvolvida nos programas que efetivamente foram oferecidos como
formacédo ao educador.

O capitulo 4 “andlise da perspectiva dos educadores na E. E. Francisco
Candido Xavier sobre o uso das TDIC como recurso de ensino-aprendizado —
dificuldades e formagao continuada”, pudemos analisar os dados coletados atravées
de questionario estruturado e observar que os educadores que atuam na escola tém
na sua totalidade formacdo pedagodgica para funcdo que exerce, ndo tendo
profissionais que atuam sem formacdo especifica da docéncia. A maior parte dos
educadores tem mais de 5 anos de exercicio de docéncia, o que indica experiéncia
na pratica pedagodgica e na relacdo ensino aprendizagem, grande parte dos
educadores fizeram alguma pds-graduacéo, o que pode indicar maior aprofundamento
epistemoldgico e fundamentacao tedrica no exercicio da docéncia.

A maior parte dos educadores relatam ndo conhecer ou recordar do PROINFO,
0 que também indicou o ndo atendimento do programa no quesito formagéao. A maior
parte dos educadores relataram ter utilizado raramente ou nunca ter utilizado TDIC

como recurso didatico.
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Quando a formag&o a continuada a maior parte indica a participagdo, sendo
gue em sua maioria a formacéao teria sido realizada por oferta da SEE/MG ou por
iniciativa do servidor com o custeio proprio em instituicdes privadas.

A maior parte dos educadores faz uso de TDIC no uso cotidiano como
entretenimento, informagdo ou comunicagdo, em sua maioria com o uso do celular.
Mas essa realidade se inverte no uso das TDIC em sala de aula.

Podemos afirmar que a falta de formacgéo nos elementos tedricos que incidem
sobre a formacdo de conhecimento na Rede, sua importancia cognitiva, social e
econbmica, coloca o educador como usuario comum da internet e seus servi¢os, nao
agregando reflexao, pois a mesma nao ocorre ao nivel pessoal ou profissional. A
autonomia almejada pelos programas desenvolvidos ndo ocorreu, e 0 processo de
ensino aprendizado segue alienado de uma realidade maior, limitando-se ao uso
instrumentos e ferramentas digitais.

O questionario foi aplicado durante a pandemia de COVID-19, as aulas remotas
estavam em execucdo com uso de recursos das TDIC, mesmo sendo processo
forcado e improvisado de inclusdo digital, ndo foi possivel atender a necessarias
mudancas do processo de ensino aprendizagem considerando a realidade virtual
apresenta por Pierre Lévy.

No capitulo 5 “Analise dos recursos tecnolégicos disponiveis na Escola e oferta
de formacé&o continuada em TDIC” foi possivel observar que o processo de formacao
nao ocorreu diferente do oferecido pelo PROINFO, seja ao nivel de atuacéo da E. E.
Francisco Candido Xavier, da Superintendéncia de Ensino através de sua NTE, ou
mesmo pelos esforcos desenvolvidos pela SEE/MG.

E. E. Francisco Candido Xavier teve suas iniciativas na formacdo de
educadores em TDIC na ocorréncia da pandemia de COVID-19. Na impossibilidade
de aulas presenciais foi adotado de forma emergencial e sem a devida preparacao
dos educadores, a modalidade de ensino remoto. Parte importante dos docentes néo
tinham proximidade com tecnologias digitais, muitos néo tinham o habito de uso de
redes sociais, ou outros servicos disponibilizados pela internet. N&o havia
investimentos em equipamentos, servico de internet de alta velocidade, ou feito
investimento para utilizacdo de recursos da TDIC. Mesmo assim 0s esforgos tiveram
efeito e dentro do possivel foi oferecida a educacéo a distancia.

Desta forma a escola promoveu condi¢cées de comunicagao pelo WhatsApp e

Google Meet, orientando e reunindo conhecimentos dentro de seu corpo de
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profissionais para viabilizar essa empreitada improvisada. Criou uma rede interna de
colaboracdo entre os profissionais que promoviam capacitagdo através do Meet,
WhatsApp, elaboragéo de tutoriais e veiculado através do YouTube, desta forma
promoveu conhecimento minimo necessario para o cumprimento da tarefa de ensinar
de forma remota.

Salientamos que embora o esforgo institucional e dos profissionais envolvidos
tenha sido enorme, o conhecimento foi instrumental. Limitou-se no uso das
ferramentas do Google for Education, plataforma adotada para ensino remoto, e 0 uso
do sistema que a SEE/MG disponibilizou para acessibilidade dos alunos ao servico, o
Conexao Escola.

A Superintendéncia de Ensino de Uberaba tem disponivel o NTE desde 1999,
porém a equipe inicial desenvolvida para promocéao de suas atividades nunca atendeu
a enorme demanda centralizada nesta superintendéncia, e posteriormente a equipe
de formadores foi desfeita, e ndo houve renovacao, sendo que atualmente, em 2022,
existem dois técnicos especialistas, que tem que atender toda a demanda de
manutencdo de maquinas, sistemas e formacdo de 99 escolas, distribuida em 25
municipios, e ainda a necessidades interna da prépria superintendéncia. Mesmo
assim, foram feitos esforcos nos sentidos de diminuir as imensas dificuldades com a
adocdo do ensino remoto. Basicamente com oferta de lives pelo YouTube com
formacédo, que também foram de aspecto instrumental.

A SEE/MG teve seus esforcos também durante esse periodo, porém nao
diferenciou do que ja relatamos, e resumindo as iniciativas em lives pelo YouTube,
treinamento autoinstrucional sobre o Google for Education na plataforma “Escola de
Formacéo e Desenvolvimento Profissional de Educadores”, mantendo a caracteristica
instrucional para uso de ferramentas

Observamos finalmente que a formacao de educadores ocorreu historicamente
como formacdo instrucional, para uso de ferramentas digitais, ndo desenvolveu a
perspectiva de autonomia ou o desenvolvimento de capacidade criadora de solucdes
técnicas, metodoldgicas, cognitivas ou filosoficas. O processo foi comprometido |
nacionalmente pela descontinuidade dos esforcos, falta de fomento e eficiéncia de
gestdo nas iniciativas. Essa realidade se repete a nivel estadual e regional. E por
exigéncia da pandemia COVID-19 a Escola Estadual Francisco Candido Xavier fez

uso de suas possibilidades para o enfrentamento da crise e oferecer as condi¢des
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minimas de oferta aos educadores e educandos dos saberes instrucionais para efetiva
ocorréncia do ensino remoto.

Quanto as perguntas de pesquisa:

Os professores possuem o0 conhecimento necessario para promover 0
desenvolvimento de habilidades e competéncias que venham a promover a
alfabetizac&o e a inclusao digital? — Os conhecimentos da maior parte dos educadores
séo inerente ao uso cotidiano de servigos digitais como rede sociais, comunicagao ou
informacdo, o que ndo da condicdo de elaboracdo de préaticas pedagdgicas que
promovam a inclusdo digital ou agreguem valor ao exercicio da docéncia, pois o
processo de construcdo desta pratica envolve estudo aprofundado de elementos
tedricos e filosoficos que permeiam a construcdo do saber pedagdgico e poderiam
alimentar possiveis estratégias de ensino aprendizados a ser desenvolvidos pelos
educadores, 0 que nao ocorreu.

Os educadores da Escola Estadual Francisco Candico Xavier tém recebido
formacé&o continuada para o desenvolvimento de acdes pedagdgicas que promovam
aprendizagem com o uso de TDIC? — Os profissionais na escola receberam formacéao
no uso de TDIC, porém a formacao teve como objetivo habilitar os educadores ao uso
instrumental das ferramentas digitais, o desenvolvimento de competéncias que
levassem a autonomia, reflexdo e a possibilidade de geracdo de conhecimento e
solu¢des ndo ocorreu.

O laboratorio de informatica da Escola Estadual Francisco Candido Xavier tem
equipamentos em estado de conservacgao e uso adequado, com acesso a internet, de
forma a promoverem as condi¢cdes necessarias para o desenvolvimento de processo
de ensino-aprendizado e de inclusdo digital? A escola possui equipamentos em
condicdo de uso, a quantidade ndo é suficiente para atendimento de uma turma
completa, que normalmente tem 30 alunos, ainda seria necessaria a presenca de um
professor de uso do laboratério que auxiliaria na disponibilizacdo das maquinas,
amparo técnico para maquinas e orientacdo de uso de recursos disponiveis ao

educador.
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APENDICE

Questionario de Pesquisa - Docente

Dados pessoais

1. Tempo de conclusdo da educacéao superior (licenciatura ou néo);

a. Conclui a menos de 5 anos;

. Conclui ade 5 anos a 10 anos;

Conclui a de 11 anos a 15 anos;

b
C.
d. Conclui a de 16 anos a 20 anos;
e. Conclui a de 21 anos a 30 anos;

2. Tempo de docéncia,

a. Conclui a menos de 5 anos;

. Conclui a de 5 anos a 10 anos;

Conclui a de 11 anos a 15 anos;

b
C.
d. Conclui a de 16 anos a 20 anos;
e. Conclui a de 21 anos a 30 anos;

Formacéao Profissional

3. Formacao Superior;

a) Possui formacéao superior em educacao (licenciatura) no conteado que
leciona;

b) Possui formacdo superior em educacdo (licenciatura), mas nao no
conteldo que lecionado;

c) Possui formacao superior, mas ndo em licenciatura;

4. Realizou pés-graduacao em Educacao?

a) Especializacdo

b) Mestrado

¢) Sanduiche (Mestrado e Doutorado)

d) Doutorado

e) Nao realizei.

Proinfo

5. Conhece o Proinfo?

a) Conheco

b) Acho que j& ouvi falar

c) Nao me recordo




124

d) N&o conheco

6. Ja realizou alguma formacao continuada desenvolvida pelo Proinfo?

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b

C.

d. Raramente
e. Nuncarealizei

TDIC

“TDIC sao instrumentos situados na historia e na cultura da sociedade, ao
menos

nas sociedades que introduziram, se apropriaram e se organizaram ao
redor das tecnologias digitais para realizar suas atividades produtivas.”
(Regina et al., 2015)

7. Jarealizou alguma formacéo continuada para o uso de TDIC?

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b

C.

d. Raramente

e. Nunca realizei

8. Ja participou de alguma formacdo EAD (formacéao a distancia)?

a) Sim

b) Nao

9. Quem ofereceu as capacitacdes vocé realizou em TDIC?

a. Secretaria de Educacao de Minas Gerais (Superintendéncia de
Ensino, Escola ou Parceiros da SEE/MG

Ministério da Educacao (MEC)

Institutos Federais (ex. IFTM)

Universidade Publicas (Ex.: UFTM, UEMG, etc.)

Instituicbes Particulares (com custeio do curso pelo educador(ar)

~o|alo|=

Nunca realizei capacitacao

10.Como a avalia a formacao realizou no uso de TDIC foi:

a. Muito importante

Importante

Moderadamente importante

b
C.
d. De pouca importancia
e. Sem importancia

Uso de tecnologia no cotidiano

Uso que vocé realiza da tecnologia no cotidiano:




11.Comunicacao (ligacdes, mensagem de texto, rede social)

a.

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e

. nunca

12. Entretenimento (filmes, videos, muasica)

o

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e

. nunca

13.Informacéo (livros, revistas, jornais)

L

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e

. nunca

14

. Vocé tem acesso as tecnologias?

a)

Smartphone com acesso a internet (pacote de dados), computador
pessoal ou notebook e internet residencial banda larga.

b)

APENAS computador pessoal ou notebook e internet residencial
banda larga.

c)

Apenas Smartphone com acesso a internet (pacote de dados)

d)

N&o tenho acesso a essas tecnologias.

15

. Faz uso de e-mail?

a)

Muito frequentemente

b)

Frequentemente

c)

Ocasionalmente

d)

Raramente

e)

nunca

16

. Faz uso de redes sociais eletrénicas (Facebook, WhatsApp ou
outras.)?

a)

Muito frequentemente

b)

Frequentemente

)

Ocasionalmente

d)

Raramente

e)

nunca

Uso de tecnologia como recurso pedagogico

| Recu

rsos que utiliza fora no ambiente escolar
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17. Rede social

Muito frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

®e20|Te

nunca

18. Atividades gameficadas;

Muito frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

®e20|Te

nunca

19.Youtube

. Muito frequentemente

. Frequentemente

. Raramente

a
b
c. Ocasionalmente
d
e

. nhunca

20. Streaming de audio

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
€. nunca

21.Video conferéncia

Muito frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

®o0 T

nunca

22.Classroom

p

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
€. nunca

23.Editor de texto (Word)

o

Muito frequentemente

. Frequentemente

b
c. Ocasionalmente
d. Raramente
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€. nunca

24.Editor de apresentacao (Powerpoint)

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
e. nunca

25.Planilha eletrénica (Excel)

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
e. nunca

26. Software de mapa conceitual

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
€. nunca

27.Software de desenho

L

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
€. nunca

28. Utilizo software educativo?

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b
C.
d. Raramente
€. nunca

29. Como avalia a experiéncia de uso de software educativo?

Muito importante

Importante

Moderadamente importante

De pouca importancia

®20 T

Sem importancia

30. Qual o nivel de dificuldade de avaliar a aprendizagem no uso recursos
tecnoldgicos digitais?

a. Nao tenho dificuldade

b. Pouca dificuldade
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c. Alguma dificuldade

d. Muita dificuldade

e. Nao consigo fazer a escolha sem auxilio.

Recursos disponiveis na escola

Quais os recursos eletrdnicos estdo disponiveis para o desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem?

31.DVD

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

32.Computador de mesa (Desktop)

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

33. Computador compacto (notebook ou Chromebook)

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

34.Filmadora

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

35.Data Show

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

36.Camera Fotografica

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

37.Aparelho de Som

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

38.Lousa digital

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer
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39.Laboratério de Informética

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

Questionario de Pesquisa - Supervisor Pedagogico

Dados pessoais

1. Tempo de conclusdo da educacéao superior (licenciatura ou néo);

a.

Conclui a menos de 5 anos;

. Conclui a de 5 anos a 10 anos;

Conclui a de 11 anos a 15 anos;

Conclui a de 16 anos a 20 anos;

b
C.
d.
e

. Conclui a de 21 anos a 30 anos;

2. Tempo de supervisdo pedagogica;

a. Conclui a menos de 5 anos;

. Conclui a de 5 anos a 10 anos;

Conclui a de 11 anos a 15 anos;

b
C.
d. Conclui a de 16 anos a 20 anos;
e

. Conclui a de 21 anos a 30 anos;

Formacéao Profissional

3. Formacéo Superior,

a. Possui formacéao superior em educacao (licenciatura) no conteddo que
leciona;

b. Possui formacdo superior em educacdo (licenciatura), mas nao no
conteldo que lecionado;

c. Possui formacao superior, mas ndo em licenciatura;

4. Realizou p6s-graduacdo em Educacao?

a. Especializagéo

b. Mestrado

C. Sanduiche (Mestrado e Doutorado)
d Doutorado
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e. Nao realizei.

Proinfo

. Conhece o Proinfo?

a. Conheco

b. Acho que ja ouvi falar

c. Nao me recordo

d. N&o conheco

. Jarealizou alguma formacéo continuada desenvolvida pelo Proinfo?

. Muito frequentemente

a
b. Frequentemente

Ocasionalmente

c
d. Raramente
e. Nunca realizei

TDIC

“TDIC sao instrumentos situados na histéria e na cultura da sociedade, ao
menos

nas sociedades que introduziram, se apropriaram e se organizaram ao
redor das tecnologias digitais para realizar suas atividades produtivas.”
(Regina et al., 2015)

. Ja realizou alguma formacédo continuada para o uso de TDIC?

a. Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

b

C.

d. Raramente

e. Nunca realizei

. Ja participou de alguma formacdo EAD (formacao a distancia)?

a) Sim

b) Nao

. Quem ofereceu as capacitacfes vocé realizou em TDIC?

a. Secretaria de Educacao de Minas Gerais (Superintendéncia de
Ensino, Escola ou Parceiros da SEE/MG

Ministério da Educacéo (MEC)

Institutos Federais (ex. IFTM)

Universidade Publicas (Ex.: UFTM, UEMG, etc.)

Instituicdes Particulares (com custeio do curso pelo educador(ar)

= |alo|=

Nunca realizei capacitacao

10.Como a avalia a formac¢ao realizou no uso de TDIC foi:

a. Muito importante

b. Importante
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c. Moderadamente importante

d. De pouca importancia

e. Sem importancia

Uso de tecnologia no cotidiano

Uso que vocé realiza da tecnologia no cotidiano:

11.Comunicacao (ligacdes, mensagem de texto, rede social)

a.

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e. nunca

12.Entretenimento (filmes, videos, musica)

L

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d
e

. nhunca

13.Informacéo (livros, revistas, jornais)

L

Muito frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e. nunca

14. Vocé tem acesso as tecnologias?

a.

Smartphone com acesso a internet (pacote de dados), computador
pessoal ou notebook e internet residencial banda larga.

b.

APENAS computador pessoal ou notebook e internet residencial
banda larga.

C.

Apenas Smartphone com acesso a internet (pacote de dados)

d.

N&o tenho acesso a essas tecnologias.

15. Faz uso de e-mail?

Muito frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

®|alo|o|

nunca

16. Faz uso de redes sociais eletronicas (Facebook, WhatsApp ou outras.)?

a.

Muito frequentemente

b.

Frequentemente
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c. Ocasionalmente

d. Raramente

e. nunca

Recursos disponiveis na escola

Quais os recursos eletronicos estdo disponiveis para o desenvolvimento
do processo de ensino-aprendizagem?

17.DVD

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

18.Computador de mesa (Desktop)

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

19. Computador compacto (notebook ou Chromebook)

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

20.Filmadora

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

21.Data Show

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

22.Camera Fotogréfica

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

23.Aparelho de Som

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

24.Lousa digital
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a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

25. Laboratério de Informética

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

26.Qual sua satisfacdo em relagéo as condi¢bes de uso e conservagao dos
equipamentos disponiveis?

a.

Totalmente insatisfeito

Insatisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito

Satisfeito

b
C.
d.
e. Totalmente satisfeito

27.Qual sua satisfacdo em relacdo a quantidade dos equipamentos

disponiveis?
a. Totalmente insatisfeito
b. Insatisfeito
c. Nem satisfeito, nem insatisfeito
d. Satisfeito
e. Totalmente satisfeito
28.Qual sua satisfacdo em relagdo a qualidade dos equipamentos
disponiveis?
a. Totalmente insatisfeito
b. Insatisfeito
c. Nem satisfeito, nem insatisfeito
d. Satisfeito
e

. Totalmente satisfeito

Questionario de Pesquisa - Gestor

Dados pessoais

1. Tempo de conclusdo da educacao superior (licenciatura ou ndo);

a.

Conclui a menos de 5 anos;

. Conclui a de 5 anos a 10 anos;

Conclui a de 11 anos a 15 anos;

Conclui a de 16 anos a 20 anos;

b
C.
d.
e. Conclui a de 21 anos a 30 anos;

2. Tempo de docéncia,
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Conclui a menos de 5 anos;

Conclui a de 5 anos a 10 anos;

Conclui a de 11 anos a 15 anos;

Conclui a de 16 anos a 20 anos;

®20 T

Conclui a de 21 anos a 30 anos;

Formacéao Profissional

Formacé&o Superior,

a. Possui formacao superior em educacéo (licenciatura) no contetdo que
leciona;

b. Possui formacdo superior em educacdo (licenciatura), mas nao no
conteudo que lecionado;

c. Possui formacgao superior, mas nao em licenciatura;

Realizou pés-graduacado em Educacao?

a. Especializacéao

. Mestrado

. Sanduiche (Mestrado e Doutorado)

b

c

d. Doutorado
e. Nao realizei.

Proinfo

Conhece o Proinfo?

a. Conheco

Acho que ja ouvi falar

b
c. N&ao me recordo
d. N&o conheco

Ja realizou alguma formacao continuada desenvolvida pelo Proinfo?

a. Muito frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

b

c

d. Raramente

e. Nunca realizei

TDIC

“TDIC sao instrumentos situados na histéria e na cultura da sociedade, ao
menos

nas sociedades que introduziram, se apropriaram e se organizaram ao
redor das tecnologias digitais para realizar suas atividades produtivas.”
(Regina et al., 2015)




Jé& realizou alguma formacgé&o continuada para o uso de TDIC?

a.

Muito frequentemente

b.

Freqguentemente

Ocasionalmente

Raramente

c
d.
e. Nunca realizei

J& participou de alguma formacdo EAD (formacédo a distancia)?

a. Sim

b. Nao

Quem ofereceu as capacitacdes vocé realizou em TDIC?

a.

Secretaria de Educacédo de Minas Gerais (Superintendéncia de
Ensino, Escola ou Parceiros da SEE/MG

Ministério da Educacao (MEC)

Institutos Federais (ex. IFTM)

Universidade Publicas (Ex.: UFTM, UEMG, etc.)

Instituicbes Particulares (com custeio do curso pelo educador(ar)

~e|alo|s

Nunca realizei capacitacao

10.Como a avalia a formacéao realizou no uso de TDIC foi:

a.

Muito importante

Importante

Moderadamente importante

De pouca importancia

b
C.
d.
e. Sem importancia

Uso de tecnologia no cotidiano

Uso que vocé realiza da tecnologia no cotidiano:

11.Comunicacdo (ligacdes, mensagem de texto, rede social)

a.

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e. nunca

12.Entretenimento (filmes, videos, musica)

a.

Muito frequentemente

. Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

b
C.
d.
e. nunca

13.Informacéo (livros, revistas, jornais)

a. Muito frequentemente
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Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

olalo|s

nunca

14. Vocé tem acesso as tecnologias?

a) Smartphone com acesso a internet (pacote de dados), computador
pessoal ou notebook e internet residencial banda larga.

b) APENAS computador pessoal ou notebook e internet residencial
banda larga.

c) Apenas Smartphone com acesso a internet (pacote de dados)

d) N&o tenho acesso a essas tecnologias.

15. Faz uso de e-mail?

a) Muito frequentemente

b) Frequentemente

a) Ocasionalmente

b) Raramente

c) nunca

16. Faz uso de redes sociais eletronicas (Facebook, WhatsApp ou outras.)?

a) Muito frequentemente

b) Frequentemente

c) Ocasionalmente

d) Raramente

e) nunca

Recursos disponiveis na escola

Quais os recursos eletronicos estdo disponiveis para o desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem?

17.DVD

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

18.Computador de mesa (Desktop)

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

19. Computador compacto (notebook ou Chromebook)

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer
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20.Filmadora

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

21.Data Show

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

22.Céamera Fotografica

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

23.Aparelho de Som

a. Tem disponivel

b. N&o tem disponivel

c. Nao sei dizer

24.Lousa digital

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

25.Laboratorio de Informatica

a. Tem disponivel

b. Nao tem disponivel

c. Nao sei dizer

26.Qual sua satisfacdo em relacédo as condicfes de uso e conservacao dos
equipamentos disponiveis?

a. Totalmente insatisfeito

. Insatisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito

b
C.
d. Satisfeito
e. Totalmente satisfeito

27.Qual sua satisfacdo em relacdo a quantidade dos equipamentos
disponiveis?

a. Totalmente insatisfeito

b. Insatisfeito

c. Nem satisfeito, nem insatisfeito

d. Satisfeito

e. Totalmente satisfeito

28.Qual sua satisfacdo em relagdo a qualidade dos equipamentos
disponiveis?
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Totalmente insatisfeito

Insatisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito

Satisfeito

®20 T

Totalmente satisfeito
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DIFICULDADES NA FORMAGCAO CONTINUADA DO DOCENTE NO USO DO TDIC;S
NO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM:Estudo de caso com os educadores
da Escola Estadual Francisco Candido Xavier.

Pesquisador: LUIZ MAURICIO BENTIM DA ROCHA MENEZES

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 49057021.8.0000.5154

Instituicdo Proponente:INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.890.055

Apresentacgao do Projeto:
O projeto esta sendo reapresentado com o objetivo de atender pendéncia(s) apontada(s) no parecer n°®
4.837.613.

INTRODUGCAO: "A Internet surge da ocorréncia da Guerra Fria, apds a 2° Guerra Mundial, e a proposta era
de produzi resposta rapida a um possivel ataque nuclear, o sistema reuniria as informagdes coletadas do
espaco aéreo garantindo uma reagao, sendo que as informacdes seriam transmitidas por cabos telefonicos .
Esse seria o inicio da Internet, o que veria depois ndo era previsivel, que foi a mudanca radical da forma de
se comunicar, sendo o principio do desenvolvimento das Tecnologias da Informagdo e Comunicagéao
(TDIC’s ). E criacdo de um novo ambiente de relacionamento, de aprendizagem, de trabalho, de convivéncia
digital o Ciberespaco.

O universo das redes digitais como lugar de encontros e de aventuras, terreno de conflitos mundiais, nova
fronteira econdémica e cultural. .... O ciberespago designa menos os suporte de informagéo do que os modos
originais de criagdo, de navegacgdo no conhecimento e de relagao social por eles propiciados. (Lévy, 1998,

p.104)

Com a presenga macica do ciberespago em nossa sociedade com énfase para juventude, temos
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grandes e novos desafios na convivéncia social e na nova forma de se adquirir produtos, informacgdes e
conhecimento, ou seja, dentro da Cibercultura temos que questionar sobre a fungdo da Escola, que até o
momento teve grande papel na formagdo de valores, capacidades e competéncias para existéncia em
sociedade. Qual seria entdo o papel da escola em uma sociedade em que as informagées fluem em
intensidade e quantidade a provocar vertigem? Alunos e professores estdo imersos nesta realidade da
linguagem digital, e como estaria o desenvolvimento do ensino-aprendizagem nas escolas publicas nesse
novo contexto tecnolégico? Quais seriam as dificuldades enfrentadas por professores e alunos nas escolas
publicas?

No Brasil os esforgos para a preparagdo dos educadores e das escolas para a nova realidade digital comeca
em 9 de abril de 1997, o Ministério da Educacdo e do Desporto, publicou a portaria de n° 522 onde
estabeleceu em seu artigo 1°: “Fica criado o Programa Nacional de Informatica na Educagéo — Prolnfo, com
a finalidade de disseminar o wuso pedagégico das tecnologias de informatica e
telecomunicagdes nas escolas publicas de ensino fundamental e médio pertencentes as redes estadual e
municipal.” O que representa a iniciativa do poder publico federal de equipar e preparar os profissionais para
revolucdo da informatica.

O problema é que o Brasil teve acesso tardio a revolugdo da informatica, pela implantacéo de tecnologia e
infraestrutura com grande atraso, sendo que o acesso foi dificultado para grande parte da populagédo a
computadores e servigo de internet, devido ao seu alto custo ou ainda pela falta de infraestrutura e oferta do
servigo, pois esses recursos se concentram principalmente nos grandes centros econémicos (CARVALHO,
2006).

O Prolnfo representa esforgo inicial louvavel desse processo de recuperagdo do tempo perdido, porém com
sua implantagdo temos o aparecimento de outros problemas, que seria a formagédo de educadores para
utilizar a novas tecnologias digitais de maneira a fundamentar a aprendizagem de nossos educandos.
Como o educador também faz parte dessa sociedade que se inicia tardiamente na educacao digital, é
natural a constatacdo que o professorado ndo estava preparado para a tarefa, sendo fruto da cultura
analégica o educador poderia ser denominado de Imigrante Digital , que se diferencia da nova geracgdo que
atende em sala de aula, os Nativos Digitais . O discurso do Educador ainda é tradicional, vinculado a outro
momento histérico, em que o professor detinha o controle do conhecimento.

Percebe-se que o Proinfo constituiu uma importante politica publica de inclus@o sociodigital por objetivar o
desenvolvimento de novas habilidades a partir da apropriagdo das tecnologias no
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contexto pedagdgico, propiciando mudanca de postura numa sociedade de informagdo e adequagdo do
cidadao ao mercado de trabalho, mas é preciso que os agentes educacionais estejam bem-preparados para
orientar os alunos, contribuindo para a sua insergéo sociodigital. (COSTA; GROSSI; SANTOS, 2015; p. 196)

Apods 13 anos do esforgo inicial do Prolnfo nas escolas publicas, temos uma situagcédo diferente na
populagdo, com uma ampliagdo consideravel dos servicos de internet observado pela PNADC (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua) de 2017, que demonstra que 74,9% da populagéo possui
acesso ao servigo de internet, e 78,2% celular para uso pessoal, sendo que deste 97% tem acesso a
internet, o que demonstra a integracdo da sociedade a uma multiplataforma, ja que o celular da acesso a
telefonia e a muito mais, como a internet, rede sociais e de forma geral a cultura digital.

Em pesquisa realizada por JESUS (2018), foi levantado publicagées sobre o desempenho do Proinfo do
periodo de 2007 a 2017, sendo analisados 12 trabalhos. Apenas uma pesquisa apresentou resultados
positivos, sendo que as demais apresentaram resultado parcial dos objetivos previstos pelo programa.
Sendo os objetivos do programa:

Melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem...; Possibilitar a criagdo de uma nova ecologia
cognitiva nos ambientes escolares mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias da informagéo
pelas escolas...; Propiciar uma educagéo voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico...; Educar
para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente desenvolvida. (BRASIL, 1997, p. 3)

Os principais pontos levantados como insuficientes na realizagdo do programa, esta a infraestrutura
inadequada para implantagéo de laboratérios, auséncia de mobilidrio, salas sem ventilagdo, ndo possuindo
a estrutura de rede elétrica, acesso a internet inexistente ou com velocidade abaixo do necessario,
computadores em numero insuficiente, sem manutencdo de equipamentos e assisténcia técnica, a
realizacdo de inadequada da formagéo continuada de educadores, ndo contribuindo com possibilidade de
desenvolvimento de metodologia de ensino-aprendizagem, que promovesse o aluno no contexto da
realidade digital e suas dinamicas, desarticulacdo dos poderes federal, municipal e estadual no
desenvolvimento do programa e sua descontinuidade.

Segundo MARTINS e FLORES (2017), na construgdo das matrizes de formagéo continuada de
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professores utilizadas pelo Prolnfo ndo foi considerado a formagao dos educadores ou a necessidade de
conciliagdo dos contelidos programaticos e a utilizagao das TDIC's.

Ainda em relagdo a formacao dos professores para uso das TDIC, destaca-se que uma das bases
conceituais emergentes e que ndo aparece nos referenciais dos cursos de formagao para uso de
tecnologias ofertados no ambito do Prolnfo é o modelo de integragdo dos conhecimentos cientifico,
pedagdgico e tecnolégico, denominado TPaCK , elaborado por Punya Mishra e Matthew Koehler, em 2006
(ABISAMRA, 2010). Tal modelo preconiza que uma boa estratégia para a inser¢do das TDIC ao curriculo é
a mistura balanceada de conhecimentos do tema que sera trabalhado com os estudantes; as praticas,
processos, estratégias, procedimentos e métodos para ensinar e o uso de computadores explorando a
Internet, video digital, entre outras tecnologias disponiveis. (MARTINS, FLORES, 2017, p. 19)

Ainda Martins e Flores, afirma que ja era previsto em recomendagdes da Unesco a perspectiva de formacgéo
continuada de docentes com énfase na pratica de ensino em sala de aula, que comporia uma matriz
estrutural para construgdo dessa aprendizagem profissional direcionando a integragédo do uso de TDIC’s ,
“propde uma matriz estrutural para a elaboragédo de cursos direcionados para a integragdo do uso das
tecnologias com inovagdes pedagodgicas, curriculo e organizagao escolar’” (Martins; Flores, 2017, p. 19)
E importante buscar entendimento da realidade das escolas publicas no desenvolvimento de suas tarefas, e
de sua evolugdo como instituicdo tdo importante a sociedade e a seus individuos. Conhecer “os limites e as
possibilidades da educagdo num contexto de inovagéo tecnolégica e os seus desafios para a sociedade
atual” (IFTM, 2019). Nosso trabalho visa analisar a infraestrutura da Escola Francisco Candido Xavier e as
dificuldades enfrentadas por seus educadores em a atender as novas exigéncias estabelecidas pela
Cibercultura. Desta forma elaboramos as perguntas de pesquisa.

* Os professores possuem o conhecimento necessario para promover o desenvolvimento de habilidades e
competéncias que venham a promover a alfabetizacéo e a inclusao digital?

* Os educadores da Escola Estadual Francisco Candico Xavier tém recebido formagao continuada para o
desenvolvimento de agdes pedagdgicas que promovam aprendizagem com o uso de TIC's?
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« O laboratério de informatica da Escola Estadual Francisco Candido Xavier tem equipamentos em estado
de conservagao e uso adequado, com acesso a internet, de forma a promoverem as condi¢gdes necessarias
para o desenvolvimento de processo de ensino-aprendizado e de incluséo digital?"

HIPOTESE: "Embora o Prolnfo tenha suas iniciativas em 1997, quando o acesso a internet no Brasil ainda
estava em processo de instalagéo para sociedade civil o programa nédo evoluiu em seu processo de oferta
de formacgao continuada, mantendo apenas aspecto instrucional e ndo formador. Quando aos laboratérios
embora tenha havido criacdo de laboratérios e disponibilizacdo de equipamentos, ndo foi fomentado a
implementacgdo de infraestruturas basicas como a oferta de servigco de internet, sendo que muitas
comunidades nao tinham existéncia do servigo. Ainda a néo provisdo de profissionais para orientagdo de
uso, manutencao e desenvolvimento de educagdo para o uso de recursos de informatica".

METODO(S) A SER(EM) UTILIZADO(S): "Esta pesquisa realizara analise sobre o desenvolvimento do
Proinfo e seus resultados através de estudo bibliografico de publicagdes de pesquisas escolhidas a partir de
2007 - ano de publicagédo do Decreto n° 6.300, que objetiva sua criagdo — sendo observado se o projeto
alcangou seus objetivos e possiveis dificuldades levantadas nos trabalhos publicados.

A percepcdo da realidade do laboratério de informatica que estdo em funcionamento nas escolas, suas
caracteristicas técnicas como hardware, processo de depreciagédo, obsolescéncia tecnolégica, condigdes de
manutencao, funcionamento, sistema operacional, acesso a internet e sua qualidade. E ainda o questionar
potencial de contribuigdo do educador como parte da cultura digital e escolar, desta forma serdo necessarios
levantamentos quantitativos e qualitativos dos equipamentos, recursos e da possibilidade de efetiva
utilizacao deles. As informagdes serdo coletadas através de questionario elaborado no formato de formulario
eletrénico semiestruturado encaminhado ao gestor, supervisores e educadores.Este é o link de acesso para
o formulario do questionario utilizado na pesquisa:https://forms.gle/lySMtogvm7V{5awTNA.

O questionario buscara levantar informagdes sobre a realidade fisica do laboratério de informatica, observar
a utilizacao do laboratério na pratica de ensino, colher informagdes sobre o perfil do professor como usuario
de recursos tecnoldgicos, acesso a internet, redes sociais, fontes de pesquisa eletrdnica, uso de aplicativos
ou programas, e suas praticas pedagogicas envolvendo recursos tecnoldgicos no laboratério e na rede.
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A intencdo é tracar um perfil do professor como usuario de ferramentas tecnolégicas demonstrando sua

capacidade de interagdo e dominio dos recursos presentes na convivéncia social e pratica profissional.

Observar sua capacidade de utilizagdo de tais recursos para promogado da aprendizagem de forma
desenvolver no educando a habilidade de criticidade em relagdo aos conteldos disposto na internet e na
aquisicdo de autonomia no uso e apropriagdo de conhecimento pelas tecnologias digitais.

O tratamento dos dados e informagdes colhidas serdo utilizadas de forma a demonstrar as condigdes do

laboratério e o efetivo uso pela comunidade escolar, podendo indicar possiveis necessidades de

investimentos em infraestrutura e/ou educagdo continuada para as unidades escolares pesquisadas.

Dentro deste levantamento de informagdes podera ser proposto a Escola Francisco Candido Xavier a

promocgao de oficina, com o objetivo de formagdo continuada conforme as necessidades observadas”.

CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO DOS PARTICIPANTES

"« Critério de inclusdo é participagdo do corpo docente da gestédo, sendo todos os integrantes destes grupos
nestainstituicao.

« Critério de exclusdo ocorrera na ocorréncia do desligamento do participante da unidade escolar Escola
Francisco Candido Xavier ou seu ligamento profissional em tempo menor que trés na referida unidade
escolar".

Objetivo da Pesquisa:
Segundo os pesquisadores:

"Geral: Conhecer as dificuldades dos educadores no uso das TDIC’s no desenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem na Escola Estadual Francisco Candido Xavier da cidade Uberaba-MG.

Especificos:
« Identificar as dificuldades do educadores no uso da TDIC’s como recurso de ensino-aprendizagem e sua
participagdo em formagéo continuada no uso das TDIC's;

« Levantar os recursos tecnoldgicos disponiveis na unidade escolar e as formagdes continuadas no uso de
TDIC’s disponibilizadas pelo SEE/MG
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« Colaborar com informagdes sobre a possivel necessidade de formagao continuada aos profissionais de
educacéo e de infraestrutura na escola para uso de TDIC’s no processo de ensino aprendizagem".

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Segundo os pesquisadores:

"Divulgacéo de dados confidenciais presentes nos questionarios".

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Trata-se de retorno de parecer anterior (4.837.613), em que os pesquisadores atenderam todas as
solicitacdes do CEP-UFTM.

Os pesquisadores propdem realizar um estudo qualitativo e sobre a tematica dificuldades na formagao
continuada do docente no uso do Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagéo no processo de ensino
-aprendizagem. O estudo sera realizado com 64 participantes, profissionais da Educacao atuantes na
Escola Estadual Francisco Candido Xavier, com idade acima de 18 anos, que serdo recrutados da referida
instituicdo. Serdo realizados: questionarios.

Equipe de pesquisadores vinculada na Plataforma Brasil:

Orientador: Prof. Dr. Luiz Mauricio Bentim da Rocha Menezes

Professor efetivo de filosofia do Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM), membro permanente do
Programa de Pdés-Graduacgao nivel Stricto Sensu - Mestrado Profissional em Educagdo Tecnoldgica do
IFTM. Possui pés-doutorado em histéria politica pelo Programa de Pés-graduagdo em Histéria da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (PPGH/UERJ - 2020), doutorado pelo Programa de Pés-
Graduagao em Légica e Metafisica da Universidade Federal do Rio de Janeiro (PPGLM/UFRJ - 2017),
mestrado pelo PPGLM/UFRJ (2011), graduagao em Filosofia pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
(Bacharelado e Licenciatura - 2010) e graduagdo em Comunicagdo Social - Faculdades Integradas Hélio
Alonso (FACHA - 2006).

Mestrando/Pesquisador: Celso Machado Ferreira
Licenciatura Plena em Geografia pela Fundagédo Municipal de Ensino Superior de Uberaba (2005);
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Especializacdo em Tecnologias, Formagdo de Professores e Sociedade. (Carga Horaria: 360h).
Universidade Federal de Itajuba, UNIFEI; Mestrado profissional em andamento em Educagdo Tecnolégica.
Instituto Federal do Triangulo Mineiro, IFTM; Professor de Educagao Basica na SEE/MG.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Os termos obrigatérios foram apresentados adequadamente, atendendo as exigéncias do CEP-CONEP,
bem como a(s) pendéncia(s) apontadas em parecer anterior n°® 4.837.613.

Recomendacoes:

Nao ha.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

De acordo com as atribuicdes definidas na Resolugdo CNS 510/16 e Norma Operacional 001/2013, o
Colegiado do CEP-UFTM manifesta-se pela aprovagéo do protocolo de pesquisa proposto, situagao definida
em reunido do dia 06/08/2021.

O CEP-UFTM informa que de acordo com as orientagbes da CONEP, o pesquisador deve notificar na
pagina da Plataforma Brasil, o inicio do projeto. A partir desta data de aprovagao, & necessario o envio de
relatérios parciais (semestrais), assim como também é obrigatéria, a apresentagdo do relatério final, quando
do término do estudo.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 21/07/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1695647 .pdf 16:09:15
Qutros Pesquisa_questionario.pdf 21/07/2021 |Celso Machado Aceito

16:08:07 [Ferreira
Projeto Detalhado / |Projeto_de_pesquisa.docx 21/07/2021 |Celso Machado Aceito
Brochura 16:05:26 |Ferreira
Investigador
TCLE / Termos de |TCLE_UFTM.pdf 21/07/2021 |Celso Machado Aceito
Assentimento / 16:04:52 |Ferreira
Justificativa de
Auséncia
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TCLE / Termos de |TCLE_UFTM.docx 21/07/2021 |Celso Machado Aceito

Assentimento / 16:04:31 Ferreira

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 21/07/2021 |Celso Machado Aceito
16:03:42 | Ferreira

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Néo

UBERABA, 06 de Agosto de 2021

Alessandra Cavalcanti de Albuquerque e Souza
(Coordenador(a))

Assinado por:

Endereco: Av. Getulio Guarita, n® 159, Casa das Comissoes

Bairro: Abadia

UF: MG Municipio: UBERABA
Telefone: (34)3700-6803

CEP: 38.025-440

E-mail:

cep@uftm.edu.br
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